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MOTIE: Regel je vergunning in één dag
De gemeenteraad van Utrecht, bijeen op donderdag 12 november 2015,

Constaterende dat:

- Inwoners van Utrecht bij een vergunningsaanvraag veelal verschillende gemeentelijke afdelingen afhankelijk zijn en
daardoor lange tijd op een vergunning moeten wachten;

- Deze verschillende afdelingen niet altijd eenduidig antwoorden waardoor burgers en kleine bedrijven onduidelijkheid
en onzekerheid ervaren;

- Door deze onduidelijkheid en onzekerheid projecten en initiatieven al vastlopen tijdens het aanvraagproces;

- Met een gestroomlijnd proces tussen de gemeentelijke afdelingen vergunningsaanvragen ook in één dag afgerond
kunnen worden en duidelijkheid geven aan de aanvrager;

- Samenwerking tussen verschillende afdelingen en lerend vermogen van de gemeente bevordert;

- Een format waarin een burger of klein bedrijf binnen één dag een antwoord krijgt op een vergunningsaanvraag meer
duidelijkheid biedt voor de vergunningsaanvrager en goedkoper is voor de gemeente;

- Het belang van deregulering wordt erkend door het huidige college: “We gaan met bewoners en ondernemers op
zoek naar de paarse krokodillen in de organisatie. We verlengen waar mogelijk en noodzakelijk de looptijd van
vergunningen. En we bekijken welke vergunningen kunnen worden vervangen door een systeem van meldingen en

welke procedures eenvoudiger kunnen” (blz. 7, coalitieakkoord ‘Utrecht maken we samen’)

- In Rotterdam het lukt om structureel de beantwoording van vergunningsaanvragen binnen één dag te doen;

Overwegende dat:

- Een korte en gestroomlijnde behandeling van een vergunningsaanvraag onduidelijkheid en onzekerheid bij de
burger wegneemt, waardoor niet de aanvraag maar de burger centraal komt te staan;

- Door deze korte en gestroomlijnde behandeling van de vergunningsaanvraag kennisdeling binnen de gemeentelijke
organisatie wordt gestimuleerd;

- Het delen van kennis tussen de verschillende afdelingen van de gemeente bijdraagt aan een eenduidig geluid van
de gemeente;

- De gemeentelijke organisatie niet alleen tijdens de “Regel je vergunning in €én dag” profiteert maar ook hierbuiten
profijt ondervindt door het contact tussen verschillende afdelingen;

- Het format “Regel je een vergunning in één dag” waarbij medewerkers van verschillende afdelingen periodiek bij
elkaar komen om vergunningsaanvragen in één dag te beoordelen en waar gewenst toe te lichten aan de
vergunningsaanvragers;

Draagt het college op:

- De mogelijkheden van het hierboven omschreven format ‘Regel je vergunning in één dag’ te onderzoeken;

- Hier de gemeenteraad over te i;fggneren in het eerste kwartaal 2016;
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