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O1 DEFINICION Y PROPOSITO

El Codigo de Etica es un marco de referencia para
todos y todas los/as trabajadores/as de la Fundacion
Centro Cultural Palacio La Moneda.

Su intencién es promover valores y conductas éticas,
tanto en lo relativo a la integridad de las personas como
de la legalidad vigente, lo que permitira en lo sucesivo
adecuar las gestiones y el quehacer administrativo de la
Fundacion hacia el ejercicio ético de sus labores.

Su propodsito es:

— Desarrollar un manual practico que capture las
situaciones experimentadas en la organizacidon y que sea
reconocido por su personal.

— Fortalecer los valores institucionales, que se
reflejan en comportamientos que fomentan un entorno
laboral positivo.

— Fortalecer la convivencia saludable, promoviendo
la integridad y la transparencia, asi como también una
buena relaciéon entre los trabajadores y trabajadoras y

entre ellos/as vy las jefaturas de la Fundacion.

02 VALORES DEL CCLM

Diversidad — La Fundacion valora la diversidad
como un elemento esencial en la convivencia, cultura y el
arte y promueve la libertad de expresiéon y la innovaciéon
creativa. Se promueve el pluralismo en un espacio de
encuentro de las diferencias en torno al buen vivir y crear
en comun.

Inclusion — La Fundacidn valora la inclusién en todas
sus formas. Reconoce vy celebra las diferentes culturas,
perspectivas y experiencias, y trabaja para brindar igual-
dad de oportunidades a artistas de diversas identidades
y trasfondos, sin importar su raza, género, orientacion
sexual o discapacidad.

Educacién — La Fundacion valora la educacién
artistica y busca promover el aprendizaje continuo en la
cultura y las artes. Proporciona programas y recursos que
fomentan el desarrollo de habilidades artisticas, la forma-
cién de audiencias y la apreciacion del arte en todas las
etapas de la vida.

Colaboracion — La Fundacidn valora la colaboracion
y la construccién de relaciones sdlidas con otros actores
del mundo de la cultura. Busca asociarse con artistas
y autores/as, organizaciones culturales, instituciones

educativas y otras fundaciones para fomentar proyectos



conjuntos, intercambiar conocimientos y fortalecer la
comunidad artistica en general.

Participaciéon — La Fundacién valora el poder
transformador de la cultura y el arte y su capacidad para
generar un impacto positivo en la sociedad, promoviendo
la democracia cultural. Apoya iniciativas culturales que
aborden problematicas que impliguen la participacién de
la ciudadania, fomenten la conciencia civica y promuevan
el didlogo intercultural, contribuyendo asi al bienestar y
desarrollo de la comunidad.

Creatividad — La Fundacién reconoce en la creati-
vidad un valor fundamental en su quehacer, procurando
promoverla y extenderla a la ciudadania construyendo
una cultura viva. Se alienta a los/as artistas y creadores/
as en general a explorar nuevas formas creativas, enfo-

gues y técnicas para enriquecer la cultura.

03 MISION Y VISION DEL CCLM

Misiéon — Promover la difusion, la reflexion, la crea-
cion y el didlogo en torno a las culturas, las artes y los
patrimonios, vinculdndose con multiples territorios y
creando comunidad.

Vision — Constituirse en un referente nacional e in-

ternacional, generador de una propuesta cultural diversa,
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actual, de excelencia y con sentido social que contribuya

a la cohesidn social y a la calidad de vida de las personas.

04 PRINCIPIOS FUNDAMENTALES ETICOS

Relacién con visitantes — Se debe entregar a todos/
as los/as visitantes un trato deferente y respetuoso por
igual, sin importar su origen social, creencias u otra con-
dicion al interior de las instalaciones. En caso de alguna
dificultad o discrepancia con alguno de ellos, se le debe
tratar amablemente, activandose los protocolos relacio-
nados con este tipo de situaciones.

Relacién con proveedores — Se debe mantener
siempre mejoras continuas en los procesos de compras
de CCLM (sean publicas o privadas), utilizando debida-
mente la plataforma puesta a disposicién de los servicios
publicos, asegurando un trato igualitario a todos los
oferentes que deseen participar de nuestras licitaciones
y/o cotizaciones.

A su vez, las contrataciones directas deben ser utiliza-
das de manera excepcional y cumpliendo con todos los
requisitos definidos por la Direccién de Administracion
y Finanzas.

Es imprescindible que cada trabajador/a resguarde

que cualquier decisién y actuaciéon del CCLM de ningtin



modo se tome en atencion a presiones o influencias de
cualquier naturaleza que afecte la libertad, imparcia-
lidad y trato justo e igualitario que debe guiarnos. De
igual forma, los/as trabajadores/as no pueden ni deben
utilizar la posiciéon o cargo para obtener beneficios per-
sonales o para favorecer a terceros.

Regalos — Como parte de la politica institucional,
los/as trabajadores/as de la Fundacion no solicitaran o
aceptaran regalos, invitaciones, favores o beneficios de
ninguna especie para el cumplimiento o desarrollo de
sus funciones. Manteniendo de esta forma una imagen
intachable. Por lo demads, nunca se debera aceptar el
ofrecimiento de cualquiera de los anteriores para obte-
ner un beneficio o decisidn favorable por parte de un/a
trabajador/a de la Fundacion.

Representacién de la Fundacién — Los/as traba-
jadores/as de la Fundacion obran por cuenta del CCLM
exclusivamente en aquellas situaciones para las cuales se
les ha otorgado poder o autorizacién, sea por la naturale-
za de su cargo o por delegacidn expresa de la Direccion
Ejecutiva. Deberan abstenerse, por lo tanto, de actuar
bajo el nombre de la Fundacién cuando no han sido
autorizados para ello.

Deberdn tener especial celo para dejar en claro que
obran a titulo personal, sobre todo cuando entiendan que
sus actos propios podrian confundirse con actuaciones
por cuenta de la Fundaciéon. De forma ejemplar, y no ex-
haustiva, se pueden citar como ejemplos las adhesiones
a campanas politicas, emitir opiniones a medios publicos,
participar en actividades de organizaciones sociales y
comunitarias, hacer donaciones, elevar solicitudes a las

autoridades, etc.

Especial cuidado deberan relacionarse con funciona-
rios de gobierno y autoridades publicas en general, para
lo que siempre habra que verificar que esté dentro de sus
atribuciones el poder interactuar con estas autoridades
representando a la Fundacion.

Relacién con el medio ambiente — Los/as trabaja-
dores/as de la Fundacion se comprometen a respetar y
cuidar el medio ambiente porque entienden que el res-
guardo natural es la base de la cultura del presente y de
las futuras generaciones.

En consecuencia, la Fundacion se compromete a
incorporar medidas de proteccién ambiental, como reci-
claje, reutilizacion, capacitacion, difusion, oferta cultural,
etc., en sus labores cotidianas y exhibiciones y activida-
des. Cada trabajador/a debe tener especial cuidado en
este compromiso en su quehacer diario.

Integridad en la comunicacién — La Fundacién pro-
mueve una comunicacion transparente, directa y opor-
tuna hacia todos los/as trabajadores/as, en especial en
cuanto a los objetivos de la Fundacién y la informacion
de caracter laboral que pueda afectarles directamente,
como: funciones, metas, cumplimiento de normativa, per-
files de cargos, criterios de evaluacion, entre otros.

Asimismo, la Direccidn se compromete a mantener
canales de comunicaciéon formales que permitan una re-
lacion e informacion directa con sus trabajadores/as.

Se debe garantizar que la informacidén confidencial
propia del campo de competencias de nuestra insti-
tuciéon no sera utilizada para fines personales ni para
beneficio de otros, siendo usada con responsabilidad y
reserva para el desarrollo del objeto de la Fundacion.

Si se requiere entregar informacion a organismos ex-



ternos a la Fundacion, o publicar informaciéon de caracter
privada de la Fundacion, se deben pedir las debidas au-
torizaciones a la jefatura correspondiente o a la Direccion
misma, segun sea menester.

Integridad personal — Los/as trabajadores/as de la
Fundacion no deben ocupar tiempo de la jornada laboral
en actividades de indole particular, tales como negocios
o estudios personales, excepto en aquellas situaciones
excepcionales previamente convenidas y autorizadas por
su jefatura (por ejemplo, entre otras, una atencién médi-
ca de urgencia o un tradmite impostergable).

Los/as trabajadores/as de la Fundacidn tienen el
deber ético de evitar cualquier situacidon en que se vean
beneficiados por un tercero, asi como aquellas situacio-
nes que impliquen la posibilidad de beneficiar a otro, en
el marco de las funciones que realizan, como asesorias,
negociaciones u otras acciones que puedan constituir un
trato preferencial real o aparente, especialmente cuando
la relacidn con la contraparte pueda presumir falta de
independencia o imparcialidad.

Uso de activos y bienes de la Fundacién — Los/as
trabajadores/as utilizan debidamente los recursos que
la Fundacioén provee. Por lo tanto, hacen uso eficiente y
adecuado de ellos, jamas para el beneficio propio o de
terceros. Promueven su cuidado, mantencidon y custodia.
Asi como también, y segun su naturaleza, su reutilizaciéon
o reciclaje a fin de optimizar los recursos publicos y ser
respetuosos/as con el medio ambiente.

No deben utilizarse los bienes y activos de la Funda-
cion para manifestaciones de caracter religioso, politico,
etc., o de cualquier otro caracter que no sea acorde a la
Vision y Mision de la CCLM.
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Promocién de la transparencia y probidad — E| CCLM
y sus trabajadores/as reconocen como una prioridad la
transparencia y probidad, y también en el quehacer es-
pecifico de las organizaciones colaboradoras del Ministe-
rio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio, al ser estas
receptoras de fondos publicos.

Por ende, CCLM entrega publicamente toda la in-
formacién que indica la Ley N° 20.285, a través de los
mecanismos de transparencia activa, actualizandola en
el sitio web de la Fundacién y los canales de consultas
habilitados por nuestra institucion. Ademas, se resguarda
gue toda aquella informacién que sea de caracter

reservado.

05 SANCIONES

El incumplimiento a las disposiciones contenidas
en el presente Cdédigo abrird una investigacion de
caracter interno.

De comprobarse una actuacion incorrecta, se apli-
caran las medidas disciplinarias que correspondan a los
hechos realizados y seflaladas en el articulo 60 del Re-
glamento Interno de Orden Higiene y Seguridad
de la Fundacion.

Es importante recalcar que algunos hechos pueden,

asimismo, originar responsabilidad civil o penal.
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