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HEALTH & SAFETY TRAVEL




Equipo humano - staff

» Formacion especifica en materia de prevencion y seguridad a todo el personal.
« Utilizacion de EPIs, segun recomendaciones sanitarias de la OMS.

« Formacion de comité de seguridad y salud en cada establecimiento.
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Implementacion de un nuevo
sistema de check-in online.

Se fomentaran métodos
de pago contactless.

Esterilizaciéon de las llaves
de las habitaciones.

Nueva carteleria y sefalética
con indicaciones para los
clientes.




Habitaciones

« Limpieza y desinfeccién de las habitaciones con productos virucidas especificos.
« Se han reforzado los protocolos de limpieza
« Lavado y tratamientos especificos de textiles para la higienizacion de los mismos.

+ Se realizaran auditorias internas frecuentes para verificar la correcta desinfeccion de todos los elementos de la habitacion
(mandos a distancia, secador de pelo, minibar, perchas, interruptores, etc.).
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Durante la estancia

Limpieza y desinfeccién de las
zonas comunes con productos
virucidas especificos.
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Limitacién de aforos por zona

para garantizar la distancia social.
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Ventilacion diaria de todas las
areas comunes.
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Limitacién del aforo para garantizar
el distanciamiento social y
la desinfeccion del mobiliario.
Intensificacion del control y limpieza
para asegurar la calidad del agua
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Numerosos dispensadores de
gel hidroalcohdlico a disposicion
del cliente.
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Uso del gimnasio bajo reserva previa,
limitando el aforo y garantizando un
entrenamiento seguro.




Gastronomia

« Reduccién del aforo en restaurante y bar.
« Distancia minima de 1,5 metros entre mesas.

« Ampliacién de horarios de apertura de |os servicios.

+ Se potenciara el show cooking, las porciones individuales asi como el servicio en mesa.

» Limpiezay desinfeccion de todo el material, menaje y mobiliario después de cada uso.

« Cartas digitalizadas mediante cédigo QR y/o cartas de un solo uso.
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www.fenalsgarden.com



