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NORMATIVA PARA LA ESTANCIA CON MASCOTAS
Para garantizar una estancia agradable y segura para todos los huéspedes, KY MOUNTAIN HOSTEL establece la siguiente normativa para el alojamiento con animales de compañía.
1. Aceptación y responsabilidad
· Solo se admiten perros, siempre con reserva previa y confirmación por parte del hostel. El peso máximo permitido es de 20 kg.
· Se cobrará un suplemento de 12 € por noche.
· El/la propietario/a es completamente responsable del comportamiento y bienestar del animal durante toda la estancia.
· El hostel se reserva el derecho de admisión si el animal presenta comportamientos agresivos o peligrosos.
2. Normas de convivencia
· Las mascotas deben estar siempre bajo control de su dueño/a: atadas en las zonas comunes y no pueden quedarse solas en la habitación más de 30 minutos.
· Solo se permiten mascotas en habitaciones de uso privado, con un máximo de una mascota por habitación.
· En zonas comunes deben ir atadas o dentro de su transportín.
· No está permitido que el animal utilice la cama, toallas ni sofás del hostel.
· Las mascotas deben hacer sus necesidades fuera del hostel, y es obligatorio recogerlas.
3. Daños y limpieza
· Cualquier desperfecto causado por la mascota será cargado a la cuenta del cliente.
· Se podrá aplicar un suplemento de limpieza especial si se considera necesario después del check-out.
4. Documentación y salud
· El animal debe tener microchip y cartilla sanitaria actualizada, incluyendo las vacunas obligatorias (como la de la rabia).
· Se deberá presentar dicha documentación a la llegada al hostel.
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