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Responsabilidad 

Social Corporativa  

OHTELS 

 

 

 

Ohtels apuesta por el desarrollo sostenible, minimizando el impacto de cada una de 

nuestras acciones sobre el planeta en el que vivimos.  

La sostenibilidad es un pilar fundamental de nuestro modelo de negocio. Por ello, hemos 

creado un Plan de Sostenibilidad que propone acciones y compromisos en cada uno de 

nuestros hoteles y para cada empleado del equipo Ohtels.  

Debemos tener en cuenta las repercusiones sociales, económicas y medioambientales 

de cada una de nuestras acciones, con el fin de satisfacer las necesidades de nuestros 

clientes.  

 

Propósito y alcance de nuestra política de 

sostenibilidad  

 

En Ohtels nos sentimos parte integral de las comunidades y el entorno en el que 

operamos. Desde la generación de empleo de calidad, el uso responsable de los 

recursos naturales y la gestión de una cadena de suministro local, a la generación de 

experiencias diferenciales para nuestros clientes y trabajadores. El bienestar de 

nuestras comunidades y el de nuestro planeta es parte de nuestro propósito y, por lo 

tanto, es una prioridad en la forma en que pensamos, actuamos y tomamos decisiones. 

La Política Medioambiental, Social y de Gobierno Corporativo, tiene el objetivo de 

establecer y formalizar compromisos concretos entorno a la sostenibilidad de nuestras 

operaciones. Esta Política la aplicamos a las oficinas corporativas de Ohtels y a los 

hoteles de propiedad y gestionados por Ohtels.  

Ohtels espera que sus proveedores y socios de negocio cumplan con los compromisos 

establecidos por esta política más allá del entorno regulatorio, y trabaja con éstos para 

que así sea. El propósito es establecer una guía para el equilibrio entre: 

Satisfacción del cliente - Rentabilidad - Sostenibilidad. 
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Nuestra Visión, Misión y Valores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

“Queremos que cada trabajador de Ohtels se identifiquen con 

la marca, con nuestra misión, nuestra visión y nuestros 

valores, haciéndolos parte de su día a día”.  

 

 

 

 

MISIÓN Dar a cada cliente las mejores vacaciones en familia, 

disfrutando de un turismo sostenible para la 

comunidad y el medio ambiente. 

● Vocación 

● Compromiso 

● Responsabilidad 

● Eficiencia 

● Equipo 

● Diversión  

● Innovación 

● Progreso 

 

Ser un referente en turismo sostenible, líder en 

calidad y satisfacción de nuestros clientes. 

Queremos disfrutar trabajando para ofrecer las 

mejores vacaciones a nuestros clientes 

VISIÓN 

VALORES 
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Nuestros compromisos  

 

Basamos el modelo de sostenibilidad de Ohtels en tres principales ejes, nuestros 

principales compromisos: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

“A todas las personas que decidan confiarnos sus vacaciones, 

queremos ofrecerles la mejor experiencia posible. Nuestro 

objetivo es ayudarles a desconectar y hacerles sentir 

especiales.” 
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Nuestro compromiso con los Objetivos de Desarrollo Sostenible 

(ODS) 

 

En Ohtels, la Responsabilidad Social Corporativa forma parte de nuestro modelo de 

gestión, algo que queremos cumplir no solo desde un punto de vista ambiental, también 

desde cada una de nuestras políticas sociales.  

Por eso, somos una empresa comprometida con el cumplimiento de los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas, para conseguir un futuro más 

sostenible para todos.  

 

Nuestro Plan de sostenibilidad se centra principalmente en estos ODS:  
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Trabajo decente y crecimiento económico: desarrollando las 

políticas de RRHH en una dirección en la que también se 

contribuya al ODS nº5: Igualdad de Género. 

12
12: 

13 

Producción y consumo responsable, es clave en nuestro 

sector y con ello, contribuimos al cumplimiento del ODS nº6: 

Agua limpia y saneamiento y al ODS nº17: Alianzas para 

lograr los objetivos (junto a nuestros stakeholders). 

Acción por el clima en todos los ámbitos en los que 

participamos, colaborando de forma directa en el cumplimiento 

del ODS nº7: Energía asequible y no contaminante, el nº14: 

Vida submarina y el nº15: Vida de ecosistemas terrestres. 

 

 

 


