
 
 

Vie Privée 
 

Afin de mieux vous servir, nous sommes amenés à vous demander un certain 

nombre de données personnelles pour organiser au mieux nos relations 

commerciales ainsi que le service que vous attendez. 
 

 InformatiqueInformatiqueInformatiqueInformatique    etetetet    libertéslibertéslibertéslibertés        
    

La société Yves Rocher tient à vous rappeler son engagement à respecter 

scrupuleusement la confiance que vous lui accordez et à appliquer les 

obligations de la loi 78--‐17du 6 janvier 1978 relative à "l'informatique, aux 

fichiers et aux libertés" et à ainsi procéder à une déclaration du site auprès de la 

Commission Nationale de l'Informatique et des Libertés (CNIL). Le numéro de 

déclaration est le 750112.  
 

Conformément à la loi relative à "l'informatique, aux fichiers et aux libertés", 

vous disposez d'un droit d'accès, de rectification et de suppression des données 

vous concernant que vous pouvez exercer en nous écrivant à l'aide de notre 

formulaire en ligne, ou par courrier adressé à Service Client Yves Rocher 56201 

La Gacilly, en mentionnant vos nom, prénom, adresse complète, et numéro client 

éventuellement.  
 

Par notre intermédiaire, vous pouvez être amené à recevoir des propositions 

d'autres entreprises ou être informé également de nos offres par téléphone ou 

par courrier. Si vous ne le souhaitez pas, il vous suffit de nous écrire à l'aide de 

notre formulaire en ligne, ou par courrier adressé à Service Client Yves Rocher 

56201 La Gacilly, en nous mentionnant vos nom, prénom, adresse complète, et 

numéro client éventuellement.  

 

 

 

 

    



CookiesCookiesCookiesCookies        
    

Notre Site est également conçu pour être particulièrement attentif aux besoins 

de nos clients. C'est entre autres pour cela que nous faisons usage de cookies. 

Les  cookies sont des fichiers informatiques stockés sur le disque dur de votre 

ordinateur, ils ont pour but de signaler votre passage sur notre Site et de 

rassembler des informations sur votre navigation. Les cookies ne sont donc 

utilisés par notre Site que dans le but d'améliorer le service personnalisé qui vous 

est destiné. Vous avez la possibilité de refuser  les cookies en configurant votre 

navigateur internet.  
 

LesLesLesLes    communicationscommunicationscommunicationscommunications    commercialescommercialescommercialescommerciales    parparparpar    eeee----mailmailmailmail    et SMSet SMSet SMSet SMS    
    

Les communications commerciales envoyées par e-mail et SMS précisent notre 

identité et la nature de la communication dans leur objet. Elles vous offrent la 

possibilité de vous opposer à de futurs envois par un simple clic sur un lien 

spécialement prévu à cet effet en bas de page de chaque communication. 
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