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I. ORGANIGRAMA

Al llarg de l'any l'organigrama de I’Agéncia de Qualitat Universitaria de les Illes
Balears (AQUIB) ha canviat tal i com s’explica al punt II d’aquesta Memoria.
L'organigrama a finals de I'any ha estat el seglent:

CONSELL DE DIRECCIO

JUAN JOSE
JAUME MONTAf 0 MORENO

ESTHER
MELERO
DE PABLO
(vocal)

CARME FELIU

ALVAREZ DE

SOTOMAYOR
(vocal)

XAVIER -

- (president) OLGA
vmu(n“?«\c;(;mz URIAGUERRERO

Dir. General (vocal)
Vicerector [P — de Politia
d'Investigadé " " Universitaria Cap de Servei

r deTitols i . 5 :

i Postgrau Tecnologia i dEnsenyament d'U niversitat
dela UIB 9 Superior

CAROT GINER
Bvocal)

Representant
del Parlament
en el Consell
Sodal
dela vIB

Seaetaria
del Consell
Sodial

delaviB

PAULA RAMIS DE AYREFLOR

Directora Técnica COMISSIONS /
Responsable de LOPD COMITES AVALUADORS
Responsable de Qualitat

ELENACLAR MATHEU
Responsable d'Administradd
Responsable de Comunicadd
Responsable de Qualitat
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II. FUNCIONAMENT DE L'AQUIB

1. CONSELL DE DIRECCIO

El maxim organ de govern de l'agéncia és el Consell de Direccié, amb la participacio
paritaria de la Universitat de les Illes Balears (UIB), del Consell Social de la UIB i de
la conselleria competent en matéria d’universitats del Govern de les Illes Balears, la
Conselleria d’Educacié i Universitat. Al llarg de l'any s’han produit renovacions
parcials d’aquest organ, mitjancant el nomenament, en el mes de marg, d'una
persona designada per la Universitat de les Illes Balears i, en el mes de juliol, d’'una
designada per la Conselleria d’Educacié i Universitat.

2. PERSONAL

La plantilla de I'agéncia va estar formada per la directora técnica i una auxiliar
administrativa.

3. COMITES I COMISSIO D’AVALUACIO

Els comités i les comissions d'avaluacié s’encarreguen d’avaluar i fer propostes
d'informes d’avaluacio. Els comités, en general, es composen de president/a,
secretari/a i vocals. Les persones avaluadores, depenent de I'activitat del
programa, e€s nomenen per a una determinada convocatoria o periode de temps. A
més a més, han de complir uns requisits especifics en funcié del programa
d’avaluacio en el qual actuen.

L’any 2015 I’AQUIB ha comptat en diferents comités i comissions:

= El programa d’avaluacié prévia del professorat contractat ha comptat amb
cinc comités, un per branca de coneixement.

= En el programa de valoracid dels meérits dels complements retributius
addicionals del personal docent i investigador de la UIB s’ha disposat d'una
comissio d'avaluacié.

* En el programa de seguiment dels ensenyaments universitaris oficials es va
comptar amb un comiteé d’avaluadors.

= En el programa d’‘avaluacié6 externa d’‘ajuts per dur a terme l'avaluacié
d’ajuts per a la formacié del personal investigador i I'avaluacié d’ajuts per
contractar personal investigador al sistema de ciéncia i tecnologia de les
Illes Balears de la Conselleria d'Innovacid, Recerca i Turisme es varen crear
sis comités d’avaluacid. Per a l'avaluacié externa de les sol:licituds per a la
incorporacio de dos doctors com a personal investigador a grups
d’investigacié de la UIB també es crearen sis comites.

= En el programa de renovacio de l'acreditacié s’ha comptat amb un panell de
visita d’experts externs i amb una comissié de renovacié de l'acreditacio.
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III. AVALUACIO DEL PROFESSORAT

1. PROGRAMA D’AVALUACIO PREVIA DEL PROFESSORAT
CONTRACTAT

1.1 CONVOCATORIA

El Decret 178/2003, de 31 d’octubre, pel qual es regula el procediment per obtenir
I'avaluacié i I'acreditacié de I'’Agéncia de Qualitat Universitaria de les Illes Balears,
té per objecte regular el procediment per obtenir I'avaluacié previa de l'activitat
docent i/o investigadora per a la contractacié de professorat ajudant doctor i
contractat doctor, i I'emissié d'informe per a la contractacio del professorat
col-laborador.

L'any 2015 I’AQUIB va dur a terme la 12a convocatoria de |'avaluacio prévia del
professorat a contractar per la UIB en les figures contractuals previstes a la Llei
organica 4/2007, de 12 d’abril, per la qual es modifica la Llei organica 6/2001, de
21 de desembre, d‘universitats: Professor Contractat Doctor i Professor Ajudant
Doctor.

En el BOIB nim. 152, de 17 d’octubre de 2015, es va publicar la convocatoria del
programa, segons l’'acord adoptat pel Consell de Direccié de I'agéncia el dia 29 de
juliol de 2015:

Acord del Consell de Direccié de I'’Agéncia de Qualitat Universitaria de les Illes
Balears 1/2015, pel qual es fa publica la convocatoria per presentar sol-licituds
perqué es duguin a terme les avaluacions prévies i s’'emetin els informes especifics
de les diverses figures de professor que estableix la normativa universitaria a
I'efecte que la Universitat de les Illes Balears contracti personal docent i
investigador.

Els criteris d’avaluacié queden recollits a I’Acord 1/2013, del Consell de Direccid
de I’Agéncia de Qualitat Universitaria de les Illes Balears, pel qual es fan publics els
criteris per avaluar les figures contractuals de professors contractats doctors i
professors ajudants doctors, publicat al BOIB nim. 111, de 8 d’agost de 2013.

1.2 COMITES D’AVALUACIO

Les avaluacions i els informes els han de realitzar persones avaluadores
independents, externes i expertes en el camp cientific que correspongui a través de
comités d’avaluacié.

El juliol de 2014, el Consell de Direccié va dur a terme una renovacié dels comites
d’avaluacid6 que queda recollida a I'Acord 1/2014 del Consell de Direccié de
I’Agéncia de Qualitat Universitaria de les Illes Balears, pel qual es fa publica la
composicié dels comités d'avaluacio que han d’elaborar les avaluacions i els
informes previs a la contractacié del personal docent i investigador per part de la
Universitat de les Illes Balears publicat al BOIB nium. 109, de 14 d’agost de 2014.

La composicid dels comités d’‘avaluacié, per a les esmentades convocatories,
aprovada pel Consell de Direccié de I'agéncia fou la seglent:
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| COMITE D’ARTS I HUMANITATS

Comite titular:

President: Luis Antonio Ribot Garcia (Universidad Nacional de Educacién a
Distancia)

Secretaria: Maria Teresa Gibert Maceda (Universidad Nacional de Educacion a
Distancia)

Vocal: Mariano Carbonell Buades (Universitat Autbnoma de Barcelona)

Vocal: Gerard Vilar Roca (Universitat Autonoma de Barcelona)

Vocal: Concepcion Camarero Bullén (Universidad Auténoma de Madrid)

Comite suplent:

President: Gerardo Pérez Calero (Universidad de Sevilla)
Secretaria: Carmen Ruiz Barrionuevo (Universidad de Salamanca)
Vocal: Francisco Collado Rodriguez (Universidad de Zaragoza)
Vocal: David Sauri Pujol (Universitat Autbnoma de Barcelona)
Vocal: Pascual Martinez Freire (Universidad de Malaga)

COMITE DE CIENCIES

Comiteé titular:

President: Francisco Javier Florencio Bellido (Universidad de Sevilla)
Secretari: José Angel Garcia Martinez (Universidad del Pais Vasco)
Vocal: Estanislao Luis Calabuig (Universidad de Leo6n)

Vocal: Manuel Barranco Goémez (Universitat de Barcelona)

Vocal: Maria Vallet Regi (Universidad Complutense de Madrid)

Comitée suplent:

President: Arturo Dominguez Rodriguez (Universidad de Sevilla)
Secretaria: Esther Delgado Laita (Universidad Autonoma de Madrid)
Vocal: Maria Isabel Arenas Jiménez (Universidad de Alcald)

Vocal: Amparo Latorre Castillo (Universitat de Valéncia)

Vocal: Valentin Pérez Mellado (Universidad de Salamanca)

COMITE DE CIENCIES DE LA SALUT

Comiteé titular:

Presidenta: Carmen Maria Vazquez Cueto (Universidad de Sevilla)

Secretaria: Amparo Moreno Hernandez (Universidad Auténoma de Madrid)

Vocal: Antonio Herrera Marteache (Universidad de Zaragoza)

Vocal: Rafael Enriquez de Salamanca Lorente (Universidad Complutense de Madrid)
Vocal: Francisco Vidal Marsal (Universitat Rovira i Virgili)

Comité suplent:

Presidenta: Ana Maria Polache Vengut (Universitat de Valéncia)
Secretari: Antonio Ayala Gdmez (Universidad de Sevilla)

Vocal: Emilio Martinez-Victoria Mufioz (Universidad de Granada)
Vocal: Maria Teresa Estrach Panella (Universitat de Barcelona)
Vocal: Enrique Alborch Dominguez (Universitat de Valéncia)
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| COMITE DE CIENCIES SOCIALS I JURIDIQUES

Comite titular:

President: Tomas de Montagut i Estragues (Universitat Pompeu Fabra)
Secretaria: Dulce Contreras Bayarri (Universitat de Valéncia)

Vocal: Tomas Quintana Lopez (Universidad de Ledn)

Vocal: Juan Miguel Campanario Larguero (Universidad de Alcald)
Vocal: Maria del Carmen Sanchidrian Blanco (Universidad de Malaga)

Comitée suplent:

Presidenta: Carmen Alonso Ledesma (Universidad Complutense de Madrid)
Secretari: Lucio Fuentelsaz Lamata (Universidad de Zaragoza)

Vocal: Maria Soledad Garcia Cabeza (Universitat Autbnoma de Barcelona)
Vocal: Juan Enrique Martinez Legaz (Universitat Autonoma de Barcelona)
Vocal: Juan Garcia Blasco (Universidad de Zaragoza)

COMITE D’ENGINYERIA I ARQUITECTURA

Comite titular:

President: Javier Bara Temes (Universitat Politécnica de Catalunya)
Secretaria: Maria Angeles Achon Sama (Universitat de Lleida)

Vocal: Eduardo Godoy Malvar (Universidad de Vigo)

Vocal: Elvira Mayordomo Camara (Universidad de Zaragoza)

Vocal: Francisco Hernandez Olivares (Universidad Politécnica de Madrid)

Comité suplent:

President: Jaume Lloveras Vilamanya (Universitat de Lleida)
Secretari: Angel Cardama Aznar (Universitat Politécnica de Catalunya)
Vocal: Antonio Garrido del Solo (Universidad de Castilla La Mancha)
Vocal: Fernando Orejas Valdés (Universitat Politécnica de Catalunya)
Vocal: Amparo Graciani Garcia (Universidad de Sevilla)

Les sessions d’avaluacio de les sol-licituds corresponents a la convocatoria de 2015
es duran a terme a llarg del mes de gener de 2016.

Les sessions d’avaluacid de les sol-licituds corresponents a la convocatoria de 2014
es varen dur a terme en el mes de gener de 2015 i foren les seglients:

El Comité d'Avaluacié d’Arts i Humanitats es va reunir el dia 16 de gener de
2015, els membres avaluadors foren:

>

>

>
>
>

President: Luis Antonio Ribot Garcia (Universidad Nacional de Educacién a
Distancia)

Secretaria: Maria Teresa Gibert Maceda (Universidad Nacional de Educacion
a Distancia)

Vocal: Mariano Carbonell Buades (Universitat Autonoma de Barcelona)
Vocal: Gerard Vilar Roca (Universitat Autbnoma de Barcelona)

Vocal: Concepcién Camarero Bullon (Universidad Autonoma de Madrid)

El Comité d’Avaluacié de Ciéncies es va reunir el dia 28 de gener de 2015, els
membres assistents foren:

>

President: Francisco Javier Florencio Bellido (Universidad de Sevilla)
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Secretari: José Angel Garcia Martinez (Universidad del Pais Vasco)
Vocal: Estanislao Luis Calabuig (Universidad de Ledn)

Vocal: Manuel Barranco Gémez (Universitat de Barcelona)

Vocal: Maria Vallet Regi (Universidad Complutense de Madrid)

YV VYV

El Comité d'Avaluacié de Ciéncies de la Salut va dur a terme I'avaluacié el dia
19 de gener de 2015, els membres avaluadors foren:

Presidenta: Carmen Maria Vazquez Cueto (Universidad de Sevilla)
Secretaria: Amparo Moreno Hernandez (Universidad Autonoma de Madrid)
Vocal: Antonio Herrera Marteache (Universidad de Zaragoza)

Vocal: Rafael Enriguez de Salamanca Lorente (Universidad Complutense de
Madrid)

> Vocal: Francisco Vidal Marsal (Universitat Rovira i Virgili)

YV VYV

El Comite d’Avaluacio de Ciéncies Socials i Juridiques es va reunir el dia 29 de
gener de 2015, els membres assistents foren:

> President: Tomas de Montagut i Estragues (Universitat Pompeu Fabra)
> Secretaria: Dulce Contreras Bayarri (Universitat de Valéncia)

> Vocal: Tomas Quintana Lépez (Universidad de Ledn)

> Vocal: Juan Miguel Campanario Larguero (Universidad de Alcald)

> Vocal: Maria del Carmen Sanchidrian Blanco (Universidad de Malaga)

El Comité d’Enginyeria i Arquitectura va dur a terme l'avaluacié el dia 22 de
gener de 2015, els membres assistents foren:

President: Javier Bara Temes (Universitat Politécnica de Catalunya)
Secretaria: Maria Angeles Achon Sama (Universitat de Lleida)

Vocal: Eduardo Godoy Malvar (Universidad de Vigo)

Vocal: Elvira Mayordomo Camara (Universidad de Zaragoza)

Vocal: Francisco Hernandez Olivares (Universidad Politécnica de Madrid)

VVVYVY

1.3 SOL-LICITUDS

A la convocatoria de 2015 es varen rebre a I’AQUIB 98 sol-licituds, representant 68
persones sol-licitants, el que significa que cada persona sol-licita una mitjana d’'1,4
figures de professorat. De les 98 sol-licituds rebudes, 2 no complien els requisits
minims establerts per a ser avaluades, per tant es pogueren avaluar 96 sol-licituds.
De la figura de professor contractat doctor (PCD) se’n presentaren 55 sol:licituds i
de la figura de professor ajudant doctor (PAD) hi va haver 43 sol:licituds.
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Informacio sol-licituds

98 96
68
55
I 43
NUm. Num. NUm. PCD PAD
sol-licitants  sol-licituds sollicituds
avaluades

1.4 PERSONES SOL-LICITANTS

Agrupats per genere, el 44,12% dels sol:licitants foren homes, enfront del 55,88%
de dones. La majoria de les persones sol:licitants, un 45,59%, tenien una edat
compresa entre els 35 i els 44 anys, un 29,41% tenien menys de 34 anys i un

25,00% tenia més de 45 anys.

Geénere de les persones sol-licitants

= Homes

w Dones

Edat de les persones sol:licitants
45,59%

menys de 34 anys 35-44 anys més de 45 anys
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1.5 RESULTATS

L’avaluacio de les sol-licituds de la convocatoria de I’'any 2015 per part dels comités
d’avaluacio6 es dura a terme, al llarg del mes de gener de 2016.

A principis de 2015 es va dur a terme l'avaluacié de les sol-licituds de la
convocatoria de 2014. Els resultats d’aquesta avaluacio foren els seglients:

De les 45 sol:licituds avaluades i un cop valorats els recursos presentats, un
57,78% rebé avaluacié positiva, mentre que un 42,22% obtingué una avaluacié
negativa.

Resultat de les sol-licituds avaluades

O

M Avaluaci6 positiva

" Avaluacié negativa

Els resultats, segons el tipus de figura contractual, foren els seglients:

Resultats professorat contractat doctor

® Avaluacié positiva
o = Avaluacio negativa
%

Resultats professorat ajudant doctor

B Avaluacio positiva
= Avaluacié negativa
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1.6 VALORACIO DEL PROGRAMA PER PART DE LES PERSONES
SOL-LICITANTS I DELS MEMBRES DELS COMITES D’AVALUACIO

Entre els objectius de I'AQUIB es troba aconseguir la millora continua del servei i
donar la maxima atencid i satisfaccio als nostres col-laboradors/es i sol-licitants. Per
aix0 I’AQUIB, una vegada tancada la convocatoria, va enviar enquestes a les
persones sol:licitants amb la finalitat de recollir, analitzar i valorar el grau de
satisfaccio sobre els serveis donats per I'agéncia.

Els resultats de les enquestes de la convocatoria de 2015 es tindran a finals de
gener de 2016. A continuacid es presenten els resultats de les enquestes de les
persones sol-licitants de la convocatoria de 2014:

Puntuacié | Puntuacié | Puntuacio . Enquestes % de
- oo Sol:licitants
global maxima minima contestades | resposta
88% 93% 79% 35 15 43%

El resultats detallats de les enquestes s’han publicat a la pagina web l'agéncia.

Les valoracions dels membres del comités d’avaluacié es recolliran en acabar les
actuacions dels distints comités que intervenen a cada avaluacio, prevista pel mes
de gener de 2016.

No obstant aix0, I'any 2015 s’analitzaren els resultats de les enquestes enviades en
el mes de febrer de 2015 als membres dels comités d’avaluacié del programa
d’avaluacio previa del professorat contractat que avaluaren les sol:licituds de la
convocatoria de 2014. A continuacio es presenten els resultats:

Puntuacié | Puntuacié | Puntuacié Persones Enquestes % de
global maxima minima | col-laboradores | contestades | resposta
90% 99% 78% 25 23 92%

El resultats detallats de les enquestes s’han publicat a la pagina web l'agéncia.

2. VALORACIO DE LES SOL-LICITUDS DELS COMPLEMENTS
RETRIBUTIUS

2.1 VALORACIO DELS MERITS

L'l de mar¢ de 2008 es va publicar el decret 19/2008, de 22 de febrer, de
complements retributius del personal docent i investigador de la Universitat de les
Illes Balears. Amb aquest decret es pretén fomentar i reconéixer |'activitat i el
desenvolupament professional del personal docent i investigador de la Universitat
de les Illes Balears, tant funcionari com contractat, aplicant els conceptes d’eficacia,
eficiencia i qualitat.

Els complements que es poden percebre sén:
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e Complement retributiu d’estimul i reconeixement de la docéncia i la formacid

permanent.
e Complement retributiu d’estimul i reconeixement de |'activitat investigadora.
e Complement retributiu d’estimul i reconeixement de I'excel-léncia

investigadora i la transferéncia de coneixement (**).

(**) En el mes d'abril de 2013 es va publicar el Decret 16/2013, de 26 d’abril, de
suspensio temporal del complement retributiu addicional d’estimul i reconeixement
de I'excel-léncia investigadora i la transferéncia de coneixement del personal docent
i investigador de la Universitat de les Illes Balears. Aixi com una correcci6 d’errates
advertides en la publicacié de la versié catalana del Decret 16/2013.

El decret 19/2008 estableix que |'assignacié dels complements exigeix la valoracio
prévia i avaluacio positiva dels mérits en qué se sustenten per part de I’Agéncia de
Qualitat Universitaria de les Illes Balears.

La UIB elabora un protocol d’avaluacié que concreta la valoracié de cada un dels
merits i estableix el minim de puntuacié necessaria per a I'obtencié de cada tipus
de complement. Aquest protocol ha de preveure també la justificacié documental
dels merits al-legats. La UIB tramet el protocol d’‘avaluacié a la presidéncia de
I’AQUIB, qui l'eleva, per a l'aprovacio, al Consell de Direccié de I'agencia. Un cop
aprovat, incloses les modificacions o esmenes que s’hi hagin incorporat, es publica
en el Butlleti Oficial de les Illes Balears.

Mitjancant I’Acord 2/2015 del Consell de Direcciéo de la AQUIB s’aprova un nou
protocol d’avaluacié, publicat al BOIB nim. 167 de 12 de novembre de 2015.
Aquest protocol s’aplicara a les convocatories seglients a la seva publicacid,
juntament amb la correccié d’errades publicada en el BOIB nim. 172, de 21 de
novembre de 2015.

2.2 COMISSIO D'AVALUACIO

En compliment de l'article 12 del Decret 19/2008, de 22 de febrer, de complements
retributius addicionals del personal docent i investigador de la Universitat de les
Illes Balears, el 13 de febrer de 2015 el Consell de Direccié de I'’AQUIB va nomenar
els membres de la Comissié d’Avaluacié per a la convocatories dels anys 2015 i
2016:

> President: Dr. Pere M. Deya Serra (ciéncies, UIB).

> Vocal primer i vicepresident: Dr. Carles Manera Erbina (ciéncies socials i
juridiques, UIB).

> Vocal segon: Dr. José Servera Bano (arts i humanitats, UIB).

> Vocal tercer i vicesecretari: Dr. Eugenio Garcia Moreno (enginyeria i
arquitectura, UIB)

> Secretaria: Dra. Margalida Inés Gili Planas (ciéncies de la salut)

> Suplents: Dr. Guillem Femenias Nadal (enginyeria i arquitectura, UIB) i Dr.
Lluis Garau Juaneda (ciencies socials i juridiques, UIB).

Les sessions d’avaluaciéo d’aquesta comissié es varen dur a terme els dies 1 i 9
d’abril, 6, 201 27 de maig i 1 de juliol de 2015.
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2.3 RESULTATS

A la convocatoria de 2015 es varen avaluar 342 sol-licituds, 283 del complement
retributiu d'estimul i reconeixement de la docencia i la formacié permanent i 58 del
complement retributiu d'estimul i reconeixement de I'activitat investigadora; a més
una sol-licitud va esser desestimada.

La Comissido d’Avaluacid6 va emetre la valoracié positiva del 99,71% de les
sol-licituds avaluades.

Resultats de les sol-licituds valorades
2015

0,29%

B Valoradi6 positiva

Valoracid negativa

2.4 VALO,RACI(’) DEL PROGRAMA PER PART DELS MEMBRES DE LA
COMISSIO D'AVALUACIO

L'any 2015 va ser el seté any en que s’aplicaren, analitzaren i valoraren les
enquestes enviades a les persones avaluadores d’aquest programa per tal de
conéixer la seva satisfaccié.

A continuacié es presenten els resultats de les enquestes dels membres de la
Comissié d’Avaluacio:

Puntuacié | Puntuacié | Puntuacié Persones Enquestes % de
global maxima minima | col-laboradores | contestades | resposta
97% 100% 92% 5 5 100%

El resultats detallats de les enquestes s’han publicat a la pagina web l'agéncia.
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IV. AVALUACIO D'ENSENYAMENTS I INSTITUCIONS

1. SEGUIMENT DE LES TITULACIONS OFICIALS

Segons recull el Reial Decret 1393/2007, de 29 d’octubre, pel qual s’estableix
I'ordenacio dels ensenyaments universitaris oficials, modificat pel Reial decret
861/2010, de 2 de juliol, una vegada iniciada la implantacié dels ensenyaments
corresponents als titols oficials inscrits en el Registre d’Universitats, Centres i Titols,
s’ha de dur a terme el seguiment del compliment del projecte inclos en el pla
d’estudis verificat pel Consell d’Universitats.

L'’AQUIB, al llarg de 2015, ha dut a terme el seguiment referent al curs acadéemic
2013-2014 dels ensenyaments universitaris oficials de la UIB seleccionats pel
Consell de Direccié de I'agéncia en 2014 i modificada en el mes de febrer de 2015.
El Protocol de seguiment dels ensenyaments universitaris oficials va ser aprovat pel
Consell de Direccid, després d'haver-nos reunit amb representants de la UIB per
reflexionar sobre el procés i haver recollit els seus suggeriments de millora.

La composicié del comité de seguiment de titols aprovada pel Consell de Direccié de
I'agéncia fou la seglient:

> President: Dr. Antonio Arifio Villarroya. Universitat de Valéncia.

> Vocal académica: Dra. Montserrat Pardas Feliu. Universitat Politecnica de
Catalunya.

> Vocal acadéemica: Dra. Remedio Sanchez Ferriz. Universitat de Valéncia.

> Vocal teécnic: Sr. Santiago Roca Martin. Universitat Politécnica de Catalunya.

> Vocal teécnica: Sra. Amparo Chirivella Ramon. Universitat de Valéncia.

» Vocal estudiant: Sra. Selene Suau Ignhacio. Universitat de les Illes Balears.

> Vocal estudiant: Sra. Alba Martinez Rodriguez. Universitat de les Illes
Balears.

> Secretaria: Sra. Paula Ramis de Ayreflor Garcia-Gutiérrez. Agencia de

Qualitat Universitaria de les Illes Balears.

Les titulacions a les quals se'ls va fer seguiment del curs 2013-2014 van ser les
seguents:

Branca de coneixement Titulacié de Grau (seguiment curs 2013-14)

Arts i humanitats Graduat o graduada en Estudis Anglesos

Graduat o graduada en Filosofia

Graduat o graduada en Historia

Graduat o graduada en Historia de I'Art

Graduat o graduada en Llengua i Literatura
Espanyoles

ienci . ;o
Ciencies Graduat o graduada en Bioquimica

ianci | | - .
Ciencies de la salut Graduat o graduada en Fisioterapia

Memoria d’activitats 2015 14



Ageéncia de

Qualitat Memoria d’activitats 2015
Universitaria

de les llles Balears

1Qui,

Branca de coneixement Titulacié de Grau (seguiment curs 2013-14)

Ciéncies socials i juridiques | Graduat o graduada en Administracido d’Empreses

Graduat o graduada en Dret

Graduat o graduada en Educacié Infantil

Graduat o graduada en Educaci6 Primaria

Graduat o graduada en Geografia

Graduat o graduada en Relacions Laborals

Enginyeria i arquitectura Graduat o graduada en Enginyeria
Agroalimentaria i del Medi Rural

Graduat o graduada en Enginyeria d’Edificacio

Graduat o graduada en Enginyeria Electronica
Industrial i Automatica

Graduat o graduada en Enginyeria Informatica

Graduat o graduada en Enginyeria Telematica

Graduat o graduada en Matematiques

Branca de coneixement | Titulacié de Master (seguiment curs 2013-14)

Ciéncies . . o , . )
Master Universitari de Fisica de Sistemes Complexos
Master Universitari de Microbiologia Avangada
Ciéncies socials i Master Universitari de Primera Infancia: Perspectives i
juridiques Linies d'Intervencid

Master Universitari d'Intervencido Socioeducativa amb
Menors i Familia

Master Universitari d’Advocacia

Master Universitari en Comptabilitat i Auditoria

Els informes provisionals de seguiment dels ensenyaments universitaris oficials de
Grau i Master varen ser aprovats pel Consell de Direccié6 de I’AQUIB en data 10 de
juny. Els informes definitius d’aquestes titulacions, una vegada resoltes les
al-legacions, varen ser aprovats pel Consell de Direccid de I'agéncia de dia 29 de
juliol. A continuacié es detallen els resultats:
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Resultat del seguiment dels Graus

B Molt adequat
B Adequat
Poc adequat

® Informacié no
disponible

Resultat del seguiment dels Masters

B Molt adequat
B Adequat
Poc adequat

® Informacié no
disponible

L'’AQUIB, en compliment de l|'establert en el Protoco para el Seguimiento y la
Renovacion de la Acreditacion de los Titulos Universitarios Oficiales elaborat per la
Comisiéon Universitaria para la Regulacion del Seguimiento y la Acreditacion
(CURSA), va elaborar i publicar, en el mes de juliol, I'Informe global del procés de
seguiment dels ensenyaments universitaris oficials del curs 2013-2014.

2. RENOVACIO DE L’ACREDITACIO DE LES TITULACIONS OFICIALS

El Reial decret 1393/2007, de 29 d'octubre, pel qual s'estableix |'ordenacié dels
ensenyaments universitaris oficials, modificat pel Reial decret 861/2010, de 2 de
juliol, recull en el seu article 24.2 que: "Abans del transcurs de sis anys a comptar
des de la data de la seva verificacio inicial o des de la de la seva Ultima acreditacio,
els titols universitaris oficials de grau i doctorat, hauran d'haver renovat la seva
acreditacié d'acord amb el procediment i terminis que les Comunitats Autonomes
estableixin en relaci6 amb les universitats en el seu ambit competencial. Aixi
mateix, els titols de master hauran de sotmetre's al procediment indicat abans del
transcurs de quatre anys". En l'article 27 bis s'estableix que I'acreditacié inicial dels
titols oficials ha de ser renovada periddicament a partir de la data de la seva
verificacié per part de el Consell d'Universitats o des de la data de la seva ultima
acreditacid.

D'altra banda, la publicacié del Reial decret 534/2013, de 12 de juliol, estableix el
calendari en el qual tindra lloc la renovacié dels titols oficials, introduint una
modificacido per la qual s'estableix una moratoria de dos anys en els terminis
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establerts per a la renovacié de I'acreditacid, habilitant igualment a les universitats
perqué puguin presentar els seus titols de manera voluntaria amb caracter
anticipat, a través de les convocatories que a aquest efecte desenvolupin les
Comunitats Autonomes.

En el mes d’abril la Comissié de Renovacié de I’Acreditacio va elaborar els informes
definitius de la renovacio6 de I'acreditacié de les titulacions de Master seglents:

Master Universitari en Llengies i Literatures Modernes

Master Universitari en Patrimoni Cultural: Investigacio i Gestid

Master Universitari en Salut Laboral (Prevencié de Riscos Laborals)

Master Universitari en Politiques d'Igualtat i Prevencidé de la Violéncia de Génere

En el mes de desembre I'’AQUIB va dur a terme la visita corresponent a les
titulacions de grau de ciéncies i a dos masters de ciéncies mitjancant un panell
d’avaluadors externs, aquesta visita va tenir lloc els dies 2 i 3 de desembre. Al llarg
del primer trimestre de 2016 la Comissié de Renovacidé de I'Acreditacié elaborara els
informes definitius de la renovacié de l'acreditacio d’aquestes titulacions.

3. PROGRAMA DE SUPORT A L'AVALUACIO DE L'ACTIVITAT DOCENT
DEL PROFESSORAT UNIVERSITARI (DOCENTIA)

L'any 2007 I'AQUIB i I'ANECA varen signar un conveni amb |’‘objecte de cooperar i
col-laborar en la posada en marxa del programa DOCENTIA. Programa que facilita
un model de referéncia i unes orientacions en base a les quals les universitats
dissenyen procediments d’avaluacié de l'activitat docent propis, adaptats a les
seves necessitats particulars.

L'any 2009 la UIB va rebre l'avaluacié positiva del seu procediment d’avaluacio,
reconeixement i incentius de l'activitat docent del professorat de la Universitat de
les Illes Balears.

En relacié a la fase de seguiment de la implantacié dels procediments informats
favorablement es va elaborar, en el marc de la Comissié DOCENTIA, el document
Directrices para el seguimiento de implantacion de diseflos. Aquest document,
publicat a la pagina web d’AQUIB, serveix de base per a que les universitats
completin la implantacié dels seus procediments d’avaluacié i elaborin els
corresponents informes.

L" objectiu de la fase de certificacid és certificar els models d'avaluacié de I'activitat
docent del professorat universitari implantats a les universitats, i a altres centres
d'educacié superior, en el marc del programa DOCENTIA. La certificacié d'aquests
models suposa un reconeixement extern de l'interés i la preocupacié de la institucio
per la millora de la qualitat i la innovacié de l'activitat docent que en ella
s'imparteix, i igualment permetra reconéixer els resultats de les avaluacions
obtingudes pels seus professors amb vista a la seva posterior aplicacio en altres
processos d'avaluacid; per a aix0, els resultats certificats han de ser comparables.

4. PROGRAMA DE RECONEIXEMENT DE SISTEMES DE GARANTIA DE
QUALITAT DE LES INSTITUCIONS UNIVERSITARIES (AUDIT)

D’acord amb el compromis de transparéncia que s’exigeix a les institucions
universitaries en el marc de I'Espai Europeu d’Educacié Superior (EEES) —
Estandards i directrius per a l'assegurament de la qualitat de I'ENQA—, i segons el
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plantejament sobre el procediment de disseny i implementacié dels titols
universitaris que estableix el Reial decret 1393/2007, de 29 d’octubre, pel qual
s’estableix I'ordenacidé dels ensenyaments universitaris oficials, modificat pel Reial
decret 861/2010, de 2 de juliol, les universitats han de garantir, que les seves
actuacions asseguren l'assoliment dels objectius associats a la formacié que
imparteixen. Per aconseguir aquest repte, les universitats han de disposar de
politiques i sistemes de garantia interna de la qualitat (SGIQ) formalment
establerts i publicament disponibles.

L'any 2007 I'’AQUIB i I'ANECA varen signar un acord de col-laboracié en relacié a
aquest programa i la UIB va presentar la seva sol-licitud a través de la participacid
de I'Escola Universitaria de Turisme. A més, el 2009 I'’ANECA i I’AQUIB varen signar
un reglament de funcionament de la comissi6 ANECA-AQUIB del Programa AUDIT
destinat a assegurar la cooperacié en el desenvolupament dels processos relatius a
aquest Programa.

Conseqlientment I’AQUIB esta a disposicié de la UIB per donar assessorament a la
fase de disseny i implantacid, formacio a la unitat técnica de qualitat, etc.

5. AVALUACIO EXTERNA DE SOL-LICITUDS D’AJUTS

A finals de 2014 la UIB va sol:licitar a I’AQUIB |'avaluacid de les sol:licituds per a la
incorporacio de dos doctors com a personal investigador a grups de recerca de la
UIB. Les avaluacions les realitzaren persones avaluadores independents, externes a
la UIB i expertes en el camp cientific corresponent mitjancant comités. Aquests
comités s’han organitzat de la manera seglent: Arts i Humanitats, Ciéncies,
Ciencies de la Salut, Ciencies de la Vida, Ciencies Socials i Juridiques, i Enginyeria i
Arquitectura. L'informe definitiu que va elaborar I'AQUIB es va entregar a la UIB a
principis de febrer.

Durant el darrer trimestre de I'any, I’AQUIB va dur a terme |'avaluacié externa de la
sol-licitud d’ajuts encomanada per la Direccié General d’'Innovacié i Recerca de la
Conselleria d'Innovacid, Recerca i Turisme. Concretament aquesta avaluacio és de
les sol-licituds de:

1. Ajuts per a la formacid de personal investigador.
2. Ajuts per incorporar personal investigador al sistema de ciéncia de les Illes
Balears.

L'avaluacié de les sol-licituds es va dur a terme en funcié del compliment dels
criteris i requisits de cada una de les convocatories, publicades al BOIB nimero 129
de 29 d’agost de 2015 i facilitats a I’AQUIB per la Direccid General d'Innovacio i
Recerca.

Les avaluacions les realitzaren persones avaluadores independents, externes a la
UIB i expertes en el camp cientific corresponent mitjancant comités. Aquests
comités s’han organitzat de la manera segient: Arts i Humanitats, Ciéncies,
Ciéncies de la Salut, Ciéncies de la Vida, Ciéncies Socials i Juridiques i Enginyeria i
Arquitectura.

Per a cada ambit es va disposar d’'una persona coordinadora i diversos vocals.
Valoraren cada sol:licitud dues persones avaluadors que dugueren a terme
I'examen en detall de la documentacié. Aquest examen va consistir en una
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valoracié qualitativa i quantitativa de cada una de les sol:licituds que els van ser
assignades.

Posteriorment, les avaluacions fetes pels vocals han estat revisades pels
coordinadors/es dels comités que han validat la coheréncia i la rigorositat del
procés d’avaluacié i han determinat a través d’un informe la puntuacié definitiva
d’acord amb les valoracions de les persones avaluadores.

VI. SISTEMA DE GESTIO DE QUALITAT

L'’AQUIB té implantat un sistema de gestié de la qualitat basat en la norma UNE-
EN-ISO 9001:2008. Es té establert un sistema de gestid per processos i s'assumeix
una politica de qualitat en el desenvolupament de totes les accions realitzades per
I’AQUIB.

Al llarg de l'any 2015, l'agéncia es va sotmetre a una auditoria interna
(GESTVALUA, 2 de febrer) i a una externa (AENOR, 26 de febrer). L'informe
d’auditori interna va presentar 3 no-conformitats, i el d’auditoria externa una,
aquestes es varen resoldre i es va mantenir el Certificat de Registre d’Empresa i el
dret d'Us de la marca AENOR amb el nimero ER-0347/2007, que evidencia la
conformitat del sistema de gestié de I'’AQUIB amb la norma abans esmentada.

Per a la implantacié del sistema destaquen com activitats més significatives les
seguents:

1. OBJECTIUS I METES DE QUALITAT:

OBJECTIU 1 META TERMINI
Millorar el | Dur a terme la meta-avaluacié del
desenvolupament del | programa. Recollir el grau de
programa d'avaluacio | satisfaccid dels clients/es, analitzant
prévia del professorat |els punts forts i febles i determinant 30/09/2015
contractat. les accions de millora que es

presentaran al Consell de Direccid

(80%).

El 10 de juny es va presentar al consell de direccié, I'Informe de satisfaccié del
programa d‘avaluacié préevia del professorat contractat 2014 on es presentaren 5
propostes de millora, les 5 quedaren aprovades. Aixi mateix es va presentar
I'informe de resultats del programa.

RESULTAT: Aquest objectiu s’ha aconseguit.

OBJECTIU 2 META TERMINI
Millorar el | Dur a terme la meta-avaluacio del
desenvolupament del | programa. Recollir el grau de

programa de valoracio |satisfaccio dels clients/es, analitzant

dels meérits del personal|els punts forts i febles i determinant 31/12/2015

docent i investigador de|les accions de millora que es
la UIB per a la seva|presentaran al Consell de Direccio
millora. (80%).
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El 30 d’octubre es va presentar al consell de direccid, |I'Informe de satisfaccié del
programa d’avaluacié de mérits per a la percepcié de complements retributius
addicionals 2015 on es planteja una proposta de millora que queda aprovada. Aixi
mateix es va presentar l'informe de resultats del programa.

RESULTAT: Aquest objectiu s’'ha aconseguit.

OBJECTIU 3 META TERMINI
Millorar el | Dur a terme la meta-avaluacio del
desenvolupament del | programa. Recollir el grau de
programa d’avaluacié | satisfaccié dels clients/es, analitzant
ez(t_erna de sol:licituds |els pun_ts forts i f_ebles i determinant 31/12/2015
d’ajuts. les accions de millora que es

presentaran al Consell de Direccid

(80%).

L'avaluacio de les sol:licituds d'ajuts es va dur a terme durant els mesos d’octubre i
novembre; aix0 comporta que els resultats de les enquestes de les persones
avaluadores les tenguem en el primer trimestre de 2016, juntament amb el
resultat de la reunid6 amb el client principal. Per aix0 la meta-avaluacié del
programa es dura a terme en 2016 i la valoracié d'aquest objectiu s’ajorna.

RESULTAT: Ajornat.

OBJECTIU 4 META TERMINI

Incloure en el sistema de | Procediment inclos en el sistema de
gestio de qualitat el|gestio de qualitat.

procediment de la
renovacio de l'acreditacié 30/09/2015
dels ensenyaments
universitaris oficials.

El procediment va ser aprovat pel consell de direccié de I’AQUIB el 29 de juliol de
2015 i es va incloure al sistema de gestié de qualitat el mateix dia.

RESULTAT: Aquest objectiu s’'ha aconseguit.

OBJECTIU 5 META TERMINI
Incloure el procediment |Procediment d’avaluacio externa de

d’avaluaci6 externa de sol-licituds d’ajuts a I'abast de la

sol:licituds d’ajuts a certificacio del sistema de gestié de

I'abast de la certificacié |qualitat inclos a I'abast de la 31/12/2015
del sistema de gestié de |certificacié del sistema.

qualitat.

Memoria d’activitats 2015 20




Ageéncia de

Qualitat Memoria d’activitats 2015
Universitaria

de les llles Balears

1Qui,

El procediment es va incloure a |'abast del sistema i va ser certificat a 'auditoria
externa realitzada per AENOR el 26 de febrer de 2015.

RESULTAT: Aquest objectiu s’'ha aconseguit.

2. INDICADORS:

Per a I'any 2014 es varen establir 15 indicadors: 6 relacionats amb la satisfaccio
dels clients, 4 relacionats amb el procés clau d’Avaluacié Prévia del Professorat
Contractat, 1 amb el procés clau de Valoraci6 de Merits de Complements
Retributius, 2 amb el procés clau de Seguiment dels Ensenyaments Universitaris
Oficials i 2 amb la formacio interna del personal de I'agéncia.

A continuacié es detalla el seu analisi:

Indicador 1: Satisfaccio de client / usuari PCO2 (Programa d’Avaluacio Prévia del
Professorat): % de puntuacio global obtinguda en les enquestes.

Valor de referencia: >= 85%

Resultat: 88%

La satisfaccio global de les persones sol-licitants del Programa d’Avaluacié Prévia
del Professorat Contractat ha estat d'un 88%, per tant lI'indicador s’ha aconseguit.

Indicador 2: Satisfaccié de client / col-laborador PC02 (Programa d’Avaluacio
Previa del Professorat): % de puntuacié global obtinguda en les enquestes.

Valor de referéncia: >= 90%

Resultat: 90%

La satisfaccid global de les persones col-laboradores del Programa d’Avaluacio
Prévia del Professorat Contractat ha estat d’'un 90%, per tant l'indicador s’ha
aconseguit.

Indicador 3: Satisfaccio de client / usuari PC04 (Programa de Valoracié de Mérits
per a la Percepcio de Complements Retributius Addicionals): Numero de
disconformitats recollides.

Valor de referéncia: <= 2

Resultat: 0

A I'hora de recollir la satisfaccié del nostre client principal (UIB) varem mantenir
una reunio en el mes de setembre amb personal responsable de recursos humans i
de I'Oficina de Suport a la Recerca (OSR), on es va tractar en profunditat el
desenvolupament del procés i les millores que es podien implantar.

No es va recollir cap no conformitat, per tant, l'indicador es va aconseguir.

Indicador 4: Satisfaccié de client / col-laborador PC04 (Programa de Valoracio de
Meérits per a la Percepcié de Complements Retributius Addicionals): % de puntuacié
global obtinguda en les enquestes.

Valor de referéncia: >= 90%

Resultat: 97%
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La satisfaccié global de les persones col:-laboradores del Programa de Valoracié de
Mérits dels Complements Retributius ha estat d’'un 97%. El valor minim establert
per I’AQUIB és d'un 90%, per tant l'indicador s’ha aconseguit.

Indicador 5: Satisfaccio de client / col-laborador PCO5 (Programa de Seguiment
dels Ensenyaments Universitaris Oficials): % de puntuacié global obtinguda en les
enquestes.

Valor de referéncia: >= 80%

Resultat: 91%

L'any 2015 ha estat el segon any que s’ha recollit la satisfaccié de les persones
col-laboradores mitjancant enquestes. La satisfaccid6 global de les persones
col-laboradores d’aquest programa ha estat d’un 91%. El valor minim establert per
I’AQUIB és d’un 80%, per tant lI'indicador s’ha aconseguit.

Indicador 6: Satisfaccié de client / usuari PCO5 (Programa de Seguiment dels
Ensenyaments Universitaris Oficials): Numero de disconformitats recollides.

Valor de referéncia: <= 2

Resultat: 0

A I'hora de recollir la satisfaccido del nostre client principal (UIB) varem mantenir
diverses reunions per tal de reflexionar sobre el procés de seguiment, i recollir
possibles propostes de millora. Concretament, els dies 27 de juliol, 3 i 4 d’agost es
varen reunir per fer una revisio completa del programa i per recollir possibles
propostes de millora i disconformitats amb el procés. No varen plantejar cap
disconformitat. L'indicador s’ha aconseguit.

Indicador 7: Satisfaccié de client / usuari PC06 (Programa d’avaluacié externa de
sol-licitud d’ajuts): Numero de disconformitats recollides.

Valor de referéncia: <= 3

Resultat: 0

L'any 2015 ha estat el primer any que s’ha recollit la satisfaccid del nostre client
principal. Varem mantenir una reunié referent a la convocatoria de 2014 amb la
Cap de Servei de Recerca i Desenvolupament Tecnoldgic. En aquesta reunio es va
recollir una proposta de millora i cap disconformitat. Per tant, l'indicador s’ha
aconseguit.

Indicador 8: Satisfacciéo de client / col-laborador PC06 (Programa d’avaluacio
externa de sol-licitud d’ajuts): % de puntuacio global obtinguda en les enquestes.
Valor de referéncia: <= 80%

Resultat: Pendent

La convocatoria de 2015 es va publicar el 17 d’octubre, pel que previsiblement, els
resultats de les enquestes els tinguem en el primer trimestre de 2016 i els
analitzarem a la revisio del sistema de 2016.

Indicador 9A: Formacio interna: % de compliment del Pla de formacié anual.
Valor de referéncia: >= 80%
Resultat: 100%

L'any 2015 s’ha realitzat el 100% del pla de formacié establert, per tant l'indicador
s’ha aconseguit.
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Indicador 9B: Formacio interna: % d’accions realitzades i valorades amb eficacia
total.

Valor de referéncia: >= 75%

Resultat: 100%

L'any 2015 un 100% de les activitats han estat valorades amb eficacia total, per
tant l'indicador s’ha aconseguit.

Indicador 10A: PC02 (Programa d’Avaluacié Previa del Professorat): %
d'avaluacions prévies entregades a I'AQUIB per part de les persones avaluadores el
dia anterior a la reunié (PAPPC).

Valor de referéncia: >= 85%

Resultat: 100%

Les persones avaluadores han enviat les avaluacions previes a I’AQUIB abans de la
reunié en un tots els casos. L'indicador s’ha aconseguit.

Indicador 10B: PCO2 (Programa d’Avaluacié Prévia del Professorat): Numero de
dies que passen entre el registre d'entrada de la sol-licitud d'avaluacié dels
sol-licitants i la revisid, per part dels tecnics, del compliment dels requisits generals
(PAPPC).

Valor de referéncia: <= 2 dies habils

Resultat: 0,01 dies habils

De les sol:licituds rebudes al registre de I'agencia el 98,53% es varen revisar el
mateix dia i un 1,47% el dia seglent. La mitjana de dies transcorreguts des de
I’'entrada de la sol:licitud a |'agéncia fins a la seva revisié per part dels técnics va
ser del 0,01 dies habils. L'indicador s’ha aconseguit.

Indicador 10C: PC02 (Programa d’Avaluacié Prévia del Professorat): %
d'expedients que no s‘adeqlien als requeriments de la convocatoria (perqué els falta
informacio per presentar o bé perque la presenten de forma erronia).

Valor de referéncia: <= 8%

Resultat: 5,88%

Del total de sol-licituds rebudes s’ha hagut de requerir aportacié de documentacié a
un 5,88% dels sol-licitants. L'indicador s’ha aconseguit.

Indicador 11: PC04 (Programa de Valoracié de Mérits per a la Percepcié de
Complements Retributius Addicionals): Numero de dies que passen des de la
certificacio de l'acord definitiu d'avaluacié fins que es comunica a la Universitat
(PVMCR).

Valor de referéncia: <= 5 dies habils

Resultat: 1 dia habil

Al dia seglient de la certificacié es va entregar I'acord definitiu a la Universitat.
L'indicador s’ha aconseguit.

Indicador 12A: PCO5 (Programa de Seguiment dels Ensenyaments Universitaris
Oficials): % d’informes elaborats respecte de la planificacio establerta.

Valor de referéncia: >= 90%

Resultat: 100%
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Es varen elaborar el 100% dels informes establerts a la planificacié del seguiment
dels ensenyaments universitaris oficials. L'indicador s’ha aconseguit.

Indicador 12B: PC0O5 (Programa de Seguiment dels Ensenyaments Universitaris
Oficials): Numero de dies que passen des de la certificacié dels informes fins que es
comunica a la Universitat.

Valor de referencia: <= 6 dies habils

Resultat: 1°5 dies habils

El consell de direccié es va reunir el dia 10 de juny i va certificar els informes
provisionals de grau i master del curs academic 2013-2014 que es trameteren a la
UIB el 12 de juny; el 29 de juliol el consell de direccié va certificar els informes
definitius i al dia seglient es van trametre a la UIB. La mitjana resultant és d'1'5
dies, amb la qual cosa, l'indicador s’ha aconseguit.
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VII. COOPERACIO I INTERCANVI

1. RED DE AGENCIAS DE EVALUACION DE LA CALIDAD
UNIVERSITARIA (REACU)

L'’AQUIB ha mantingut una forta preséncia i participacié dins la REACU, xarxa
formada per totes les agéncies de qualitat de I'Estat, que té com a finalitat
promoure la col-laboracié entre elles i contribuir a crear les condicions per al
reconeixement mutu dels seus processos d’avaluacio en les activitats realitzades.

En el punt VII d’'aquesta memoria es detallen les activitats a les quals hem assistit.

2. EUROPEAN ASSOCIATION FOR QUALITY ASSURANCE IN HIGHER
EDUCATION (ENQA)

L’AQUIB, com a compliment dels criteris i directrius internacionals per a la garantia
de la qualitat en I’'Espai Europeu d’Educacié Superior (establert com una obligacid a
la Llei organica 4/2007, de modificacié de la LOU) forma part de I'ENQA (Associacio
Europea d’Agéncies de Qualitat Universitaria) com a membre associat des del 5 de
marg de 2008.

Memoria d’activitats 2015 25



Ageéncia de

Qualitat Memoria d’activitats 2015
Universitaria

de les llles Balears

o, |

VIII. ACTIVITATS INSTITUCIONALS

Al llarg de I'any 2015, personal de I'agencia ha assistit a les activitats seglents:
1. REUNIONS DE LA REACU

Secretaria REACU: Agencia de Calidad y Prospectiva Universitaria de Aragon
(ACPUA).

Lloc: Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Castilla y Ledn
(ACSUCYL). Valladolid, 10 de marg de 2015.

Secretaria REACU: Agencia de Calidad del Sistema Universitario Vasco (UNIBASQ).
Lloc: Vitoria, 9 de juny de 2015.

Secretaria REACU: Agencia de Calidad del Sistema Universitario Vasco (UNIBASQ).
Lloc: Bilbao, 27 de novembre de 2015.

2. REUNIONS DE COORDINACIO ENTRE LES AGENCIES DE QUALITAT

Trobada de técnics sobre Verificacio, Seguiment i Renovaciéo de |’Acreditacié de
titols

Coordinacié: Agéncia de Qualitat Universitaria de les Illes Balears (AQUIB).

Lloc: Fundacion para el Conocimiento Madrimasd (mi+d). Madrid, 13 d‘abril de
2015.

Comissiéo DOCENTIA (Madrid, 26 de maig de 2015).
Coordinacié: Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA).

Comissiéo DOCENTIA (Madrid, 6 d’octubre de 2015).
Coordinacié: Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA).
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