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1. ACTIVITATS PREVISTES PER L’ANY 2009 
 
 

1.1 Avaluació 
 
Activitat Programa / Pla 

(si escau) 
Desenvolupament 
de l’activitat 

Objectiu 2009 Indicador /s 

Definir els requisits mínims de 
coneixement i d’experiència pels 
avaluadors de cada un dels tipus 
d’avaluació i proporcionar la 
formació necessària als 
avaluadors pel desenvolupament 
de la seva tasca 

Document redactat que estableix 
els requisits 
 
Número d’accions formatives 
realitzades 

Gestió dels 
avaluadors 

Borsa  
d’avaluadors 

Gestionar la borsa 
dels avaluadors 
 

Inclusió d’alumnes en els 
comitès d’avaluació 

Percentatge de comitès en els que 
s’inclou l’alumnat 
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1.1.1 Avaluació de la qualitat institucional 
 
Activitat Programa / Pla 

(si escau) 
Desenvolupament 
de l’activitat 

Objectiu 2009 Indicador /s 

Col·laboració amb 
l’ANECA 

Establiment de les bases de 
col·laboració entre l’ANECA i  
l’AQUIB pel  programa AUDIT (en 
relació a la UIB) 
 
 

Reglament de funcionament intern 
de la comissió ANECA-AQUIB del 
programa AUDIT signat (en relació 
a la UIB) 
 

Col·laboració amb 
l’ANECA 

Considerar altres vies de 
col·laboració  

Activitats desenvolupades com a 
conseqüència de la col·laboració 
ANECA-AQUIB 

Sistemes 
d’assegurament 
de la qualitat a  
les universitats 

Participació en el 
Programa de 
Reconeixement 
de Sistemes de 
Garantía de 
Qualitat de les 
institucions 
universitàries 
(AUDIT) 
 Col·laboració amb 

la UIB 
Establiment de les bases de 
col·laboració amb la UIB pel 
programa AUDIT 

Desenvolupament d’un programa a 
on es recullin les necessitats i 
expectatives de la UIB en relació al 
programa i s’estableixi un 
calendari de col·laboració entre 
ambdós 

Col·laboració amb 
la REACU, pel 
desenvolupament 
d’un document de 
recomanacions pel 
seguiment dels 
títols oficials 

Aprovació del document que 
estableix les recomanacions pel 
seguiment dels títols oficials de 
les universitats per a la REACU 
 
 

Document aprovat 
 

Qualitat dels 
programes de 
formació 

Seguiment dels 
títols oficials 
 

Informació/ 
Formació a la UIB 
sobre el contingut 
del document 

Facilitar el seguiment dels títols 
oficials de la UIB 

Activitats d’informació / de 
formació realitzades a la UIB 

Qualitat de les 
Institucions 

Programa 
d’Avaluació 

Dur a terme, amb 
la mesura que es 

*  
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Institucional 
 

sol·liciti per part de 
la UIB, l’avaluació i 
el seguiment dels 
plans de millora 
tant de centres 
docents com 
d’altres unitats i 
serveis interessats. 
Desenvolupament 
de treballs des de 
la Comissió 
DOCENTIA 

Aprovació del document 
Directrius pel Seguiment de la 
Implantació de Dissenys 

Document aprovat 

Participació en la 
Comissió de 
Seguiment de la 
Implantació de 
Dissenys 

  

Suport a 
l'avaluació i la 
formació de 
docents 

Programa 
DOCENTIA 

Suport a la UIB Informació, formació i 
assessorament a la UIB pel 
seguiment de la implantació de 
dissenys 

Sessions d'informació, de formació 
i d’assessorament a la UIB 
realitzades 

*Dins d’aquesta línea de treball l’objectiu marcat vindrà en funció dels objectius de la UIB. 
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1.1.2 Avaluació del professorat 
 
 
 
Activitat Programa / Pla 

(si escau) 
Desenvolupament 
de l’activitat 

Objectiu 2009 Indicador /s 

Avaluació prèvia 
del professorat 

Programa 
d’Avaluació 
Prèvia del 
Professorat 
 

Desenvolupament 
del programa 

Revisar el procediment establert 
pel desenvolupament del 
programa, no tant sols a nivell 
intern sinó promulgant 
l’intercanvi d’idees amb altres 
agències. 

Nou procediment documentat 

Avaluació dels 
mèrits del 
personal docent i 
investigador de la 
UIB  

Programa 
d’Avaluació dels 
mèrits del 
personal docent i 
investigador de 
la UIB per poder 
percebre els 
complements 
retributius 
 

Desenvolupament 
del programa 

Establir el procediment pel 
desenvolupament del programa, 
documentar-lo i incloure’l a 
l’abast de la certificació del 
sistema de gestió de qualitat. 

Nou procediment documentat  
 
Inclusió del mateix a l’abast del 
sistema 
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1.1.3 Altres activitats d’avaluació 
 
Activitat Programa / Pla 

(si escau) 
Desenvolupament 
de l’activitat 

Objectiu 2009 Indicador /s 

Altres activitats 
d’avaluació  

 Estudiar la 
possibilitat d’iniciar 
altres activitats 
d’avaluació des de 
l’AQUIB 

Obrir el debat al respecte Nombre de reunions en les quals 
s’ha comentat el tema 
 
Documents fruit de l’estudi 
d’aquesta possibilitat 
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1.2 Formació, intercanvi d’idees i investigació 
 
Activitat Programa / Pla 

(si escau) 
Desenvolupament 
de l’activitat 

Objectiu 2009 Indicador /s 

Formació   Estudiar la 
possibilitat      
d’ iniciar activitats 
de formació des de 
l’AQUIB (cursos, 
tallers, 
conferències, etc.) 

Obrir el debat al respecte Nombre de reunions en les quals 
s’ha comentat el tema. 
 
Documents fruit de l’estudi  
d’aquesta possibilitat. 

Intercanvi d’idees  Estudiar la 
possibilitat  
d’ iniciar activitats 
d’intercanvi des de 
l’AQUIB (jornades) 

Obrir el debat al respecte Nombre de reunions en les quals 
s’ha comentat el tema. 
 
Documents fruit de l’estudi  
d’aquesta possibilitat. 

Investigació  Estudiar la 
possibilitat  
d’ iniciar activitats 
d’investigació des 
de l’AQUIB 
(elaboració 
d’informes sobre la 
qualitat del sistema 
universitari balear, 
etc.) 

Obrir el debat al respecte Nombre de reunions en les quals 
s’ha comentat el tema. 
 
Documents fruit de l’estudi  
d’aquesta possibilitat. 
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1.3 Cooperació i col·laboració amb altres organitzacions 
 
 
Activitat Programa / Pla 

(si escau) 
Desenvolupament 
de l’activitat 

Objectiu 2009 Indicador /s 

ANECA  Desenvolupament 
de convenis de 
col·laboració pel 
desenvolupament 
de programes i 
d’altres projectes 

Seguiment del Conveni 
DOCENTIA 
 
Reglament AUDIT 

Seguiment fet del Conveni  
 
Reglament signat 

AGÈNCIES  Desenvolupament 
de   projectes 
conjuntament 

Col·laborar en la creació d’ un 
espai d’intercanvi d’idees en el 
programa de professorat. 

Jornada de treball feta 

REACU  Desenvolupament 
de   projectes 
conjuntament 

Aprovació del document que 
recull les recomanacions per fer 
el seguiment de títols oficials per 
a les universitats 

Document aprovat 

UIB  Desenvolupament 
de reunions amb 
els diferents 
responsables de la 
universitat 

Potenciar el desenvolupament de 
les reunions 

Nombre de reunions esdevingudes 
a l’any 

ALTRES  Estudiar la 
possibilitat de 
col·laborar amb 
altres 
organitzacions en 
l’àmbit d’ actuació 
de  
l’ AQUIB 

Reflexionar sobre la possibilitat 
de dur a terme aquestes altres 
actuacions 

Nombre de reunions en les quals 
aquest ha estat un dels punts de 
l’ordre del dia. 
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1.4 Gestió interna de l’organització 
 
 
Activitat Programa / Pla 

(si escau) 
Desenvolupament 
de l’activitat 

Objectiu 2009 Indicador /s 

Pla estratègic 
2009-2011 

 Desenvolupament 
del Pla Estratègic 
AQUIB 2009-2011 

Definició del Pla Estratègic 
AQUIB 2009-2011 

Documenta aprovat 

Reforçar la gestió de la qualitat 
en relació a l’eix de la 
comunicació desenvolupant una 
carta de compromisos 

Carta de compromisos 
desenvolupada 

Sistema de Gestió 
de Qualitat 

 Desenvolupament 
del sistema de 
gestió de qualitat 

Adaptació del sistema de gestió 
de qualitat a la Norma UNE-EN-
ISO 9001:2008 

Sistema de gestió adaptat 

Desenvolupament 
de la memòria 
anual 2009. 

Revisar l’estructura de la 
memòria i el seu contingut. 

Nova estructura de la memòria 
definida  
 
Nombre de sessions de treball 
dedicades a aquest punt 

Compliment dels 
requisits 
estatutaris 
d’elaboració de la 
memòria anual i 
el pla d’activitats 
de l’AQUIB 

 

Desenvolupament 
del pla d’activitats 
2010. 

Ajustar el nou pla d’activitats al 
Pla estratègic 2009-2011. 

Pla d’activitats 2010 adaptat 

Incorporació dels 
criteris i directrius 
europeus en la 
gestió de l’AQUIB 

 Detecció de les 
necessitats del 
sistema de gestió 
de l’AQUIB i posada 
en marxa de les  
actuacions 
necessàries pel 
compliment amb 

Definir un pla d’actuació per 
afrontar l’avaluació d’ENQA així 
com l’entrada al registre d’EQAR 
el 2011 

Pla aprovat 
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els criteris i 
directrius europeus  

Gestió dels 
recursos humans 

Formació interna Detecció de necessitats 
formatives, bolcat de les 
mateixes en un pla anual, 
execució del pla i avaluació de 
l’eficàcia del pla i de les accions 
formatives 

 

Recerca de noves fórmules de 
finançament 

Nombre d’accions definides que 
incrementin el finançament 

Gestió dels 
recursos 
econòmics 

 

Reduir la despesa Percentatge de reducció de la 
despesa 

Gestió dels 
recursos 

Gestió dels 
recursos 
materials 

 Adequar l’espai de treball als 
processos de l’organització 

Reorganització d’espais feta 

Definició dels processos de 
comunicació interna i externa de 
la AQUIB i la seva posterior 
documentació 

Procediments aprovats 

Definició d’un responsable de 
comunicació 

Nomenament de la persona 
responsable 

Comunicació  Desenvolupament 
dels processos de 
comunicació interna 
i externa de la 
AQUIB 

Definició dels objectius de la 
AQUIB en matèria de 
comunicació (revisió de la pàgina 
web, desenvolupament d’un 
manual d’imatge corporativa, 
renovació de les bases de dades, 
etc.) 

Document que reculli els objectius 
aprovat 

Protecció de 
dades 

 Desenvolupament 
dels sistemes de 
protecció de dades 
establertes per la 

Adaptació al REIAL DECRET 
1720/2007, de 21 de desembre, 
pel qual s’aprova el Reglament 
de desenvolupament de la Llei 

Sistema adaptat 
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AQUIB Orgànica 15/1999, de 13 de 
desembre, de protecció de dades 
de caràcter personal. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


