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Les principals actuacions de l’Agència de Qualitat Universitària de les Illes 
Balears per a l’any 2007 giraran en torn a la consolidació de les funcions que 
l’AQUIB té atribuides en virtut de la Llei 2/2003, de 20 de març, d’organització 
institucional del sistema universitari de les Illes Balears, així com les pròpies de 
funcionament de l’Agència i que se concreten en les següents: 
 
 
 

I. AVALUACIÓ DE TITULACIONS I SERVEIS 
 

II. AVALUACIÓ PRÈVIA DEL PERSONAL DOCENT I INVESTIGADOR 
CONTRACTAT PER LA UIB 

 
III. VALORACIÓ DELS MÈRITS DEL PERSONAL DOCENT I 

INVESTIGADOR DE LA UIB PER A PODER PERCEBRE 
COMPLEMENTS RETRIBUTIUS 

 
IV. AVALUACIÓ PRÈVIA DELS PROGRAMES OFICIALS DE 

POSTGRAU 
 

V. FORMACIÓ, INTERCANVI I PUBLICITAT 
 

VI. COOPERACIÓ I CONVENIS DE COL·LABORACIÓ AMB ALTRES 
ORGANISMES DE QUALITAT 

 
VII. ORGANITZACIÓ INTERNA 
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I. AVALUACIÓ DE TITULACIONS I SERVEIS 
 
 
a) La continuació dels processos d’avaluació de titulacions i serveis de la 
Universitat de les Illes Balears. 
 
L’AQUIB, d’acord amb la proposta efectuada per la Universitat i segons els 
termes de l’acord de Consell de Direcció de data 7 de juny de 2006 realitzarà 
durant l’any 2007 les avaluacions externes de les següents titulacions: Direcció 
Hotelera Internacional, Turisme (UIB), Hortofructicultura i Jardineria, Filosofia i 
Geografia. 
 
El darrer trimestre de l’any 2006 ja s’han tramés a les titulacions esmentades 
les guies d’avaluació interna pròpies de l’AQUIB, com a eina bàsica del procés 
intern d’autoavaluació, en les quals, a més, queda establert el calendari de 
treball que han de seguir les titulacions i que preveu la finalització del procés el 
darrer trimestre de l’any 2007. 
 
 
b) La finalització del procés d’avaluació institucional. 
 
El procés d’avaluacio institucional es completa amb el procediment d’avaluació 
i seguiment de la implantació dels plans de millores, que representa la quarta i 
darrera fase del procés. Aquesta fase comença amb la creació d’un Comitè de 
Qualitat, amb carácter permanent en el sí de la unitat avaluada i d’un Comitè 
d’Avaluació i Seguiment, de composició paritària, amb la participació de 
l’AQUIB, que farà posible el seguiment de la implantació de les millores i 
contribuirà al sosteniment de la millora contínua de la qualitat al nostre sistema 
universitari. 
 
En conseqüència l’AQUIB impulsarà el desenvolupament d'aquesta fase i 
assistirà a les reunions que es convoquin.  
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II. AVALUACIÓ PRÈVIA DEL PERSONAL DOCENT I INVESTIGADOR 
CONTRACTAT PER LA UIB 

 
 
a) La continuació dels procès d’avaluació prèvia del professorat. 
 
El Decret 178/2003, de 31 d’octubre, pel qual es regula el procediment per 
obtenir l’avaluació i l’acreditació de l’Agència de Qualitat Universitària  de les 
Illes Balears, té per objecte regular el procediment per obtenir l’avaluació 
p rèvia de l’activitat docent i/o investigadora per a la contractació de 
professorat ajudant doctor i contractat doctor, i l’emissió d’informe per a la 
contractació dels professors col·laboradors. 
 
Desprès de la tercera convocatòria, realitzada durant el darrer trimestre de 
l’any 2006, l’AQUIB, tal i com estableix el decret de referència, convocarà de 
nou el programa d’avaluació p rèvia del professorat universitari, que té una 
periodicitat anual. 
 
Per dur a terme l’avaluació, l’Agència realitzarà, si escau, la revisió dels criteris 
d’avaluació i reunirà els cinc comitès d’experts que va renovar el Consell de 
Direcció a la sessió de dia 7 de juny de 2006, formats per cinc persones cada 
un d’ells, procedint a la notificació dels resultats i obrint els terminis legals per a 
la interposició dels recursos pertinents contra les resolucions dictades. 
 
 
b) Participació de l’AQUIB en el programa de convergència en matèria 
d’avaluació de professorat en el sí de la REACU. 
 
Tal i com s’ha anat fent en els darrers anys, es preveu la participació activa de 
l’AQUIB durant l’any 2007 en allò que fa referència al procés de convergència  
en matèria d’avaluació de professorat que es duu a terme en el sí de la REACU 
(Red Española de Agencias de Calidad Universitaria). Les activitats, 
consistents en tallers i seminaris, tenen, com a objectiu final, el reconeixement 
mutu de les decisions de les agències en el procés d’acreditació del professorat 
a contractar per les universitats.  
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III. VALORACIÓ DELS MÈRITS DEL PERSONAL DOCENT I 
INVESTIGADOR DE LA UIB PER A PODER PERCEBRE COMPLEMENTS 

RETRIBUTIUS 
 
 
El 14 de maig de 2003, es va signar un conveni de col·laboració, de carácter 
indefinit,  entre la conselleria d'Educació i Cultura del Govern de les Illes 
Balears, la Universitat de les Illes Balears i el Consell Social de la UIB, sobre 
els complements retributius dels professors dels cossos docents universitaris 
de la Universitat de les Illes Balears. Així mateix, el 20 de maig de 2004 es 
varen revisar els protocols d'avaluació dels esmentats complements.  
 
Per a l’any 2007, es preveu dur a terme una vegada més la valoració dels 
mèrits continguts a les corresponents sol·licituds dels següents complements: 
 

- Complement retributiu d'estímul i reconeixement a la docència i a la 
formació permanent del docent 

- Complement retributiu d'estímul i reconeixement de l'activitat 
investigadora 

- Complement  retributiu d'estímul i reconeixement de l'excel·lència en 
investigació 

- Complement retributiu de reconeixement i especialització dels professors 
titulars d'escola universitària 

 
L'esmentat conveni de col·laboració preveu que la valoració dels mèrits per 
obtenir aquests complements sigui realitzada per l'Agència de Qualitat 
Universitària de les Illes Balears, què podrà comptar amb l'assessorament 
d'una comissió, formada per membres del Consell de Direcció de la UIB , de la 
conselleria d'Educació i Cultura del Govern de les Illes Balears, del Consell 
Social de la UIB i de la Junta del PDI.  
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IV. AVALUACIÓ PRÈVIA DELS PROGRAMES OFICIALS DE POSTGRAU 
 
 
Al BOIB num. 173, de 19 de novembre de 2005 es publicà l’Ordre del Conseller 
d’Educació i Cultura de 16 de novembre de 2005, per la qual s’estableix el 
procediment d’autorització d’estudis oficials de postgrau a les Illes Balears. 
L’article 6 de la dita Ordre preveu que “analitzada la documentació lliurada, la 
conselleria que tingui les competències en materia de formació universitaria l’ha 
de trametre a l'Agència de Qualitat Universitària de les Illes Balears que emetrà 
un informe dels programes i de cada un dels estudis proposats (…). A partir 
dels informes de l’AQUIB i dels serveis tècnics oïda la Junta de Coordinació 
Universitària, el conseller emetrà un informe que es posarà adisposició del 
Consell de Govern de la comunitat autònoma per autoritzar, si escau, 
l’implantació d’un determinat programa i dels estudis que l’integren”. 
 
En conseqüència, per dur a terme l’activitat encomanada a l’esmentada norma, 
l’AQUIB reunirà el comitè d’experts a qui s’encomenaran les avaluacions de les 
propostes dels programes oficials de postgrau que la UIB remeti a la conselleria 
competent , per tal que autoritzi llur implantació. 
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V. FORMACIÓ, INTERCANVI I PUBLICITAT 
 
 
La formació permanent del personal de l’AQUIB és una activitat que s’ha 
desenvolupat des dels inicis de l’Agència i a la qual s’ha atorgat una alta 
importància. És per això que per a l’any 2007 s’ha elaborat un pla de formació, 
aprovat per la Direcció que inclou tots aquells cursos i programes adequats per 
al bon desenvolupament de les tasques atribuïdes al personal de l’AQUIB.  
  
A més, l’AQUIB participarà en tots aquells esdeveniments periòdics o puntuals 
que tenguin com a objecte l’estudi o l’anàlisi de qualssevol de les funcions que 
l’Agència té atribuïdes en el marc del desenvolupament i millora de la qualitat 
universitària. 
 
La posada en marxa de la nova pàgina web a l’any 2006 ha suposat una millora 
evident en el seu disseny i permetrà consolidar-la al llarg de l’any 2007 com 
una  eina de difusió, transparència i publicitat  de les activitats de l’AQUIB. 
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VI. COOPERACIÓ I CONVENIS DE COL·LABORACIÓ AMB ALTRES 
ORGANISMES DE QUALITAT 

 
 
L’AQUIB manté la línea de col·laboració mútua establerta amb ANECA des dels 
inicis de la seva activitat. En aquets sentit es preveu signar l’any 2007 un nou 
conveni de col·laboració entre ambdues agències per tal de desenvolupar el 
programa DOCENTIA, d’avaluació de la qualitat docent del professorat 
universitari. 
  
A la vegada, l’AQUIB ha mantingut una forta presència i participació dins la 
REACU (Red Española de Agencias de Calidad Universitaria) creada l’any 
2006. Es preveu, al llarg de l’any 2007, mantenir i enfortir les activitats 
realitzades dins la xarxa com un instrument de cohesió i coordinació entre els 
organismes avaluadors de la qualitat universitària dins l’estat espanyol. 
 
Així mateix, l’AQUIB segueix fent part, com a membre permanent, de la 
Comissió de Coordinació amb les Comunitats Autònomes, en el si de l’Agència 
Nacional. 
 



 9

VII. ORGANITZACIÓ INTERNA 
 

 
a) Implantació d’un sistema de gestió de la qualitat, basat en la norma 
UNE ISO 9001:2000.  
 
L’AQUIB, en coherència amb la seva pròpia activitat, ha establert com un 
objectiu a assolir durant l’any 2007, la implantació d’un sistema de gestió de la 
qualitat basat en la norma UNE ISO 9001:2000. Això implica una gestió 
fonamentada en un mapa de processos prèviament establert i el compromís 
dels òrgans de direcció de l’Agència d’assumir una política de qualitat en el 
desenvolupament de totes les accions assumides per l’AQUIB.  
 
D’aquesta manera, al llarg de l’any 2007, l’Agència haurà de sotmetre’s a una 
auditoria que té com a finalitat l’obtenció de la certificació de qualitat segons la 
norma esmentada, atorgada per un organisme certificador. 


