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1. QUEM SOMOS ’

?



O Atados nasce com a missao de mobilizar pessoas para causas
sociais. NOs acreditamos na poténcia dos encontros e trocas e,
por isso, entendemos que a mobilizacdo de pessoas proporciona
participacao e transformacao social. Atualmente, somos a maior
rede de voluntariado do Brasil, com mais de 160.000 voluntarios e
2.800 ONGs conectadas.

Além do nosso site, no qual pessoas, OSCs, coletivos ou movimen-
tos podem se conectar, atuamos junto a empresas desenvolvendo
projetos de impacto social, voluntariado, consultoria, mapeamen-
to, entre outros. Também temos iniciativas de fortalecimento de
rede no terceiro setor, promovendo encontros, trocas, capacita-
¢Oes, projetos, gerando conteudo, entre tantos outros.
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http://www.atados.com.br

Nossa metodologia:

DESPERTAMOS
para a atuacao social

CONECTAMOS
com oportunidades

DESENVOLVEMOS
projetos de impacto social




Nossos resultados!

178

”i cidades
V0l alcancadas

por meio dos projetos ou plataformas

e,
¥ 70
projetos
realizados

rede de
voluntarios: ~—~

com maisde . o

166.350.....-

O O 1 5
qIIIIP capacitacoes
e eventos

para ONGs e voluntarios

529.150

0
DEesS0as ﬁ’h@
alcancadas

entre voluntarios e beneficiarios de projetos
do Atados ou parceiros da plataforma que

abriram vagas durante o ano

% 2.854

instituicOes na rede

ONGs, coletivos, escolas, cooperativas, inscritos

Nno site ou parceiros em projetos.



Em uma conversa de quatro amigos,

Os quatro
adoraram a ideia! Fizemos uma apresentacdo
de como seria essa plataforma e entramos
em contato com as ONGs para entender suas
necessidades no voluntariado. Nas visitas
as institui¢des, descobrimos o potencial de
transformacao dos projetos que eram lidera-
dos por pessoas com uma visdo em unissona
de igualdade social. E percebemos o quanto
seria transformador levar mais voluntarios
para participar desse mundo.

Logo nos primeiros meses de atuagao, vimos
que algumas organizag¢des que iniciaram o
trabalho com 2, 3, 5 pessoas, com a ajuda do
Atados, tinham dobrado, quadruplicado a
quantidade de pessoas envolvidas. Essa evo-
lucdo vinha com a rede, a expertise e as ino-
vacdes que os voluntarios traziam.

Também percebemos que, desenvolvendo as
organizacdes e sua gestao, ampliariamos o
impacto da nossa plataforma, fortaleceriamos
a conexdao. Come¢amos a atuar com capacita-
¢Oes para ONGs, formacdo de rede e outros
projetos para melhorar a gestao de volunta-
rios e trazer mais recursos para a nossa rede.



Com o tempo, empresas comegaram a nos pro-
curar para indicar ONGs, promover acdes, ajudar
na construc¢ao de um programa de voluntariado,
criar uma plataforma de voluntariado ou facilitar
0 engajamento dos funcionarios. E, assim, o Ata-
dos passou a oferecer servicos de consultoria. Ja
apoiamos mais de 100 empresas no engajamen-
to social, contando com o Atados para atuar com
ainda maior impacto. A entrada de recursos com
projetos empresariais permitiu aumentarmos
nossa equipe e planejar novos caminhos. Nossa
equipe, que hoje conta com 35 pessoas, péde
desde o inicio se dedicar a projetos que acredita-
MOos que possuem um poder de transformacgao
potente! E, quando fazemos isso, claro, contamos
com a ajuda de voluntarios, que impulsionam e
levam as ideias para voar!



Por que fazemos tudo isso?

As causas nas quais atuamos nos tocam.

Nogsa miccdo € alavancar o nosco trabalho para conectar mais.

Nos conectamos com as pessoas que conhecemos
e criamos lacos. Os atos criados pelo Atados perma-
criamos empatia e trazemos o que hd de melhor em cada um de noc. necem na consciéncia de quem fez e faz parte da
nossa organizacdo. Nossa equipe conhece diferen-
tes realidades e esta sempre em busca de como co-
nectar pontas para trazer solugdes e recursos que
impulsionam alguma transformacdo social.

Pois, quando nog aproximamogs como ceres humanos,

Quem faz parte do Atados ndo esta apenas
cumprindo um papel, mas esta participando como
cidadao nas diferentes experiéncias que vive.

Por isso continuamos trabalhando, continuamos
engajados e continuamos crescendo.

Evento “Descomplicando o Mundo Juridico” realizado para
ONGs no dia 10/12/20109.




Sim, 2020 foi desafiador.

Mas se tem algo que o Atados gosta e sempre se
propde a assumir sao desafios. Desde o inicio,
seja na nossa relacao com voluntarios, ONGs e
empresas, sempre nos colocamos em desafios.
E nossa capacidade de supera-los é um grande
motivador.

Na pandemia, nos colocamos o desafio de ser
uma conexdo efetiva entre pessoas que queriam
se engajar e as vulnerabilidades sociais, que se
acentuaram em todas as causas e publicos que
atendemos.

O desafio de 2020

Para atuar em um cendrio como
esse, é preciso inovar.

Logo na primeira semana de pandemia, nos
adaptamos ao formato online e langcamos algu-
mas iniciativas que possibilitaram um impacto
em escala. Foram cerca de nove projetos com o
objetivo de ampliar o alcance da nossa rede de
voluntarios para atacar os novos desafios que a
populacdo estava enfrentando.




No cenario em que estamos, também é preciso estar atento. A nossa rede de
organizacdes ndo estava preparada, em um primeiro momento, para atender
voluntarios de maneira online e tiveram que lidar com essa transicao enquan-
to ajustavam sua propria forma de atuacao, passando a focar no que havia se
tornado uma emergéncia. Com isso, desenvolvemos capacitacdes e encon-
tros para fortalecer a rede e ampliar o conteudo para as ONGs com as quais
atuamos. Foi rapido perceber a mudanca nas vagas de voluntariado ofereci-
das na plataforma, passaram de 80% presenciais para 95% remotas naquele
momento. Fortalecemos também nossa plataforma de voluntariado, que ga-
nhou novas funcionalidades e a possibilidade de criar campanhas de doacao.
Além de expandir nossa rede, conectando voluntarios de todo o pais as 2688
gue estavam na plataforma.

Com a situa¢ao da pandemia, percebemos também mais empresas se sen-
tindo pressionadas para tomar uma atitude e contribuir para minimizar o
impacto na vida de pessoas em situa¢do de vulnerabilidade. Em 2020, mais
de 50 empresas confiaram na inova¢do do Atados. Tivemos 0 ano com nosso
maior resultado financeiro e isso possibilitou que direcionassemos mais de
R$ 600.000 em recursos para ONGs parceiras.

Hoje existe um movimento crescente propondo a ado¢do de praticas focadas
em uma sigla conhecida por ESG (cuidado com o ambiental, social e gover-
nanca). Enquanto alguns negécios lutam para transformar sua atuacao e criar
projetos que sustentem esses pilares, no Atados, nds temos como esséncia o
foco no impacto e a preocupacao com as pessoas, N0SSOs parceiros e a rede.




O Atados ja nasceu com um propdsito de conectar pessoas e causas sociais,
e € o foco no social que tem permitido a perenidade e sustentabilidade da
nossa organizacao. As inovacdes que fizemos no inicio da pandemia foram
focadas em resolver problemas sociais, mas permitiram aumentar os Nn0ssos
lacos com empresas e parceiros.

E preciso reforcar, porém, que a desigualdade e a falta de perspectiva so-
cial se acentuaram. E as institui¢cdes, focando a capta¢do de recursos para
atender uma das necessidades mais basicas do ser humano - seguranca ali-
mentar - ,sofreram também com a queda das doa¢des institucionais. Muitos
parceiros estao sofrendo com falta de recursos e tiveram que reduzir seus
atendimentos, além de ndo terem perspectiva de melhora.

Além da fome que impacta todo o pais e as dificuldades financeiras das
ONGs, o recurso governamental e algumas leis de incentivo fiscal foram redu-
zidos ou tiveram seu funcionamento paralisado com a justificativa da pande-
mia. E nesse cendrio que estamos atuando. Hoje estamos também focados
na questdao da fome, mas bastante preocupados com outros problemas so-
Ciais como a desigualdade social na educacdo, a degradacao ambiental cres-
cente e 0 risco a democracia que vivemos.

Fizemos um estudo sobre isso em nossa platafc
da uma olhada no nosso blog!

- 1

— 7


https://blog.atados.com.br/como-nos-adaptamos-durante-a-pandemia/
https://blog.atados.com.br/como-nos-adaptamos-durante-a-pandemia/

O Atados existe por um motivo:

acreditar no trabalho daqueles que diariamente realizam, resistem e trans-
formam a realidade de seus territérios ou das causas pelas quais atuam.

Conectar pessoas e recursos a projetos e as pessoas que os fazem
acontecer é o propdsito de nossos esforgos e, por isso, agradecemos a
nossa rede de OSCs, ONGs, coletivos, empresas, que acreditam em nossa
plataforma, nossa forma de atua¢do e nossos projetos.

Conhecer e reverberar cada organizacdao da nossa rede é um privilégio e
nos da mais for¢a para seguir caminhando em busca de mais conexdes
que fomentam a transformacao social.

Vamos juntos.



http://empresas.atados.com.br
http://atados.com.br/ongs
http://atados.com.br/ongs
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PLATAFORMA

Em nossa plataforma, organizacdes, movimentos

e coletivos sociais anunciam suas vagas de voluntariado para uma
rede de milhares de pessoas interessadas

em fortalecer seus projetos.

Nosso site é (e sempre serd!) gratuito para ONGs

e voluntdrios. La vocé pode encontrar diversos tipos
de vagas em diferentes causas: educacao, saude,
politica, consumo consciente, combate a pobreza,
entre outras. Clique e faca parte da rede!
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https://www.atados.com.br/
https://www.atados.com.br/
http://www.atados.com.br

voluntarios
cadastrados

Em 2020:
NoVvos voluntarios

ONGSs inscritas

Em 2020:
novas ONGS

(maior numero de inscricdes):

TREINAMENTO ~
PROFISSIONAL E EDUCACAO

PROTECAO ANIMAL

o

DIREITOS HUMANOS

> MEIO AMBIENTE

MULHERES

acoes abertas

Em 2020:
novas acoes

Vagas de voluntariado




A partir de m '
(;6[;5 : arco de 2020, com a pandemia, observamos diversas transforma
m nos ' O ' -
oes e sa plataforma, tipo de ac¢des, crescimento na quantidade de ONGs
cadastrando, aumento de inscricdes de voluntarios.

O sentimen eNCi

0 sentime to de emergéncia e de que cada um precisa contribuir mobilizou

’ ! ? pessoas para a atuacdo voluntaria. Com uma crise tdo grande sen
o evidenciada, nossa plataforma teve:

acesso ' ' IO
y S’, S:end(? 820 mil deles inscricBes em vagas, um aumento
e usuarios diferentes. de 21% se comparado com o
ano de 2019.

Cred/tamos esse movimento a uma série
de fatores:

o chamado para contribuir diante

de uma grande crise sendo evidenciada.

facilidade de realizar atividades
em casa aumentou O engajamento, além de permitir
que pessoas de diferentes regides se conectem com

as ONGs.

com a mudanca de rotina, muitos tiveram

mais tempo para se dedicar a um trabalho voluntario.

em momento de isolamento social, 0

trabalho voluntario proporciona empatia e conexao
com outras pessoas, 0 que foi uma grande demanda

do publico neste momento.



Muitas organizacdes pararam seus trabalhos e precisaram repensar
seu formato de atuacdo. Aprender a utilizar ferramentas online, via-
bilizar suas atividades para o modelo remoto, o desafio de acesso a
internet ou as ferramentas, atender a novas demandas da comunida-
de, foram alguns dos grandes desafios enfrentados pela nossa rede.

Em mar¢o, entendendo que era o momento das pessoas ficarem em
casa para conter a disseminacao do virus, encerramos a maioria das
vagas presenciais de nossa plataforma - publicamos apenas aquelas
emergenciais, como entregas de cestas basicas.

Augusto Lima Con...

Jose Antoni
TN




Foram publicadas

vagas de voluntariado a
distancia, um crescimento de
138% se comparado a 2019

A§ vagas a distancia criaram a possibilidade de conectar pessoas de
dlfer.entes localidades do Brasil (e do mundo). Apesar do desafio do
engajémento sem o contato pessoal, a facilidade de se conectar com
as mais diversas ONGs por meio de um clique abre um leque de op-

oes a ' A
¢Oes de atuacdo social para os voluntarios, facilitando as conexdes e
trocas de experiéncias e culturas.

Algumas organizagoes aproveitaram O momento
para repensar suas praticas, convocando voluntarios especialis-
tas para ajudar com constituicao formal, estratégias para capta-
cdo de recursos, gestao administrativa/financeira, entre outros.

Foi uma grande demanda das instituicoes!

Tivemos ao todo cerca de 1000 inscricdes em 70 vagas
focadas em psicologos(as) e mais de 3890 em 12 vagas de
trocas de cartas entre voluntarios e beneficiarios.

Tivemos cerca de 3 mil voluntarios
inscritos para mobilizar suas proprias redes a partir do
compartilhamento de materiais.

mais de 2600 inscrigdes somando as mil

vagas abertas

com cerca de 2 mil inscritos em

aproximadamente 300 vagas



O cadastro d
e ONGs també
publicadas em nossa Iatbim aumentou no nosso site, foram 700 institui
plataforma, um aumento de 43% se ¢ instituicdes
omparado a 2019

Uma da ~
s raz0es des
~ se au :
sao para 4 novos estado rgento foi porque, em 2020, iniciamos
Bahia. Realizamos mai ; o Brasil: Parana, Santa Catarina, Mi nossa expan-
is de 155 i , Minas Gerai
delas e reunioes co rais e
apresentar m ONGs pa
. 0 NoS para conhe
rios, que se engajara dso. Esse processo contou com o apoi (Cjer o trabalho
m 0io ,
urante 10 meses, contabilizando upm e 7 volunta-
a média de 1.000

horas de v i
oluntariado
do dess . ) durante a Expanséo Naci
3 Oblllzagao; ional de 2020. E, como result
||| I a_

novas ON
i .GS dos estados horas d
itados acima se cadastra- e voluntariado

ram no Atados em 2020.

Depoimen tos

rapeutas online tem sido
om deficiéncia tem recebido
ocional psicol6gico- O que tem feito toda o diferencad

na manutengao das dindmicas familiares, especialmente nessa fase de pan-
demia. O compromisso € trabalho dos terapeutas tem realmente mudado

vidas. Sou muito grata d cada um deles € d0 At

(Instituto AME)

“A participagao dos candidatos No programa te
fantdstica. Muitas maes € familias de criangas ¢

apoio e tratamento em

ados por essd ponte.”

da com a criagao de conteudo pard nossas redes so-

ciais e apareceram muitas pessoas especiais SUP€r empolgadas € cheias
de ideias! Acabou que€ ficou maior que o qué imagindvamos: conseguimos

montar uma equipe linda onde temos dividido os jobs € ganhamos de pre-
sente um ilustrador super talentoso. SUper sucesso! )’

(Instituto Clélia Angelon)

“Precis@vamos de aju

pessoas idosas € desafiador, porém muito recompen-

uEscrever cartas pard
sador. A cada cartd escrita leva O sentimento de amor go proximot

prazer fazer parte!”
te do bem! Escrevad cartas para um Idoso.”

que recebeu d carta)

em palavras. Eum

Voluntdria da vagd “Corren
(Colaboradora de organizagdo parceird -

raduzido



Fortalecimento de rede

Acreditamos no poder das conexdes e do
fortalecimento do setor social por meio de trocas

e do (re)conhecimento de parceiros. Por isso,
realizamos workshops, reunides, cursos e encontros
entre as organizacdes e voluntarios que fazem parte
de nossa rede, com o objetivo de incentivar a troca
de saberes e experiéncias, além da profissionaliza¢ao
dos gestores de organizacdes e projetos.




* LIVES

Trocas e encontros “ao vivo”

Como diversas organizacdes, enxergamos nas famosas “lives” uma ferramenta
potente para alcancar cada vez mais pessoas e gerar troca, reconhecimento de
nossas organizagdes parceiras e muito aprendizado. Foram diversos encontros
para tratar de gestdao de voluntarios a distancia, politicas publicas, captacao de
recursos, voluntariado e sustentabilidade, entre outros!

9 57 1.523

lives ONGs participantes visualiza¢des
Cerca de
23 9 Temos a gravacao de todos esses momentos em nosso
: nal de Y I E sé clicar i.
ONGs parceiras horas de cursos canal de Youtube! E so clicar aqu

e bate-papos


https://www.youtube.com/channel/UCHqL_q8To6sZ_UCGjKJB1sw

22 Campanhas

Acreditamos no poder das conexdes e do fortaleci-
mento do setor social por meio de trocas e do
(re)conhecimento de parceiros. Por isso, realizamos
workshops, reunides, cursos e encontros entre as
organizacdes e voluntarios que fazem parte de nossa
rede, com o objetivo de incentivar a troca de saberes
e experiéncias, além da profissionalizacao dos gesto-
res de organizacdes e projetos.




e MES DO VOLUNTARIADO

28 de agosto, Dia Nacional do Voluntariado
Campanha #MostreSeuVoluntariado

O Atados lan¢ou a campanha #MostreSeuVoluntariado para celebrar o Dia Na-
cional do Voluntariado (28/08) e mobilizar a rede a compartilhar suas histoérias
e depoimentos de a¢Bes voluntarias, antes e durante a pandemia, para inspirar
mais pessoas e criar um acervo de memaorias para as geracdes futuras.




« DIARIO PARA O FUTURO

Campanha #MostreSeuVoluntariado

O Atados, em parceria com o Museu da Pessoa, lancou o Diario para o

Futuro | #MostreSeuVoluntariado, para registrar as mobiliza¢@es sociais que
estdo acontecendo durante a pandemia, para juntos construir um acervo de
memorias que ficara salvo no Arquivo Artico Mundial para as geracdes futuras.
Convidamos a nossa rede para compartilhar as a¢cdes que organizaram ou
participaram nesse periodo!

historias voluntarios mobilizados ONGs contactadas
compartilhadas

historias
compartilhadas
nas redes sociais

paum

om tudo o au¢

ao\had'mha


https://acervo.museudapessoa.org/pt/conteudo/colecao/diario-para-o-futuro-mostreseuvoluntariado-172842

« CAMPANHA DA CAUSA ANIMAL

Visibilidade para a Causa Animal

No més de outubro, o Atados realizou uma campanha para dar visibilidade
para a Causa Animal, uma das mais buscadas no nosso site! <3

Junto com ONGs parceiras da rede, preparamos uma série de Lives, formato
entrevista, para compartilhar com a rede conteudos importantes, vivéncias e

dicas de como ser voluntario e apoiar essa causa.

para se engajar
na causa animal

um bate-papo com a Juliana da ONG Ampara e a Eduarda

Amaral, voluntaria e ativista.

conversa com a Camila, da ONG Animal Equality.

um papo com a Perla, da ONG
Catland, e a Luli, da ONG Celebridade Vira Lata. Q Q V N
con- @ 141 likes
versa com o Marcio, da ONG Clelia Angelon, e a Nana, do Santuario Ani-

mal Sente.




* ARTISTAS NA CAUSA

Desafio de #recitarumamusica ’ e

artistasnacausa -

Enviar mensagem

O Artistas Na Causa foi uma ac¢ao coletiva entre Best Friends Producdes e | ArTisTAS NA CAUSA
Vé . o . . . Criador(a) de conteudo d II_IIl-::l
Atados com o propdsito de mobilizar pessoas, ajudando diretamente diversas il nstagram da campanha #artistasnacausa com todos os
. - . . . . , desafios q.ﬂ. #recitarumamusica / uma iniciativa @atados
organiza¢des empenhadas em diminuir o impacto do novo coronavirus [l + @estiriendsproducoes / DOE E COLABORE!

www.atados.com.br/artistasnacausa

com a distribuicdo de cestas basicas e kits de higiene. Foi lancado o desafio
#recitarumamusica - os participantes deveriam escolher uma musica e recitar .
de forma teatral, compartilhando esse video nas redes sociais com o intuito de ' @
mobilizar cada vez mais pessoas. Tivemos o apoio da classe artistica nesse projeto. .
Quer saber mais? Da uma olhadinha no perfil! e

segulgores

(2l

T AR TR
ENTRE 0 CEU quies canta ! a
E A FAVELA espanta?
R ko]

Usar o aplicativo

A Q @ O
l@d

arrecadados revertidos em compra de
cestas basicas para 10 ONGs de SP e R



https://www.instagram.com/explore/tags/recitarumamusica/
https://www.instagram.com/artistasnacausa/

 CAMPANHA LGBTI+

Visibilidade para a Causa LGBTI+

Durante o més de Junho o Atados selecionou a causa LGBTI+ para dar visibilidade
em sua rede. Fizemos ativacdes com ONGs para se cadastrarem em nossa
plataforma e abrirem mais oportunidades de voluntariado, realizamos uma Live
relacionada ao ativismo na causa, além de postagens em nossas redes sociais

inscricdes em vagas da
causa (72% a mais do que

novas vagas de novas ONGs
voluntariado (57% a mais
do que no més anterior) no més anterior)

visualiza¢des


https://www.youtube.com/watch?v=hV7uRDtCHas

Além da nossa plataforma, ajudamos os nossos par-
ceiros, desenvolvendo metodologias para a trans-
formacado social. E auxiliamos empresas parceiras a
construirem programas com cada vez mais poténcia.




e Nossos projetos em 2020

com autorais empresas voluntarios horas de ONGs
empresas parceiras mobilizados voluntariado parceiras
ao longo
do ano

beneficiarios

30



Desenvolvemos projetos autorais procurando trazer solu¢des inovadoras e
desenvolver metodologias visando um maior impacto social. O ano de 2020 foi
desafiador e, no novo cenario estabelecido pela pandemia, mais do que nunca
tivemos que: ouvir nossa rede, arregacar as mangas, criar ideias e tira-las do
papel em um curto periodo de tempo.

Nossa equipe trabalhou incansavelmente para realizar uma série de projetos
gue apoiaram e fortaleceram as OSCs da nossa rede. Atuamos em diferentes

frentes, seja por meio do voluntariado, do acolhimento, de doac¢8es, de visibilida-

de, entre outras, para apoiar nossos parceiros em suas diferentes demandas.

PROJETOS
VOLUNTARIOS PARTICIPANTES
HORAS DE VOLUNTARIADO

BENEFICIARIOS



* DBA

A maior mobilizac@o de rede de
voluntariado do mundo.

O Dia das Boas A¢bes € um movimento mundial de voluntariado que une mais
de 100 paises e mobiliza pessoas, organizacdes e empresas colocando em pra-
tica a ideia de que todos podem participar da transformacdo na sociedade. O
movimento busca divulgar as possibilidades de engajamento no Setor Social e,
consequentemente, o trabalho de cada organizacao envolvida, e despertar a so-
ciedade para a necessidade de participacao cidada ativa.

Em razao das restricdes impostas pela covid-19, o evento, que tradicionalmente
é marcado por encontros presenciais, teve sua 5% edi¢ao realizada no formato
online e 100% gratuito com apresentacdes artisticas e rodas de conversas com
organizacdes de nossa rede. O evento celebrou o Dia Internacional do Voluntario
e inaugurou nossa Semana Social, que incentivou o voluntariado a distancia.



* DBA 2020

O Dia das Boas A¢des 2020 também contou com um projeto muito
especial - o Criadores de Atos. Nele, os grupos de voluntarios, capaci-

tados e coordenados pelo Atados, criaram e desenvolveram projetos com OhQuidea e Instituto Clelia Angelon

do comeco ao fim com uma ONG, garantindo que ele saia do papel.

Devido a pandemia, nossos voluntarios tiveram que se adaptar e re- ‘ O grupo criou o “Mapa das Boas A¢Bes” e recrutou voluntarios para
organizar seus projetos para que o engajamento respeitasse o distan- mapear e reunir boas acdes de enfretamento das dificuldades da
ciamento social. Desse momento de inovagado, surgiram dois projetos: pandemia pelo mundo. Se interessou? Da uma olhadinha no mapal

com Vagalume Social

‘ O grupo criou um video institucional da organiza¢do com 0 apoio
de voluntarios, que enviaram filmagens mostrando “Atitudes do
Bem” durante o periodo de isolamento e divulgaram em suas redes
sociais para impactar e trazer mais pessoas para as redes sociais
da ONG. Se interessou? Da uma olhadinha no video!



http://e-qr.me/f7486b8c07
https://www.instagram.com/p/B_x0KKYDuBk/
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* DBA 2020
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« CARTAS SOLIDARIAS

Gratiddo de quem escreve, forca para
quem recebe.

Diante de um cenario tdao desafiador como o do combate a COVID-19 e suas
consequéncia socioecondmicas, as organizacdes da sociedade civil foram es-
senciais para garantia de direitos basicos a populacdo de seus territérios. No
entanto, os profissionais de projetos se depararam com um nivel de estresse

e tensdao muito altos. Por isso, o objetivo do projeto Cartas Solidarias foi pro-
porcionar que voluntarios(as) enviassem cartas para fazer um agradecimento e
levar conforto e carinho aos profissionais que estavam atuando nas ONGs.



« CARTAS SOLIDARIAS
Nossos Numeros
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https://www.youtube.com/watch?v=Hkv5OCvMmnc

 VIZINHO AMIGO

Rede de apoio para pessoas
em grupos de risco

Com o inicio da pandemia, aqueles que faziam parte do grupo de risco, como
idosos, pessoas com diabetes ou problemas respiratérios, deveriam permane-
cer em casa durante todo o periodo. No entanto, muitas destas pessoas vivem
sozinhas e, com o pouco conhecimento sobre a doenca e transmissdo, acaba-
vam por ficar sem apoio ou possibilidade de sair para realizar o basico. Com
isso, surgiu a ideia do Vizinho Amigo! Uma rede de solidariedade e conexao
onde jovens fora do grupo de risco poderiam colaborar realizando as compras
e atividades extremamente necessarias para essas pessoas.



* VIZINHO AMIGO

O projeto comegou como um movimento em Portugal e chegou ao Brasil por
iniciativa de uma voluntaria, Gabi Pereira. N0s do Atados juntamos as for¢as

e utilizamos o poder de nossa rede de voluntarios para fortalecer esse movi-
mento que, durante 3 meses, conectou pessoas que precisavam de apoio aos
voluntarios(as), de diversos estados - Rio de Janeiro, Sao Paulo, Bahia, Parana,
Cearq, entre outros -, que auxiliavam na compra e entrega de produtos e me-
dicamentos em supermercados e farmacias, passeavam com cachorros ou até
mesmo realizavam liga¢fes para conversar e combater o tédio e a solidao tra-
zidos pelo isolamento. O projeto teve tanto sucesso que conseguiu, inclusive, o
patrocinio da Medley.

-l

Fizemos um video para mostrar
como foi o projeto!
Confira! 1


https://www.instagram.com/p/B-xNi9HDZ9o/

e VIZINHO AMIGO
Nossos Numeros
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Tinham como objetivo divulgar o

projeto em 3 frentes: redes sociais
(Instagram, Twitter, WhatsApp e
Facebook); colando cartazes em
condominios; e mapeando pessoas do
grupo de risco para que pudéssemos
conecta-las com voluntarios proximos.




DIREITOS
 JUNTOS POR DIREITOS

Lutando pelos direitos.

VOCE PRECISA DE APOIO
PARA ACESSAR A RENDA _ R |
BASICA EMERGENCIAL? oo Pt HlosforDIeo o o obetho e conectar e

Auxilio Emergencial, junto a Caixa Econémica. O Auxilio Emergencial, ou Renda
Basica Emergencial, foi o auxilio financeiro do governo para as familias brasilei-
ras de baixa renda, para ajuda-las no enfrentamento do periodo de emergén-
Cia de saude publica causado pelo novo coronavirus. O valor foi inicialmente
fixado em R$ 600,00 mensais por pessoa adulta. A principio, com duracao de

3 meses, contando a partir de abril, podendo ser ampliado se a situa¢ao de
emergéncia durar mais tempo. Os(as) voluntarios(as) mobilizados(as) foram
capacitados(as) a distancia e, posteriormente, conectados com uma pessoa
que estava com dificuldades em relacdao ao auxilio. Essa conexao foi feita com
0 apoio de lideres de institui¢Bes parceiras, que ficaram responsaveis pelo ma-
peamento dos beneficiarios.

OU ENTRE EM CONTATO
ATRAVES DO TELEFONE :



« ACOES DE TROCA

Nossos Numeros: —
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p 3 rtl Ci p antes p d gl Nna mo (Beneficidria do projeto)
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« NOS E AS ESCOLAS

Acesso a alimentacéo em tempos de pandemia

Iniciativa que nasceu no Atados, em parceria com o movimento SP Contra o
Coronavirus, para apoiar a rede de escolas publicas de Sao Paulo durante a
pandemia do covid-19. Mapeamos as escolas e mobilizamos a rede para somar
as campanhas de arrecadacdo de alimentos e produtos de higienes para os
estudantes e familiares, e mobilizamos voluntarios para apoiar nas atividades
administrativas, considerando o quadro reduzido de funcionarios durante a
pandemia, no uso de ferramentas para aulas a distancia e/ou no contato do
educador com o estudante. O Atados realizou 0 mapeamento das escolas, uma
campanha de doacdo de dinheiro para compra de cestas basicas para atender
os estudantes e suas familias, e a gestao dos voluntarios de logistica, pontos de
coleta e multiplicadores. O SP Contra o Coronavirus coordenou a entrega das
cestas basicas para as familias.



« NOS E AS ESCOLAS
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Central de Doacgoes

Diversos projetos sociais de base comunitdria estdo
coordenando atividades para combater o avango do
coronavirus em seus territérios. Separamos aqui alguns
projetos para que vocé possa conhecer & contribuir.

Por que doar?

Em tempos de expans:
mobilizando arrecadag
sustentabilidade e, na

familias mais afetadas
de higiene basicos e c
abaixo diversos projet(
que estdo fazendo um

Filtre os resultados: Cau

Este & um canal de @0 das has de #io do nossa

mas que as doagdes nio serdo ads pelo Atados.

OBA! Que bom que vocé quer doar!

Confira as opgOes para a realizagéo da sua doagéo:

MERCADO PAGO

rede,

APADRINHE
VM SORRISO

e« CENTRAL DE DOACOES

Conexbes para apoio emergencial as
organizacoes e comunidades

Por muitos anos atuamos unica e exclusivamente com voluntariado - doac¢ao
de tempo. No entanto, com o0 agravamento da pandemia e dos impactos so-
Ciais e econdmicos causados pelo isolamento social sem o0 acompanhamento
de beneficios sociais, muitos projetos precisaram atuar emergencialmente

na mobilizacdo para arrecadar doag¢des para as familias atendidas ou mesmo
para garantir a existéncia das organiza¢des. Ao mesmo tempo, muitas pessoas
nos procuravam querendo ajudar e sem saber como ou para onde direcionar o
recurso, com isso, criamos a Central de Doa¢des, uma pagina dedicada a cen-
tralizar e divulgar as campanhas de arrecadacdes financeiras ou de itens (higie-
ne basica, limpeza, alimentos).



Falador passa bem rapaz!
ENCERRADA - Atados

Adora conversar e quer
conhecer um monte de
projetos sociais incriveis?

Vem ligar para as ONG's da

* FALADORES

Aumentando a rede!

O projeto Faladores foi uma releitura do “Visitadores”, adaptado ao contexto de
pandemia, onde capacitamos voluntarios para que eles apoiassem nossa equipe
interna com a apresentacao do Atados e o mapeamento das novas organiza¢des
que se cadastraram no site, através de videochamadas.
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* 10 gerenciamento de doacgdes

e 7 acOes online de troca

e 7 cartas online

e 8 plataformas customizadas
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* 4 historias da vida

VOLUNTARIOS PARTICIPANTES
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BENEFICIARIOS W tés de voluntariado

* 10 de outros tipos
PROJETOS EM PARCERIAS COM EMPRESAS




* GERENCIAMENTO DE
DOAGOES E EDITAIS

Tecnologia e trabalho em rede garantiram
recursos financeiros e materiais para organizacoes
e comunidades durante a pandemia.

O ano de 2020 foi extremamente desafiador para o terceiro setor e suas co-
munidades apoiadas. Segundo o Estudo “Impacto da covid-19 nas OSCs Brasi-
leiras”, que entrevistou mais de 1700 ONGs, 73% das organiza¢des relataram a
diminuicdo da captacdo de recursos como impacto negativo da pandemia.

O objetivo do Atados foi suportar as organiza¢des da nossa rede com doacdes
gue auxiliassem no combate ao coronavirus e na sustentabilidade financeira
das institui¢cdes. Utilizamos diversos formatos durante o ano para captar e ge-
renciar recursos oriundos de empresas parceiras, como campanhas de crowd-
funding e matchfunding, gerenciamento de editais de financiamento, curadoria
de projetos sociais e logistica de doac¢des.

Criamos também uma tecnologia que permitiu a criacdo de campanhas de do-
acdo através da plataforma Atados.




s GERENCIAMENTO DE DOAC@ES E EDITAIS
Nossos Numeros
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s GERENCIAMENTO DE DOAC@ES E EDITAIS
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« GERENCIAMENTO DE DOACOES E EDITAIS

Caso de sucesso:

O UnitedHealthGroup se mobilizou no inicio da pandemia
com recursos destinados a distribuicdo de EPI's. Com os
recursos do UHG, o Atados gerenciou a produg¢ado, acompa-
nhamento e distribuicdo de 400 mil mascaras cirdrgicas e
200 mil aventais, em parceria com a Rede Asta. As mascaras

cirdrgicas foram entregues para comunidades, hospitais e

Cia e os aventais, para hospitais gerenciados pela Amil/UHG
como forma de minimizar a falta de estoque e 0 aumento no

[
[
[
[
organizacdes que atuam com idosos e pessoas com deficién- [
[
uso de EPIs pelo hospital.
[
[



e ACOES DE TROCA ONLINE

Voluntariado virtual: uma alternativa ao
distanciamento social

Com a pandemia o voluntariado nao podia parar. Para manter o cuidado e
carinho a quem mais precisava, desenvolvemos projetos de troca virtual pos-
sibilitando a conexao entre voluntarios e beneficiarios da nossa rede e respei-

tando o distanciamento social.




. AC@ES DE TROCA ONLINE
Nossos Numeros
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« ACOES DE TROCA ONLINE

Caso de sucesso:

Em parceria com a area de Responsabilidade Social da SKY
mobilizamos 121 colaboradores ao longo do ano, em diver-
sas ac¢des. Cerca de 60 deles usaram seu tempo e criativi-
dade em ac¢des online de troca! Os voluntarios organizaram
festas online para criancas e idosos, construiram documen-
tarios com jovens, além de um evento de troca cultural com
refugiados, em que voluntarios trocaram trouxeram referén-
cias da cultura brasileira, ao mesmo tempo em que aprende-

ram sobre outras culturas.




* CARTAS ONLINE

Troca de cartas e sonhos.

Construimos uma metodologia de troca de Cartas Online entre voluntarios e
publicos em vulnerabilidade socioeconémica, atendidos por organizacdes sociais
parceiras. O objetivo é promover a troca de experiéncias pessoais, culturais e
profissionais entre voluntarios e jovens, crianc¢as, idosos ou pessoas em situag¢ao
de refugio. O Atados realiza as capacita¢des, a formacdo das duplas e dinamica
de recebimento, leitura e distribui¢cBes das cartas entre os correspondentes.




s CARTAS ONLINE
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« CARTAS ONLINE

Caso de sucesso:

A Physalis, marca da empresa Phisalia, tem como propésito
melhorar a qualidade da relacao entre as pessoas promo-
vendo mais dialogo, escuta e empatia. Com isso, tinha um
objetivo de colocar seus colaboradores em contato direto
com de jovens da periferia. Durante a pandemia, essa von-
tade de se conectar a quem precisa aumentou. Viabilizamos
entdo a troca entre 21 voluntarios e 21 jovens da Unibes, por
3 meses, para que eles pudessem trazer dicas pessoais e

relacionadas ao mercado de trabalho.
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e e « PLATAFORMAS

- mapView: GMSMapViewl

== DE VOLUNTARIADO

: viewDidLoad() {
:r.viewDidLoad()

mapView.isMyLocationEnabled = I
mapView.settings.compassButton = tn
mapView.settings.mylocationButton = tru

locationManager.delegate = se

locationManager.startUpdatinglLocation()
requestCondoms()

A tecnologia a favor do impacto social.

: didReceiveMemoryWarning() {
r.didReceiveMemoryWarning()

ispose of any resources that can be recreated

LREBRI8I

Construimos plataformas personalizadas para facilitar o encontro
nc requestCondoms() {

entre colaboradores e possibilidades de voluntariado em institui-
Ala-nfire.request("htt-;-s //o /api/records/1.8/search/7dataset=distribut gﬁes de nossa rede-
print(response.request ?? il

print(response.response 2?7
print(response.data ?? "Data ni
print(response.result)

£§88¢9

-

json = response.result.value as? [String: Anyl {
f .condomsFromJson({json)
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e PLATAFORMAS DE VOLUNTARIADO CUSTOMIZADAS
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 PLATAFORMAS DE VOLUNTARIADO CUSTOMIZADAS

Caso de sucesso:

O Instituto Grupo Boticario tinha um grande desafio: fo-
mentar o voluntariado entre seus mais de 13.000 colabora-
dores pelo Brasil. Em 2019, desenhamos uma plataforma
com a cara do Instituto apresentando diversas possibilida-
des de atuacao e entrando em contato com diferentes ins-
tituicbes para a curadoria das a¢des. Em 2020, tivemos que
adaptar assim como todas as nossas instituicbes parceiras
- as vagas disponiveis de voluntariado na plataforma pas-
saram a ser apenas a distancia. Mesmo assim, aprendemos
mais sobre o engajamento dos colaboradores e continua-
mos potencializando a plataforma - no final de 2020 tinha-
mos: 67 institui¢cdes inscritas, 50 acdes publicadas e mais
de 400 voluntarios inscritos!
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Modelos de Vagas a Distancia
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ey (e
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o CA_LENDARIO DE
ACOES ONLINE

Diversidade de acées e publicos para
mobilizar diferentes perfis de voluntarios.

Adaptamos e construimos diversas oportunidades de a¢des online
gue possam viabilizar que as pessoas se tornem voluntarias em dife-
rentes causas. Com o objetivo de garantir uma diversidade de atuac¢ao
e acompanhar o desenvolvimento dos voluntarios, Atados desenvolve
um calendario de acdes com diferentes propositos e publicos.

Criamos as metodologias com materiais de apoio, fazemos o planeja-
mento, articulacdes com as instituicdes envolvidas no projeto, gestao
dos voluntarios e publico atendido. Dependendo do objetivo, as acdes
podem estar distribuidas ao longo de uma semana, um més ou até
mesmo ao longo do ano.



« CALENDARIO DE AC@ES ONLINE
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« CALENDARIO DE ACOES ONLINE

Caso de sucesso:

Care Deeply Biogen - junto a Biogen, Atados desenvolveu
trés acdes durante um més para que diferentes voluntarios
da empresa pudessem participar. Tivemos uma troca de
cartas online junto as criancas da Unibes, uma experiéncia
jovem - troca sobre mercado de trabalho entre voluntarios
e jovens da instituicdo - e, por fim, um momento de escuta
das histérias de vida de algumas empreendedoras acompa-
nhadas pela instituicdo Anjos da Tia Stellinha - voluntarios

criaram, a partir dessas conversas, um livro com as biogra-

fias dessas mulheres, trazendo visibilidade e autoestima.



« HISTORIAS DA VIDA

Troca de historias, momentos de
distracdo e de emoca@o.

Com objetivo de apoiar e proporcionar momentos de distra¢ao a
publicos em situacdo de vulnerabilidade, realizamos a troca de vide-
os e audios (via whatsapp) entre voluntarios e idosos ou outros pu-
blicos, buscando troca e visibilidade. O projeto surgiu pela demanda
de nossa rede de ONGs que relataram, logo no inicio da pandemia,
como o isolamento social afetava ainda mais o sentimento de soli-
dao de alguns publicos.




« HISTORIAS DA VIDA
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« HISTORIAS DA VIDA

Caso de sucesso:

Criamos junto a Repsol Sinopec o projeto Catadores de
Histérias - por meio das trocas de videos, buscamos
aproximar as realidades de catadores com colaboradores
da empresa. O objetivo das trocas foi promover a
conscientizacao dos colaboradores sobre a importancia
dessa atividade e, ao mesmo tempo, valorizar as pessoas
por tras dessa funcdo que possui grande invisibilidade e

sofre preconceitos diariamente.



 MENTORIA

Mentoria transforma negocios,
futuros e voluntarios!

A mentoria € um dos formatos de voluntariado de que mais gostamos. Por
meio dela, provocamos uma conexdo profunda entre voluntarios e benefi-
ciarios e é essa relacdao que permite uma mudanca de percep¢ao de todos
os envolvidos, sejam mentores ou mentorados.

Entendemos que o impacto social esta em se perceber como sendo capaz,
como tendo algo o que aprender, mas também o que ensinar. Ao longo da
nossa experiéncia percebemos o quanto é transformador para um jovem,
ou um empreendedor por exemplo, entender que, para além de toda a
vida que tem pela frente, ja teve grandes conquistas e tem muito potencial
para conquistar ainda mais.

A mentoria € uma jornada que contribui para trazer seguranca, conheci-
mentos e autoconfiang¢a para correr atras de oportunidades que antes nao
eram nem mesmo concebidas.

63



 MENTORIA
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* MENTORIA

Caso de sucesso:

Kolabora, programa de voluntariado do Instituto Coca-Cola
Brasil: a mentoria consiste em fortalecer a entrada e esta-
dia de jovens no mercado de trabalho, além de ajudar no
desenvolvimento pessoal e profissional. Os jovens selecio-
nados tiveram a oportunidade de ser acompanhados por
colaboradores do Sistema Coca-Cola Brasil durante 7 en-
contros para trabalhar em cima de diversos temas relacio-
nados ao inicio da trajetodria profissional. Cada jovem esco-
Iheu um(a) mentor(a) e participou de encontros individuais
quinzenais. Juntos trocaram experiéncias, conversaram
sobre carreira, entre outras atividades que sejam do inte-

resse do préprio jovem.




« ACOMPANHAMENTO
DE COMITE DE
VOLUNTARIADO

Voluntarios empreendedores gerando
transformacdo em suas regioes.

Por meio dos Comités de Voluntariado usamos o potencial dos colabora-
dores das empresas para executar a¢des de voluntariado em cada uma
de suas cidades, garantindo potencial de impacto e escala. O Atados rea-
liza 0 acompanhamento desses colaboradores em todas as fases, incluin-
do a elaboracdo, o desenvolvimento e a execucdo de cada projeto. Em
2020, os comités também tiveram que se adaptar a pandemia passando
a criar e executar apenas ac¢des a distancia. Nosso apoio, feito por meio
de reunides de alinhamento, brainstormings e capacitacdes, foi ainda
mais relevante durante esse periodo. Juntos, criamos diversas oportuni-
dades de atuac¢do e aprendemos que as a¢des a distancia também po-
dem ser transformadoras.
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« ACOMPANHAMENTO DE COMITES DE VOLUNTARIADO
Nossos Numeros

¢ Moa £ O

&&& Cerca de
2 78 100 135 12.150
projetos de comités projetos voluntérios horas de
acompanhamento acompanhados acompanhados capacitados voluntariado

de comités



« ACOMPANHAMENTO DE COMITES DE VOLUNTARIADO

Caso de sucesso:

Acompanhamento aos comités da Fundacdo Telefénica
Vivo: desde 2017, acompanhamos os comités do

Programa de Voluntariado da Fundacdo Telefénica Vivo.
Em 2020, 64 projetos receberam o apoio do Atados, por
meio de capacitacdo e acompanhamento constante dos
embaixadores voluntarios, responsaveis pela organizacao
de acdes sociais. O acompanhamento culminou na Semana
dos Voluntarios Telefénica Vivo que, por meio de a¢des
digitais, beneficiou 47.660 pessoas e mobilizou 4.745

voluntdarios no Brasil inteiro!



COMO NOS
SUSTENTAMOS

Grande parte do financiamento do Atados é realizado a partir da
receita que temos com nossas parcerias empresariais.

Com esses investimentos, garantimos a manutenc¢ao de nossa
estrutura a longo prazo, o desenvolvimento de nossos projetos
institucionais e empresariais, além do apoio a nossa atual rede de
ONGs e voluntarios.

Obrigado a vocés, apoiadores - pessoas fisicas, organiza¢cdes e em-
presas - por garantirem que a cada ano nosso trabalho seja poten-
cializado e, cada vez mais, 0 encontro entre pessoas e instituicdes
seja possivel.
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« SAUDE FINANCEIRA

Receitas
Totais:

Despesas:

Resultado:

R$ 7.332.857,00

Receitas Financeiras 0.34"\|

R$ 6.460.166,00

R$ 872.691,00

Despesas Financeiras 0.35%
Impostos 9.02%
Repasse para ONGs 1

Investimentos Revertidos para Pro|

e |

Receitas Empresariais 99.66%

Custo Atados 39.75%

@ Parcerias empresarias:

R$ 7.308.098,00
Receitas financeiras:
R$ 24.759,00

Custo Atados:

R$ 2.568.000,00
Investimentos Revertidos para
Projetos de Impacto Social:
R$ 2.624.277,00

Repasse para ONGs:

R$ 662.905,00

Impostos:

R$ 582.643,00

Despesas Financeiras:

R$ 22.341,00
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5. RECONHECIMENTO

Premios Atados

Reconhecimento Nacional e Internacional

Points of |_|ght Foundation (2020) Desafio Tecnologias Um dos vencedores do prémio R Incubacio por seis meses na
Cl“@/”ﬂ“;%fmﬂ’?‘" organizado pela Fundacio Telefonia ﬂ:g:%‘ﬁiﬁ:s Fundagdo,auxiliando nas decisbes
N ViSionariS (201 9) B tosto . estratégicas do Atados
Visdo 0O Atadosfoi premiado peloprograma
de Sucessc Visdao de Sucesso da Endeavor, focadoem . -
- Romney Awards Points of Light (2017) SMREMOR neggcios sociais Parceiros Internacionais
) 2.
O Atados é participante da rede de f Maior rede de voluntariado do
* Rebeldes com Causa da Reserva (201 5) &7@ empreendimentos sociais “Wings for &= mundo, o Atados é o membro
asas Change”, selecionado pela Ashoka e Instituto - representante em Sio Paulo.
+ Premio Folha Empreendedor Social 2014 Asas-Que hoje se tomou RedBull Amaphiko e
] o 1 GLOBAL Membro ProBono como
. . preend_edué Eleito peloPrémio FoIha_Empreendedorde PRO BONO  representante do Brasil da rede
« Premio Visao de Sucesso Endeavor (2014) ocialz  Futuro- Folhae Fundagio shcwab NETWORK presente em mais de 50 paises
.'. -.- Prémio de melhororganzacdo da rede ] UN
+ Desafio Tecnologias que Transformam o= see pomtsofLight mundialemseatt -EUA L2 VOLUNTEERs  Parceiro daUNV(ONU) no Brasi

da Fundacao Telefonica (2013)
+ Red Bul Amaphiko (2013)

 Incubacdo da Fundacdo Fendmenos (2013)
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Fazemos parte da rede global da Points of Light, uma fundacdo que inspira a Desde 2016, fazemos parte do Good Deeds Day (Dia das Boas
mudanca, ajudando a criar conexdes entre pessoas, instituicdes e empresas. Por Acdes no Brasil) - um dia em que 108 paises se unem para fazer
meio do trabalho de 37 paises em rede, trocamos experiéncias, desenvolvemos boas acdes em beneficio das pessoas e do planeta.

projetos internacionais e aceleramos o poder transformador das comunidades

pelo mundo.




Gostariamos de agradecer imensamente a participacao de todos os voluntarios,
ONGs, empresas e parceiros que tivemos em 2020. Sem vocés, certamente nao
seria possivel realizar tantos projetos! Reforcamos um valor que ja possuiamos
antes da pandemia, que € o cuidado com a nossa rede. Foi um ano em que nos
sentimos muito cuidados por diversos parceiros. Temos certeza de que, com o
apoio de vocés, 2021 sera um ano de realiza¢des ainda maiores.

Cada dia mais acreditamos na participacdo cidadd e no engajamento social
como forma de mudar nossa realidade. E com uma atuacéo enfdtica e cuidado-
sa que mudamos realidades e transformamos nosso modo de ver o mundo.

E é esse convite que fazemos para vocé. Nés nos desafiamos todos os dias para
promover acdes que estejam conectadas a causa, habilidade e disponibilidade
de qualquer um - nosso objetivo sempre sera trazer metodologias que realmen-
te transformam as pessoas que envolvemos.

Quer fazer parte do Atados?
Seja nosso voluntario na plataforma, apresente nossos projetos para sua
empresa ou escreva sua ideia para contato@atados.com.br.

Vamos juntos?


http://www.atados.com.br
http://empresas.atados.com.br
mailto:contato%40atados.com.br?subject=




