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La piramide del compromis representada aqui sota és una eina que ajuda a fer un
seguiment del nombre de persones que es comprometen amb els projectes DEAR, aixi
com de la intensitat amb la qual ho fan. La piramide estableix sis nivells possibles de
compromis, des del nivell 0 de «consumidor/a» fins al 6 d’«innovador/a».

Nivell o INNOVADOR/A
Es compromet amb

- le_ -:-:I{: i |x_ . '{‘ L

TN 5 § MULTIPLICADOR/A e
Es compromet amb

Nivell o ACTIVISTA (parts de) l'accié

2 Esta d'acord i expressa suport amb
Nivell SIMPATITZANT (parts de) I'accié

Li interessa el projecte/l'assumpte enquestio i
Nivell e SEGUIDOR / A n'esta al corrent o accepta rebre actualitzacions,
sense més compromis

Nivell o ESPECTADOR/A Esta al cas del projecte
2 0Y consumivor/a

* Al nivell 6 «Innovadora», el text que queda poc clar per a la seva lectura, es recull tot
seguit.
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NIVELLS DE COMPROMIS

Compromis significatiu
Nivell 6

Innovador/a: Es compromet amb els assumptes de I’Accié en questio i desenvolupa
i implementa (noves) idees per promoure’ls.

Nivell 5
Multiplicador/a: Es compromet amb I’Accié i la promou davant d’altri.

Nivell 4
Activista: Es compromet amb (parts de) I'Accid.

Nivell 3
Simpatitzant: Esta d’acord i expressa suport amb (parts de) I'’Accio.

Comprensio critica
Nivell 2

Segueix/S’interessa: Li interessa el projecte/I'assumpte enquestio i n'esta al corrent
0 accepta rebre actualitzacions, sense més compromis.

Indirecte
Nivell 1 informada
Espectador/alEsta al cas: Esta al cas del projecte.

Nivell 0
Consumidor/a: Esta exposat/da a informacio sobre el projecte.
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Indirecte (nivell 0)

e Nivell 0: Consumidor/a: el contacte amb l'accié és casual, mitjangant articles en els
mitjans de comunicacio, actes al carrer, materials promocionals o anuncis.

Exemples de seguiment: revista de premsa, estimacié (o foto) dels participants en un
esdeveniment en que es fa una activitat del projecte.

Informat/da (nivell 1)

e Nivell 1: Espectador/a/Esta al cas: esta al cas de I'accio i d'en que consisteix. El
compromis és erratic, per exemple a través de visites ocasionals (potser només una)
a llocs web, blogs o xarxes socials del projecte, o gracies a un informe, una classe o
una sessio a I'escola.

Exemples de seguiment: visites al lloc web del projecte, dades de les xarxes socials
(clics, visualitzacions, etc.), baixades de documents relacionats amb el projecte.

Comprensié critica (nivell 2)

e Nivell 2: Segueix/S’interessa: li interessa I'accié/I'assumpte i es manté al cas, sense
més compromis. El contacte és mitjancant comunicacié directa, per exemple via
subscripcid per correu electronic, Twitter o Facebook. Tanmateix, és probable que el
seguiment no vagi més enlla de lassistencia a algun acte public gratuit o
esdeveniment similar.

Exemples de seguiment: estimacié d’assistents a un acte (una accio de carrer, per
exemple), reaccions a les xarxes socials, visites repetides al lloc web, fulls d’inscripcio
a conferéncies.

Compromis significatiu (nivell 3 — 6)

e Nivell 3: Simpatitzant: esta d’acord i expressa suport per lI'accié. Accepta dur a
terme una accio senzilla, com ara signar una campanya, donar suport i reenviar un
missatge electronic, anar a un esdeveniment gratuit, participar en una reunié de debat
del projecte, assistir a una sessié puntual, canviar els habits de consum en alguns
ambits, etc.
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Exemples de seguiment: reaccions a les xarxes socials (comparticions, comentaris),
full d’inscripcio a tallers, formacions, signatures per a una campanya, peticions
d’analisi del projecte per a una tesi doctoral o una recerca.

e Nivell 4: Activista: es compromet amb l'accio. Participa en un seguit d’actes i fa
contribucions, assisteix a una audiéncia publica, prova idees o recursos del projecte,
fa una declaracio publica de suport personal (per exemple escrivint una carta), canvia
els habits de consum en relacié amb una amplia gamma de productes.

Exemples de seguiment/avaluacio: base de dades de voluntaris/es, entrevistes, grups
focals, canvis més significatius.

e Nivell 5: Multiplicador/a: es compromet amb l'accié i la promou davant d’altri.
Promou sistematicament els continguts del projecte, per exemple fomentant-ne els
temes i idees entre amics i coneguts, entre persones de la comunitat local o al lloc de
feina. Participa en un viatge d’estudi i difon I'experiéncia.

Exemples de seguiment/avaluacio: entrevistes, grups focals, canvis meés significatius,
recollida de resultats.

e Nivell 6: Innovador/a: es compromet amb l'accid/els assumptes en questio i
desenvolupa i implementa (noves) idees per promoure’ls. Treballa amb altres
persones i les implica en el desenvolupament i la posada en practica de noves idees
per a accions. Aixi, per exemple, introdueix I'enfocament educatiu integral, inicia
activitats creatives/esdeveniments mediatics, organitza reunions per fer pressié als
responsables de la presa de decisions, desenvolupa noves propostes politiques, etc.

Exemples de seguiment/avaluacié: llista d’esdeveniments/iniciatives organitzades de
forma autdonoma pels beneficiaris/es, entrevistes, grups focals, canvis més
significatius, recollida de resultats.
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