
令和 6年度第 2回福祉サービス相談委員会 

 

１．   日時     令和６年 12月 18日㈬ 17：00～18：00 

 

２．  開催場所    吉野こども園 

 

３．  出席者    （委員）三村 晴美 ・ 玉ノ井 美恵子 

 

             （苦情解決責任者） 鹿苑 修    （苦情受付担当者） 川野 奈緒美 

      

             （その他） 上曽山 摩耶 

４． 審議内容  

 

（１） こども園の現状について 

施設代表（苦情解決責任者）鹿苑園長より 

8月からの園の状況（子どもの人数等）、各行事への取り組みの様子などを報告。 

 

（２）福祉サービスに関する苦情について 

  園・委員さん共に苦情報告はありませんでした。委員さんからは、子育てサロンすまいるさんの現状を（地

域の方は少ないが、色々な情報を聞いて別地区からの参加も増えているとのこと、お母さん同士のコミュニ

ケーションも取れていること等）報告して頂きました。 

また、「そろそろすまいるとも交流をしてもよいのでは？」との意見もあり、今後検討していくことをお話しまし

た。 

 

 

（３）その他 

  特にありません。 

 

 

 


