
Dog Salon DALI トリミング利用規約 

・１年以内に狂犬病予防接種・混合ワクチン接種を済ませていること。 
　持病などの理由で接種が行えない場合はお知らせください。 
・ノミダニの駆除薬を定期投薬していること。万が一トリミング中にノミダニを発見した場合 
　には作業を中断する場合がございます。それまでに終了している内容までの料金は発生致し 
　ますのでご了承ください。 
・病歴・持病・最近の健康状態・わんちゃんの注意事項は必ずお知らせください。 
・噛み癖・極度の分離不安・体調不良など、続行が困難と判断した場合トリミングを中断し、 
　お迎えをお願いする場合がございます。 
・高齢犬のご利用に関しましては動物病院での施術をお勧めしております。 
　体調面に問題が無く、お客様のご理解がいただける場合に限りましてはお受けする場合も 
　ございますが、善良な管理義務をしていたにも関わらず発生した病気や死亡などは責任を負い 
　かねますことをご了承ください。 
・トリミングにお越しいただいたわんちゃんには最善の注意を払い愛情を持ち大切にお預かり 
　させていただきますが、万が一当方の過失により事故が発生した場合は、第一にお客様に 
　ご連絡をさせていただき、動物病院での処置を取らせていただきます。 
　ご連絡が取れない場合、急を要する場合は事後報告になる場合があることをご了承ください。 
　この場合に関しましての応急処置代・治療費は当方が負担いたしますが、慰謝料・賠償金に 
　つきましては、一切の責任を負いかねますのでご了承ください。 
・不慮の事故・持病・特異体質・自然災害等の不可抗力によるトラブル(怪我・死亡・逃亡)に 
　つきましてはお客様にご連絡するとともに動物病院に連れて行くなどの最善の処置を取らせて 
　いただきます。 
　その場合の処置代・治療費等は全てお客様のご負担となります。慰謝料・賠償金等につきまし 
　ても一切の責任を負いかねますのでご了承ください。 
・トリミングご利用の際、15分以上遅刻される場合はコース内容の変更やお断りをする場合が 
　ございます。 
　ご連絡無しで当日キャンセルの場合、その後のご予約をお断りする場合がございます。 
・お客様とトリミング内容をご相談の上トリミングを行いますが、わんちゃんの毛質などの理由 
　により仕上がりがお客様のイメージと異なる場合があります。その際の代金の返金・値引きな 
　どは一切出来ないものとします。 
・お預けいただきましたわんちゃんのお引き取りがなくご連絡がつかない場合、お預けいただい 
　た日から起算して7日経過後、お預かりのわんちゃんの所有権を当店に譲渡したものとします。 
・お預かりした個人情報は必要範囲内で利用し、当該本人の同意を得ず第三者に提供することは 
　ありません。 
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