
2019 年 中天新聞獨立審查人第一季指導會議記錄 

壹、 7-12 月獨立審查人會議討論摘要: 

七月獨立審查人討論案項目摘要: 

1. 新聞暨談話節目落實公正平衡原則。 

2. 實踐內部自律守門機制。 

3. 爭議性新聞或訊息，查證與平衡。 

4. 新聞內容多元性。  

  獨立審查人建議: 

 1. 談話性節目尊重多元訊息，來賓發言宜據事實或合理做出分析，節目維持公正客觀原則。  

 2. 談話性節目來賓帶觀點立場言論，應該與 Daily 新聞切開，新聞盡量不要直接引用來賓在節目上發言。新聞會是代表本台立場，   

       政論節目來賓發言是屬談話性節目觀點，不能代表本台立場。 

    3. 處理政治新聞，可依據新聞事實報導，但避免過度衍伸，並注意取得事件當事人平衡回應。 

    4. 面對涉己事件新聞，內容需依法論法，公平處理。 

    5. 新聞內容已逐漸呈現多元內容，可再加強國際新聞報導。 



八月獨立審查人討論項目摘要: 

  1.政治新聞公平處理原則。 

  2.新聞訊息報導查證與平衡。 

  3.談話節目 LIVE 播出來賓指控意見，處理提醒。 

  4.與總監討論落實新聞多元內容製播，財經民生議題等多元開發。 

  5.民眾陳述意見回覆處理。 

  6.後真相時代，網路訊息查證。 

獨立審查人建議: 

  1.政治新聞需對各政黨人物儘可能採取公平處理原則。 

  2.新聞訊息需有依據，根據獲得事證進行報導。 

  3.談話節目來賓意見，如涉指控應盡可能提出來源，請節目單位再次提醒來賓。 

  4.近來新聞內容已朝向豐富內容製作，建議民生經濟等多元呈現更貼近民眾關心議題，反映民眾真實生活問題。善盡媒體為民喉舌、探 

    究事實真相的職責。 

  5.面對後真相時代，網路訊息問題，加強新聞室同仁教育在職教育，查證事實訓練。 

  6. 面對民眾問責，要以坦然誠信原則處理，才能贏得閱聽眾的信賴，新聞與閱聽人的關係正是建立在"信賴"的基礎上。 

 

  



九月獨立審查人討論項目摘要: 

1. 新聞資料影片的使用規範。  

2. 涉己新聞處理。 

3. 農委會農業試驗所指控花蓮柚子棄置採訪農業試驗所郭鴻裕組長新聞案討論。 

4. 訊息誤植處理討論。 

5. 與新聞總監討論 NCC「電視新聞報導觀測」統計案與作業改善。 

 獨立審查人建議: 

1. 資料片引用在日常新聞報導，需標示清楚，避免造成觀眾產生錯誤資訊連結，對單一歷史新聞事件報導，可在新聞報導由主播清

楚說明事件發生時間，讓觀眾清楚了解屬於歷史事件，不致產生誤會。 

2. 涉己新聞處理，除依規定揭示涉己新聞或事件的標示外，仍須對新聞事件議題依據新聞專業判斷是否有足夠的新聞性，不能因為

是企業相關新聞就捨棄應有專業倫理，但也不要因為避嫌怕觸犯禁忌，而捨棄應有服務閱聽眾的必要新聞資訊，最重要的是，清

楚揭示與新聞事件的"利益關係"，讓觀眾有足夠資訊做出必要判斷。 

3. 同仁在聯繫暨訪問作業時，能更清楚說明採訪內容是針對"農糧署說明花蓮柚子放置空地是"堆肥"和"改土"的功用。可減少誤會。

並將此新聞案件，列為同仁教育訓練教材，遵守專業作業準則。 

4. 獨立審查人提醒，應依衛廣法第 44 條規範，應立即做出訊息更正澄清。 

5. 改變以往新聞播出拿"特定政治人物"做關聯式引述，吸引觀眾的操作方式，新聞報導內容若是非與"特定政治人物"相關，未

必要做出連結，改以單純新聞主事件報導，避免被錯誤解讀。新聞報導可避免只針對單一政治人物，根據議題內容，可就不同政

治人物來做比較式報導，呈現多元角度新聞觀點。 

   



十月獨立審查人討論項目摘要: 

1. 談話性節目來賓出現轉述不雅言詞處理討論。 

2. 選舉報導處理新聞規範和自律討論。 

3. 民眾申訴受訪表達錯誤訊息處理(金翡翠餐廳案)。 

4. 自律機制發揮，避免新聞資料不當引用案。 

5. 民眾不當申訴案處理討論(羅浮宮 VVIP 封館之夜活動案)。 

 獨立審查人建議: 

1. 建議主播應即阻止發言或動作，並聲明立場。製作人視當下情況，啟動提醒警示等補強措施。 

2. 落實選舉期間針對候選人的公平處理原則。遵守選罷法相關法規，注意投票日前十日起不得引用任何民調數字。 
3. 此案雖經申訴人受訪說明，但事後反應並非當事店家，建議採訪改善流程，須注意將爆料資訊提供"受訪者"再次確認，降低誤失。 

4. 新聞部同仁守門觀念已經逐漸落實，所以基層同仁發揮自律機制作動，但對於部分容易混淆的專業判斷，仍應逐步落實教育訓練，

讓同仁建立更專業倫理基本素養。 

5. 此案件經編審機制調查報導內容若已善盡查證暨平衡呈現，則應捍衛媒體揭發不法職責，保障媒體和民眾權益，堅持媒體職責。 

 



十一月獨立審查人討論項目摘要: 

1. 網友於網路社群發布對 10/30 報導「韓秘訪雲林「鍛造輪圈王」新聞內容不實指控。 

2. 11/07 NCC 會談後 注意事項提醒 

3. 選舉新聞暨政論節目法規注意暨應遵守事項。 

4. NCC 公布「108 年 8 月電視新聞報導觀測」內容。 

5. 兒少新聞規範 (以 11/13 三立新聞裁罰案為例)。 

6. "蔡總統東山鴨頭"的新聞內容，引發其他媒體論述，請新聞部調查。 

7. 赴通傳會陳述獨立審查人工作執行狀況。 

 獨立審查人建議: 

   1.經查證影帶與通聯記錄，採訪皆經正常且合乎倫理規範作業方式進行，針對少數不理性網民的惡意攻擊，新聞部除立即發布澄清聲明， 

     仍可積極聯繫該事件當事人，由廠方受訪，澄清說明，取得大眾信賴。 

   2.選舉新聞需做到 1."言必有據"  2."事實查證" 3."公平呈現"。 

   3.談話性節目仍須保有提供閱聽眾不同意見，合理推論與可供觀眾思辨的多元意見論述原則，新聞報導與節目則應注意事實查證同時平 

     衡呈現。 

   4.相關數據已有明顯改善，未來可就新聞議題之重要考量，在選材上仍應予以專業考量為重要依規，同時做好平衡報導，以消弭外界 

     誤解，重新拾回閱聽人的信賴感。 

   5.處理有關兒少負面新聞，特別是涉及刑案、收養、親權暨監護等內容，事涉"兒少法"嚴格保護規範，更應審慎處理。 

   6.適逢大選舉年，新聞製播必須多考慮選舉雙方因利益而有的衝突點，媒體需做到平衡，避免成為被利用工具。當日晚間新聞已做平衡 

     報導，主播、內文和標題都已做到必要平衡說明，未來類似報導也要比照處理。 

   7.獨立審查人應屬媒體自律問責機制，應維持其獨立自主監督角色，避免外界干預，影響自律與獨立原則。相關獨立審查人會議記錄， 

  除向新聞室內部布達，可規劃在官網做適當公告，以昭公信。   

 



十二月獨立審查人討論項目摘要: 

1. 民眾申訴「韓驚爆：車被安裝追蹤器總統府發聲明駁斥」新聞內容之意見討論。 

2. 民眾申訴「載母墜河」 新聞中誤植非當事人 X先生照片為墜河駕駛一案。 

3. 遠航董事長張綱維 透過公關發布遺書，內容提及"…只求一死以謝罪，但死不瞑目"等負面情緒字詞，自殺訊息新聞處理。 

4. 記者訪談過程被網民截用，斷章取義造成錯誤解讀案。 

 獨立審查人建議: 

1. 雖然民眾申訴時間有誤，新聞部仍以負責態度面對處理，是誠實並負責的做法。 此議題報導有主稿、配稿兩則新聞，若是觀眾未能 

仔細看完兩則新聞，就容易產生報導不全的解讀，建議未來可在主播稿或是主播鏡面就清楚呈現，有兩則新聞的完整報導，可避免

產生不當誤解。   

2. 雖然新聞中使用照片皆經臉部馬賽克處理，不足以辨識，但的確是非事件當事人，就是有錯，承認錯誤，並做好溝通與致歉。 

3. 新聞部嚴格遵守"自殺防治"相關法規，訂出新聞不得出現"遺書"、"以死謝罪"和"死不瞑目"等負面字眼之自律標準。次日當事人澄

清非遺書，且從無放棄的積極態度，考量當事人對"遺書"的澄清說明，新聞屬正向發展，討論後，同意"遺書"二字可出現在新聞中， 

但仍依據獨立審查人討論建議執行。 

4. 了解事實真相後，先發布必要的說明，來對大眾負責。 積極尋找當事人-楊先生，出面說明當時狀況，還原事件原貌。 內部檢討訪

談過程與溝通技巧，避免造成不當誤解。  

 


