


HAUSORDNUNG
CAMPINGPLATZ LOS MADRILES

ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

Alle Personen, die den Campingplatz betreten, sind verpflichtet, die Bestimmungen dieser Ordnung und die spanische Gesetzgebung,
die das touristische Camping regelt, einzuhalten.

® INFORMATION

Im Camping-Biiro sind alle Informationen zu den Vorschriften und sonstige Informationen, die fiir Campinggaste von

Interesse sein kdnnten, ausgehangt.

@ OFFNUNGSZEITEN DER REZEPTION

Montag bis Samstag von 8.30 Uhr bis 13:30 Uhr und von 15:00 Uhr bis 19:00 Uhr.
Sonntag ist der Zeitplan vormittags von 10:00 Uhr. bis 13:00 Uhr.

9
' i ZULASSUNGS- UND AUFENTHALTSRECHT

Sie werden auf Camping Los Madriles nicht zugelassen oder gegebenenfalls mit Hilfe von Strafverfolgungsbehoérden
verwiesen, wenn die begriindete Vermutung besteht, dass sie gegen die Regeln des Zusammenlebens, der Moral oder
des Anstands verstofen, oder beabsichtigen, in den Campingplatz zu einem anderen Zweck als zur Ausiibung der
Tatigkeit der Einrichtung zu betreten.

IN DIESEM SINNE WIRD DAS ZULASSUNGSRECHT VORBEHALTEN

Das Recht auf Zutritt bleibt auch denjenigen vorbehalten, die mit ihrem Hab und Gut Raume belegen oder besetzen
werden, die offensichtlich in keinem Verhaltnis zur Anzahl der Personen stehen, die sie nutzen.

,Der Eintritt wird nicht gewahrt fiir diejenigen, die Schuldner der Gesellschaft aufgrund von bevollmachtigten
Dienstleistungen sind und deren Betradge zu ihrer Zeit nicht wirksam gemacht wurden."

Minderjahrige unter 18 Jahren werden nur in Begleitung eines Erwachsenen zugelassen, der jede mogliche Haftung
garantiert. Die Eltern oder Erziehungsberechtigten von Minderjahrigen haften fiir Schaden oder Unfille, die sie wahrend
ihres Aufenthalts auf dem Campingplatz verursachen.

m ANMELDUNG

Um den Campingplatz zu betreten, ist die Vorlage des entsprechenden Personalausweises oder Reisepasses
ZWINGEND ERFORDERLICH.

Q AUFSTELLUNG VON ZELTEN, WOHNWAGEN UND DERGLEICHEN

Der Aufbau von Zelten, Wohnwagen und Fahrzeugen kann nur wihrend der Offnungszeiten der Rezeption und an den
von der Leitung des Campingplatzes angegebenen Orten erfolgen. Ortswechsel miissen genehmigt werden.



( ABFAHRT WAHREND DER NACHT

Kunden, die vor der Offnungszeit des Campingplatzes (8:30 Uhr) abreisen méchten, miissen sich vor SchlieRung
(23:00 Uhr) auf dem Parkplatz der Rezeption niederlassen und den vollen Betrag bis zum Tag ihrer Abreise bezahlen.

® ZULASSUNG VON TIEREN

Tiere sind auf dem Campingplatz nicht zugelassen.

PREISE

Die Preise fiir alle Konzepte werden an der Rezeption des Campingplatzes oder am Ort der Nutzung der
Zusatzleistungen entrichtet.

Unabhangig von der vereinbarten Aufenthaltsdauer kann das Unternehmen vom Kunden jederzeit die Zahlung der
bereits erbrachten Leistungen verlangen. Fiir Aufenthalte von mehr als 7 Tagen muss der Kunde den Betrag der
wdchentlichen Zeitraume bezahlen. Die Zahlungen der verschiedenen Aufenthaltspreise werden pro Tag nach der
Anzahl der Ubernachtungen berechnet, wobei in jedem Fall mindestens der einem Tag entsprechende Betrag anfillt,
wobei der letzte oder der Abreisetag um ZWOLF UHR endet.

Wohnwagen und Zelte sind nicht erlaubt, wenn ihre Insassen nicht taglich auf dem Campingplatz sind. Beabsichtigt der
Kunde, den Campingplatz zu verlassen und das Zelt, den Wohnwagen oder das Fahrzeug auf dem Campingplatz zu
hinterlassen, ist er verpflichtet, die Rezeption dariiber zu informieren, die die Abwesenheit unter bestimmten
Bedingungen akzeptieren oder den Kunden zum Verlassen des Campingplatzes verpflichten kann.

Der Campingplatz wurde von der zustandigen Behorde in eine bestimmte Kategorie eingestuft, nach der die geltenden
Vorschriften die Erbringung bestimmter Dienstleistungen verlangen.

Die Eintritts- oder Aufenthaltspreise fiir Personen, Wohnwagen, Zelte und Fahrzeuge berechtigen zum Camping
gemafd dieser Ordnung und zur Nutzung der vorgenannten Dienstleistungen durch den Kunden gemaf3 den folgenden
Angaben:

Ohne Zuzahlung (Rechte der Campinggaste):

Strafdenbeleuchtung
Schwimmbad

Waschbecken

Toiletten

Entsorgungsstation

Wascherei

Miilleimer und ihre Entleerung
Erste-Hilfe-Kasten
Trinkwasserverbrauch
Warmwasser

Alle Dienstleistungen, die das Unternehmen fiir die ihm zugewiesene Kategorie des Campingplatzes erbringt, ohne dass
dies gemaf? der geltenden Tourismusverordnung erforderlich ist, ist v6llig freiwillig. Folglich kénnen Sie diese
Leistungen jederzeit ganz oder teilweise aussetzen; und es erfolgt, solange eine solche Aussetzung nicht stattfindet, die
Zahlung der entsprechenden Gegenleistung durch den Benutzer, die jederzeit verschliisselt in der Preistabelle oder den
Tabellen angezeigt wird, die dem Kunden zumindest an der Rezeption angezeigt werden.



eamm : RUHEZEITEN

Die Ruhezeiten auf dem Campingplatz sind folgende:

VON 14:00 BIS 17:00 UHR AM NACHMITTAG:

Wahrend dieser Stunden wird der Kunde alle Arten von Gerduschen, Stimmen, Diskussionen vermeiden und die
Tongerate (insbesondere Fernsehgerate und Radios) regulieren, damit sie den Nachbarn keine Unannehmlichkeiten
bereiten.

VON 24:00 BIS 08:00 UHR MORGENS:

Wiéhrend dieser Ruhezeiten wird die Stille verscharft und der Verkehr von Fahrzeugen innerhalb der Anlage
verboten, aufler in Ausnahmeféllen, in denen ein Notfall oder eine Notwendigkeit fiir den Campingplatz dies
erfordert. Es muss besondere Sorgfalt auf den Ton von Fernseh- und Radiogeréten gelegt werden.

% BESUCHE

Die Zulassung zum Campingplatz ist ausschliefRlich den Benutzern desselben vorbehalten. Besuche sind nicht
erlaubt.

QVERKEHR UND PARKEN VON FAHRZEUGEN

Innerhalb des Campingplatzes wird die Geschwindigkeit der Fahrzeuge auf 10 km/h begrenzt. Andere Fahrzeuge als die
der Kunden diirfen nicht verkehren. Innerhalb der Anlage wird die Nutzung aller Klassen auf den Ein- und Ausstieg der
Kunden beschrankt, wodurch die Nutzung von Sport oder Freizeit, insbesondere in Bezug auf Motorrader, vermieden
werden soll. Sie konnen auch nicht verwendet werden, um in verschiedene Bereiche des Campingplatzes zu gelangen.

Wiahrend der Nachtruhe wird der Verkehr von Fahrzeugen eingestellt. Dariiber hinaus ist der Verkehr von Fahrzeugen
von 23:00 bis 08:00 Uhr morgens strengstens untersagt. Wenn Sie zu diesem Zeitpunkt zum Campingplatz
zuriickkehren, miissen Sie das Auto auf dem Auflenparkplatz des Campingplatzes abstellen.

Die Kunden werden die Parkverbote beachten und das Parken in Bereichen vermeiden, die die Bewegung und den
Zugang von Fahrzeugen und Personen beeintrachtigen. Autos miissen innerhalb der Grenzen der zugewiesenen
Parzellen geparkt werden. Falls Sie es auf einem anderen Grundstiick parken, miissen Sie die Gebiihr fiir das von Ihnen
belegte zusatzliche Grundstiick bezahlen.

A VERPFLICHTUNGEN DER CAMPINGGASTE

1. Die besonderen Vorschriften des Campingplatzbetreibers zu erfiillen, die darauf abzielen, die Ordnung und deren
ordnungsgemafie Regelung aufrechtzuerhalten.

2. Die Anlagen und Einrichtungen durch deren sachgeméafie Verwendung respektieren.

3. Die Grundnormen des Zusammenlebens, der Moral, des Anstands und der 6ffentlichen Ordnung beachten.

4. Die Campingplatzleitung tiber alle Fille von fieberhafter oder ansteckender Krankheit, von denen sie Kenntnis haben
informieren.

5. Den Campingplatz nach Ablauf der vereinbarten Zeit verlassen, es sei denn, diese wird im gegenseitigen Einvernehmen
zwischen der Leitung und dem Kunden verléngert.

6. Miill und Abfille aller Art in Plastiktiiten sammeln, diese ordnungsgemaf3 verschlossen in den Containern, die das
Unternehmen zu diesem Zweck innerhalb des Campingplatzes verteilt, deponieren.

7.Das Geldnde, auf dem das Zelt oder der Wohnwagen aufgestellt wurde, im gleichen Zustand, in dem es vorgefunden
wurde verlassen, und besonders darauf achten, dass eventuell entstandene Graben oder Erdbewegungen verschwinden.
8. Verlorene Gegenstidnde an der Rezeption abgeben.

9. Die Lautstiarke von Radios und Fernsehern moderat halten, damit die Nachbarn nicht gestort werden.

10. Wahrend des Aufenthalts ist es zwingend erforderlich, auf dem gesamten Campingplatz, im Schwimmbad und in den
offentlichen Bereichen die Identifikationsarmbander gut sichtbar zu tragen.



Die Sicherheitsabteilung sowie die anderen Mitarbeiter des Campingplatzes konnen die Einhaltung dieser Regelung
zum Wohle aller Kunden verlangen.
11. Die Eltern sind bei allen Aktivitdten auf dem Campingplatz sowie in allen Einrichtungen fiir ihre Kinder

verantwortlich.

®VERBOTE

Campern auf diesem Campingplatz ist Folgendes untersagt:

1. Die Ruhe der anderen Camper wahrend der festgelegten Zeiten zu storen.

2. Spielen oder Sport zu treiben, die andere Camper stéren kénnen.

3. Kohle- oder Holzfeuer anziinden und ein Gerit, das eine Flamme verursacht verwenden. Es steht dafiir ein Grillplatz im
oberen Bereich des Campingplatzes zur Verfiigung. (Siehe den Plan des Campingplatzes, der Ihnen bei der Ankunft
ausgehandigt wird und auch in allen Gebauden, Badezimmern, Restaurants ausgehangt ist)

4. Wildkatzen zu fiittern.

5. Waffen und Gegenstinde tragen, die Unfalle verursachen kdnnen.

6. Abfall aufierhalb der dafiir vorgesehenen Behdltern zu entsorgen und insbesondere auf Quellen oder 6ffentliche
Strafien werfen.

7. Einfithrung von Personen, die sich nicht auf dem Campingplatz aufhalten, ohne die vorherige Genehmigung der
Campingplatzleitung.

8. Kleidung an nicht autorisierten Orten aufhdngen.

9. Zaune oder Ziune jeglicher Art auf dem vom Campinggast genutzten Grundstiick anbringen.

10. Fahrrad ohne Licht, wenn es dunkel wird, fahren.

11. Es ist strengstens verboten, die Pflanzen und Baume des Campingplatzes zu beschneiden, zu schneiden oder
anzugreifen. Seile diirfen weder an Baumen noch an Zelten mit einer Hohe von weniger als 2 Metern befestigt werden.
12. Die Nachbarn mit dem Larm von Fernsehern und Radios zu storen.

13. Vor der Abfahrt miissen alle Arten von angebrachten Befestigungen entfernt werden.

14. Die Verwendung von Feuerwerkskoérpern aller Art innerhalb und um den Campingplatz herum ist verboten.

15. Der Zugang zu und die Benutzung von Schwimmbaddern ist fiir Kinder unter 14 Jahren ohne Begleitung eines
Erwachsenen verboten.

16. Die Installation von Elementen durch Kunden, die nicht denen der vortibergehenden, ordnungsgemafien und
gewohnlichen Nutzung des Aufenthalts der Campingpléatze entsprechen und / oder das touristische Image der
Einrichtung beschadigen, ist ausdriicklich untersagt. Insbesondere Boden, Wande, Spiilen, Elektrogerate, Generatoren
und alle anderen Elemente, die aufgrund ihrer Befestigung ein Bild von Dauerhaftigkeit auf dem Campingplatz vermitteln,
konnen auf den Parzellen nicht installiert werden, was einen ausreichenden Grund fiir die Beendigung des
Beherbergungsvertrags, unabhingig von der Modalitit, ohne Anspruch auf Entschadigung.

STRAFEN
Campinggéste, die gegen eines dieser Verbote verstofden, sich nicht an die Anweisungen der Campingplatzleitung
halten, die elementaren Regeln der Erziehung und des sozialen Zusammenlebens nicht einhalten und im Allgemeinen
nicht alle Prinzipien des zivilisierten Lebens respektieren, WERDEN EINGELADEN DEN PLATZ ZU VERLASSEN, und
wenn sie nicht friedlich vorgehen, kénnen sie von der Leitung vom Campingplatz verwiesen werden. All dies
unbeschadet der Geldforderungen und aller Art, die von der zustdndigen Behorde auferlegt werden konnten.

1@ VERANTWORTUNG

In Ubereinstimmung mit den Bestimmungen des Campingplatzes iiber die Pflege und Uberwachung der Anlagen, die
von den geltenden Vorschriften zu diesem Thema vorgeschrieben sind, haftet das Unternehmen nicht fiir Schaden,
die durch von den Gasten selbst verursachte Handlungen oder durch atmospharische Ereignisse und
Naturkatastrophen entstehen kénnen.

Die Leitung haftet nicht fiir den Verlust von Utensilien, Schmuck und anderen Wertgegenstianden, die nicht zuvor zur
Verwahrung tibergeben wurden, gegen Beleg. Fiir die Geldverwahrung erbrachte Leistungen werden in Rechnung
gestellt.

BEGLAUBIGUNG: Diese Verordnung hat den Charakter eines offiziellen Dokuments, das durch das Dekret der Aktivitat
erteilt wird.

BESCHWERDEN: An der Rezeption des Campingplatzes gibt es offizielle Beschwerdeformulare, in denen der Benutzer
alle von ihm fiir angemessen erachteten Anspriiche oder Beschwerden eintragen kann.



