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Cliquer sur la flèche verte
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Valider le chargement effectué

Cliquer sur "Signaler arrivée". L'application enregistre à ce

moment la position et l'heure d'arrivée

Vérifier si les informations sont correctes. Possibilité de

modifier, mettre une réserve ou valider.
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Échange de supports si il y en a
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3 possibilités pour valider le chargement

Ajout de photo de la marchandise si nécessaire

(Litige, un doute sur l'emballage...)

CAS 1 : Signature sur le téléphone
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Choisir un signataire dans la liste ou en créer un

nouveau
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La personne qui signe doit accepter les conditions de

transport. Le conducteur à la possibilité d'émettre des

réserves.

Tendre le téléphone à l'expéditeur pour qu'il

signe

Signature à l'écran de l'expéditeur
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Vérifier l'identité du signataire en lui envoyant un SMS ou un mail.

Il doit alors vous transmetre le code qu'il a reçu.
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Possibilité de partager la lettre de voiture à des contacts

associés au transport

Possibilité d'ajouter d'autres documents qui

seront scannés

L'enlèvement est terminé ! Faire de même avec

la livraison
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CAS 2 : Lettre de voiture papier
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La photo est ainsi expoitable pour la facturation

Prendre en photo la cmr papier et recadrer le

document grâce aux points blancs

Possibilité d'ajouter d'autres documents

comme un BL, bon de pesée...
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CAS 3 : Personne pour la signature

8

10

9

11

Possibilité de partager la lettre de voiture à des contacts

associés au transport

Possibilité d'ajouter d'autres documents

comme un BL, bon de pesée...

L'enlèvement est terminé ! Faire de même avec

la livraison


