Términos y Condiciones del Mercado
Secundario

Reventa oficial de entradas entre usuarios

Compartimos la emocién de asistir a eventos en vivo y la importancia de acceder a entradas
auténticas y seguras. Por eso ponemos a tu disposicion nuestro mercado secundario de
entradas (el "Mercado Secundario”), una herramienta integrada que te permite publicar y
adquirir entradas de manera oficial y segura dentro de la Plataforma.

Resumen de puntos clave

Este resumen se ofrece por conveniencia y no reemplaza el texto completo, que prevalece.
Los términos en mayuscula se definen mas abajo.

Qué es. El Mercado Secundario permite a los usuarios comprar y vender entradas
entre si dentro de la Plataforma. Menta no es vendedor ni comprador de las entradas.
Su finalidad no es que obtengas una rentabilidad, sino que puedas operar tu entrada
de manera oficial y segura cuando no podés asistir, o adquirir una con garantia de
autenticidad.

Precios y tarifas. El vendedor fija el precio, que puede ser mayor o menor al valor
original. Se agrega una Tarifa de Servicio y los impuestos aplicables. El total que
pagas o que recibis se muestra antes de confirmar.

Cobro del vendedor. Recibis el Valor del Boleto que fijaste, en el medio de pago que
elijas. El pago se libera, por regla general, luego del Evento.

Autenticidad. Las entradas operadas a través del Mercado Secundario son
auténticas y validas para el ingreso al Evento.

Arrepentimiento. Si compras en el Mercado Secundario, podés ejercer el derecho de
arrepentimiento en los términos de la ley y de la Seccién "“Derecho de
arrepentimiento”. Quien publica una entrada con fines de reventa no tiene derecho de
arrepentimiento respecto de esa operacion.

Eventos cancelados o reprogramados. Los reembolsos se rigen por la misma politica
de reembolsos que se aplica a la venta primaria del Evento y por la ley, de modo que
una entrada adquirida en el Mercado Secundario recibe idéntico tratamiento al de
una entrada adquirida en la venta primaria.



Definiciones

En estos Términos y Condiciones, los términos en mayuscula tienen el significado que se
indica a continuacion o el que se les asigna al ser definidos por primera vez en el texto.

"Plataforma”: la plataforma de venta de entradas dentro de la cual Menta ofrece el
Mercado Secundario.

"Evento": el evento en vivo al que la entrada otorga derecho de admision.

"Organizador": el organizador, productor o promotor del Evento, responsable directo
de su realizacion y de las condiciones de admision y de reembolso de la venta
primaria.

"Usuario Vendedor": el usuario que publica o vende, u ofrece vender, una entrada a
través del Mercado Secundario.

"Usuario Comprador": el usuario que compra, u ofrece comprar, una entrada a
través del Mercado Secundario.

“Valor del Boleto": el importe que el Usuario Vendedor decide recibir por su entrada,
antes de la Tarifa de Servicio y de los impuestos aplicables.

"Precio de Publicacion”: el precio total al que se publica la entrada en el Mercado
Secundario, integrado por el Valor del Boleto mas la Tarifa de Servicio de Mercado
Secundario y los impuestos aplicables.

“Tarifa de Servicio de Mercado Secundario”: la tarifa que se cobra al Usuario
Vendedor por el uso del Mercado Secundario.

“Tarifa de Servicio de Compra": la tarifa que se cobra al Usuario Comprador por el
uso del Mercado Secundario. Las Tarifas de Servicio de Mercado Secundario y de
Compra se denominan, conjuntamente, las “Tarifas de Servicio”.

"“Enlace de Venta": el enlace unico que el Usuario Vendedor puede compartir para
dirigir a un posible comprador a la pagina de pago de una entrada publicada.

"“Periodo de Reserva": el plazo limitado durante el cual una entrada seleccionada
queda reservada para que el Usuario Comprador complete la compra.



e "Periodo de Bloqueo": el plazo previo al Evento durante el cual el codigo QR o la
credencial de acceso de la entrada permanece bloqueado.

e "Fecha de Pago": la fecha, informada al Usuario Vendedor al momento de publicar, a
partir de la cual el Valor del Boleto resulta exigible, por regla general un numero de
Dias Habiles posteriores al Evento.

e "Método de Pago del Vendedor": el medio que el Usuario Vendedor selecciona para
recibir el pago del Valor del Boleto.

e "proveedor de servicios de pago externo”: el proveedor tercero de servicios de
procesamiento y pago que utilizamos para el cobro a compradores y el pago a
vendedores.

e "Dia Habil": cualquier dia que no sea sabado, domingo o feriado nacional en la
Republica Argentina.

1. Servicio de Mercado Secundario

Estos términos y condiciones (los “Términos y Condiciones"”) regulan el uso del Mercado
Secundario y establecen las reglas y responsabilidades aplicables a todas las operaciones
realizadas a través de esta herramienta. Te invitamos a leerlos con atencion: al utilizar el
Mercado Secundario aceptas cumplirlos.

Estos Términos y Condiciones son complementarios de los términos y condiciones que
rigen la venta primaria de entradas en la Plataforma (los “Términos y Condiciones
Primarios”). En caso de conflicto, prevaleceran las disposiciones especificas aplicables a
cada tipo de operacidén, primaria o secundaria, y en todos los casos regira la interpretacion
mas favorable al consumidor conforme la Ley 24.240 de Defensa del Consumidor.

2. Consideraciones generales

2.1. Aviso legal y naturaleza del servicio

Ofrecemos un servicio de Mercado Secundario dentro de la Plataforma que facilita
operaciones oficiales, seguras y andnimas con entradas auténticas entre usuarios
vendedores y usuarios compradores. En consecuencia, no actuamos como vendedores ni
como compradores de las entradas operadas en el Mercado Secundario, y ho determinamos
los precios de las entradas, con excepcion de las Tarifas de Servicio.



El Mercado Secundario es operado por Menta Tickets S.A., CUIT 30-71761921-4, con
domicilio en Manuel Quintana 71, Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Republica Argentina
("Menta”, "nosotros” o "nos”). Menta actua como responsable del cobro a los usuarios
compradores, de la custodia de los fondos a través de un proveedor de servicios de pago
externo, del pago a los usuarios vendedores, del cobro de las Tarifas de Servicio y de la
emision de los comprobantes y facturas correspondientes a dichas Tarifas. La publicacion,
emision y cancelacién de las entradas, las comunicaciones y las reglas del Mercado
Secundario corresponden a la Plataforma.

Naturaleza de la operacidn. La operacion en el Mercado Secundario se ejecuta mediante la
cancelacion de la entrada del usuario vendedor y la emision de una entrada nueva al usuario
comprador o, cuando corresponda, mediante la transferencia de la entrada; en ambos casos
ejecutada a través de la Plataforma y con el consentimiento del Organizador del Evento. El
Organizador no efectua devoluciones de dinero con motivo de estas operaciones.

Finalidad del Mercado Secundario y reventa permitida. El Mercado Secundario es una
herramienta para que quien no puede asistir a un Evento pueda operar su entrada de
manera oficial y segura, y para que quien desea asistir pueda adquirirla con garantia de
autenticidad. Su finalidad no es la obtencion de una rentabilidad ni de cualquier otro
beneficio econémico por la operacion de una entrada, ni la reventa con fines comerciales o
especulativos, y podremos adoptar las medidas previstas en estos Términos y Condiciones
para prevenir ese uso. Sin perjuicio de ello, la reventa de entradas a través del Mercado
Secundario estd permitida y el Valor del Boleto puede ser mayor, igual o menor al valor
original de la entrada, sin perjuicio de los limites que se indican en estos Términos y
Condiciones y de la normativa aplicable.

2.2. Garantia de autenticidad

La entrada que recibe el usuario comprador es una entrada auténtica emitida a través de la
Plataforma y, por ello, valida para el ingreso al Evento, siempre que se cumplan los
requisitos de admisidn establecidos por el Organizador, el predio o las autoridades
competentes.

2.3. Limites a la reventa

El Mercado Secundario puede estar sujeto a diversos limites impuestos por nosotros, por los
Organizadores de los Eventos o por la normativa aplicable, que pueden variar segun cada
Evento. Te pedimos informarte sobre las condiciones aplicables a los Eventos de tu interés.
Las entradas obtenidas de forma gratuita, como cortesias o invitaciones, pueden no ser
elegibles para su publicacion.

2.4. Prohibicidn de operar por fuera de la Plataforma

Esta prohibido vender entradas propias por canales distintos al Mercado Secundario
habilitado en la Plataforma, asi como adquirir entradas de otros usuarios por fuera de ese



entorno oficial. En caso de detectar una operacion realizada por fuera del Mercado
Secundario, podremos anular las entradas involucradas cualquiera sea su poseedor,
suspender o cancelar las cuentas de los usuarios intervinientes, denegar el acceso al
Evento al portador de la entrada y adoptar cualquier otra medida razonable para asegurar el
cumplimiento de esta clausula, incluido el ejercicio de acciones legales. No asumimos
responsabilidad por los danos que pudieras sufrir como consecuencia de operar entradas
por fuera del Mercado Secundario.

2.5. Edad

Para utilizar el Mercado Secundario debés ser mayor de dieciocho (18) afos y tener
capacidad legal para contratar conforme la legislacion argentina. Los menores de edad
podran acceder unicamente con la autorizacion y bajo la supervision de sus representantes
legales.

2.6. Proteccion de datos personales

El tratamiento de tus datos personales en el marco del Mercado Secundario se rige por la
Politica de Privacidad de la Plataforma, conforme la Ley 25.326 de Proteccion de Datos
Personales, su Decreto Reglamentario 1558/01 y normas concordantes. Menta trata los
datos necesarios para operar el cobro, la custodia de fondos, el pago a los usuarios
vendedores, la verificacion de identidad y la prevencion del fraude, en su caracter y en la
medida que corresponda conforme dicha normativa.

2.7. Cumplimiento de normas de reventa y prohibicion de
automatizacion

Sos responsable de cumplir la normativa aplicable a la compra y reventa de entradas. Esta
prohibido el uso de bots, scripts u otros medios automatizados para acceder al Mercado
Secundario, publicar o adquirir entradas, asi como eludir los limites de compra o las
medidas de seguridad. Podemos adoptar medidas técnicas y de verificacion para detectar y
prevenir estas conductas.

2.8. Conducta prohibida

Al utilizar el Mercado Secundario, te comprometés a no: (i) publicar entradas que no te
pertenezcan o que hayan sido obtenidas de manera ilegitima; (ii) proporcionar informacion
falsa, inexacta o enganosa; (iii) suplantar la identidad de terceros; (iv) interferir con el
funcionamiento de la Plataforma o del Mercado Secundario; (v) utilizar el servicio con fines
fraudulentos o ilicitos; ni (vi) infringir derechos de terceros o la normativa aplicable.

2.9. Tu cuenta



Para operar en el Mercado Secundario debés contar con una cuenta en la Plataforma y
mantener sus datos exactos y actualizados. Sos responsable de la confidencialidad de tus
credenciales y de la actividad realizada a través de tu cuenta. Cada persona podra mantener
una unica cuenta; la creacion o uso de multiples cuentas podra dar lugar a las medidas
previstas en estos Términos y Condiciones.

2.10. Propiedad intelectual y licencia de uso

El Mercado Secundario, sus contenidos, marcas, software e interfaces son de titularidad de
sus respectivos titulares y estan protegidos por la normativa aplicable, incluida la Ley 11.723
de Propiedad Intelectual. Se te otorga una licencia limitada, no exclusiva, revocable e
intransferible para utilizar el Mercado Secundario conforme a estos Términos y Condiciones.
No adquiris ningun derecho de propiedad intelectual sobre el servicio ni sobre sus
componentes.

3. Usuarios vendedores

3.1. Publicacion de entradas

Como funciona. El proceso de publicacién es simple y seguro:

e Indicas el importe que deseas recibir por tu entrada, en moneda de curso legal (el
"Valor del Boleto").

e A ese importe se le agrega la “Tarifa de Servicio de Mercado Secundario”, junto con
los impuestos aplicables. El resultado es el precio al que se publicara tu entrada (el
"Precio de Publicacion”).

e Elegis el medio en el que deseas recibir tu pago, entre las opciones disponibles.

e Revisas la informacién, aceptas estos Términos y Condiciones y confirmas la
publicacion. Te enviaremos un correo de confirmacién con un resumen.

e Si tu entrada se vende, recibis tu pago dentro de los plazos informados durante el
proceso de publicacion.

Precio de Publicacion. Tus entradas se publican al Precio de Publicacion informado durante
el proceso. Es tu responsabilidad establecer un Valor del Boleto adecuado. Te recordamos
que la finalidad del Mercado Secundario no es que obtengas una rentabilidad por tu entrada,
sino que puedas operarla de manera oficial y segura cuando no puedas asistir al Evento. No
garantizamos que obtengas una ganancia ni ningun otro beneficio por la operacion de tu
entrada.



Orden de exhibicion. Por regla general, las entradas publicadas se exhiben ordenadas por el
precio total que el Usuario Comprador debe abonar, incluidas las Tarifas de Servicio y los
impuestos aplicables, apareciendo primero las mas econdémicas. Sin perjuicio de ese criterio
por defecto, nos reservamos el derecho, a nuestro criterio, de aplicar otros criterios de
ordenamiento, priorizar ciertas entradas, modificar su posicion o no exhibir determinadas
publicaciones. El orden de exhibicibn no se comercializa ni se otorga a cambio de
contraprestacion alguna de los Usuarios Vendedores.

Responsabilidad de publicacion. Por el riesgo de problemas técnicos, no podemos
asegurar que tus entradas se publiquen en un plazo determinado. Es tu responsabilidad
confirmar que tu publicacidn se cargo correctamente y se exhibe como pretendias.

Limitaciones de publicacion. Tus entradas pueden estar sujetas a limitaciones o
restricciones de publicacion impuestas por nosotros, por los Organizadores o por la
normativa aplicable, que pueden variar segun el Evento e incluir, entre otras: la no
elegibilidad de ciertas entradas, como las obtenidas de forma gratuita; un rango de precio
permitido; y un periodo durante el cual la entrada puede permanecer publicada.

Publicacion anonima. Las publicaciones en el Mercado Secundario son anoénimas: no
revelaremos tu identidad ni compartiremos tu informacion personal, de pago o de otra indole
con otros usuarios, salvo que resulte necesario para procesar los pagos o que lo exija la
normativa aplicable.

3.2. Declaraciones del Usuario Vendedor

Al publicar una entrada, declaras y garantizas que: (i) sos su legitimo titular y tenés derecho
a operarla; (ii) la obtuviste de manera licita y a través de canales oficiales; (iii) no pesa sobre
ella ningun gravamen, reclamo ni restriccion que impida su operacion; y (iv) la informacion
que proporcionas es exacta, completa y verdadera.

3.3. Oferta vinculante

Al publicar una entrada, realizas una oferta vinculante para operarla al Precio de
Publicacion. Si un Usuario Comprador la acepta al Precio de Publicacién, tu entrada se
cancela y se emite una entrada nueva a su favor o, cuando corresponda, se transfiere, y
dejas de tener acceso a ella. Sos el unico responsable de supervisar tu propio inventario de
entradas.

3.4. Edicidn y eliminacidn de publicaciones

Podés editar o eliminar tus publicaciones antes de que tus entradas se vendan. Una vez
vendidas, o mientras estén reservadas por un comprador, no podras editarlas ni eliminarlas:
en ese momento tu entrada se cancela y se emite una nueva al comprador, o se transfiere, y
dejas de tener acceso a ella.



3.5. Sin garantia de venta

No garantizamos que las entradas que publiques se vendan. Diversos factores pueden
influir, como el precio y la demanda del Evento. No te ofreceremos compensacion alguna si
tus entradas no se venden.

3.6. Verificacion de identidad, prevencion de lavado de
activos y sanciones

Para cumplir la normativa aplicable, incluida la Ley 25.246 de prevencion del lavado de
activos y financiamiento del terrorismo y las resoluciones de la Unidad de Informacion
Financiera (UIF), y para prevenir el fraude y el abuso, nosotros y el proveedor de servicios
de pago externo podremos requerirte completar procedimientos de verificacion de identidad
y de conocimiento del usuario antes de habilitar la publicacién de entradas, aprobar o
procesar un pago, o permitir la continuidad del uso del Mercado Secundario cuando tu
actividad alcance ciertos umbrales o requiera revision adicional.

Autorizas a que compartamos con dichos proveedores la informacién que aportes para su
verificacion y procesamiento, y a recibir y basarnos en sus decisiones y evaluaciones de
riesgo, conforme la Politica de Privacidad y la normativa aplicable. Declaras que no te
encontras alcanzado por sanciones ni listas restrictivas aplicables y que no utilizaras el
Mercado Secundario ni los fondos de tus ventas para fines ilicitos. Si no completas la
verificacion en el plazo que indiquemos, o si no pudiéramos verificar tu identidad o
determinaramos un riesgo inaceptable, podremos impedir la publicacién, suspender
publicaciones, demorar o0 retener pagos, cancelar operaciones y, cuando corresponda,
facilitar reembolsos, o suspender o cancelar tu cuenta y tu acceso, en la maxima medida
permitida por la normativa aplicable.

3.7. Indemnidad del Usuario Vendedor

En la maxima medida permitida por la normativa aplicable, mantendras indemne a Menta v,
en su caso, a la Plataforma, y a sus respectivos directores, empleados y agentes, frente a
cualquier reclamo, responsabilidad, pérdida, multa, tributo, costo o gasto razonable que
derive de: (i) el incumplimiento de tus declaraciones u obligaciones; (ii) cualquier obligacion
fiscal, de registro o de informacién que te resulte aplicable en relacion con tus publicaciones
o ventas; (iii) la publicacion de una entrada obtenida de manerailicita o en infraccion de las
condiciones del Evento; o (iv) cualquier reclamo de terceros derivado de tu uso del Mercado
Secundario. Esta clausula no limita los derechos irrenunciables que la normativa reconoce al
consumidor.



4. \Ventas mediante Enlace de Venta

Servicio entre usuarios. El Mercado Secundario ofrece un servicio que te permite compartir
tu publicacién directamente con posibles compradores mediante un enlace unico (el
"Enlace de Venta"). Al hacer clic, el posible comprador es dirigido a la pagina de pago de
esa entrada.

La operacion se realiza dentro del Mercado Secundario. Aunque compartas el Enlace de
Venta, la operacién se ejecuta integramente dentro del Mercado Secundario, mediante la
cancelacion de tu entrada y la emision de una nueva al comprador o su transferencia, y el
pago se procesa a través del proveedor de servicios de pago externo.

Revelacion de identidad. Al compartir el Enlace de Venta con un tercero podés estar
revelando tu identidad. Te recomendamos tenerlo presente.

Disponibilidad. Tu entrada permanece publicada en la Plataforma y puede ser reservada o
adquirida por otros compradores en cualquier momento. Si es reservada, el Enlace de Venta
se desactiva temporalmente; si es adquirida, se desactiva de forma permanente.

5. Tarifas a cargo del Usuario Vendedor

Tarifa de Servicio de Mercado Secundario. Menta cobra la Tarifa de Servicio de Mercado
Secundario para cubrir los costos de operar el Mercado Secundario y garantizar
operaciones seguras. Esta tarifa se agrega al Valor del Boleto, resultando en el Precio de
Publicacién, y se muestra con claridad antes de confirmar. Puede variar segun diversos
factores, como el valor o la categoria de la entrada.

Impuestos y factura. La Tarifa de Servicio de Mercado Secundario puede estar alcanzada
por el impuesto al valor agregado (IVA) y demas tributos que correspondan conforme la
normativa argentina. Menta emitira la factura correspondiente a la Tarifa de Servicio de
Mercado Secundario conforme la normativa de facturacion electrénica aplicable.

Cambios en las Tarifas. Menta se reserva el derecho de modificar las Tarifas de Servicio en
cualquier momento, con o sin previo aviso. Los cambios no afectan operaciones ya
confirmadas.

6. Confirmacion de venta y comprobantes



Confirmacion de venta. Si tu entrada se vende, te enviaremos un correo de confirmacion
con un resumen de la operacién a la direccion asociada a tu cuenta. Su envio podria
demorarse por razones fuera de nuestro control; no somos responsables por problemas en
la entrega de correos electronicos.

Comprobantes. El correo de confirmacion de venta es un comprobante de la operacién. El
Valor del Boleto no es facturado por Menta. Menta emitira la factura correspondiente a la
Tarifa de Servicio de Mercado Secundario conforme la normativa de facturacion electronica
aplicable.

Cancelacion de ventas. Podemos cancelar cualquier operacion por motivos razonables,
incluida la sospecha o deteccién de actividad fraudulenta. En tal caso, te notificaremos por
correo, No se ejecutara, o se revertira, el pago correspondiente y, de corresponder, se
restablecera tu entrada.

7. Pagos al Usuario Vendedor

Procesamiento y custodia de fondos. Si un Usuario Comprador adquiere tu entrada,
procesamos el pago por el monto total con la asistencia de un proveedor de servicios de
pago externo. Los fondos permanecen bajo custodia hasta la fecha de pago indicada al
momento de publicar (la "Fecha de Pago”). Nos designas como agente de cobro con el
unico fin de recibir el pago del Usuario Comprador por tu cuenta; el pago del Usuario
Comprador a nosotros, o al proveedor de servicios de pago externo, cancela su obligacion
de pago hacia vos, con independencia de que aun no te hayamos pagado.

Pago del Valor del Boleto. Haremos nuestros mejores esfuerzos para pagarte en la Fecha de
Pago, en moneda de curso legal y en el Método de Pago del Vendedor que hayas
seleccionado. A la fecha de estos Términos y Condiciones no practicamos retenciones
fiscales sobre el pago al Usuario Vendedor, por tratarse de una operacién entre particulares
que no habilita, por si, un régimen de retencidén a cargo del Mercado Secundario. Si una
norma aplicable, o el proveedor de servicios de pago externo en cumplimiento de un
régimen a su cargo, impusiera retenciones, percepciones o deducciones sobre el pago, las
aplicaremos en la medida exigida por dicha norma, te lo informaremos y pondremos a tu
disposicion los comprobantes que correspondan. La liberacion del pago, por regla general,
se realiza luego de la realizacion del Evento, como medida de seguridad para que el
comprador acceda al Evento con una entrada valida antes de que los fondos se liberen. Si
no recibis tu pago dentro de los cinco (5) Dias Habiles posteriores a la Fecha de Pago,
contactanos para encontrar una solucion.

Impuestos del Usuario Vendedor. Sos responsable de identificar, comprender y cumplir las
obligaciones fiscales que te correspondan por tus ventas, y de pagar los tributos que
resulten aplicables a las autoridades competentes. A la fecha de estos Términos y
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Condiciones, el Mercado Secundario no determina ni retiene tributos sobre el Valor del
Boleto en las operaciones entre particulares. Si una norma impusiera una obligacion de
retencién, percepcion o de informacidon a nuestro cargo, o a cargo del proveedor de
servicios de pago externo, la aplicaremos en la medida exigida por dicha norma y te lo
informaremos.

Verificacion de informacion de pago. Para prevenir fraudes, tu Método de Pago del
Vendedor puede estar sujeto a procedimientos de verificacién estandar de la industria. Si
esa informacioén resultara falsa, incorrecta, fraudulenta o incompleta, podra impedirse la
continuacion del proceso de publicacion o demorarse el pago hasta su regularizacion.

Retencion del pago por sospecha de fraude. Podremos retener tu pago si existiera
sospecha razonable de que la compra primaria de la entrada fue fraudulenta. En tal caso,
deberas validar tu identidad y acreditar una cuenta a tu nombre que coincida con el titular
del medio utilizado en la compra. Mantendremos los fondos hasta que la verificacidon se
complete satisfactoriamente.

Retencion del pago por ejecucion de seguros. Podremos no efectuar el pago cuando hayas
ejecutado, o estés reclamando, un seguro asociado a la entrada, para prevenir un doble
beneficio derivado de la misma operacion.

Informacion de pago incorrecta. Si proporcionas informacion inexacta o invalida de tu
Método de Pago del Vendedor y se ejecuta un pago con esa informacioén, no seremos
responsables de contactarte ni de realizar otro pago, en la maxima medida permitida por la
normativa aplicable.

Contracargos y disputas de pago. Si un Usuario Comprador o un proveedor de pago
iniciara un contracargo, reverso u otra disputa respecto de una entrada que vendiste,
podremos, en la medida permitida por la normativa aplicable: retener el pago
correspondiente mientras se resuelve la disputa; si ya te hubiéramos pagado, revertir o
compensar el importe con pagos futuros; y recuperar de vos los importes que debamos
reembolsar, junto con los cargos aplicados por el proveedor de pago, cuando la disputa se
resuelva a favor del comprador. Te notificaremos y te daremos una oportunidad razonable
de aportar informacion, salvo que la normativa o las reglas de las redes de pago exijan una
accioén inmediata.

Recupero de importes adeudados. Si nos adeudas algun importe conforme estos Términos
y Condiciones, por ejemplo por un reembolso, un contracargo o un pago incorrecto a tu
favor, podremos recuperarlo revirtiendo o reduciendo el pago correspondiente,
compensandolo con importes que te adeudemos, o por cualquier otro medio legitimo, en la
maxima medida permitida por la normativa aplicable.

Errores y proveedores de pago. Algunos pagos pueden no ejecutarse por errores técnicos;
haremos nuestro mejor esfuerzo para resolverlo y, si no fuera posible, te contactaremos.
Los servicios de procesamiento son provistos por proveedores externos y se rigen por sus
propios términos, que aceptas al utilizar el Mercado Secundario. No somos responsables
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por problemas atribuibles al procesamiento a cargo de dichos proveedores, sin perjuicio de
la responsabilidad que la hormativa de defensa del consumidor no permita excluir.

No se reembolsa la Tarifa de Servicio. Fuera de los supuestos de cancelacion o
reprogramacion del Evento, del ejercicio del derecho de arrepentimiento por parte del
Usuario Comprador, de la denegacién de admision que nos resulte atribuible y de los
derechos irrenunciables del consumidor, la Tarifa de Servicio de Mercado Secundario no se
reembolsa, dado que el servicio se perfeccion6 al permitirte publicar tu entrada en el
Mercado Secundario. Cuando la operacion se revierte por alguno de esos supuestos, la
Tarifa de Servicio de Mercado Secundario integra el importe que se reembolsa al Usuario
Comprador, dado que para el Usuario Comprador forma parte del Precio de Publicacion.

8. Eventos reprogramados y cancelados
(Usuarios Vendedores)

Publicaciones. Si un Evento es oficialmente reprogramado, tus publicaciones podran
permanecer disponibles conforme a los datos actualizados del Evento, siempre que las
entradas sigan siendo validas, o anularse, quedando disponibles huevamente para tu uso o
publicacion. Si un Evento es oficialmente cancelado y no reprogramado, tus publicaciones
se descontinuan.

Pagos en caso de reprogramacion. Tu pago podra demorarse hasta que el Evento tenga
lugar y concluya. Si el Evento no se reprograma dentro de los sesenta (60) dias corridos
posteriores a la fecha original, se traslada de ubicacién o cambia de manera significativa, te
lo notificaremos por correo y tu pago permanecera en espera mientras los compradores
disponen de un plazo de treinta (30) dias corridos para solicitar el reembolso que
corresponda conforme a la misma politica de reembolsos que se aplica a la venta primaria
del Evento. Si algun comprador obtiene el reembolso, esa venta se cancela y no recibiras el
pago correspondiente; en caso contrario, recibirds tu pago dentro de los quince (15) Dias
Habiles siguientes al vencimiento de ese plazo.

Pagos en caso de cancelacion. Si un Evento es oficialmente cancelado y no reprogramado,
tu venta se anula y no recibiras el pago. El reembolso a los compradores se rige por la
misma politica de reembolsos que se aplica a la venta primaria del Evento, de modo que la
entrada operada en el Mercado Secundario recibe idéntico tratamiento al de una entrada
adquirida en la venta primaria. Procesaremos ese reembolso con los fondos en custodia
dentro de los diez (10) Dias Habiles siguientes a que resulte exigible conforme dicha politica.

Denegacion de admision. Si a un comprador de tu entrada se le denegara el acceso al
Evento, tu pago podra demorarse hasta resolver el caso, lo que puede demorar hasta veinte
(20) Dias Habiles. Si concluyéramos que la denegacion resulta atribuible a la autenticidad o
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validez de la entrada, o a una falla del cédigo QR o de nuestros sistemas de emision, entrega
o validacion, reembolsaremos al Usuario Comprador y no recibiras el pago correspondiente;
te lo notificaremos por correo. Si la denegacidn resulta atribuible al Usuario Comprador o al
Organizador, liberaremos tu pago una vez resuelto el caso.

Comunicacion. Te informaremos por correo sobre reprogramaciones o cancelaciones vy
sobre tus derechos y obligaciones en cada escenario.

9. Usuarios compradores

9.1. Proceso de compra

Como funciona. Adquirir una entrada en el Mercado Secundario es simple y seguro:

Navegas la seleccion de entradas disponibles y seleccionas la que deseas. La
reservaremos por unos minutos para que completes la operaciéon (el “Periodo de
Reserva”). Al vencer el Periodo de Reserva, la entrada podra dejar de estar
disponible o cambiar de precio.

La Tarifa de Servicio de Compray los impuestos aplicables se agregan al precio de la
entrada.

Revisas tu pedido, que incluye la informacion del Evento, los detalles de la entrada y
el precio total final, ingresas tus datos y tu medio de pago, y aceptas estos Términos
y Condiciones.

Confirmado tu pago, seras dirigido a una pagina de confirmacion y se te emitird una
entrada nueva en tu cuenta, o se te transferird la entrada. Te enviaremos, ademas, un
correo de confirmacién con un resumen.

9.2. Anonimato

Las compras en el Mercado Secundario son anonimas: no revelaremos tu identidad ni
compartiremos tu informacién con otros usuarios, salvo que resulte necesario para procesar
los pagos o que lo exija la normativa aplicable.

9.3. Compra de varias entradas

Podés adquirir varias entradas a la vez, sujeto a las restricciones y limites que se informen
en cada operacion.
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10. Compras mediante Enlace de Venta

Un Usuario Vendedor puede compartir su publicacion mediante un Enlace de Venta unico. Al
hacer clic, seras dirigido a la pagina de pago de la entrada. Toda entrada compartida por
Enlace de Venta esta también publicada en el Mercado Secundario y puede ser reservada o
adquirida por otros compradores en cualquier momento. Si es reservada por otro
comprador, el Enlace de Venta se desactiva temporalmente; si es adquirida, se desactiva de
forma permanente. La operacién se ejecuta integramente dentro del Mercado Secundario.

11. Disponibilidad y limites de compra

Dinamica del mercado. La disponibilidad depende de la interaccion entre la oferta y la
demanda en el Mercado Secundario, que no controlamos. No podemos garantizar que las
entradas para un Evento estén siempre disponibles; todas las 6rdenes estan sujetas a
disponibilidad al momento de la compra.

Limites de compra. Para garantizar una experiencia justa, podemos imponer limites a la
cantidad de entradas por Evento y por cuenta, segun factores como la popularidad del
Evento, la disponibilidad, el historial y el estado de la cuenta. Los limites de compra fijados
por el Organizador se interpretan por persona y no por cuenta. Para pedidos que superen
cierta cantidad podran aplicar disposiciones especiales; contactanos antes de comprar.

Cumplimiento. Para hacer cumplir estos limites podemos recurrir, entre otros, al monitoreo
de operaciones e IP y a otras medidas antifraude, a la cancelacion de pedidos que excedan
los limites, a la suspensidén o terminacion de cuentas que los excedan repetidamente, y a
verificacion adicional para compras de alto volumen. No seremos responsables por dafnos
derivados de la cancelacion de compras que excedan los limites establecidos, previa
comunicacion fundada al usuario afectado. Nos reservamos el derecho de cambiar estos
limites y de hacer excepciones a nuestro criterio; los limites se comunicaran durante el
proceso de compra.

12. Precios y Tarifas (Usuarios
Compradores)

Precios fijados por los Usuarios Vendedores. Los precios de las entradas son fijados por
los Usuarios Vendedores. En consecuencia, no establecemos los precios, con excepcion de
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las Tarifas de Servicio, y el precio que pagas puede ser mayor o0 menor que el valor original
de la entrada.

Tarifa de Servicio de Compra. Menta cobra una “Tarifa de Servicio de Compra” para cubrir
los costos de operar el Mercado Secundario y garantizar operaciones seguras. Se agrega al
precio de la entrada y se muestra con claridad antes de confirmar. Menta se reserva el
derecho de modificarla en cualquier momento, con o sin previo aviso.

Impuestos, factura y moneda. La Tarifa de Servicio de Compra puede estar alcanzada por
el IVA y demas tributos aplicables conforme la normativa argentina. Menta emitira, cuando
corresponda, la factura por la Tarifa de Servicio de Compra conforme la normativa de
facturacion electronica aplicable. Los precios se muestran y se pagan en moneda de curso
legal en la mayoria de los casos, y el total a pagar, incluidas las Tarifas de Servicio y los
tributos, se informa de manera clara y destacada antes de confirmar, conforme el deber de
informacion de los articulos 4 y concordantes de la Ley 24.240.

Fluctuaciones de precio. Los precios pueden cambiar en cualquier momento antes de la
confirmacion de la compra, excepto durante el Periodo de Reserva.

13. Pagos (Usuarios Compradores)

Métodos de pago y proveedores. Menta acepta diversos métodos de pago, provistos por
proveedores externos y regidos por sus propios términos, que aceptas al utilizar el Mercado
Secundario. No somos responsables por problemas atribuibles al procesamiento a cargo de
dichos proveedores, sin perjuicio de la responsabilidad que la normativa de defensa del
consumidor no permita excluir.

Autorizacion para cobrar. Al adquirir entradas, autorizas a que se realice, a través de
proveedores externos, un cobro a tu medio de pago por el monto total de la operacion, que
incluye el Precio de Publicacion, la Tarifa de Servicio de Compra y los impuestos aplicables.

Verificacion de informacion de pago. Para prevenir fraudes, tu informacion de pago puede
estar sujeta a procedimientos de verificacién estandar de la industria, incluyendo verificar la
informacion de facturacion, examinar la direccién IP del dispositivo, cruzar datos con
terceros y aplicar algoritmos de deteccion de fraude. Podremos rechazar cualquier pago
que sea falso, incompleto, no verificable o que genere sospechas razonables.

Compras finales, salvo arrepentimiento y derechos irrenunciables. Las compras en el
Mercado Secundario son, por regla general, finales: no se aceptan cancelaciones,
devoluciones ni cambios una vez confirmada la compra, con excepcion de los supuestos de
cancelacion o reprogramacion del Evento, del ejercicio del derecho de arrepentimiento
conforme la Seccion "Derecho de arrepentimiento” y de los derechos irrenunciables que
reconoce la Ley 24.240.
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Verificacion de identidad y sanciones (compradores). Podremos aplicar procedimientos de
verificacion de identidad y de conocimiento del usuario, y de control de sanciones, en los
términos previstos para los Usuarios Vendedores, en la medida que resulten aplicables a los
Usuarios Compradores conforme la normativa vigente.

Antes de iniciar un contracargo. Si tuvieras un inconveniente con una compra, te pedimos
contactarnos primero para resolverlo. Muchos inconvenientes pueden solucionarse con
rapidez sin necesidad de iniciar un contracargo ante tu entidad financiera.

14. Confirmacionh de compra vy
comprobantes

Confirmacion de compra. Tras completar tu pago, seras dirigido a una pagina de
confirmacion y te enviaremos un correo de confirmacién con un resumen de la operacion.
Este correo no incluye el cédigo QR de acceso al Evento. Si no lo recibis dentro de las
veinticuatro (24) horas, contactanos. No somos responsables por problemas en la entrega
de correos electronicos.

Comprobantes. El correo de confirmacion de compra es un comprobante de la operacion.
Menta emitird, cuando corresponda, la factura por la Tarifa de Servicio de Compra conforme
la normativa de facturacion electrénica aplicable.

15. Acceso al Evento y codigos QR

Entradas y coédigos QR. Las entradas estan asociadas a cédigos QR unicos que son el
medio de admision al Evento. El acceso solo se concede al presentar el codigo QR asociado
a la entrada.

Disponibilidad del codigo QR. El codigo QR permanece bloqueado de forma segura hasta
cierta cantidad de horas antes del Evento (el "Periodo de Bloqueo”), que puede variar por
Evento. Al concluir, el codigo QR estara disponible en tu cuenta y te lo enviaremos por
correo. Si no lo recibis, o perdés acceso a tu correo, contactanos.

Admision y responsabilidad. La admision esta sujeta a la validaciéon del cédigo QR vy al
cumplimiento de los requisitos de admision del Evento. Es tu responsabilidad tener el codigo
QR accesible al asistir. No somos responsables por dificultades de acceso relacionadas con
el codigo QR, su validacion, los requisitos de admision, la pérdida de acceso a tu correo o

16



problemas con los sistemas de correo, sin perjuicio de la garantia de autenticidad de la
Seccion 2.2.

16. Eventos reprogramados y cancelados
(Usuarios Compradores)

Eventos reprogramados. Si un Evento es oficialmente reprogramado, tus entradas seran
validas para el ingreso en la fecha reprogramada. Si por alguna razoén no lo fueran,
trabajaremos con el Organizador para resolverlo. Si el Evento no se reprograma dentro de
los sesenta (60) dias corridos posteriores a la fecha original, se traslada de ubicacién o
cambia de manera significativa, te notificaremos por correo y podras solicitar, dentro de los
treinta (30) dias corridos siguientes a esa notificacién, el reembolso que corresponda
conforme a la misma politica de reembolsos que se aplica a la venta primaria del Evento y a
la normativa vigente. Procesaremos el reembolso que resulte exigible con los fondos en
custodia, por el mismo medio de pago utilizado en la compra, dentro de los diez (10) Dias
Habiles siguientes a tu solicitud.

Eventos cancelados. Si un Evento es oficialmente cancelado y no reprogramado, te
notificaremos por correo. El reembolso se rige por la misma politica de reembolsos que se
aplica a la venta primaria del Evento y por la normativa vigente, de modo que tu entrada
recibe idéntico tratamiento al de una entrada adquirida en la venta primaria. Procesaremos
el reembolso que resulte exigible con los fondos en custodia, por el mismo medio de pago
utilizado en la compra, dentro de los diez (10) Dias Habiles siguientes a que resulte exigible
conforme dicha politica o, cuando esa politica requiera tu solicitud, dentro de los diez (10)
Dias Habiles siguientes a que la presentes.

Denegacion de admisidon. Si no pudieras obtener admisidon por causas que te sean
atribuibles, incluyendo la no presentacion del cédigo QR, su presentacion en condiciones
que impidan su validacién o el incumplimiento de los requisitos de admisién del Evento, no
calificaras para reembolso ni para otra compensacién, sin perjuicio de tus derechos
conforme la normativa vigente.

Por el contrario, si la denegacion de admisién obedece a una falla de la entrada, del codigo
QR o de nuestros sistemas de emisién, entrega o validacion que nos sea atribuible, te
reembolsaremos el importe total abonado, incluida la Tarifa de Servicio de Compra, por el
mismo medio de pago utilizado en la compra, dentro de los diez (10) Dias Habiles siguientes
a que verifiguemos la denegacion.

La denegacion de admision por causas atribuibles al Organizador o al predio se rige por la
misma politica que se aplica a las entradas adquiridas en la venta primaria del Evento.
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Tarifa de Servicio de Compra. Fuera de los supuestos de cancelacién o reprogramacion, en
los que rige la misma politica de reembolsos que se aplica a la venta primaria del Evento, de
la denegacion de admision que nos resulte atribuible conforme esta Seccidn, del gjercicio
del derecho de arrepentimiento y de los derechos irrenunciables del consumidor, la Tarifa de
Servicio de Compra no se reembolsa, dado que el servicio se perfeccioné al permitirte
adquirir tu entrada.

17. Derecho de arrepentimiento

Derecho del Usuario Comprador. Conforme el articulo 34 de la Ley 24.240 y el articulo 1.110
del Cadigo Civil y Comercial de la Nacioén, el Usuario Comprador tiene derecho a revocar la
aceptacion de la compra realizada a distancia, sin expresar causa y sin responsabilidad
alguna, salvo las excepciones previstas mas abajo. Esta facultad es irrenunciable.

Boton de arrepentimiento. Para el ejercicio de este derecho, la Plataforma pone a
disposicion, a simple vista, en lugar destacado y en el primer acceso, un enlace denominado
“BOTON DE ARREPENTIMIENTO", mediante el cual el Usuario Comprador puede solicitar la
revocacion de la compra sin que se le requiera registracion previa ni ningun otro tramite
adicional, conforme la Disposicion 954/2025 de la Subsecretaria de Defensa del
Consumidor y Lealtad Comercial.

Plazo. El plazo para ejercer el derecho de arrepentimiento es de diez (10) dias corridos,
contados desde la fecha en que se entreguen al Usuario Comprador las entradas o su
correspondiente comprobante de pago, lo que ocurra primero, con independencia de la
fecha de realizacion del Evento.

Antelaciéon minima al Evento. Para ejercer el derecho de arrepentimiento dentro del plazo
indicado, el Usuario Comprador debera cursar la comunicacién al proveedor con, como
minimo, veinticuatro (24) horas de antelacion a la realizacidon del Evento.

Excepciones. El derecho de arrepentimiento no rige, en particular: (i) cuando el Usuario
Comprador adquiera o mantenga entradas con fines de reventa, en cuyo caso el Usuario
Vendedor que publica una entrada en el Mercado Secundario no tiene derecho de
arrepentimiento respecto de esa operacion de reventa, conforme el articulo 2° del Decreto
1.798/94; (ii) cuando el Usuario Comprador ya hubiera utilizado la entrada o el Evento ya se
hubiera celebrado; y (iii) en los demas supuestos previstos por la normativa aplicable.

Efecto y reembolso. Ejercido validamente el derecho de arrepentimiento por el Usuario
Comprador, en nuestro caracter de responsable del cobro y del pago de la operacion te
reembolsaremos el importe total abonado, incluidas las Tarifas de Servicio, por el mismo
medio de pago empleado en la compra, salvo solicitud expresa en contrario, y en los plazos
previstos por la nhormativa vigente. La operacion se revierte y la entrada queda nuevamente
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disponible para el Usuario Vendedor. Dado que el pago al Usuario Vendedor se libera, por
regla general, luego de la realizacién del Evento, y que el arrepentimiento debe ejercerse
con una antelaciéon minima de veinticuatro (24) horas a la realizacion del Evento, los fondos
permanecen en custodia al momento del arrepentimiento y el reembolso al Usuario
Comprador se efectua con dichos fondos, sin que el Usuario Vendedor reciba pago por esa
operacion revertida.

Caodigo de identificacion. Dentro de las veinticuatro (24) horas de recibida la solicitud de
revocacion, y por el mismo medio, te informaremos el cédigo de identificacion de la peticidon
y arbitraremos las medidas necesarias para efectivizar la revocacion, conforme la
Disposiciéon 954/2025.

Boton de baja. Cuando se trate de servicios susceptibles de baja a distancia, la Plataforma
pone a disposicion, a simple vista y en el primer acceso, un enlace denominado “BOTON DE
BAJA DE SERVICIO”, conforme el articulo 10 ter de la Ley 24.240 y la Disposicién 954/2025,
sin requerir registracién previa ni tramite adicional.

18. Descargo de garantias

Salvo por la garantia de autenticidad de la Seccién 2.2 y por las garantias que no puedan
excluirse o limitarse conforme la normativa aplicable, el Mercado Secundario y sus
funcionalidades se ofrecen "tal cual” y "segun disponibilidad”. En la maxima medida
permitida, no garantizamos que el Mercado Secundario sea ininterrumpido, seguro o libre de
errores, ni que una entrada se publique, venda o compre en un plazo o a un precio
determinado. No somos responsables por los actos u omisiones de los Organizadores o
predios, incluidos la cancelacién, reprogramacion o modificacion de un Evento. Nada en
esta clausula afecta los derechos irrenunciables que la Ley 24.240 reconoce al consumidor.

19. Limitacion de responsabilidad

En la maxima medida permitida por la normativa aplicable, no seremos responsables por
danos indirectos, incidentales o consecuenciales derivados del uso del Mercado
Secundario, ni por hechos ajenos a nuestro control razonable, incluidas fallas o demoras
atribuibles a los proveedores de pago, a los proveedores de correo o a otros terceros.

Ninguna disposicion de estos Términos y Condiciones limita o excluye: (i) nuestra obligacion
de abonar los reembolsos o pagos que resulten exigibles conforme estos Términos y
Condiciones y la normativa aplicable; (ii) la responsabilidad solidaria que pudiera
corresponder a los integrantes de la cadena de comercializacién conforme el articulo 40 de
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la Ley 24.240; ni (iii) los derechos irrenunciables que la Ley 24.240 y demas normas de
orden publico reconocen al consumidor. Cualquier limitacion prevista en esta clausula se
aplica solo en la medida permitida por dichas normas.

20. Indemnidad

En la maxima medida permitida por la normativa aplicable, mantendras indemne a Menta vy,
en su caso, a la Plataforma, y a sus respectivos directores, empleados y agentes, frente a
cualquier reclamo, responsabilidad, dafno, pérdida, costo o gasto razonable que derive de: (i)
el incumplimiento de estos Términos y Condiciones o de tus declaraciones; (ii) el uso
indebido del Mercado Secundario; (iii) la infraccidén de la normativa aplicable o de derechos
de terceros; o (iv) cualquier operacion que realices a través del Mercado Secundario. Esta
clausula no limita los derechos irrenunciables que la normativa reconoce al consumidor.

21. Suspension y terminacion

Podés dejar de utilizar el Mercado Secundario en cualquier momento. Podremos suspender
o limitar tu acceso al Mercado Secundario, o cancelar operaciones, ante el incumplimiento
de estos Términos y Condiciones, la sospecha razonable de fraude o actividad ilicita, el
incumplimiento de la verificacion de identidad o requerimientos de la normativa aplicable,
previa comunicacion fundada al usuario afectado y sin perjuicio de las obligaciones de pago
o reembolso que resulten exigibles. Estas medidas no generan derecho a indemnizacion,
salvo arbitrariedad manifiesta.

22. Modificaciones

Podemos modificar estos Términos y Condiciones. Toda modificacién sera informada
mediante su publicacién en la Plataforma. Si los cambios fueran sustanciales o materiales,
los notificaremos con una antelacién no inferior a diez (10) dias corridos a su entrada en
vigencia, mediante correo electronico o aviso destacado en la Plataforma. Las
modificaciones no afectaran las operaciones ya perfeccionadas con anterioridad a su
vigencia. El uso del Mercado Secundario con posterioridad a la entrada en vigencia de una
modificacién implica su aceptacion.
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23. Disposiciones generales

23.1. Relacion con los Términos y Condiciones Primarios

Estos Términos y Condiciones son especificos del Mercado Secundario y complementan los
Términos y Condiciones Primarios de la Plataforma. Respecto de las operaciones realizadas
a través del Mercado Secundario, prevalecen estos Términos y Condiciones; en todo lo no
previsto, y respecto de la venta primaria y el uso general de la Plataforma, rigen los
Términos y Condiciones Primarios, siempre bajo la interpretacion mas favorable al
consumidor.

23.2. Ley aplicable y jurisdiccion

Estos Términos y Condiciones se rigen por la legislaciéon de la Republica Argentina.
Conforme el articulo 36 de la Ley 24.240, para las acciones judiciales que el Usuario, en su
caracter de consumidor, entable contra Menta, sera competente el tribunal correspondiente
a su domicilio real, y también podra optar por los Tribunales Ordinarios de la Ciudad
Autonoma de Buenos Aires. Para cualquier accion que Menta inicie contra el Usuario, sera
competente unicamente el tribunal del domicilio real del Usuario. Ninguna clausula de estos
Términos y Condiciones podra interpretarse en sentido restrictivo de los derechos que la
Ley 24.240 reconoce al consumidor.

23.3. Resolucion de conflictos

Sin perjuicio de la via judicial, el Usuario, en su caracter de consumidor, podrd, con caracter
optativo: (i) plantear su reclamo mediante trato directo a través de los canales de atencién
informados; (ii) iniciar el procedimiento de conciliacion previa en las relaciones de consumo
ante el COPREC, conforme la Ley 26.993; (iii) someter voluntariamente la controversia al
Sistema Nacional de Arbitraje de Consumo (SNAC), conforme la Ley 24.240; y (iv) presentar
reclamos ante la autoridad nacional o local de defensa del consumidor.

23.4. Atencion al consumidor

Las consultas y reclamos vinculados con el Mercado Secundario se canalizan a través de
los canales de atencion al consumidor habilitados en la Plataforma, cuyos datos, incluido el
canal de comunicacién y el area responsable, se informan en la Plataforma. Cuando la
atencion se preste en forma exclusivamente telefonica o electronica, el horario de atencion
no serd inferior a ocho (8) horas por dia, en dias habiles, de lunes a viernes, conforme la
normativa aplicable.

23.5. Otras disposiciones
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Cesidn: no podés ceder tus derechos u obligaciones bajo estos Términos y Condiciones sin
nuestro consentimiento previo; nosotros podremos cederlos a una entidad vinculada o
sucesora, sin que ello disminuya tus derechos. Divisibilidad: si alguna disposicién fuera
declarada invalida, las restantes continuaran vigentes. Renuncia: la falta de ejercicio de un
derecho no implica su renuncia. Notificaciones y comunicaciones electrénicas: aceptas
recibir comunicaciones vinculadas al Mercado Secundario por medios electronicos, a la
direccion asociada a tu cuenta. Supervivencia: las disposiciones que por su naturaleza
deban subsistir a la finalizacion de la relacidén continuaran vigentes, incluidas las relativas a
pagos, impuestos, responsabilidad, indemnidad y resolucién de conflictos.
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