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Datenschutzinformationen zu Online-Umfragen, Befragungen

Mit diesen Datenschutzhinweisen erlautern wir Ihnen unseren Umgang mit Ihren
personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der Nutzung von ,Microsoft Forms®, wenn
Sie an einer unserer Online-Umfragen teilnehmen. Zudem informieren wir Sie tUber Ihre
Rechte nach der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).

Name und Kontaktdaten | Deutscher Hockey-Bund e.V., Am Hockeypark 1, 41179 Ménchengladbach, vertreten
des Verantwortlichen durch den geschaftsfihrenden Vorstand Niclas Thiel, Martin Schultze, Telefon: 02161
30772-0, Fax: 02161 30772-20, E-Mail: info@deutscher-hockey-bund.de

Sie finden weitere Informationen zu unserem Verband, Angaben zu den
vertretungsberechtigten Personen und auch weitere Kontaktmdglichkeiten im
Impressum unserer Internetseiten: https://magazin.hockey.de/impressum bzw.

https://hockey.de/VVI-web/Impressum.asp?lokal=DHB

Kontaktdaten der Deutscher Hockey-Bund e.V., Am Hockeypark 1, 41179 Monchengladbach, Telefon:
Datenschutzbeauftragten | 02161 30772-0, dsb@deutscher-hockey-bund.de

Kategorien der Wir fiihren zeitweise Umfragen und Befragungen durch, um Informationen fiir den
personenbezogenen jeweils kommunizierten Umfrage- bzw. Befragungszweck, zu sammeln. Diese Umfragen
Daten erfolgen in der Regel online Uiber das Tool ,Microsoft Forms®. Dienstleister ist die

Microsoft Ireland Operations Limited (Mutterunternehmen: Microsoft Corporation).

Die von uns durchgefuhrten Umfragen werden anonym ausgewertet. Eine Verarbeitung
personenbezogener Daten erfolgt nur insoweit, als dies zu Bereitstellung und
technischen Durchfiihrung der Umfragen erforderlich ist (z.B. Verarbeitung der IP-
Adresse, um die Umfrage im Browser des Nutzers darzustellen oder mithilfe eines
Cookies eine Wiederaufnahme der Umfrage zu erméglichen). So kénnen u.a. folgende
personenbezogene Daten verarbeitet werden:
e Kontaktdaten (z.B. E-Mail, Telefonnummern);
¢ Inhaltsdaten (z.B. Eingaben in Onlineformularen);
o Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten);
Meta-, Kommunikations- und Verfahrensdaten (z. B. IP-Adressen, Zeitangaben,
Identifikationsnummern, Einwilligungsstatus).

Die Teilnahme an der Umfrage ist freiwillig, ebenso die Beantwortung einzelner Fragen.
Im Rahmen der Umfrage erfassen wir Ihre Antworten auf die einzelnen Fragen.

Rechtsgrundlagen der Ihre Daten werden verarbeitet auf Grundlage von

Verarbeitung o Art.6 Abs. 1S. 1lit. aDSGVO (Einwilligung des Betroffenen, z. B. bei der
Anmeldung zur Online-Umfrage)

o Art. 6 Abs. 1S. 1lit. f DSGVO (Wahrung berechtigter Interessen, z.B. an einer
effektiven Planung und Durchfiihrung von Projekten und Prozessen)



mailto:info@deutscher-hockey-bund.de
https://magazin.hockey.de/impressum
https://hockey.de/VVI-web/Impressum.asp?lokal=DHB
mailto:dsb@deutscher-hockey-bund.de

e §26 BDSG (Umfragen unter Beschaftigten zwecks Durchfiihrung des
Beschaftigungsverhéltnisses)

Wenn personenbezogene Daten auf Grundlage einer Einwilligung von Ihnen verarbeitet
werden, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft uns
gegenuber zu widerrufen. Wenn wir Daten auf Basis einer Interessenabwagung

verarbeiten, haben Sie als Betroffene*r das Recht, unter Berticksichtigung der Vorgaben
von Art. 21 DSGVO der Verarbeitung der personenbezogenen Daten zu widersprechen.

Zweck der Verarbeitung

e Feedback (z.B. Sammeln von Feedback via Online-Formular);
e Organisationsverfahren.

Eine Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu einem anderen Zweck, ist nicht
beabsichtigt.

Empfanger oder
Kategorien von
Empfangern personen-
bezogener Daten

Innerhalb des DHB erhalten diejenigen Stellen lhre Daten, die diese zur Erfullung
unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten bendtigen (sog. ,Need to know*-
Prinzip).

Bei der Nutzung von ,Microsoft Forms* werden die Antworten grafisch aufbereitet und
verschiedene Datenarten verarbeitet. Der Umfang der Daten hangt dabei von den
gestellten und beantworteten Fragen sowie einem eventuellen Upload von zusétzlichen
Diensten ab. Dabei kann es sich um folgende personenbezogene Daten handeln:

. Name, Vorname, E-Mailadresse

. Profilbild (optional, wenn in Microsoft 365 hinterlegt)
. Bevorzugte Sprache

. Status (optional, wenn in Microsoft 365 hinterlegt)

. Datum und Uhrzeit der Offnung des Fragebogens

. Datum und Uhrzeit der Absendung der Antwort

Wenn Sie an einer anonymen Umfrage teilnehmen, enthalt Ihre Antwort keine
Kontaktinformation und kann nicht zu lhnen zurtickverfolgt werden. Der Anbieter von
.Microsoft Forms* erhalt notwendigerweise im Rahmen seiner Diensterbringung
Kenntnis von diesen Daten als Auftragsverarbeiter. Weitere Informationen finden Sie
hier (https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-
Data-Protection-Addendum-DPA)

Ubermittlung von
personenbezogenen
Daten an ein Drittland

Eine Datenverarbeitung auf3erhalb der Europaischen Union (EU) erfolgt grundsatzlich
nicht, da wir unseren Speicherort auf Rechenzentren in der Europaischen Union
beschrankt haben. Wir kdnnen aber nicht ausschlieen, dass das Routing von Daten
Uber Internetserver erfolgt, die sich auRerhalb der EU befinden. Dies kann insbesondere
dann der Fall sein, wenn sich Teilnehmende an der ,,Online-Umfrage® in einem Drittland
aufhalten. Microsoft verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten auch in den USA.
Weitere Informationen zum Standardvertragsklauseln kénnen Sie hier
(https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Microsoft-Products-and-Services-Data-
Protection-Addendum-DPA). Weitere Informationen zu Microsoft Forms finden Sie hier
(https://support.microsoft.com/de-de/office/sicherheit-und-datenschutz-in-microsoft-
forms-7e57f9ba-4aeb-4b1b-9e21-b75318532cd9).

Dauer der Speicherung
der personenbezogenen
Daten

Die Daten aus Umfragen/Befragungen (Fragen und Antworten) werden in der Microsoft
Cloud gespeichert und von dort durch die Mitarbeiter des DHB abgerufen. Der DHB
I6scht Ihre Daten innerhalb von drei Wochen nach Ende der Umfrage. Ausnahmsweise
kommt eine langere Speicherung in Betracht, wenn diese noch bendtigt werden, um
vertragliche Leistungen zur erfiillen, Gewahrleistungs- und ggf. Garantieanspriiche
prifen und gewéahren oder abwehren zu kdnnen. Im Falle von gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten kommt eine Loschung erst nach Ablauf der jeweiligen
Aufbewahrungspflicht in Betracht.

Betroffenenrechte

Betroffene kénnen folgende Anspriiche gegeniiber dem o0.g. Verantwortlichen geltend
machen:
e Auskunft Gber die zu lhrer Person gespeicherten Daten nach Art. 15 DSGVO
e Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht lhnen ein
Recht auf Berichtigung zu (Art. 16 DSGVO)
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e Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so kénnen Sie die Léschung
oder Einschrankung der Verarbeitung verlangen (Art. 17 bzw. 18 DSGVO)
Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen (Art. 21 DSGVO)

Recht auf Datenlibertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO, also auf Erhalt der Daten
in maschinenlesbarem Format und auf Ubermittlung an einen anderen
Verantwortlichen.

Sollten Sie von Ihren 0.g. Rechten Gebrauch machen, priift der DHB, ob die
gesetzlichen Voraussetzungen hierfur erfillt sind.

Recht auf Widerruf einer
Einwilligung

Sollte sich die Datenverarbeitung im Rahmen der Veranstaltung auf eine von lhnen
erteilte Einwilligung stuitzen, haben Sie gemal Art. 7 Abs. 3 S. 4 DSGVO das Recht,
Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die RechtmaRigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird hiervon nicht berthrt. Der
Widerruf ist formlos per Post oder E-Mail an die obengenannte Anschrift moglich. Legen
Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr
verarbeiten, es sei denn, eine andere (gesetzliche) Grundlage gestattet dies. Erfolgt
jedoch ein Widerruf und es liegt kein anderer Erlaubnistatbestand vor, so missen
gemal Art. 17 Abs. 2 lit. b DSGVO die personenbezogenen Daten auf lhren Wunsch hin
unverziglich geléscht werden.

Recht auf Beschwerde
bei einer
Datenschutzbehorde

Nach Art. 77 DSGVO koénnen Sie sich bei datenschutzrechtlichen Beschwerden an die
Aufsichtsbehérde wenden. Die fiir den DHB zustandige Datenschutzbehérde ist:
Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit NRW LDI, Postfach 20 04
44, 40102 Dusseldorf, Tel.: 0211/38424-0, Fax: 0211/38424-10, E-Mail:
poststelle@Idi.nrw.de.

Ihnen steht es frei, sich auch bei einer anderen zustandigen
Datenschutzaufsichtsbehdrde zu beschweren.

Automatisierte
Entscheidungsfindung
einschlief3lich Profiling

Zur Verarbeitung der von Ihnen Uberlassenen Daten kommt keine vollautomatisierte
Entscheidungsfindung (einschlieRlich Profiling) gem. Art. 22 DSGVO zum Einsatz.

Stand: 30. Januar 2023
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