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Underleverantörer 
 
DigiExam använder sig av en rad underleverantörer för att tillhandahålla vår tjänst. Det 
undertecknade personuppgiftsbiträdesavtalet mellan DigiExam och den tredje parten 
tillhandahålls på begäran genom att skicka ett mail till privacy@digiexam.se. 
 

Databehandlare Plats Signerade avtal Tjänst som 
tillhandahålls 

Kategorier av 
personlig data 

Google Cloud 
Platform 
 

EU Databehandlings 
avtal med 
standardklausuler  
för efterlevnad av 
GDPR 
 

Molntjänst för drift 
av plattformen 

Alla kategorier 
bearbetas 

ZenDesk USA Databehandlings 
avtal med 
standardklausuler  
för efterlevnad av 
GDPR 
 

Plattform för att 
hantera 
supportförfrågningar 
från slutanvändaren 

Namn, E-post 

Intercom USA Databehandlings 
avtal med 
standardklausuler  
för efterlevnad av 
GDPR 
 

Plattform för att 
hantera chat-
support från 
slutanvändaren 

Namn, E-post 

SendGrid USA Databehandlings 
avtal med 
standardklausuler  
för efterlevnad av 
GDPR 
 

Plattform för att 
hantera 
transaktions-
meddelanden  

Namn, E-post 

Mailchimp USA Databehandlings 
avtal med 
standardklausuler  
för efterlevnad av 
GDPR 
 

Plattform för att 
skicka nyhetsbrev 

Namn, E-post 

 
 


