
Tu Red
de Apoyo

SOMOS

Calle Librado E. Rivera,

esquina con calle Benjamín

Hill No. 481

Col. Adolfo López Mateos 

C.P. 77010

CONTÁCTANOS

983 (83) 2 28 22
Ext. 1421

DERECHOS

Son tus Derechos Humanos:

A un trato digno y sin discriminación; 

A la protección de su identidad y otros
datos personales; 

A la salvaguarda de su integridad;
 

A solicitar medidas cautelares y de
protección;

A un debido proceso;
 

A la no revictimización;

A ser acompañada por una persona de su
confianza durante todo el procedimiento;

A coadyuvar con el Ministerio Público y/o
autoridades competentes para llevar el
proceso;

A impugnar resoluciones judiciales que
afecten sus intereses, y;

A todos aquellos derechos que le
confieran las demás disposiciones
jurídicas aplicables en el ámbito nacional
e internacional.

A recibir orientación y asesoría jurídica;

A que se le brinde acompañamiento
durante y hasta la conclusión del
proceso;

A recibir atención psicológica, y;

A ser canalizada para recibir atención
especializada.

Además de los anteriores, las
personas denunciantes que

acudan al OIG, tienen derecho:

unidad.atencion.oig@congresoqroo.gob.mx



Av. Maxuxac S/N Mza. 724 Lt. 06 
entre Miguel Alemán y Camino al Cielo, 
Col. Nuevo Progreso, Chetumal.
Tel. 983 83 2 70 90 o al 075
Servicios: Asesorías y recepción de quejas por violaciones
a derechos humanos.

PROCURADURÍA DE LA DEFENSA
DEL TRABAJO/TRIBUNAL DE
CONCILIACIÓN Y ARBITRAJE

 Av. Héroes de Chapultepec 134, Col. Centro. Chetumal.
Tel. 983 83 2 08 43.
Servicios: Asesoría, conciliación y representación jurídica
en asuntos laborales,

FISCALÍA ESPECIALIZADA PARA LA
ATENCIÓN DE DELITOS CONTRA LA
MUJER Y POR RAZÓN DE GÉNERO

Av. Adolfo López Mateos No, 500 
esq. Av. Nápoles. Col. Campestre, Chetumal
Tel. 983 83 5 00 50 Ext. 1200
Servicios: Recepción de denuncias por delitos, asesoría y
canalización a otros servicios para mujeres víctimas.

FISCALÍA ESPECIALIZADA EN DELITOS
CONTRA LA LIBERTAD SEXUAL, Y EL
LIBRE DESARROLLO DE LA
PERSONALIDAD

Av. Adolfo López Mateos No, 500
esq. Av. Nápoles. Col. Campestre, Chetumal
Tel. 983 83 5 00 50 Ext. 1170
Servicios: Recepción de denuncias por delitos
sexuales y asesoría jurídica.

CENTRO INTEGRAL DE SALUD
MENTAL (UNEME CISAME)

Calle: Rafael E. Melgar 
esq. Isla Cancún, Col. Jesús Martínez R. Chetumal
Tel. 983 83 3 93 65
Servicios: Atención psicológica y psiquiátrica.

BUFETE JURÍDICO
UNIVERSITARIO UNIVERSIDAD
AUTÓNOMA DE Q. ROO

Campus Chetumal Bahía. Boulevard Bahía s/n 
esq. Ignacio Comonfort  Col. Del Bosque. Chetumal
Tel. 983 83 5 03 00
Servicios: Asesoría jurídica y representación legal.

INSTITUTO DE DEFENSORÍA
PÚBLICA DEL ESTADO DE QUINTANA
ROO (TSJQROO)

Av. Framboyán No. 250 entre Machiche y Chicozapote,
Col. Arboledas, Chetumal.
Tel. 983 14 4 64 00 Ext. 1026
Servicios: Asistencia técnico-legal, servicios de
defensoría pública, asistencia jurídica en materia penal
(personas presuntas responsables de delito),
administrativa, civil y familiar.

INSTITUTO MUNICIPAL PARA LA
IGUALDAD ENTRE MUJERES Y
HOMBRES

Calle: Úrsulo Galván entre Polyuc y Petcacab.
Col. Lázaro Cárdenas. Chetumal.
Oficinas del Domo del Hábitat 1
Servicios: Atención psicológica (mujeres y hombres).

SECRETARÍA DE LAS MUJERES

Av.  Benito Juárez No. 49, Col. Centro. Chetumal.
Tel. 983 83 3 13 23
Servicios: Asesoría jurídica, representación legal en
materia familiar y civil, atención psicológica y trabajo
social.

COMISIÓN DE LOS DERECHOS
HUMANOS DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO (PRIMERA
VISITADURÍA)

En el Órgano para la Igualdad de
Género, Prevención y Atención de la
Violencia contra las Mujeres del Poder
Legislativo contamos con personal
especializado para la atención de las
trabajadoras que sufran de violencia
laboral al interior del Poder
Legislativo, proporcionándoles
acompañamiento jurídico y atención
psicológica.

Asimismo, en caso de que requieras
otros servicios especializados,
existen otras instancias a las que
puedes acudir, para lo cual
ponemos a tu disposición el
siguiente directorio:

D I R E C T O R I OD I R E C T O R I O

CENTRO DE JUSTICIA PARA
MUJERES EN QUINTANA ROO.

Calle: Guadalupe Victoria, 77098 
Chetumal, Quintana Roo
Tel. 983 835 0050
Servicios: Atención Psicológica, contención emocional,
asesoría jurídica, dictámenes, atención médica general,
área lúdica.

tel:9838350050

