
Dobrowolne wycofanie produktu
Dorel wycofuje baze Maxi-Cosi FamilyFix Slide Pro

Produkt: FamilyFix Slide Pro Base

Marka: Maxi-Cosi

Numer referencyjny: 8065057110

Data produkcji: 6 wrzesnia 2025 r. - 24 marca 2026 r.

Obszar sprzedazy: Europa i eksport

Sprzedawany do: Dystrybutorów, importerów i konsumentów

Jakie ryzyko stwarza ten produkt?

W okreslonych sytuacjach, gdy fotelik samochodowy nie zostanie wypiety w sposob przewidziany przez 
producenta, dzialanie wizualnego wskaznika montazu moze zostac zaklocone. W takim przypadku podczas 
kolejnej instalacji wskaznik moze nie zadzia·ac prawidlowo.

Moze to oznaczac, ze choc wskaznik swieci na zielono, fotelik samochodowy moze nie byc prawidlowo 
polaczony z baza.

Co nalezy zrobic?

Prosimy sprawdzic, czy Panstwa baza jest objeta wycofaniem, korzystajac z naszego narzedzia online:  
https://www.maxi-cosi.pl/c/sprawdz-swoj-produkt

Jesli Panstwa baza jest objeta wycofaniem, zadbamy o to, aby baza na wymiane zostala do Panstwa 
wyslana jak najszybciej.

Podczas oczekiwania na baze zastepcza mozliwe jest bezpieczne dalsze uzytkowanie bazy i kompatybilnych 
fotelików samochodowych poprzez wybranie jednej z nastepujacych opcji:

a) Reczne sprawdzenie mocowania zarówno z przodu, jak i z tylu fotelika samochodowego przy kazdej 
instalacji, aby upewnic sie, ze jest on prawidlowo przymocowany do bazy, zamiast polegac wylacznie na 
wskazniku wizualnym. Przycisk z przodu bazy mozna ponownie uzyc, aby zresetowac mocowanie, jesli 
zajdzie taka potrzeba.  Skrócona instrukcja instalacji

b) Zainstalowanie  Coral Slide Pro lub  Pebble Slide Pro przy uzyciu pasa bezpieczenstwa pojazdu.

 20 sierpnia 2025 r. - 24 marca 2026 r.

https://www.maxi-cosi.pl/c/sprawdz-swoj-produkt
https://storage.googleapis.com/dorel-public-storage-prod/maxicosi/2026-05/FamilyFix%20Slide%20Pro_MC_Manual%20installation%20check_leaflet_120x120mm_2026_LR.pdf
https://images.maxi-cosi.co.uk/dorel-public-storage-prod/manuals/MC8441_CRS_CoralSlidePro_UM_LR.pdf
https://images.maxi-cosi.nl/dorel-public-storage-prod/manuals/MC8442_CRS_PebbleSlidePro_UM_LR_v2.pdf


Rozwiazania dla konsumentów

Aby przetworzyc Panstwa zwrot, prosimy o podanie  numeru seryjnego bazy, a nastepnie  pelnego imienia 
i nazwiska, adresu korespondencyjnego, numeru telefonu, adresu e-mail oraz  jezyka/kraju.

Po przeprocesowaniu Panstwa zwrotu otrzymaja Panstwo oplacona etykiete wysylkowa.

Gdy dotrze do Panstwa baza na wymiane, wystarczy umiescic oryginalna baze w pudelku i odeslac ja do nas.

Skontaktuj sie z nami

E-mail:  eu-consumercare@maxi-cosi.com

Wiecej informacji:  https://www.maxi-cosi.pl/c/  |   FAQ

W Maxi-Cosi kazda decyzja, ktora podejmujemy, zaczyna sie i konczy bezpieczenstwem Panstwa dziecka. Jestesmy 
Panstwu szczerze wdzieczni za zaufanie, jakim nas obdarzaja, i chcemy, aby Panstwo wiedzieli, ze zawsze bedziemy 
dzialac z uczciowoscia, szybkoscia i troska, gdy bedzie to najbardziej potrzebne. Przepraszamy za wszelkie 
niedogodnosci, jakie moze to spowodowac, i pozostajemy zaangazowani w to, aby byc u Panstwa boku na kazdym kroku 
tej drogi.

mailto:eu-consumercare@maxi-cosi.com
https://www.maxi-cosi.pl/c/
https://www.maxi-cosi.pl/c/faq-familyfix-slide-pro

