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Efficacité, contrôle et évaluation 

PRÉCONISATIONSCONSTATS

ä Repenser l’administration
ä Plus d’efficacité et d’efficience, centralisation de 

l’information.

ä Comment responsabiliser nos dirigeants ?
ä Il y a une forte demande concernant la déontologie et 

la transparence des élus et hauts fonctionnaires.
ä Question de l’efficacité de Pôle Emploi. 
ä Échec des TGI: problème d’efficacité pour les délais

ä Un service public qui n’est pas satisfaisant :
ä Enjeu de la cohérence de l’État et de son efficacité

ä Problème de restitution et d’information pour les 
usagers.

ä Demande plus d’anticipation. 

ä Exemple : les étudiants face au CROUS, CAF et aux 
bourses.

ä Exemple : des autoentrepreneurs qui sont perdus 
dans le système

ä Repenser l’administration
ä Réformer le statut de la fonction publique
ä Une politique de gestion des emplois dans l’État. 

ä Créer des tests durant le mandat des directeurs de 
l’administration

ä Le ministre doit être RESPONSABLE de son 
administration. 

ä Une plus grande implication du citoyen 
ä Il faut un dispositif de consultation et d’écoute 

territoriale. 
ä Proposition d’organisation de conférences 

citoyennes.

ä Proposition d’organiser des grands débats publics 
dans les entreprises.

ä Moins de cogestion avec les syndicats dans le 
service public et plus d’écoute citoyenne. 


