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Introducao

A Dynamox S.A entende como uma prioridade o cuidado com as
Informacoes, em especial com os dados pessoais que venham a
ser tratados para exercicio de nossa atividade. Por 1sso, estamos

comprometidos com o cumprimento de todas as legislacoes aplicaveis
e das melhores praticas para protecao do seus dados pessoais.

ﬁ
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Nés realizamos o tratamento dos seus dados pessoais de acordo com
este Aviso de Privacidade e em conformidade com as legislacoes de
protecao de dados relevantes, em especial a Lel Geral de Protecao de
Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018 - LGPD) e o Marco Civil da Internet
(Lein® 12.965/2014).

Este aviso fornece as informagoes necessarias sobre seus direitos e
obrigacoes e explica como, por que e quando tratamos seus dados
pessoais no ambito do website: https://dynamox.net/ (“Website").

Ao utilizar o nosso website vocé declara estar ciente sobre o tratamento
de dados pessoais conforme este Aviso e estar de acordo as condi¢coes
nele previstas. Recomendamos a leitura completa para que vocé
compreenda como seus dados sao tratados e salba como exercer seus
direitos. Caso nao concorde com os termos aqui previstos, solicitamos
que nao use o website da Dynamox.

E importante informar que este Aviso de Privacidade se aplica
exclusivamente aos sites administrados pela Dynamox. Caso vocé




acesse links que direcionem para paginas de terceiros, nao afiliados
a nossa empresa, ressaltamos que nao temos controle sobre o
conteudo ou as praticas de privacidade desses sites, e por ISSO nhao
nos responsabilizamos por eles. Neste caso, recomendamos que lela a
politica de privacidade do site em questao.

Alguns dados importantes sobre quem estara tratando seus dados:

Dynamox S.A.

CNPJ sob n°® 09.008.497/0001-69

Rua Coronel Luiz Caldeira, Condominio Ybira, n°® 67, bloco C, no bairro
Itacorubi, na cidade de Floriandpolis, estado de Santa Catarina.

Nosso DPO (Encarregado de Protecao de Dados), Odair José Nascimento
Biasi, pode ser contatado pelo e-mail dpo@dynamox.net.

Caso tenha duvidas sobre os termos usados, ao final vocé podera
encontrar um glossario com as explicagoes para facilitar sua leitura.
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Informacoes que tratamos

A Dynamox trata suas IinformagbOes pessoals para cumprir nossas
obrigacoes legais contratuais e lhe fornecer nossos produtos e servigos.

Os dados pessoals que coletamos através do nosso Website sao:

* Nome e sobrenome

* E-mall

» Cargo

- Cidade/Estado

* Numero de telefone
- Dados de navegacao

Vocé nao é obrigado a nos fornecer seus dados pessoais. No entanto,
caso opte por nao fornecé-los, nao conseguiremos entrar em contato
com vocé e algumas funcionalidades do Website poderao nao estar
disponivels para seu acesso.
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Sevocé nos fornecer o seu numero de telefone, a Dynamox podera entrar
em contato com voceé via Whatsapp, ocasiao em que podera ser coletado
ainda outras informacoes pessoais suas, como foto e audio, caso sua
foto no Whatsapp seja publica e vocé envie mensagem de audio para os
numeros da Dynamox.

Como usamos seus dados pessoais

A sua privacidade € muito importante para nos, e cuidamos dos seus
dados pessoais com toda atencao e responsabilidade.

Queremos que vocé saiba que, sempre que tratarmos seus dados,
seguiremos as regras da Lei Geral de Protecao de Dados (“LGPD") e
agiremos de forma transparente e segura. Para isso sempre iremos
basear esse tratamento em pelo menos uma das hipoteses legais
previstas nos artigos 7° e 11 da LGPD, como por exemplo:

« Cumprimento de obrigacao legal: quando a lel ou uma determinagao
regulatoria exige;
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- Legitimo interesse do controlador. quando tivermos uma finalidade
legitima que nao prejudique seus direitos e liberdades;

» Execucao do contrato: quando precisamos usar os dados para prestar
NOSSO0S servicos ou cumprir o que foi combinado com vocé;

» Garantia da prevencao a fraude e a seguranca do titular, sempre
garantidos os direitos e liberdades fundamentais;

» Seguranca do Website da Dynamox: para manter o ambiente confiavel
para todos 0s usuarios; ou

* Consentimento: quando vocé nos autorizar de forma livre e expressa
Os dados fornecidos por vocé no Website poderao ser utilizados

pela Dynamox, ou por algum terceiro, inclusive nossos parceiros
Internacionails, que atue em nosso nome para:
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- |dentificar vocé;  Entender as suas preferéncias e personalizar o conteudo de nosso site
e plataformas
» Cumprir disponibiliza¢ao de conteudo;

- Ampliar nosso relacionamento;

- Ofertar a vocé produtos, eventos, servicos e conteudos produzidos pela
Dynamox;

» Cumprir obrigacoes legais da Dynamox;

» Cumprir com obrigag¢oes contratuais ou procedimentos preliminares; ny

+ Atender iInteresses legitimos da Dynamox, sempre respeitados 0s
direitos e liberdades individuais;

» Garantir a seguranca do ambiente virtual da Dynamox e daqueles que
0 acessam;
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Compartilhamento de dados pessoais e
transferencias internacionais

A Dynamox podera compartilhar seus Dados Pessoais com seus
colaboradores que necessitem de acesso para o desempenho de suas
atividades, bem como com outros controladores, operadores e
suboperadores contratados pela empresa, incluindo parceiros
comerciais, representantes, fornecedores, prestadores de servigo e
autoridades publicas, sempre que houver base legal e finalidade
legitima para tanto.

Sempre que ocorrer o compartilhamento, a Dynamox adotara medidas
para garantir que os operadores e suboperadores mantenham o
mesmo nivel de compromisso com as obrigagcdes de privacidade,
seguranca e protecao de dados pessoais assumidas pela empresa,
respondendo pelo tratamento realizado em seu nome, nos termos da
legislacao aplicavel.

Podemos realizar a transferéncia internacional de Dados Pessoais
quando utilizamos produtos, servicos, tecnologias ou parceiros
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comerciais que estao localizados ou hospedados fora do Brasil, como
para os Estados Unidos e paises da Uniao Europeia.

Nessas situacoes, asseguramos que o Tratamento e a transferénciados
Dados sejam realizados em conformidade com a Lei n® 13.709/2018
(Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD) e demais normas
aplicaveis, incluindo a Resolucao CD/ANPD n° 19/2024.

Além disso, exigimos de nossos parceiros comerciais, fornecedores,
prestadores de servico e demais terceiros estrangeiros o mesmo padrao
de seguranca, privacidade e confidencialidade aplicavel no Brasil,
assegurando que o Tratamento dos Dados Pessoais ocorra de forma
transparente e com as devidas garantias de protecao.

O titular podera solicitar informacdes adicionais sobre as garantias
aplicaveis as transferéncias internacionais de seus Dados Pessoais, por
meio dos canais de contato indicados nesta Politica de Privacidade.




Levamos sua privacidade muito a sério e adotamos todas as medidas
necessarias para proteger seus dados pessoais.

A Dynamox adota elevados padroes de seguranca da informacao e
é certificada nas normas internacionais ISO 27001, 27017, 27018 e
27701. Essas certificacoes atestam que aplicamos controles técnicos
e organizacionais reconhecidos globalmente, voltados a gestao da
seguranca da informacao, a protecao de dados pessoais em ambientes
de computagao em nuvem e a governanca da privacidade. Dessa forma,
garantimos a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados
pessoals tratados em nosso site, sempre em conformidade com as
melhores praticas e exigéencias regulatérias aplicaveis.

Como parte desse compromisso, todos os produtos da Dynamox sao
regidos pelos principios de Privacy by Design e Privacy by Default, isso
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quer dizer que, desde a fase mais inicial do desenvolvimento de qualquer
projeto, estamos sempre pensando em como garantir a seguranca de
todos os seus dados, tornando 1sso uma prioridade em cada etapa de
desenvolvimento. Assim, desde o primeiro acesso a qualquer uma de
nossas plataformas, seus dados ja contam com o mais alto nivel de

seguranca disponivel.

P s
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Além das medidas técnicas, nossos colaboradores participam de
treinamentos continuos de conscientizacao em privacidade e seguranca
da informacao, reforcando nosso compromisso com a protecao dos
seus dados.

A Dynamox, jJunto com nossos parceiros, utiliza cookies e tecnologias

Lembre-se: se vocé optar por restringir o uso de cookies, algumas
funcionalidades do site podem nao funcionar da forma ideal.-

semelhantes para que vocé tenha a melhor experiéncia possivel: eles S —
nos ajudam a oferecer, manter e aprimorar nossos servicos, além de / | N\
tornar sua navegacao mais pratica e personalizada.

Ao acessar o site pela primeira vez, ou clicando no hiperlink “Aviso de
Cookies" no rodapé, voce podera escolher como deseja gerenciar o uso
de cookies no Website da Dynamox. Se quiser revisar suas escolhas
depois, basta clicar em “Minhas opcoes” e selecionar quais cookies

deseja permitir. Além disso, vocé também pode controlar ou desativar

cookies diretamente nas configuragcoes do seu navegador.
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Vocé tem o direito de acessar qualquer informacao pessoal que noés
tratamos a seu respeito, conforme artigo 18° da LGPD.

Também pode solicitar, sempre que quiser, o exercicio de outros direitos
garantidos pela lel, como:

* Direito a confirmacao da existéncia do tratamento;

* Direito de acesso a seus dados pessoals;

* Direito de correcao de seus dados;

* Direito de anonimizacao, blogueio ou eliminacao — quando os dados
forem descessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com
a LGPD;

* Direito a portabilidade dos dados;

* Direito a revogacao do consentimento, se aplicavel.

Nos poderemos solicitar algumas confirmacgoes adicionais para garantir
a veracidade e legitimidade da sua identidade.

Esta politica esta sob a versao 06 - Setembro/2025
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Vocé também tem o direito de solicitar a exclusao de seus dados
pessoais ou de restringir o tratamento (quando aplicavel) de acordo
com a legislacao de protecao de dados, bem como o direito de se opor
a qualquer marketing direto. Quando aplicavel, vocé tem o direito de
ser informado sobre qualquer tomada de decisao automatizada que
POSSamos usar.

Para exercer seus direitos, vocé pode utilizar o link Privacy Web Form
(Privacy Web Form). Estaremos a disposi¢cao para analisar, e sendo

possivel, atender sua solicitacao daforma maisrapida e seqgura possivel.

Caso voceé ainda tenha duvidas sobre o tratamento de dados realizado
na Dynamox, vocé também pode entrar em contato através do e-malil
dpo@dynamox.net.

A Dynamox se reserva o direito de realizar alteracoes nessa politica de
privacidade sempre que necessario. A versao atualizada podera sempre
ser encontrada no nosso website https://dynamox.net/, na aba “Aviso
de privacidade”. Recomendamos que voceé cheque periodicamente este
documento



https://privacyportal-br.onetrust.com/webform/a6904f9b-7291-46e7-a22b-baecada179ee/2324723c-8bec-44b1-b3f8-51366383fc91
http://Dynamox.net

Agentes de tratamento: O Controlador e o Operador.

Ambiente Virtual da Dynamox: Espaco online oferecido pela Dynamox,
que reune a plataforma, sistemas e ferramentas utilizados pelos clientes
para acessar e usar 0S Servigos.

Anonimizacao: Utilizacao de meios técnicos razoaveis e disponiveis
no momento do tratamento, por meio dos quais um dado perde a
possibilidade de associacao, direta ou indireta, a um individuo.

Cliente da Dynamox: Pessoa fisica ou juridica que utiliza a plataforma da
Dynamox e que pode fornecer dados pessoais proprios ou de terceiros
(como funcionarios) para viabilizar o uso dos servicos.

Consentimento: Manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual o
titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma
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finalidade determinada.

Controlador. Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado,
a quem competem as decisoes referentes ao tratamento de dados
pessoais.

Cookies: Pequenos arquivos de texto armazenados no dispositivo do
usuario pelos sites visitados, contendo informagoes como preferéncias e
dados delogin. Sao utilizados para personalizar e melhorar a experiéncia
de navegacao.

Dado anonimizado: Dado relativo a titular que nao possa ser identificado,
considerando a utilizagao de meios técnicos razoaveis e disponiveis na

ocasiao de seu tratamento.

Dado pessoal: Informacao relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel.

Dado pessoal sensivel: Dado pessoal sobre origem racial ou étnica,




conviccaoreligiosa, opiniao politica, fillacao a sindicato ouaorganizacao
de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saude ou
a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma
pessoa hatural.

Encarregado: Pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar
como canal de comunicacao entre o controlador, os titulares dos dados
e a Autoridade Nacional de Protegao de Dados (ANPD).

ISO 27001: Norma internacional que define requisitos para sistemas
de gestao de seguranca da informacao, estabelecendo praticas que
visam preservar a confidencialidade, integridade e disponibilidade da
Informacao.

ISO 27017: Norma Iinternacional que apresenta diretrizes especificas
para seguranca da informacao em servicos de computacao em nuvem,
tanto para provedores quanto para clientes.
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ISO 27018: Norma internacional que estabelece controles e medidas de
protecao voltados para dados pessoais em servicos de computagcao em
nuvem publica.

ISO 27701: Norma internacional que complementa a ISO 27001 e define
diretrizes para estabelecimento,implementacao, manutencao emelhoria
de sistemas de gestao de privacidade da informacao (SGPI), ajudando
empresas na gestao da privacidade dentro do contexto da organizacao.

Titular: Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sao
objeto de tratamento.

Transferéncia internacional de dados: Transferéncia de dados pessoais
para pais estrangeiro ou organismo internacional do qual o pais seja
membro.

Tratamento: Toda operacao realizada com dados pessoals, como as que
sereferemacoleta, producao,recepcao, classificacao, utilizacao, acesso,




reproducao, transmissao, distribuicao, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacao, avaliacao ou controle da informacao,
modificacao, comunicacgao, transferéncia, difusao ou extragao.

Hipoteses legais de tratamento: Fundamentos juridicos previstos na
LGPD que autorizam o uso de dados pessoais. Incluem hipéteses como
consentimento do titular, obrigacao legal, execucao de contrato, entre
outras. Sao essenciais para garantir a legalidade do tratamento de
dados.

Site administrado pela Dynamox: Paginas na internet mantidas pela
Dynamox, onde os clientes encontram informacaoes, servigcos e acesso
ao ambiente virtual.

Suboperadores de dados: O suboperador é a pessoa fisica ou juridica
que é contratada pelo Operador para auxilia-lo no tratamento de dados
pessoalsemnomedo Controlador.Vocétem odireito deacessarqualquer
Informacao pessoal que nos tratamos a seu respeito, conforme artigo
18° da LGPD.
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Dynamox S.A. considers the protection of information—especially
personal data processed in the course of our activities—a top priority.
Therefore, we are committed to complying with all applicable legislation
and adopting best practices to safequard your personal data.

ﬁ
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We process your personal data in accordance with this Privacy Notice
and in compliance with relevant data protection laws, particularly the
Brazilian General Data Protection Law (Law No. 13.709/2018 — LGPD)
and the Brazilian Internet Civil Rights Framework (Law No. 12.965/2014).

This notice provides the necessary information regarding your rights and
obligations and explains how, why, and when we process your personal
data within the scope of the website: https://dynamox.net/ (“Website").

By using our website, you acknowledge that you are aware of the
processing of personal data as described in this Notice and agree to the
conditions set forth herein. We recommend reading this document in full
to understand how your data is processed and to learn how to exercise
your rights. If you do not agree with the terms outlined here, we kindly
ask that you refrain from using the Dynamox website.

Please note that this Privacy Notice applies exclusively to websites
managed by Dynamox. If you access links that redirect to third-party
pages not affiliated with our company, we emphasize that we have no
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control over the content or privacy practices of those sites and,
therefore, cannot be held responsible for them. In such cases, we
recommend reviewing the privacy policy of the respective website.

Key information about the data controller:

Dynamox S.A.

CNPJ sob n° 09.008.497/0001-69

Coronel Luiz Caldeira Street, Condominio Ybira, number 67,
building C, Itacorubi District, Florianépolis, Santa Catarina, Brazil.

Our Data Protection Officer (DPO), Odair José Nascimento Biasi,
can be contacted via email at: dpo@dynamox.net

If you have any questions about the terms used in this document, —, —
a glossary is available at the end to facilitate your understanding. VN
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Dynamox processes your personal information to fulfill our legal and
contractual obligations andto provide youwith our products and services.

The personal data we collect through our website includes:

- First and last name
- Emall address

- Job title

« City/State

*  Phone humber

-  Browsing data

You arenotrequiredto provide your personal data. However, if you choose
not to do so, we may be unable to contact you, and certain features of
the Website may not be accessible.
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If you provide your phone number, Dynamox may contact you via
WhatsApp. In such cases, additional personal data may be collected,
such as your profile photo and voice messages, if your photo is publicly
visible and you send voice messages to Dynamox's numbers.




How we use your personal data

Your privacy is very important to us, and we handle your personal data
with the utmost care and responsibility.

We want you to know that whenever we process your data, we do so In
accordance with the rules of the General Data Protection Law (LGPD)
and act transparently and securely. To ensure this, we always base our
data processing on at least one of the legal grounds provided in Articles
7 and 11 of the LGPD, such as:

-  Compliance with legal obligations: when required by law or regulatory
mandate.

- Legitimate interest of the controller. when we have a legitimate
purpose that does not infringe upon your rights and freedoms.

« Contract execution: when data is necessary to provide our services or
fulfill agreements with you.

- Fraud prevention and user security, always respecting fundamental
rights and freedoms.
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 SecurityoftheDynamoxWebsite:tomaintainatrustworthyenvironment
for all users.
« Consent: when you freely and expressly authorize us.

The data you provide on the Website may be used by Dynamox or by third
parties, including our international partners acting on our behalf, to:

* |dentify you.

*  Provide content.

« Strengthen our relationship.

« Offeryouproducts,events,services,and content produced by Dynamox.
- Fulfill Dynamox's legal obligations.

«  Comply with contractual obligations or preliminary procedures.

« Serve Dynamox's legitimate interests, always respecting individual
rights and freedoms.

« Ensure the security of Dynamox's digital environment and its users.
- Understand your preferences and personalize the content of our
website and platforms to offer the best possible experience.




Sharing of personal data and international transfers

Dynamox may share your Personal Data with its employees who
require access to perform their duties, as well as with other data
controllers, processors, and subprocessors contracted by the
company, including business partners, representatives, suppliers,
service providers, and public authorities, whenever there is a legal
basis and legitimate purpose for doing so.

Whenever data is shared, Dynamox will adopt measures to ensure
that processors and subprocessors maintain the same level of
commitment to privacy, security, and personal data protection
obligations assumed by the company, and will remain accountable
for the processing carried out on its behalf, in accordance with
applicable legislation.

We may carry out international transfers of Personal Data when
using products, services, technologies, or business partners that are
located or hosted outside Brazil, such as in the United States and
countries within the European Union.
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In such cases, we ensure that the processing and transfer of data are
conducted in compliance with Law No. 13.709/2018 (General Data
Protection Law — LGPD) and other applicable regulations, including
Resolution CD/ANPD No. 19/2024.

Additionally, we require our business partners, suppliers, service
providers, and other foreign third parties to uphold the same standards
of security, privacy, and confidentiality applicable in Brazil, ensuring that
the processing of Personal Data is carried out transparently and with
appropriate safeguards.

Data subjects may request additional information regarding the
safeguards applicable to international transfers of their Personal Data
through the contact channels provided in this Privacy Policy.




least one of the validation and compliance mechanisms established by
the Brazilian Data Protection Authority (ANPD), as set forth in Resolution
No. 19/2024.

We take your privacy very seriously and adopt all necessary measures
to protect your personal data.

Dynamox adheres to high standards of information security and is
certifled under international standards I1SO 27001, 27017, 27018,
and 27701. These certifications confirm that we implement globally
recognized technical and organizational controls focused on information

security management, personal data protection In cloud computing
environments, and privacy governance. This ensures the confidentiality,
Integrity, and availability of personal data processed on our website,
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always In accordance with best practices and applicable regulatory
requirements.

As part of this commitment, all Dynamox products are governed by the
principles of Privacy by Design and Privacy by Default. This means that
from the earliest stages of any project, we prioritize the protection of your
data, making it a core element of every development phase. From your
very first interaction with any of our platforms, your data is protected by
the highest level of security available.

In addition to technical measures, our employees undergo continuous
training on privacy and information security awareness, reinforcing our
commitment to protecting your data.




Dynamox, together with our partners, uses cookies and similar

tec
too

nnologies to provide you with the best possible experience. These
s help us deliver, maintain, and improve our services, while also

Mma

King your browsing more practical and personalized.

Upon first accessing the website — or by clicking the “Cookie Notice"
hyperlink in the footer — you can choose how you wish to manage the
use of cookies on Dynamox Website. If you wish to review your choices
later, simply click on "My Preferences" and select which cookies you
want to allow. Additionally, you can control or disable cookies directly
through your browser settings.

Please note: if you choose to restrict the use of cookies, some website
features may not function optimally.
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Your rignts

You have the right to access any personal information we process about
you, as provided under Article 18 of the Brazilian General Data Protection
Law (LGPD).

You may alsorequest, at any time, the exercise of other rights guaranteed
by law, such as:

 Right to confirmation of data processing.
« Right to access your personal data.
- Right to correct your data.

« Right to anonymization, blocking, or deletion — when data is
unnecessary, excessive, or processed in violation of the Brazilian General
Data Protection Law (LGPD).

« Right to data portability.

- Right to revoke consent, where applicable.

Disclosure - Public - Version 07 - October 2025

Privacy notice — Dynamox Website

We may request additional verification to ensure the authenticity and
legitimacy of your identity.

You also have the right to request the deletion of your personal data
or to restrict its processing (where applicable) in accordance with data
protectionlegislation,aswellastherightto objecttoanydirect marketing.
Where applicable, you have theright to be informed about any automated
decision-making processes we may use.

To exercise your rights, you may use the Privacy Web Form (Privacy
Web Form). We are available to review your request and, where possible,

respond In the fastest and safest manner.

If you still have questions about how data is processed at Dynamox,
you may also contact us via email at dpo@dynamox.net.

Dynamox reserves the right to make changes to this Privacy Notice
whenever necessary. The updated version will always be available on our
website dynamox.net,underthe“Privacy Notice" section. Werecommend

checking this document periodically



https://dynamox-privacy.my.onetrust.com/webform/a6904f9b-7291-46e7-a22b-baecada179ee/2324723c-8bec-44b1-b3f8-51366383fc91
https://dynamox-privacy.my.onetrust.com/webform/a6904f9b-7291-46e7-a22b-baecada179ee/2324723c-8bec-44b1-b3f8-51366383fc91
https://dynamox.net/

Glossary

Data Processing Agents: The Controller and the Processor.

Dynamox Virtual Environment: The online space provided by Dynamox,
whichincludes the platform, systems, and tools used by clients to access
and utilize services.

Anonymization: The use of reasonable and currently available technical
means during data processing that render a data pointincapable of being
associated, directly or indirectly, with an individual.

Dynamox Client: A natural or legal person who uses Dynamox platform
and may provide personal data of their own or of third parties (such as
employees) to enable the use of services.

Consent: A free, Informed, and unequivocal expression by which the data
subject agrees to the processing of their personal data for a specific
purpose.

Disclosure — Public — Version 07 — October 2025

Privacy notice — Dynamox Website

Controller. Anatural orlegal person,whether public or private, responsible
for decisions regarding the processing of personal data.

Cookies: Small text files stored on the user's device by visited websites,
containing information such as preferences and login data. They are
used to personalize and enhance the browsing experience.

Anonymized Data: Datarelated to adata subject that cannot beidentified,
considering the use of reasonable and available technical means at the
time of processing.

Personal Data: Information related to an identified or identifiable natural
person.

Sensitive Personal Data: Personal data concerningracial or ethnic origin,
religiousbeliefs,politicalopinions,membershipinunionsororganizations
of a religious, philosophical, or political nature, data related to health or
sexual life, genetic or biometric data, when linked to a natural person.




Data Protection Officer (DPO): The individual appointed by the controller
and processorto actas acommunication channel between the controller,
data subjects, and the Brazilian Data Protection Authority (ANPD).

ISO 27001: An international standard that defines requirements for
Information security management systems, establishingpracticesaimed
at preserving confidentiality, integrity, and availability of information.

ISO 27017: An international standard that provides specific guidelines
for information security in cloud computing services, applicable to both
providers and clients.

ISO 27018: An international standard that establishes controls and
protection measures for personal data in public cloud computing
services.

ISO 27701: An international standard that complements ISO 27001
and defines guidelines for establishing, implementing, maintaining, and
improving privacy information management systems (PIMS), helping
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organizations manage privacy within their operational context.

Data Subject: The natural person to whom the personal data being
processed refers.

International data transfer. The transfer of personal data to a foreign
country or to an international organization of which the country is a
member.

Processing: Any operation performed with personal data, including
collection, production,reception,classification,use,access,reproduction,
transmission, distribution, processing, filing, storage, deletion, evaluation
or control of Information, modification, communication, transfer,
dissemination, or extraction.

Legal bases for processing: Legal grounds provided by the Brazilian
General Data Protection Law (LGPD) that authorize the use of personal
data. These include bases such as the data subject's consent, legal
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obligation, contract execution, among others. They are essential to
ensure the legality of data processing.

Website managed by Dynamox: Web pages maintained by Dynamox,
where clients can find information, services, and access to the virtual
environment.

Sub-processors: A sub-processor is a natural or legal person contracted
by the Processor to assist in the processing of personal data on behalf
of the Controller.
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Dynamox S.A. considera prioritario el cuidado de la informacion, en
particular con los datos personales que puedan ser recopilados para
el ejercicio de nuestra actividad. Por lo tanto, nos comprometemos a
cumplir con todas las leyes aplicables y las mejores practicas para la
proteccion de sus datos personales.

ﬁ
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Procesamos sus datos personales de acuerdo con este Aviso de
Privacidad y en cumplimiento con la legislacion de proteccion de datos
pertinente, enparticularlalLey Generalde Proteccionde Datos Personales
(Ley n° 13.709/2018 - LGPD) y el Marco de Derechos Civiles de Brasil
para Internet (Ley n°® 12.965/2014).

Este aviso proporciona la informacién necesaria sobre sus derechos y
obligaciones, y explica como, por qué y cuando procesamos sus datos
personales en el ambito del sitio web: https://dynamox.net/ (“Sitio web").

Al utilizar la Plataforma Dynamox, usted declara estar informado del
tratamiento de datos personales conforme a lo dispuesto en este Aviso
y estar de acuerdo con las condiciones aqui previstas. Recomendamos
una lectura completa para que comprenda como se tratan sus datos y
sepa como ejercer sus derechos. En caso de no estar de acuerdo con
los términos aqui establecidos, le solicitamos que no utilice el sitio web
de Dynamox.




Es importante informar que este Aviso de Privacidad se aplica
exclusivamente a los sitios web administrados por Dynamox. Si accede
a enlaces que lo redirijan a paginas de terceros no afiliados a nuestra
empresa, destacamos que no tenemos control sobre el contenido ni
sobre las practicas de privacidad de dichos sitios, por lo que no nos
responsabilizamos por ellos. En este caso, le recomendamos que lea la
politica de privacidad del sitio web en cuestion.

Algunos datos importantes sobre quién manejara sus datos:

Dynamox S.A.

CNPJ bajo el n® 09.008.497/0001-69

Rua Coronel Luiz Caldeira, Condominio Ybira, n°® 67, bloque C, barrio
Itacorubl, ciudad de Florianopolis, estado de Santa Catarina

Nuestro DPO (Delegado de Proteccion de Datos), Odair José Nascimento
Biasi, puede ser contactado por correo electronico a: dpo@dynamox.net
SiI tiene dudas sobre los términos utilizados en este documento, al
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final podra encontrar un glosario con las explicaciones para facilitar su
lectura.




Dynamoxtratasusdatospersonalesparacumplirconnuestrasobligaciones
legales y contractuales, asi como para proporcionarle nuestros productos
Y Servicios.

Los datos personales que recopilamos a través de nuestro Sitio Web son:

- Nombre y apellido

* E-mall

 Cargo

* Ciudad / Estado

* Numero de teléfono
- Datos de navegacion

No esta obligado a proporcionarnos sus datos personales. Sin embargo, si
decide no facilitarlos, no podremos contactarlo y algunas funcionalidades
del Sitio Web podrian no estar disponibles para su acceso.
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Si nos proporciona su humero de teléfono, Dynamox podra contactarlo
a través de WhatsApp, ocasion en la cual también podran recopilarse
otros datos personales suyos, como fotos y audios, en caso de que su
foto en WhatsApp sea publica y usted envie mensajes de audio a los
numeros de Dynamox.

Como usamos sus datos personales

Su privacidad es muy importante para nosotros, y cuidamos sus datos
personales con toda atencion y responsabilidad.

Queremos que sepaque, siempre quetratemos susdatos, seqguiremos las
normas de la Ley General de Proteccion de Datos (“LGPD") y actuaremos
de manera transparente y segura. Para ello, siempre basaremos dicho
tratamiento en al menos una de las hipotesis legales previstas en los
articulos 7°y 11 de la LGPD, tales como:

« Cumplimientodeunaobligacionlegal: cuando laley ouna determinacién
reglamentaria asi lo requiera;
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* Interés legitimo del controlador. cuando tengamos una finalidad
legitima que no vulnere sus derechos y libertades fundamentales;

* Ejecucion del contrato: cuando sea necesario para cumplir con las
obligaciones contractuales o para su ejecucion;

 Garantia de prevencion del fraude y seguridad del titular, garantizando
siempre los derechos y libertades fundamentales;

» Sequridad del Sitio Web de Dynamox: para mantener un entorno
confiable para todos los usuarios; o

« Consentimiento: cuando usted nos haya autorizado de forma libre y
expresa.

Los datos proporcionados por usted en el sitio web podran ser utilizados
por Dynamox, o por cualquier tercero, incluidos nuestros socios
Internacionales, que actue en nuestro nombre para:
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« |dentificarlo;  Entender sus preferencias y personalizar el contenido de nuestro sitio
y plataformas con el fin de ofrecer la mejor experiencia posible.
« Cumplir con la prestacion de contenidos;

- Ampliar nuestra relacion;

« Ofrecerle productos, eventos, servicios y contenidos producidos por
Dynamox;

» Cumplir con las obligaciones legales de Dynamox,; Ny
N\

- Cumplirconobligaciones contractuales o procedimientos preliminares;

+ Atender Intereses legitimos de Dynamox, siempre respetando los
derechos y libertades individuales;

- Garantizar la sequridad del entorno virtual de Dynamox y de quienes lo
acceden;
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Comparticion de datos personales
y transferencias iInternacionales

Dynamox podra compartir sus Datos Personales con sus
colaboradores que requieran acceso para el desempeno de sus
funciones, asi como con otros controlodores, operadores y
suboperadores contratados por la empresa, incluyendo socios
comerciales, representantes, proveedores, prestadores de servicios y
autoridades publicas, siempre que exista una base legal y una
finalidad legitima para ello.

Siempre que se produzca dicho intercambio, Dynamox adoptara
medidas para garantizar que los operadores y suboperadores
mantengan el mismo nivel de compromiso con las obligaciones de
privacidad, seguridad y proteccidon de los datos personales asumidas
por la empresa, siendo responsable del tratamiento realizado en su
nombre, conforme a la legislacion aplicable.

Podemos realizar la transferencia internacional de datos personales
cuando utilicemos productos, servicios, tecnologias o socios
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comerciales que se encuentren ubicados o alojados fuera del territorio
brasileno,como en Estados Unidos y en paises pertenecientesa la Union
Europea.

Podemos realizar la transferencia internacional de datos personales
cuando utilicemos productos, servicios, tecnologias o socios
comerciales que se encuentren ubicados o alojados fuera del territorio
brasileno,como en Estados Unidos y en paises pertenecientesa la Union
Europea.

En tales situaciones, garantizamos que el Tratamiento y la transferencia
de los Datos se realicen en conformidad con la Ley N° 13.709/2018 (Ley
General de Proteccion de Datos Personales — LGPD) y demas
normativas aplicables, incluyendo la Resolucion CD/ANPD N° 19/2024.

Ademas, exigimos a nuestros socios comerciales, proveedores,
prestadores de servicios y demas terceros ubicados en el extranjero el
mismo estandar de seguridad, privacidad y confidencialidad que es
aplicable en Brasil, asegurando que el Tratamiento de los Datos
Personales se lleve a cabo de manera transparente y con las debidas
garantias de proteccion.




Nos tomamos muy en serio su privacidad y adoptamos todas las
medidas necesarias para proteger sus datos personales.

Dynamox adopta altos estandares de seqguridad de la informacion y
esta certificada segun las normas internacionales ISO 27001, 27017,
27018 y 27701. Estas certificaciones atestiguan que aplicamos
controles técnicos y organizativos reconocidos a nivel mundial dirigidos

a la gestion de la seguridad de la informacién, la proteccién de datos
personales en entornos de computacion en la nube y la gobernanza
de la privacidad. De esta manera, garantizamos la confidencialidad,
Integridad y disponibilidad de los datos personales tratados en nuestro
sitioweb, siempre en conformidad con las mejores practicasy exigencias
normativas aplicables.

Como parte de este compromiso, todos los productos Dynamox se
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rigen por los principios de Privacy by Design y Privacy by Default. Esto
significaque,desdelas etapas mastempranas deldesarrollode cualquier
proyecto, siempre pensamos en como garantizar la seguridad de todos
sus datos, convirtiéndola en una prioridad en cada etapa del desarrollo.
Asi, desde el primer acceso a cualquiera de nuestras plataformas, sus
datos ya cuentan con el mas alto nivel de seguridad disponible.

Ademas de las medidas técnicas, nuestros colaboradores participan en
programas continuos de capacitaciony concienciacion sobre privacidad
y sequridad de la informacién, reforzando asi nuestro compromiso con

la proteccion de sus datos.

s
/N




Dynamox, junto con nuestros socios, utiliza cookies y tecnologias

similares para brindarle la mejor experiencia posible: nos ayudan a
ofrecer, mantener y mejorar nuestros servicios, ademas de hacer su
navegacion mas practica y personalizada.

Al acceder al sitio por primera vez, o haciendo clic en el hipervinculo
“Aviso de Cookies" en el pie de pagina, usted podra elegir como desea
gestionar el uso de cookies en el sitio web de Dynamox. Si desea revisar
sus elecciones posteriormente, basta con hacer clic en "Mis opciones”
y seleccionar qué cookies desea permitir. Ademas, también puede
controlar o desactivar las cookies directamente desde la configuracién
de su navegador.

Recuerde: si usted opta por restringir el uso de cookies, algunas
funcionalidades del sitio podrian no funcionar de manera éptima.

Divulgacion - Publica - Versiéon 07 - Octubre de 2025

Aviso de privacidad — Site Dynamox




Tiene derecho a acceder a cualquier informacion personal que tratemos
sobre usted, conforme lo dispuesto en el articulo 18° de la LGPD.

También puede solicitar, en cualquier momento, el ejercicio de otros
derechos garantizados por la ley, tales como:

* Derecho a la confirmacion de la existencia del tratamiento:
» Derecho de acceso a sus datos personales;
* Derecho a la rectificacion de sus datos;

* Derecho a la anonimizacion, bloqueo o eliminacion — cuando los datos
sean Innecesarios, excesivos o tratados en desacuerdo con la LGPD;
 Derecho a la portabilidad de los datos;

 Derecho a la revocacion del consentimiento, si corresponde.

Podremos solicitar algunas confirmaciones adicionales para garantizar
la veracidad y legitimidad de su identidad.
Usted también tiene derecho a solicitar la eliminaciéon de sus datos
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personalesoarestringirsutratamiento(cuando seaaplicable)deacuerdo
conlalegislacion de proteccion de datos, asicomo el derecho aoponerse
a cualquier marketing directo. Cuando corresponda, usted tiene derecho
a ser informado sobre cualquier toma de decision automatizada que
podamos utilizar.

Para ejercer sus derechos, puede utilizar el enlace Privacy Web Form
(Privacy Web Form). Estaremos disponibles para analizar su solicitud

y, siempre que sea posible, atenderla de la forma mas rapida y sequra
posible.

Staun tiene dudas sobre el tratamiento de datos realizado por Dynamox,
también puede ponerse en contacto a través del correo electronico:
dpo@dynamox.net.

Dynamox se reserva el derecho de realizar cambios en esta politica de
privacidad siempre que sea necesario. La version actualizada siempre se
puede encontrar en nuestro sitio web https://dynamox.net/, en la pestana

“Aviso de privacidad”. Le recomendamos que revise periodicamente este
documento.



https://dynamox-privacy.my.onetrust.com/webform/a6904f9b-7291-46e7-a22b-baecada179ee/2324723c-8bec-44b1-b3f8-51366383fc91
http://Dynamox.net

Agentes de tratamiento: El Controlador y el Operador.

Entorno Virtual Dynamox: Espacio en linea ofrecido por Dynamox que
reune la plataforma, los sistemas y las herramientas utilizadas por los
clientes para acceder y utilizar los servicios.

Anonimizacion: Uso de medios técnicos razonables y disponibles en
el momento del tratamiento, mediante los cuales un dato pierde la
posibilidad de asociacion, directa o indirecta, con una persona natural.

Cliente de Dynamox: Persona natural o juridica que utiliza la plataforma
Dynamox y que puede proporcionar datos personales propios o de
terceros (como empleados) para posibilitar el uso de los servicios.

Consentimiento: Manifestacion libre, informada e inequivoca mediante
la cual el titular acepta el tratamiento de sus datos personales para una
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finalidad especifica.

Controlador. Persona natural o juridica, de derecho publico o privado,
a quien corresponden las decisiones relativas al tratamiento de datos
personales.

Cookies: Pequenos archivos de texto almacenados en el dispositivo del
usuario por los sitios web visitados que contienen informacion como
preferencias y datos de inicio de sesion. Se utilizan para personalizary
mejorar la experiencia de navegacion.

Dato anonimizado: Dato relativo al titular que no puede ser identificado,
teniendo en cuenta el uso de medios técnicos razonables y disponibles

en el momento de su tratamiento.

Dato persona: lInformacién relacionada con una persona natural
identificada o identificable.

Dato personal sensible: Dato personal sobre el origen racial o étnico,




conviccidnreligiosa,opinidonpolitica,afiliaciénasindicatooaorganizacion
de caracter religioso, filoséfico o politico, dato referente a la salud o a
la vida sexual, dato genético o biométrico, cuando esté vinculado a una
persona natural.

Encargado: Persona designada por el controlador y el operador para
actuar como canal de comunicacién entre el controlador, los titulares
de los datos y la Autoridad Nacional de Proteccion de Datos (ANPD).

ISO 27001: Norma Internacional que establece requisitos para los
sistemas de gestion de la seguridad de la informacién, definiendo
practicas destinadas a preservar la confidencialidad, integridad vy
disponibilidad de la informacién.

ISO 27017: Norma Internacional que presenta directrices especificas
para la seguridad de la informacion en servicios de computacién en la
nube, tanto para proveedores como para clientes.
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ISO 27018: Norma internacional que establece controles y medidas de
proteccion dirigidas a los datos personales en servicios de computacion
en la nube publica.

ISO27701: Norma internacional que complementalalSO 27001 y define
directrices para el establecimiento, implementacion, mantenimiento y
mejora de los sistemas de gestion de la privacidad de la informacién
(SGPI), ayudando a las empresas a gestionar la privacidad dentro del
contexto organizacional.

Titular: Persona natural a quien se refieren los datos personales que son
objeto de tratamiento.

Transferencia internacional de datos: Transferencia de datos personales
a un pais extranjero o a un organismo internacional del cual el pais sea

miembro.

Tratamiento: TToda operacion realizada con datos personales, como




aquellas relacionadas con la recopilacidon, produccion, recepcion,
clasificacion, utilizacion,acceso, reproduccion, transmision, distribucion,
procesamiento, archivo, almacenamiento, eliminacion, evaluacion o
control de la informacién, modificacion, comunicacion, transferencia,
difusion o extraccion.

Bases legales para el tratamiento: Fundamentos juridicos previstos en
la LGPD que autorizan el uso de datos personales. Incluyen bases como
el consentimiento del titular, la obligacién legal, la ejecucidn de contrato,
entre otras. Son esenciales para garantizar la legalidad del tratamiento
de datos.;

Sitio gestionado por Dynamox: Paginas en internet mantenidas por
Dynamox, donde los clientes encuentran informacion, servicios y acceso
al entorno virtual.

Suboperadores de datos: El suboperador es la persona natural o juridica
contratada por el Operador para asistirle en el tratamiento de datos
personales por cuenta del Controlador.
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