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BASES DEL SORTEIG 
 
Aquestes bases estableixen les normes reguladores que han de regir l'adjudicació del premi 
corresponent al sorteig GREAL: EL SECRET DE LES VUIT CLAUS. 
 
1. ORGANITZADOR DEL SORTEIG 
 
L'Agència Catalana de Turisme (d'ara endavant, «l'organitzadora»), amb NIF S0800470G i 
domicili social al carrer Aragó, 244, 4a planta, de Barcelona, és l'entitat organitzadora d'aquesta 
combinació aleatòria, amb finalitats promocionals de la destinació turística de Catalunya, 
d'àmbit nacional (d'ara endavant, «la promoció» o «el sorteig»).  
 
L'Agència Catalana de Turisme es reserva la facultat de cancel·lar, suspendre o modificar 
aquestes bases, així com l'organització o la gestió de la present promoció, sempre que hi hagi 
causes que ho justifiquin.  
 
Els canvis s'indicaran en aquesta pàgina: https://www.podcastgreal.com 
 
2. ÀMBIT TERRITORIAL 
 
Aquest sorteig té un àmbit territorial mundial, ja que la participació es realitza a través del mitjà 
d'Internet, per la qual cosa hi pot participar qualsevol persona, de qualsevol nacionalitat o 
residència que adquireixi l'entrada a l'esdeveniment de presentació mitjançant la pàgina web 
https://www.podcastgreal.com i alhora, assisteixi presencialment a l'esdeveniment que se 
celebrarà al Círculo de Bellas Artes de Madrid el pròxim 26 de setembre de 2024. 
 
3. REQUISITS PER PARTICIPAR-HI  
 
Podran participar en aquest sorteig totes aquelles persones físiques majors de 18 anys, de 
qualsevol nacionalitat o residència, que no hagin estat involucrades de cap manera en la 
definició del sorteig ni en l'organització o execució de l'esdeveniment de presentació GREAL: EL 
SECRET DE LES VUIT CLAUS. Aquesta norma afecta, entre d'altres, les persones treballadores de 
l'Agència Catalana de Turisme i, si escau, de les empreses col·laboradores, així com els seus 
cònjuges, ascendents, descendents i altres parents per consanguinitat o afinitat fins al primer 
grau de tots els anteriors. L'incompliment d'aquesta regla suposarà la pèrdua del premi obtingut.  
 
Així mateix, l'assistència a l'esdeveniment de presentació GREAL: EL SECRET DE LES VUIT CLAUS 
és requisit per poder ser seleccionat/da com a guanyador/a dels premis que se sortegen.  
 
La participació és gratuïta i el fet de participar-hi constitueix l'acceptació plena i incondicional 
de les presents condicions, que estaran en tot cas a disposició de les persones participants 
perquè les puguin consultar. L'obtenció del premi depèn del compliment de tots els requisits 
establerts en el present document. 
 
4. VIGÈNCIA DE LA PROMOCIÓ 

 
La promoció estarà vigent des del dia 27 d'agost a les 00:00 hores (UCT +1) fins al 26 de setembre 
a l'hora de tancament de portes del recinte, ambdós inclosos. 
 
L'Agència Catalana de Turisme es reserva el dret de prorrogar la data de finalització de la 
promoció fent-ho públic a la web de participació.  
 

https://podcastgreal.com/podcastgreal/ca/info
https://podcastgreal.com/podcastgreal/ca/info
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5. DESCRIPCIÓ DEL PREMI 
 
A continuació, es descriuen els quatre premis que se sortejaran, cadascun per a una persona 
guanyadora (i les respectives persones suplents). És a dir, quatre persones guanyadores en total.    
 
El premi inclou: 
 

- Transport, per a la persona guanyadora i un/a acompanyant, des de l'aeroport o l'estació 
de tren més propera a la ciutat de residència espanyola del guanyador/a fins a 
Barcelona; i el transport de tornada a la ciutat de destinació (espanyola) més propera a 
la residència. 
L'Agència Catalana de Turisme triarà el mitjà de transport segons la ciutat de residència 
de la persona guanyadora. 
En cas que el guanyador/a no sigui resident del país Espanya, haurà de triar una ciutat 
espanyola, amb connexió directa aèria o ferroviària amb Barcelona. 

- El premi inclou transport privat amb xofer des de l'aeroport (Josep Tarradellas) o 
l'estació de tren (Barcelona-Sants) de Barcelona cap a l'hotel; i tornada el dia de tornada 
per a la persona guanyadora i un/a acompanyant. 

- Hotel: 2 nits en règim d'allotjament i esmorzar (habitació doble) en hotel de 3* o 
superior. L'Agència Catalana de Turisme triarà l'hotel segons la ubicació de l'activitat 
turística guanyada en el moment de participació.  

- Dinar els dos dies del viatge en què hi ha activitat programada i sopar les dues nits 
d'allotjament inclòs, segons consta a la descripció del premi que es detalla més 
endavant; per a la persona guanyadora i un/a acompanyant. 

- Activitats, visites i entrades segons les opcions de premis que es detallen a continuació 
per a la persona guanyadora i un/a acompanyant. El premi n. 1 també inclou viatge amb 
tren cremallera de Montserrat per a la persona guanyadora i un/a acompanyant.  

- Guia turístic de parla catalana o espanyola a la visita a Montserrat (premi n. 1).  
- Guia turístic de parla catalana o espanyola al Tour per Lleida ciutat i Castell de Gardeny 

(premi n. 2).  
- Guia turístic de parla catalana o espanyola al Tour “Ruta dels 900 anys” (premi n. 2). 
- Guia turístic de parla catalana o espanyola al Tour per Girona ciutat (premi n. 4). 
- Transport per a les activitats següents des de/fins a l'hotel, per a la persona guanyadora 

i un/a acompanyant:  
o Hotel premi n. 1 – Montserrat (bus) 
o Hotel premi n. 2 – Vall de Boí (transport privat amb xofer) 
o Hotel premi n. 3 – Reial Monestir de Santa Maria de Poblet – Reial Monestir de 

Santes Creus – Reial Monestir de Santa Maria de Vallbona (transport privat amb 
xofer) 

- Transport per al premi n. 4 (Girona + Figueres): Bitllet d'AVE Girona – Figueres – Girona 
per a la persona guanyadora i un/a acompanyant (no inclou transport des de l'hotel fins 
a l'estació d'AVE i tornada de l'estació de l'AVE a l'hotel).  

- Assegurança CASER d'assistència mèdica en viatge i cancel·lació de viatge (s'enviarà 
pòlissa amb el lliurament del premi) per a la persona guanyadora i un/a acompanyant.  

 
 
A continuació, se n'especifica el detall: 
* El programa del premi pot patir algun canvi degut a causes alienes a l'ACT. En cap cas no 
suposarà la reducció del seu contingut. 
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Dia 1 Arribada: 
- Trajecte fins a Barcelona (avió o tren) 

- Trasllat des de l'aeroport o l'estació de tren cap a l'hotel. 

- Sopar 

- Allotjament habitació doble. 

Dia 2 Activitat: 
- Esmorzar a l'hotel. 

- Recollida amb el trasllat per fer l'activitat corresponent, de les que s'indiquen al punt 

següent o trasllat propi fins a l'activitat corresponent.  

- Dinar 

- Tornada a l'hotel cap al tard o trasllat propi cap a l'hotel segons l'activitat corresponent.  

- Sopar  

- Allotjament habitació doble  

Dia 3 Activitat i check-out de tornada: 
- Esmorzar a l'hotel 

- Recollida amb el trasllat per fer l'activitat corresponent, de les que s'indiquen al punt 

següent o trasllat propi fins a l'activitat corresponent. 

- Dinar 

- Tornada a l'hotel o trasllat propi cap a l'hotel segons l'activitat corresponent. 

- Trasllat des de l'hotel cap a l'aeroport o estació de tren per tornar a casa 

 

ACTIVITATS:  

Segons cada premi, les activitats seran les següents: 

 

PREMI N. 1: BARCELONA + MONTSERRAT  

L'art a Barcelona i la història de la muntanya de Montserrat 

 

La muntanya de Montserrat i el seu monestir, fundat fa gairebé mil anys per l'abat Oliba, són un 
símbol important per a la història, l'espiritualitat i la cultura catalana, de fet, és aquí on es troba 
la Mare de Déu de Montserrat, patrona de Catalunya. El monestir ha estat tradicionalment un 
centre de coneixement que, durant la dictadura, esdevingué baluard de la defensa de la cultura 
i la llengua catalana. La muntanya, escenari de nombroses llegendes, sorprèn per la seva curiosa 
orografia: es tracta d'una immensa mola rocosa que retalla el cel amb les seves formes 
punxegudes capritxoses. L'altre element indissociable del monestir de Montserrat és l'Escolania, 
un dels cors de nens cantaires més antics d'Europa, documents del segle XIV ja parlaven de la 
seva existència. 

Durada aproximada de l'activitat: 5 hores 

 

El Museu Nacional d'Art de Catalunya és un dels museus més importants de Catalunya i conserva 
peces de l'art català i mundial des del segle XI fins a mitjan XX que engloben des de l'escultura i 
la pintura fins a la fotografia i els gravats. La secció d'art romànic té una col·lecció destacada 
d'escultures, talles de fusta, orfebreria i pintura mural, principalment catalanes, com l'absis 
central de Sant Climent de Taüll, una de les obres mestres de la pintura romànica, i altres murals 
procedents de la Vall de Boí. L'extensa mostra d'art gòtic inclou la recreació de l'interior d'alguns 
temples amb les pintures originals. La important mostra del Renaixement i del barroc és més 
internacional, amb obres del Greco, Zurbarán, Velázquez o Rubens.  

Durada aproximada de la visita: lliure, aproximadament 1.30 h.  
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PREMI N. 2: LLEIDA + VALL DE BOÍ  

La història de Lleida i el romànic de la Vall de Boí 

 

Lleida disposa de molts edificis interessants. Des del turó de la Seu Vella (segle XIII) o les restes 
de l'antiga Suda musulmana (castell del Rei), s'obtenen les millors vistes de la ciutat. Al nucli 
antic no cal perdre's el palau de la Paeria, la Seu Nova o l'antic hospital de Santa Maria, a més 
de l'extensa oferta museística encapçalada pel Museu de Lleida Diocesà i Comarcal, el Museu 
d'Art Jaume Morera, el Museu de l'Aigua, el Centre d'Art la Panera i el conjunt monumental de 
Gardeny. El recinte emmurallat del turó de Gardeny, a la ciutat de Lleida, construït durant la 
segona meitat del segle XII, acull un castell templer, del qual es conserven parts de les muralles, 
una torre habitació amb una torre de l'homenatge i l'església romànica de Santa Maria de 
Gardeny. És un dels exponents de l'arquitectura templera. 

Durada aproximada del tour: 3 hores 

 

La Vall de Boí és un conjunt de valls i serralades que conté, entre altres patrimonis, un dels 
conjunts d'esglésies romàniques més impressionants d'Europa, declarada Patrimoni Universal 
de la Humanitat per la UNESCO l'any 2000 i els paratges del Parc Nacional d'Aigüestortes, que 
fan d'aquesta zona dels Pirineus, una de les més especials de Catalunya.  

L'activitat consisteix en una visita guiada per l'església de Sant Climent, l'església de Santa Maria 
i temps lliure per passejar i descobrir la zona.  

Durada aproximada de la visita: 2 hores 

 

PREMI N. 3: RUTA DEL CISTER  

Relaxació a Rocallaura i els tres monestirs cistercencs de Catalunya 

 

El Ruta del Cister uneix els tres grans monestirs cistercencs de Catalunya: Santes Creus, Poblet i 
Vallbona de les Monges. Aquest recorregut permet admirar el ric patrimoni cultural i històric 
d'aquesta zona d'interior i, alhora, gaudir de passejades en plena natura. El monestir de Santes 
Creus, fundat l'any 1168, va deixar d'estar habitat el 1835. La vida monàstica continua al de 
Santa Maria de Poblet, que, el 1991, va ser declarat Patrimoni de la Humanitat per la UNESCO, 
així com al de Vallbona de les Monges, que és l'únic femení de la ruta.   

Durada aproximada de la visita: tot el dia 

 

PREMI N. 4: GIRONA + FIGUERES  

L'arquitectura de Girona i la trajectòria de Salvador Dalí a Figueres 

 

Girona té l'encant i la màgia de les grans ciutats, però l'essència acollidora dels pobles. La ciutat 
conserva un barri antic medieval que puja fins a la imponent catedral de Santa Maria (segles XI-
XVIII), a través dels ombrívols carrerons del Barri Vell, mentre a l'altra banda del riu s'estén la 
part més moderna i ordenada. A la riba de l'Onyar es mostra la imatge més famosa de Girona, 
formada per les vistoses cases amb les façanes pintades de colors. L'arquitectura religiosa té 
nombrosos altres exemples, com la basílica de Sant Feliu (segles XIII-XVIII), el monestir de Sant 
Pere de Galligants (segle XIII), els convents de Sant Domènec (segle XIII-XIV) i Sant Martí (segle 
XVII) o la capella de Sant Nicolau (segle XII), entre altres edificis. El barri jueu (segles XII-XV) és 
un altre dels elements més icònics i destacats de la ciutat. 

Durada aproximada del tour: 3 hores 

 

El Teatre-Museu Dalí, dissenyat per ell, va ser inaugurat l'any 1974. Està situat a l'antic teatre de 
Figueres. Conté una visió panoràmica de la trajectòria artística del pintor figuerenc, un dels 
catalans amb més projecció internacional en tots els àmbits. S'hi exposen obres primerenques, 
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peces plenament surrealistes i treballs dels darrers anys. D'entre els quadres que conté la 
col·lecció del museu cal destacar, potser, el famós La panera de pa, de 1945, o Galatea de les 
esferes, de 1952. 

Casa Natal Dalí: Aquí, on tot va començar, a la Casa Natal Salvador Dalí, us espera un viatge de 
descobriment, un relat palpitant, un trajecte visual i sonor pels diferents prismes d'un 
personatge tant universal com polièdric.  

Durada aproximada de la visita: lliure, aproximadament 2.30 hores 

 

El valor del premi dependrà del lloc de residència de la persona guanyadora i serà, com a màxim, 
el que consta a les taules següents: 
(El preu del premi és per a la persona guanyadora i la persona acompanyant) 
 

 

PREMI N. 2:  
LLEIDA + VALL DE BOÍ 

Valor màxim del premi 

Transport + trasllat + assegurança 1.524,20 € 

Allotjament + esmorzar 252 € 

Àpats 360 € 
Activitats 120 € 

TOTAL (IVA inclòs i fee agència inclòs) 2.256,20 € 

 

PREMI N. 3:  
RUTA DEL CISTER 

Valor màxim del premi 

Transport + trasllat + assegurança 1.394,20 € 

Allotjament + esmorzar 220 € 
Àpats 360 € 

Activitats 40 € 

TOTAL (IVA inclòs i fee agència inclòs) 2.014,20 € 

 

PREMI N. 4:  
GIRONA + FIGUERES 

Valor màxim del premi 

Transport + trasllat + assegurança 657,88 € 

Allotjament + esmorzar 385 € 

Àpats 360 € 

Activitats 154 € 

TOTAL (IVA inclòs i fee agència inclòs) 1.556,88 € 
 
 
Els premis no inclouen: 
 
No s'hi inclouen despeses més enllà de les esmentades, com ara els desplaçaments fins a 
l'aeroport o l'estació ferroviària a la ciutat d'origen o bé els desplaçaments de tornada des de 

PREMI N. 1:  
BARCELONA + MONTSERRAT 

Valor màxim del premi 

Transport + trasllat + assegurança 624,20 € 
Allotjament + esmorzar 425 € 

Àpats 360 € 

Activitats 146 € 

TOTAL (IVA inclòs i fee agència inclòs) 1.555,20 € 
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l'aeroport o l'estació ferroviària fins a casa; o els àpats fora dels previstos en el detall del premi, 
així com altres despeses addicionals no previstes en el premi. Tampoc inclouen:  
 

- Transport urbà des de l'hotel de Barcelona, en cas d'obtenir aquest premi, fins al Museu 
d’Art Nacional de Catalunya; i tornada.  

- Transport urbà des de l'hotel de Barcelona, en cas d'obtenir aquest premi, fins a la 
parada de l'autobús que porta a Montserrat; i tornada (en cas de tenir transport privat 
des de l'hotel per a la persona guanyadora i un/a acompanyant).  

- Transport urbà des de l'hotel de Lleida, en cas d'obtenir aquest premi, fins al tour per la 
ciutat i Castell de Gardeny; i tornada.  

- Transport urbà des de l'hotel de Girona, en cas d'obtenir aquest premi, fins al punt de 
sortida del tour guiat per la ciutat; i tornada.  

- Transport urbà des de l'hotel de Girona, en cas d'obtenir aquest premi, fins a l'estació 
de tren AVE; i tornada.  

- Transport urbà des de l'estació de tren AVE-Figueres Vilafant, en cas d'obtenir aquest 
premi, fins al Teatre-Museu Dalí i Casa Natal Dalí; i tornada.  

- No inclou guia turístic en llengües o activitats no detallades a l'apartat “El premi inclou”.  
 
Dates de gaudi del premi:  
 
El premi es podrà gaudir del 04 de novembre de 2024 al 30 d'abril de 2025, ambdós inclosos. En 
queden exclosos: 
 

- El període comprès entre el 06 de desembre de 2024 i el 08 de desembre de 2024, 
ambdós inclosos 

- El període comprès entre el 23 de desembre de 2024 i el 06 de gener de 2025, ambdós 
inclosos 

- El període comprès entre l'11 d'abril de 2025 i el 21 d'abril de 2025, ambdós inclosos.  
 
L'Agència Catalana de Turisme i, si escau, les empreses col·laboradores en aquesta promoció no 
seran en cap cas responsables dels danys, de qualsevol naturalesa, directes, indirectes i/o 
circumstancials, ja siguin immediats o diferits, que poguessin aparèixer amb ocasió o com a 
conseqüència del corresponent premi i/o sorteig. La participació en aquest sorteig implica 
l'acceptació expressa d'aquesta condició.  
 
El premi objecte d'aquest sorteig queda subjecte a les obligacions exigides per la normativa 

tributària vigent, cosa que inclou la pràctica dels ingressos a compte que siguin procedents en 

cada cas. A aquests efectes, abans de gaudir-ne, l'Agència Catalana de Turisme sol·licitarà als 

beneficiaris l'acreditació de la seva residència fiscal (a l'efecte dels convenis de doble imposició). 

 
El premi objecte d'aquest sorteig queda subjecte a les obligacions i les retencions fiscals 
establertes legalment. L'Agència Catalana de Turisme emetrà un certificat en què es farà constar 
el valor del premi i l'ingrés a compte efectuat. 
 
En cap cas no es podrà bescanviar el premi pel seu valor en metàl·lic.  
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6. PARTICIPACIÓ EN EL SORTEIG  
 
Les persones que vulguin participar han d'omplir el formulari accessible des d'aquest enllaç, 
allotjat a https://www.podcastgreal.com amb les seves dades personals.  
 
Les persones participants rebran una confirmació de la participació a través de la mateixa pàgina 
web de participació.  
 
S'assignarà a cada persona participant un codi identificatiu que s'utilitzarà al sorteig. 

 
Només s'admet una inscripció per persona al sorteig.  
 
No s'acumularan participacions pel fet de registrar-se més d'una vegada. 
 
Qualsevol frau o temptativa de frau, en particular el subministrament d'informació errònia o la 
falsificació de l'adreça o de la identitat, el no acatament de les presents bases o qualsevol intent 
d'alterar el desenvolupament del sorteig, significaran l'eliminació automàtica de la persona/es 
participant/s implicades i la possible interposició d'accions legals per part de l'empresa 
organitzadora.  
 
La persona guanyadora que hagi alterat el desenvolupament del sorteig d'alguna de les maneres 
exposades anteriorment perdrà el dret a rebre el premi. Les persones participants i, en 
particular, la persona guanyadora, accepten i consenten expressament les possibles accions 
destinades a verificar-ne la identitat. La il·legibilitat, incoherència o falsedat de la identitat o 
l'adreça de la persona participant implicarà l'eliminació automàtica de la seva participació i 
l'anul·lació del premi obtingut.  
 
 
7. MECÀNICA DEL SORTEIG I NOTIFICACIÓ DEL PREMI 
 
El sorteig es realitzarà el dia 26 de setembre de 2024 entre totes les persones participants que 
hagin emplenat les seves dades d'acord amb allò previst en aquestes bases i que alhora hagin 
assistit de forma presencial a l'esdeveniment de presentació.  
 
El sorteig es farà a través de la plataforma Easypromos seguint la mecànica que consta en aquest 
enllaç  
 
La selecció de les persones guanyadores i suplents es farà de manera aleatòria a través de la 
plataforma Easypromos. Easypromos és una plataforma que garanteix la transparència del 
resultat del sorteig i, com a prova d'aquest fet, emet un certificat de validesa per a cadascun 
dels seus sortejos, els resultats dels quals són inalterables per part de l'organitzador del sorteig 
i/o de qualsevol usuari participant.  
 
Del sorteig, en resultaran quatre persones guanyadores i quatre persones suplents.  
 
Els premis seran assignats per ordre del llistat de guanyadors que es generi mitjançant 
Easypromos, corresponent a l'ordre dels premis detallats anteriorment. És a dir, la primera 
persona que resulti guanyadora del sorteig rebrà el premi n. 1 (Barcelona + Montserrat); la 
segona persona que resulti guanyadora del sorteig rebrà el premi n. 2 (Lleida + Vall de Boí); la 
tercera persona que resulti guanyadora del sorteig rebrà el premi n. 3 (Ruta del Cister); i la 
quarta persona que resulti guanyadora del sorteig rebrà el premi n. 4 (Girona + Figueres).  
 

https://podcastgreal.com/podcastgreal/ca/info
https://www.easypromosapp.com/blog/la-herramienta-para-elegir-ganadores-de-un-sorteo-online-certificada-ante-notario/
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El resultat del sorteig es notificarà a les persones guanyadores en un termini màxim de 5 dies 
hàbils des de l'execució del sorteig, mitjançant el correu electrònic indicat en el formulari.  
 
Cada persona guanyadora haurà d'acceptar el premi en el termini de 5 dies hàbils des de la 
recepció del correu electrònic de notificació del premi. Aquesta acceptació s'haurà de comunicar 
a l'organitzadora a través del document d'acceptació que se li facilitarà, i que haurà de signar i 
enviar a la següent adreça electrònica publicitat.act@gencat.cat.  
 
Cada persona guanyadora haurà de notificar les dates de viatge i les dades de les persones 
beneficiàries com a mínim 20 dies hàbils abans del gaudi del viatge i, com a màxim, abans de 
l’01 de desembre del 2024. 
 
Si, per qualsevol circumstància aliena a l'Agència Catalana de Turisme, després del sorteig no es 
pogués contactar amb les persones guanyadores o aquestes no acceptessin el premi, s'entendrà 
que hi renuncien i aquest passarà a la primera persona suplent, que també haurà d'acceptar el 
premi en el termini de 5 dies hàbils des de la recepció del correu electrònic de notificació del 
premi. S'operarà de la mateixa manera fins a esgotar les quatre persones suplents. 
 
En cas de renúncia per part d'alguna de les persones guanyadores, el premi obtingut saltarà a la 
primera persona de la llista de suplents, i així successivament fins a un total de quatre persones 
suplents. 
 
En cas que ni les persones guanyadores ni les suplents hagin acceptat el premi, es farà un nou 
sorteig amb la resta de persones participants a través de la mateixa plataforma Easypromos i 
d'acord amb la mecànica establerta en aquest apartat.  
 
Si d'aquest segon sorteig tampoc no en resulta cap persona designada com a guanyadora, el 
premi quedarà desert.  
 
L'Agència Catalana de Turisme queda exempta de tota responsabilitat que pogués derivar-se 
dels possibles errors existents a les dades facilitades pels concursants guanyadors, en cas que 
no sigui possible la seva identificació.  
 
Lliurament del premi:  
 
El premi serà lliurat per l'Agència Catalana de Turisme en el termini màxim d'un mes des del dia 
que la persona guanyadora notifiqui a l'Agència Catalana de Turisme les dates de viatge i les 
dades de les persones beneficiàries.  

Els documents de viatge i les reserves es faran arribar a la persona guanyadora mitjançant correu 
electrònic juntament amb el programa del viatge.  

El premi és nominatiu. L'ús i el gaudi del premi queda reservat al titular guanyador i a la persona 
que aquest designi expressament com a acompanyant. En cap cas la persona titular del premi 
no podrà cedir-lo ni intercanviar-lo amb una altra persona, ni tampoc podrà ser objecte de 
compensació.  
 
La persona guanyadora tindrà dret exclusivament al gaudi del premi obtingut com a tal, sense 
que en cap cas pugui sol·licitar contraprestació econòmica per la seva renúncia. 
 
 
 

https://gencat.sharepoint.com/sites/ACT_MK_Relacional/DocumentacioPrivada/PUBLICITAT/PRODUCCIONS%20CAMPANYES/2024%20PODCAST%20GRIAL%20DE%20CATALUNYA/publicitat.act%40gencat.cat
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8.  ACCEPTACIÓ DE LES BASES I RECLAMACIONS 
La participació en el sorteig suposa l'acceptació íntegra de totes les clàusules contingudes en 
aquest document de bases, així com la submissió expressa a les decisions interpretatives que en 
faci l'Agència Catalana de Turisme com a organitzadora del sorteig. 
 
Les reclamacions relacionades amb aquest sorteig es poden presentar davant l'Agència Catalana 
de Turisme, a la següent adreça electrònica publicitat.act@gencat.cat, en un termini de 30 dies 
des de la data final de la promoció. 
 
9. PROTECCIÓ DE DADES 
L'Agència Catalana de Turisme té la condició de responsable del tractament de les dades de les 
persones participants en el sentit de l'article 26 del Reglament general de protecció de dades.  
 
L'organitzadora tractarà les dades personals de les persones interessades en participar-hi per tal 
de gestionar la seva participació en el sorteig, així com per gestionar el premi i mantenir-la 
informada de tot allò relacionat amb la seva participació. Així mateix, si la persona interessada 
ho accepta expressament, les seves dades també seran utilitzades per a l'enviament d'ofertes 
comercials i newsletters relacionades amb el turisme a Catalunya que l'Agència Catalana de 
Turisme pugui considerar del seu interès. 
 
Per a la realització del sorteig, per seleccionar la persona guanyadora i les persones suplents, 
s'utilitzen els serveis de l'empresa Easypromos, que actua en qualitat d'encarregada del 
tractament de dades i amb qui es disposa del corresponent acord regulador de la seva condició 
d'encarregada que legitima poder accedir a aquestes dades per a aquesta finalitat en nom de 
l'Agència Catalana de Turisme, sense que es puguin emprar aquestes dades per a una altra 
finalitat.  
 
L'organitzadora pot conservar les dades de les persones premiades en la mesura que sigui 
necessari per al compliment de les seves obligacions legals, o de les seves funcions, o per 
preservar-ne els interessos legítims i de conformitat amb la normativa d'arxivament aplicable. 
  
Els participants poden exercir els seus drets d'accés a les dades, rectificació, supressió, 
portabilitat, limitació del tractament o oposició adreçant-se al delegat de protecció de dades a: 
lopd.act@gencat.cat. Si no s'obté resposta satisfactòria a l'exercici dels drets, pot presentar una 
reclamació davant l'autoritat de control corresponent: Autoritat Catalana de Protecció de Dades 
(www.apd.cat).  
 
10. DRETS D'IMATGE  

 
L'Agència Catalana de Turisme i, si escau, les empreses col·laboradores, amb el consentiment 
exprés previ de la persona guanyadora, poden reproduir i utilitzar el seu nom i cognoms, i altres 
dades, així com la seva imatge, en qualsevol activitat publicitària o promocional relacionada amb 
el sorteig en què ha participat, sense que aquesta utilització li confereixi dret de remuneració o 
cap benefici, a excepció del lliurament del premi obtingut.  
 
11. RESPONSABILITAT 
L'Agència Catalana de Turisme no accepta cap responsabilitat en cas de malaltia, accident o 
qualsevol altra circumstància per la qual es requereixi una assegurança de viatges. El premi 
inclou una assistència en viatge amb l'asseguradora CASER i una assegurança de cancel·lació.  
 

https://gencat.sharepoint.com/sites/ACT_MK_Relacional/DocumentacioPrivada/PUBLICITAT/PRODUCCIONS%20CAMPANYES/2024%20PODCAST%20GRIAL%20DE%20CATALUNYA/publicitat.act%40gencat.cat
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L'Agència Catalana de Turisme no assumirà cap responsabilitat sobre cap reclamació, pèrdua, 
dany, cost o despesa que sorgeixi a causa de lesió, accident o mort, dany, pèrdua o retard de 
l'equipatge o altra propietat, molèstia, pèrdua de remuneració, perill o frustració, tant físic com 
mental, resultant de, però no limitat a: 1 - Avaries mecàniques, actuacions governamentals, 
vagues, tancaments forçosos per guerra, climatologia, actes de força major, actes de terrorisme 
o altres factors aliens al nostre control; 2 - Actes de vandalisme, pirateria aèria, terrestre o 
marina, robatoris, accidents, foc, ferides, assalts o qualsevol altre dany físic a la seva propietat 
o persona; i 3 - La seva pròpia culpa per no seguir les instruccions, incloent-hi les relatives a 
passaports i visats. 
 
12. LEGISLACIÓ APLICABLE I JURISDICCIÓ COMPETENT 
 
Aquestes bases es regeixen per la legislació espanyola.  
 
Qualsevol qüestió de litigi que pogués sorgir en relació amb la validesa, la interpretació o 
l'aplicació de les presents bases se sotmet, expressament, a la jurisdicció dels tribunals 
corresponents al lloc del compliment de l'obligació, que és el lloc de gaudi del premi. 


