
INSTRUCCIONES PARA GESTIONAR LOS PASES DE ACCESO A FITUR 
 
PASO 1: La Dirección General de Turismo da de alta los datos de coexpositor facilitados por cada entidad 
en el formulario. IFEMA envía un correo  con un código para acceder al Área Privada de Coexpositor a la 
dirección de email que usted nos ha facilitado. Este correo a veces entra en spam/bandeja de correo 
no deseado. 

 

 
 
PASO 2: En el correo enviado por IFEMA, deben clicar en “RELLENAR FORMULARIO”, que les redirige a 
su área privada.  Debe introducir el código de acceso que ha recibido. 

 

 
 
PASO 3: Una vez accede con el código, debe rellenar los siguientes formularios: 

 
 



 
 
No se preocupe por los datos de facturación, estos dos pases son gratuitos. En caso de que quieran 
comprar más, podrán hacerlo usando el mismo usuario.  
 
Rellenados los formularios, obtienes la siguiente confirmación: 
 

 
 
PASO 4: Si el enlace falla y no puede acceder a su zona de expositor, intente acceder a su zona expo 
introduciendo su email y recuperando la contraseña.  
 
https://clientes.ifema.es/s/ 
 

https://clientes.ifema.es/s/


 
 
Una vez accede a su área privada a través de www.clientes.ifema.es, tiene diferentes pestañas. Para la 
gestión de pases, ha de acceder a la pestaña ACCESOS AL EVENTO // PASES DE EXPOSITOR. 

 
 

 
 



PASO 5: Pulsando en gestionar, le aparece la siguiente pantalla, donde deberá añadir los datos de las dos 
personas a acreditar. 
 

 
 
PASO 6: Una vez introduzca los datos de las dos personas (nombre completo y cargo) y pulse confirmar, 
se producirá una descarga automática de un archivo .pdf. Revise en su carpeta de descargas para guardar 
definitivamente el archivo o imprimirlo.  
 
PASO 7: Si por el motivo que fuera, necesitan volver a descargar el archivo, debe acceder de nuevo a la 
plataforma como coexpositor, con su usuario y contraseña, y dentro de la misma pantalla de gestión de 
pases tiene la opción de descarga, como se muestra en la siguiente pantalla. 

 

 
 


