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E-MAILING V CISLECH

Statistiky za rok 2024

Ecomail a Seznam.cz pfinaseji vlastni data a pohled na
cesky e-mailing v roce 2024. Prozkoumejte nejnovéjsi
statistiky a ziskejte cenné insights.

Kolik e-maill pFislo do Seznam schranek

Za rok 2024 dorazilo do Seznam schranek celkem 28 mid. e-maild.

Denni primér

Do Seznam schrdnek dorazilo kazdy den v prliméru 76,2 miliont e-maild.

P

narasto 1,3 %

2023

75,2 miliond denné

2024

76,2 milioni denné

Hromadnd posta

Hromadné e-maily tvorily 54,2 % ze véech pfijatych e-maild do
Seznam schrének. Celkem dorazilo do této slozky 15,5 mld. e-mailG.

Poéet doruéenych e-maild do slozky Hromadné

P

narasto 4,73 %

2023
14,8 mid.

2024
15,5 mid.

Denni primér pfijatych e-mailt
do slozky Hromadné

P

2023 nartist + 900 000 e-maild

2024

(S

Kolik e-maill se poslalo pres Ecomail

Pocet vSech odeslanych e-mail(i

Klienti Ecomailu poslali za rok 2024 vice nez 3,8 mid. e-maild.

A

nardsto 31 %

2023
2,9 mid.

2024
3,8 mid.

Co? je plus minus jako poslat kazdému obyvateli CR
1 e-mail kazdy den.®
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Nardst odeslanych e-maill oproti priméru kvartall + 26,2 %

2022 a 2023 2024

Nejuspesnegjsi mesic v poctu
odeslanych e-maild byl listopad.

Nejuspesngjsi mesic v poctu
odeslanych e-mail¥ byl prosinec.

Vysledky kampani klientli Ecomailu

Primérny Primérny Primérny

Open rate Click rate Click-through rate
22% > 26,5% 15% > 16% 69% > 6%

2023 - 2024 2023 - 2024 2023 - 2024

Nejlepsi open rate meély kampané v lednu 2024.

Oproti prameéru véech mésict byl OR 0 1,7 p. b. vyssi.

Jak dopadl Black Friday v roce 2024

Seznam.cz

/

Pfimo na Black Friday, tedy Do slozky Hromadne

v patek 29. 11. 2024 dorazilo u Seznam schranek

do Seznam schrének pres dorazilo na Black Friday

119 miliond e-maild. 65 miliont e-mailC.

naristo 3,5 % 017 % méné nez v roce 2023

& J Y

,Nardst v poctu vsech dorucenych e-maill urcité zajistuji marketingoveé
kampané. Naopak pokles ve sloZzce Hromadnd Ize pricitat vyssimu poctu ve
spamu, coz zpusobuji nekalé praktiky béhem tohoto ndkupniho dne a taky

Spatné technicky nastavené rozesilky.”

Stépdnka Lebedova

Principal product manager
E-mail.cz v Seznam.cz

L

Ecomail.cz

V pdatek 29. 11. poslali nasi klienti celkem 23,2 mil. e-maild.

2023

19,2 miliont
odeslanych e-maild

2024

23,2 miliont
odeslanych e-maild

P

nartst 21 %

Od Black Friday do Cyber Monday (29 11. — 2. 12.) vice nez

64 miliont odeslanych e-mailli

+Napfiklad v segmentu fashion nasi klienti v pdtek na Black Friday odeslali
0 60 % vice e-mailt nez za bézného provozu. A méli i lepsi vysledky — mira
proklikG (CTR) z jejich kampani byla v prdméru o 50 % vys$si.”

vysSsi.
I Eh!
-

Jakub Stupka

Spoluzakladatel
a COO Ecomaiil.cz

Spam

Seznam.cz
Z celkového poctu doruc¢enych e-maill za rok 2024 tvofily spam zpravy 12,8 %.

UZivatelske korekce a prfesuny mezi slozkami Spam a hromadna klesly o 5,5%.
Seznam pokracuje ve zvySovdni spokojenosti uzivateld s klasifikaci posty.

Primérné za den dorazi 2023 2024
do Spam slozky: 101 mil. 98 mil.
B! ecomail.cz Sezuamce

Ecomail je marketingovd platforma pro
hromadnou rozesilku newsletterd a SMS,
automatizovany e-mailing a rychly rlst
databdze kontaktl. Na ceském

a slovenskéem trhu je Ecomail
nejpouzivangjsim e-mailingovym
ndastrojem, ma pres 9 000 platicich
klientd.

Seznam.cz je Ceskd multimedidlni
platforma provozujici vice nez 25 sluzeb.
Mezi nejzndméjsi z nich patfi i freemailovy
nastroj Email.cz, ktery je nejvétsi

a zdroven nejpopuldarnéjsi freemailovou
sluzbou na ¢eskem internetu. Email od
Seznamu funguije 26 let a kazdy mésic

ho aktivné vyuziva 6,5 milionu lidi.



https://ecomail.cz/
https://www.seznam.cz/



