
Conditions de participation : Gagnez 350 € avec votre photo et vidéo !

1. Conditions de participation
1.1 La participation est ouverte aux personnes âgées de 18 ans ou plus résidant aux Pays-Bas, en
Belgique, en Allemagne, en Autriche, au Luxembourg, en France, en Espagne et en Italie.
1.2 Les participants doivent avoir passé et reçu une commande ; la commande ne doit pas avoir été
annulée ou retournée.
1.3 La participation est limitée à une seule fois par commande/numéro de commande.
1.4 Les employés de notre entreprise et leurs proches parents sont exclus de la participation.
1.5 Les participants fournissant des informations incorrectes ou fausses (comme une adresse e-mail, un
numéro de téléphone ou un numéro de commande erroné) seront exclus de la participation.

2. Soumission de contenu
2.1 Une participation valide comprend au moins 1 photo et 1 vidéo.
2.2 Il n'y a pas d'exigences spécifiques concernant le matériel soumis.
2.3 En participant, le matériel soumis devient la propriété de notre entreprise, et nous pouvons l'utiliser
librement sur nos réseaux sociaux, publicités et sites Web.
2.4 Le matériel soumis ne peut pas être revendu commercialement à des tiers, sauf accord contraire.
2.5 Nous conservons le contenu soumis pour une durée indéterminée.

3. Prix et sélection
3.1 Un total de 1 prix de 350 € sera attribué. Ce montant sera transféré sur le compte du gagnant.
3.2 Les gagnants seront sélectionnés par nos employés sur la base de critères préalablement établis.
3.3 Si un gagnant ne répond pas dans un délai de 3 jours ouvrables ou refuse le prix, un nouveau gagnant
sera choisi.
3.4 Tous les participants recevront également un code de réduction de 25 € (valable à partir d’un montant
d’achat minimum de 50 € et cumulable avec d'autres promotions), qui sera envoyé directement par e-mail.
3.5 Assurez-vous que l'adresse e-mail fournie est correcte ; en cas d'erreur dans l'adresse e-mail, le droit
de participation et le prix seront annulés.

4. Période de l'action
4.1 L'action est valable jusqu'au 2 janvier 2025, 23h59, heure d'Amsterdam (CET).
4.2 Les participations après cette date seront invalides.

5. Annonce des gagnants
5.1 Les gagnants seront informés le 7 janvier 2025 par e-mail ou par téléphone.
5.2 Les gagnants seront également annoncés sur nos réseaux sociaux.
5.3 Aucun échange ne sera effectué concernant le résultat de l’action.

6. Responsabilité
6.1 Nous ne sommes pas responsables des coûts ou des dommages découlant de la participation à cette
action.
6.2 Nous ne sommes pas responsables des cas de force majeure qui pourraient affecter la participation à
l’action.
6.3 Après la remise du prix, nous ne sommes pas responsables des pertes ou vols, par exemple dus à des
coordonnées bancaires incorrectes ou d'autres erreurs personnelles du participant.



7. Confidentialité et autorisation
7.1 Les vidéos soumises seront utilisées de manière anonyme et associées à l'action.
7.2 Nous conservons le contenu soumis pour une durée indéterminée.
8. Prévention de la fraude

8.1 L'utilisation de bots ou d'autres systèmes automatisés pour participer est strictement interdite. Toute
participation suspecte sera exclue.
8.2 En cas de violation des conditions, nous nous réservons le droit de disqualifier un participant.

9. Utilisation du code de réduction
9.1 Le code de réduction de 25 € est valable pour un montant d’achat minimum de 50 € et peut être
combiné avec d'autres promotions.
9.2 Le code de réduction n'est pas transférable et ne peut pas être échangé contre de l'argent.

10. Vérification des gagnants
10.1 Les gagnants doivent fournir un numéro de commande valide ou d'autres informations pertinentes
pour vérifier leur participation.

11. Modification ou fin de l'action
11.1 Nous nous réservons le droit de modifier ou de mettre fin à l'action à tout moment en cas de
circonstances imprévues telles que la fraude ou des problèmes techniques.

12. Droit applicable
12.1 Ces conditions de participation sont régies par le droit néerlandais.
12.2 Tout litige sera soumis au tribunal compétent des Pays-Bas.

13. Réclamations
13.1 Aucun organisme indépendant n'est disponible pour résoudre les litiges.


