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W tym roku nie pojawit sie Pan w rankingu ,,100 najbardziej wptywowych Markowskiej, bym przewodniczyt Kapitule. Od pierwszej edycji listy ,, 100"

os6b w polskiej turystyce", za to wystapit w nowej roli przewodniczacego bytem jej oredownikiem i zwolennikiem. Tego typu inicjatywa, ktora jest

Kapituty. Co miato wptyw na te decyzje? Co cennego, Pana zdaniem, w pewnym sensie zabawg, dla mnie osobiscie jest bardziej rankingiem roz-
| wnosiidea rankingu Waszej Turystyki do polskiej turystyki. Czy tego typu poznawalnosci niz wptywu i decyzyjnosci. Od dwaoch lat finatem rankingu
| zestawienia majg nadal znaczenie? jest uroczysta gala, ktora jest najwazniejszg imprezg branzowa w roku.
| W dotychczasowych siedmiu edycjach rankingu najbardziej wptywo- To jedyna i niepowtarzalna okazja do spotkania przedstawicieli szeroko
‘ wych os6b w polskiej turystyce trzykrotnie zajmowatem zaszczytne rozumianej i bardzo rozproszonej branzy turystycznej —w jednym miejscu,
| pierwsze miejsce, a w pozostatych latach bylem w Scistej czotdwce. w jednym czasie spotyka sie tak wiele waznych i istotnych dla rozwoju pol-
/ W zesztym roku, kiedy byty ogtaszane wyniki i przyznano mi numer 1 skiej turystyki osob.

w rankingu, publicznie zadeklarowatem, ze w kolejnym roku nie bede
! juz brat udziatu. Byto to podyktowane wzgledami zdrowotnymi i oso- Adama Gasiora, niestrudzonego dziennikarza, dziatacza na rzecz branzy
‘ bistymi. Planowatem zmiane trybu zycia i miejsca zamieszkania. Na i propagatora turystyki, znali w branzy wszyscy. Jako twarca i redaktor

szczescie wszystko potoczyto sie w dobrym kierunku. | tak naprawde nie naczelny portalu Wasza Turystyka odgrywat niemata role w turystyce,
| dos¢, ze nie ograniczytem mojej aktywnosci zawodowej, to obowigzkow W czym z pewnoscig pomagata jego otwartosc, ciepto, poczucie humoru,
| miatem jeszcze wiecej niz w latach poprzednich. Danego stowa jednak ale i dociekliwos¢ dziennikarska i Swietny warsztat. Czy byto to punktem
| nie chciatem zmieniac. wyjécia dla Pana inicjatywy - uczczenia pamieci Adama Gasiora na liscie

} Bardzo mnie ucieszyta propozycja redaktor naczelnej Marzeny wplywowych osob w branzy?



Pierwsza mysl, jaka przyszfa mi do glowy, kiedy dowiedzialem sie, ze bede
przewodniczacym Kapituly, to wiaénie uczczenie pamigci Adama Gasio-
ra w tym zestawieniu. Adam byl nie tylko pomystodawcg listy ,100 naj-
bardziej wplywowych osob w polskiej turystyce”, ale przede wszystkim
stworzyl portal Wasza Turystyka, ktry na przestrzeni kilku lat Swietnie sig
rozwingl. Docenilismy jego znaczenie i fachowosc awlaszcza w trudnym
okresie pandemii. Uwazam, ze w roku, kiedy Adam nas opuscif, to On za-
stuguje, aby zajac pierwsze miejsce w naszym branzowym rankingu. To jest
forma podziekowania za wszystko, co zrobit dla nas przez wszystkie lata
swojej dziatalnosci. Wizjoner, propagator turystyki, podroznik, pasjonat,
niezwykle lubiany przez calg branie i bardzo jej oddany.

Jui kilkakrotnie przy réinych okazjach méwit Pan o rekordowym roku
w turystyce, ktéry stanie sie nowym punktem odniesienia, jakim do tej
pory byt rok 2019. Jak na tym tle wygladajg wyniki Itaki? Czy liczba tury-
stéw siegnie miliona?

W tym roku Itaka po raz pierwszy obstuzy milion klientow, a nasze obro-
ty wyniosa ok. 4 mld ztotych. Wynik finansowy bedzie najlepszy w histo-
rii firmy — cho¢ oficjalne dane finansowe poznamy na koniec pierwsze-
go kwartatu 2024 roku. Jesli dodamy wyniki z rynkow zagranicznych, to
facznie obstuzymy 1,5 min klientow, osiggajac obrot szacowany na 5,5
mid ztotych. O prawie 90 proc. wzrosta sprzedaz sezonu Zima 2023/24,
Poza sztandarowymi kierunkami czarterowymi, jak: Zanzibar, Oman,
Wyspy Kanaryjskie, Egipt, Tajlandia, Dominikana czy Wyspy Zielone-
go Przyladka, wrociliémy do Kenii i na Sri Lanke oraz wprowadzilismy
nowosc: Brazylie, czyli Salvador | Wybrzeze Kokosowe. Wyniki za rok
2023 potwierdzajg wiodacg pozycje Itaki na polskim rynku turystycz-
nym, stusznos¢ obranej strategii i site firmy, perfekcyjnie funkcjonujacej
w kazdych warunkach.

Rok 2023 oprécz swietnych wynikéw to dla Itaki réwniez rozwéj w innych
obszarach. Jakich?
Inwestycje w nowe, przyjazne i bezpieczne dla uzytkownikéw technolo-
gie, w tym te, ktére sprawiajg, 7e wakacje z ltakg sq jeszcze bardziej do-
stepne, a my jestesmy jeszcze blizej klienta. To np. nowa jakosc strony
www.itaka.pl —nowoczesny design, szybkos¢ dziatania, prezentowane treéci,
ulepszony dostep na urzadzeniach mobilnych i zastosowane technologie.
Jestesmy dumni, ze www.itaka.pl to najczesciej odwiedzana polska strona
turystyczna, a aplikacja mobilna Itaka osiagneta 2 min pobran! Dla pracow-
nikow salonow firmowych wdrazamy kompleksowe szkolenie, stanowiace
pofaczenie platformy edukacyjnej i stacjonarnego szkolenia w Opolu.
Lubimy dzieli¢ sie tym, co kochamy najbardziej - podrozami i pokazy-
waniem swiata. W ramach wspofpracy z Fundacjg Mam Marzenie od 2013
roku spetnilismy marzenia 100 dzieciakow o odkrywaniu Swiata i poznawa-
niu niezwyklych miejsc.

Czy Pana zdaniem dobra koniunktura w turystyce utrzyma sie w przysztym
roku? W jakim kierunku powinien p6js¢ rozwdj Itaki —w kierunku wzrostu
liczby klientéw, dalszej ekspansji na rynki zagraniczne, np. w Europie Srod-
kowo-Wschodniej? Wspominat Pan tez o inwestycjach w linie lotnicze...
0d lat z powodzeniem dywersyfikujemy nasz produkt, przygotowujac
oferte z myslg o konkretnym kliencie. Itaka Smart to produkt skrojony
na miare, bo idealnie dopasowany do potrzeb indywidualnego klienta,
gdzie nowoczesne technologie faczymy z doswiadczeniem, czego efektem

jest oferta wrecz wyprzedzajaca oczekiwania klientow, Itaka Smart jest dro-
ga do praktycznie nieograniczonych mozliwosci ofertowania, a klientowi
daje wielk satysfakcje z wakacji, ktore sam dostosowat do swoich potrzeb.
Projekt VIVAIXITAKA to z kolei lifestylowe propozycje dla tych, ktdrzy lubig
oryginalne miejsca i stylowe hotele. Wiekszosc naszej sprzedazy stanowig
hotele cztero- i pieciogwiazdkowe. Zostalo to zauwaione i docenione,
a kilka dni temu Itaka po raz kolejny zostata uhonorowana nagroda , Luk-
susowa Marka Roku”, przyznawang firmom, produktom i ustugom z seg-
mentu premium.

Konsekwentnie inwestujemy w rynki zagraniczne, czego przykladem
jest zakup hotelu R2 Higos Beach Apartments na Fuerteventurze. Row-
nolegle prowadzimy zaawansowane rozmowy na temat zainwestowania
w kolejne dwa duie, dobrze nam znane i dobrze prosperujace hotele
na Wyspach Kanaryjskich; trwajq takze negocjacje z hotelarzami greckimi.

0Od kilku lat Itaka dziata na rynku czeskim, litewskim, ostatnio wegier-
skim. Jak w tym roku radzity sobie siostrzane biura? Czy ich wyniki s3
rownie dobre? Mysle tu zwlaszcza o Wegrzech, gdzie marka nie byla tak
rozpoznawalna,

Rok 2023 mozemy ocenic takie jako bardzo dobry dla rynkow zagranicz-
nych, na ktorych dziatamy pod roinymi markami: w Czechach i na Stowacji
jako Cedok, a pod wiasnym szyldem na Wegrzech, Litwie, totwie i w Es-
tonii. W tym roku zabierzemy — stamtad na wakacje p6t miliona klientéw,
W tym z Czech i Stowacji 380-400 tys., a z Wegier 45-50 tys.

We wrze$niu podpisana zostata umowa partnerska z Polskim Komitetem
Olimpijskim na lata 2023-2027. Jakie korzysci — oprdcz prestiizowego ty-
tutu Partnera PKOL - spodziewa sie Pan uzyskac? Czy ten krok wskazuje,
ie Itaka w wigkszym stopniu bedzie promowac turystyke aktywng i zdrowy
typ zycia, a wiec i wypoczynku?

Jestesmy dumni z tytutu Partnera Polskiego Komitetu Olimpijskiego
i Olimpijskiej Reprezentacji Polski. W ramach wspotpracy medalisci Igrzysk
Olimpijskich w Paryzu 2024 oraz Zimowych Igrzysk Olimpijskich Mediolan-
-Cortina 2026 otrzymaja nagrody w postaci voucherow na wakacje. Bedzie
nam niezmiernie mito powitac polskich sportowcow w gronie naszych
klientow i zapewniam, ze bedg to wakacje na medal! Juz teraz w imie-
niu zarzadu Itaki zycze polskim sportowcom zyciowej formy, wspaniatych
zwyciestw | wiele radoci z udziatu w najwiekszym swiecie sportu, jakim
sq igrzyska olimpijskie. W ramach reaktywowanego w tym roku projektu
ATAKA NO LIMITS” proponujemy wakacje dla milosnikow aktywnego wy-
poczynku, z mocnym akcentem na wyjazdy narciarskie.

Czy poza podrézami ma Pan jakies$ inne pasje, ktdre sq odskocznig
od pracy zawodowej?

Podrozowanie to wielka pasja wynikajgca z codziennej pracy i zaintere-
sowan. Od bardzo dawna pasjonuje sie réwniez sportami motorowymi.
Uwielbiam szybka, ale oczywiscie bezpieczng jazde. Niedawno policzy-
tem i okazato sie, ze przejechatem duzo powyzej 1,5 min km. Od pew-
nego czasu doskonale swojg jazde na torach wyscigowych. Poniewaz
w Polsce praktycznie ich nie ma (najblizej mam do tawicy w Poznaniu),
najczesciej korzystam z torow w Niemczech, gdzie jest ich znacznie
wiecej. Druga pasja to bieganie od kilkunastu lat, zaréwno na krotkich,
jak i diugich dystansach. Bardzo mifo wspominam biegi w Atenach,
Nowym Jorku, Lizbonie i Walencji.



