Datenschutzrichtlinie

Diese Richtlinie wurde am 26. Oktober 2026 vero6ffentlicht und tritt am 16. Dezember 2026
in Kraft. Die vorherige Version dieser Richtlinie kann hier angezeigt werden.

Als globaler Marktplatz nehmen wir unsere internationalen Datenschutzverpflichtungen
sehr ernst. Unsere Datenschutzrichtlinie umfasst diese globale Datenschutzrichtlinie, die
Richtlinie zu Cookies und ahnlichen Technologien, die Angaben zu Cookies und ahnlichen
Technologien sowie die regionale US-Datenschutzrichtlinie. Bitte wahle deine bevorzugte
Sprache (und, falls zutreffend, regionale Variante) aus der folgenden Liste aus, um unsere
weltweite Datenschutzrichtlinie anzuzeigen. (Bitte beachte: Der Inhalt ist in allen
Ubersetzungen derselbe, nur die Sprache oder der Dialekt ist anders). Hier erfahrst du mehr
Uber interessenbezogene Werbung und deine Wahimaoglichkeiten.

Deutsch - Etsy: Datenschutzrichtlinie
English - India - Etsy Privacy Policy

English - UK - Etsy Privacy Policy

English - US - Etsy Privacy Policy

Espafiol - Etsy: Politica de privacidad
Francais - Etsy: Reglement concernant la confidentialité
Italiano - Etsy: Informativa sulla privacy
Nederlandse - Etsy: Privacybeleid

Pycckuia - TonnTrka KOHPUAEHUMANbHOCTH
Polski - Etsy: Polityka prywatnosci
Portugués - Etsy: Politica de privacidade
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ReCT - MuATar FA%d

FUr Nutzer, die ihren Wohnsitz aul3erhalb des Vereinigten Konigreichs und des
Europaischen Wirtschaftsraums haben, gilt Folgendes fur dich: Wenn du auf unsere
Websites oder Dienste zugreifst oder anderweitig mit Etsy interagierst, erklarst du dich mit
den Bedingungen dieser Datenschutzrichtlinie einverstanden, einschliel3lich unserer
Richtlinie zu Cookies und ahnlichen Technologien und den Angaben zu Cookies und
ahnlichen Technologien, in denen unsere Verwendung von JavaScript-Tags,
Pixel-Technologien, Cookies, Web Beacons und anderen ahnlichen Technologien sowie
deine WahIlmaglichkeiten hinsichtlich unserer Verwendung dieser Technologien fur
interessenbezogene Werbung beschrieben sind. Soweit gesetzlich zulassig, gilt diese
Datenschutzrichtlinie rickwirkend fur deine Interaktionen mit Etsy, bevor du Mitglied
geworden bist oder dieser Richtlinie zugestimmt hast. Falls du mit dieser
Datenschutzrichtlinie nicht einverstanden bist, darfst du die Websites und Dienste nicht
nutzen.

FUr Nutzer mit Wohnsitz in den USA gelten moglicherweise zusatzliche Rechte oder
Offenlegungspflichten. Weitere Informationen findest du in der regionalen
Datenschutzrichtlinie fur die USA.

Datenschutzrichtlinie

1. Welche Daten wir erheben und erhalten
2. Wie wir deine Daten nutzen und unsere Rechtsgrundlage
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Wie wir deine Daten weitergeben

Wie wir deine Informationen Ubertragen
Wie wir deine Daten schitzen

Wie lange wir deine Daten speichern

Deine Rechte und Wahlmaéglichkeiten

Deine Pflichten
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10. Zusatzliche Hinweise fur Einwohner der USA
11. Unsere Beziehung zu dir

12. Kontakt
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Datenschutz liegt uns bei Etsy sehr am Herzen. Wir mochten transparent machen, welche
Daten wir erheben und wie wir sie verwenden, weitergeben und aufbewahren.

In dieser Datenschutzrichtlinie werden unsere Datenschutzpraktiken fur Etsy.com (im
Folgenden als ,Website" bezeichnet), Etsys mobile Anwendungen, einschlielich der
Etsy-App, der Verkaufen auf Etsy-App und anderer Etsy-Anwendungen, die Uber Plattformen
von Drittanbietern oder Partnern verfligbar sind (zusammen die ,Apps”), Etsy Payments,
Pattern by Etsy, Etsys 6ffentliche Anwendungsprogrammierschnittstelle (die ,API") und
andere von Etsy bereitgestellte Dienste (die ,Dienste”). Die Website, die Apps, Etsy
Payments, Pattern by Etsy und die APl werden kollektiv als ,Dienste” bezeichnet. Je nach
deinem Standort erheben und verarbeiten verschiedene Unternehmen deine Daten, wie in
Abschnitt 11 dargelegt. FUr die Zwecke dieser Richtlinie bezeichnen wir uns
zusammenfassend als ,Etsy” oder als ,wir”, ,uns” und ,unser”.

Diese Richtlinie gilt fur unsere registrierten Kaufer (,Kaufer”) und Verkaufer (,Verkaufer")
(zusammen unsere ,Mitglieder”), fur Personen, die Artikel auf Etsy kaufen, ohne ein Konto
zu haben (,Gaste") sowie fur alle anderen Personen, die unsere Websites besuchen oder
unsere Dienste nutzen (zusammen mit unseren Mitgliedern und Gasten, ,,du” und ,dein”).
Diese Datenschutzrichtlinie sowie unsere Richtlinie zu Cookies und ahnlichen Technologien
und Angaben zu Cookies und ahnlichen Technologien gelten fur alle deine Interaktionen mit
unseren Websites und unseren Diensten. Wenn du kein registriertes Mitglied bist oder als
Gast bei uns bist, kannst du in unsere Datenschutzrichtlinie fur Nicht-Mitglieder nachlesen,
wie wir deine Daten erheben und nutzen.

Diese Richtlinie gilt nicht fur die Vorgehensweisen von Etsy-Verkaufern. Sie gilt auch nicht
far Drittparteien, an die du bei der Nutzung der Dienste moglicherweise Informationen
weitergibst. Bitte beachte, dass diese Drittparteien ihre eigenen Datenschutzrichtlinien und
Nutzungsbedingungen haben, die fur die Erhebung und Nutzung deiner Daten gelten. Du
solltest jeweils die Datenschutz- und Sicherheitspraktiken von Drittparteien kennen, bevor
du Informationen an sie weitergibst.

Es ist wichtig, dass du verstehst, wie wir deine Daten verwenden. Du solltest diese Richtlinie
vollstandig lesen, aber es gibt einige wichtige Punkte, die dir helfen, dich in der Richtlinie
zurechtzufinden:

e Etsys Mission ist es, mehr Menschlichkeit im Handel zu férdern. Wir sind der
Marktplatz fur einzigartige Produkte von echten Menschen. Wir bleiben diesem
Grundsatz treu, indem wir Kduferinnen und Kaufer mit Artikeln zusammenbringen,


https://atlas.etsycorp.com/nova/inbox/cbruemmer/25468388617/#share
https://atlas.etsycorp.com/nova/inbox/cbruemmer/25468388617/#transfer
https://atlas.etsycorp.com/nova/inbox/cbruemmer/25468388617/#protect
https://atlas.etsycorp.com/nova/inbox/cbruemmer/25468388617/#retention
https://atlas.etsycorp.com/nova/inbox/cbruemmer/25468388617/#rights
https://atlas.etsycorp.com/nova/inbox/cbruemmer/25468388617/#responsibilities
https://atlas.etsycorp.com/nova/inbox/cbruemmer/25468388617/#changes
https://atlas.etsycorp.com/nova/inbox/cbruemmer/25468388617/#US
https://atlas.etsycorp.com/nova/inbox/cbruemmer/25468388617/#relationship
https://atlas.etsycorp.com/nova/inbox/cbruemmer/25468388617/#contact
https://www.etsy.com/legal/etsy-payments/
https://www.etsy.com/legal/pattern/
https://www.etsy.com/legal/api/
https://www.etsy.com/legal/cookies
https://www.etsy.com/legal/cookies-disclosures
https://www.etsy.com/legal/policy/non-member-privacy-policy/1146287590828

die von kreativen Verkauferinnen und Verkdufern auf der ganzen Welt hergestellt,
designt, handverlesen oder ausgewahlt wurden.

e Durch das Akzeptieren unserer Nutzungsbedingungen und dieser
Datenschutzrichtlinie oder durch die Nutzung unserer Dienste bestatigst du, dass du
diese Richtlinie gelesen und verstanden hast, und in Landern aufRerhalb des
Vereinigten Konigreichs (,UK") oder des Europaischen Wirtschaftsraums (,EWR"),
dass du sie akzeptierst.

e Wir erheben und nutzen deine Daten unter anderem, um unsere Dienste
bereitzustellen und zu verbessern, dir Werbung zu zeigen, die Sicherheit und
Integritat unserer Dienste zu schitzen und unseren gesetzlichen Verpflichtungen
nachzukommen. Weitere Informationen daruber, welche Informationen wir
sammeln und wie wir diese nutzen, findest du nachstehend in Abschnitt 1 und
Abschnitt 2.

e Wir geben deine Daten an andere Unternehmen der Etsy-Gruppe sowie an
vertrauenswurdige Partner, Dienstanbieter und andere Zulieferer weiter, um unsere
Dienste bereitzustellen, zu Sicherheitszwecken, um zu verstehen, wie du unsere
Dienste nutzt und mit ihnen interagierst, und um unseren gesetzlichen
Verpflichtungen nachzukommen. Mehr dazu erfahrst du in Abschnitt 3.

e Du hast bestimmte Rechte in Bezug auf unsere Verwendung deiner Daten,
einschliel3lich des Rechts, gegen bestimmte Arten der Verarbeitung durch uns
Einspruch zu erheben. Weitere Informationen findest du in Abschnitt 7.

e Abhangig von deinem Standort kdnnen verschiedene Etsy-Unternehmen dir
unterschiedliche Teile der Dienste zur Verfugung stellen. Weitere Informationen zu
dem/den fur dich relevanten Dienstanbieter(n) und dem/den jeweiligen
Datenverantwortlichen sowie Angaben dazu, wie du sie kontaktieren kannst, findest
duin Abschnitt 11.

e Wenn du Fragen zu dieser Datenschutzrichtlinie hast oder deine Rechte
wahrnehmen mochtest, findest du in Abschnitt 12 weitere Informationen daruber,
wie du uns kontaktieren kannst. Wenn du mehr tber Etsys Richtlinien erfahren
mochtest, besuche unseren Verhaltenskodex und unsere Hilfe.

1. Welche Daten wir erheben und erhalten

Im Rahmen der Bereitstellung unserer Dienste erheben und erhalten wir Informationen, die
sich direkt oder indirekt auf dich beziehen, auf unterschiedliche Weise und aus
unterschiedlichen Quellen, die wir im Folgenden darlegen. Die fett gedruckten Begriffe in
diesem Abschnitt 1 sind Definitionen, die wir in dieser Richtlinie verwenden. Schau einen
Begriff also bitte bei Bedarf in dieser Tabelle nach.

Informationen, die du uns bereitstellst

Wenn du dich fir ein Etsy-Konto anmeldest oder die Dienste anderweitig
nutzt, gibst du bestimmte Informationen direkt an Etsy weiter.
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Kontodaten des Kaufers

Wenn du ein Etsy-Kauferkonto
einrichtest und die Dienste nutzt,
erfassen wir bestimmte Informationen
von dir.

e Angaben zum Kaufer: Dein

Name, deine E-Mail-Adresse
und deine Telefonnummer

Zahlungsdaten des Kaufers:
Deine Rechnungsadresse
und Zahlungsdaten (z. B.
Kredit- oder
Debitkartendaten,
Bankkontodaten,
Zugangsdaten fur digitale
Geldbdrsen, ,Buy Now, Pay
Later” oder andere
Ratenzahlungsdienste sowie
sonstige alternative
Zahlungsmethoden oder
Zugangsdaten, die zur
Abwicklung von
Transaktionen verwendet
werden.)

Informationen zur Lieferung:
Deine Lieferadresse, dein
Kontaktname und deine
Telefonnummer

Informationen zur Region: Dein
Land, deine bevorzugte
Sprache und deine Wahrung




Kontodaten des Verkaufers

Wenn du ein Etsy-Verkauferkonto
einrichtest und die Dienste nutzt,
erfassen wir bestimmte Informationen
von dir.

Angaben zum Verkaufer: Dein
Name sowie E-Mail-Adresse,
Wohnsitzland, Telefonnummer,
Geburtsdatum, Steueradresse
und Name des Etsy-Shops. Bei
Verkaufern, deren Shops als
eingetragene Gesellschaften
oder andere Rechtsformen
gegrindet wurden, erfassen wir
Name, Adresse und
Geburtsdatum aller Personen,
die 25 % oder mehr der Anteile
am Unternehmen besitzen oder
kontrollieren (,wirtschaftliche
Eigentimer*).

Zahlungsinformationen des
Verkaufers: Das Land deiner
Bank, deine Bankverbindung,
deine Rechnungsadresse und
andere Zahlungsinformationen
(z. B. Kredit- oder
Debitkartendaten oder
PayPal-Daten)

Shop-Einstellungen: Deine
bevorzugte Sprache, dein
Land und deine Wahrung

Geschaftliche/Steuerliche
Informationen: Deine
Steuernummern und
behodrdlichen
Identifikationsnummern

Informationen zur Region: Dein
Land, deine bevorzugte
Sprache und deine Wahrung




Offentliche Profilinformationen des
Kaufers

Als Kaufer auf Etsy kannst du dich
daflr entscheiden, deinen Vor- und
Nachnamen und andere Informationen
in Verbindung mit deinem Konto und
deinen Aktivitaten anzugeben. Andere
Personen kdnnen deine
Profilinformationen einsehen. Deine
gespeicherten Artikel, die von dir
gruppiert wurden (,Favoriten und
Kollektionen®), kdnnen ebenfalls
offentlich sichtbar sein, abhangig von
deinen Einstellungen. Du kannst diese
Angaben Uber deine
Kontoeinstellungen bearbeiten,
entfernen oder beschranken.

Dein Name

Geburtstag

Geschlecht

Standort

Profilfoto

Deine Kurzbiografie

Favoriten und Kollektionen

Wem du folgst und deine Follower

VerknUpfte Konten Dritter
(z. B. Social Media,
,Einloggen mit®)

Produktbewertungen

Informationen zu
Wunschlisten (z. B. Name,
Partnername, Datum der
Hochzeit oder des
besonderen Anlasses,
Lieferinformationen, Artikel
auf deiner Wunschliste)

Offentliche Profilinformationen des
Verkaufers

Als Verkaufer auf Etsy musst du
bestimmte Informationen fur deinen
Shop angeben. Du kannst auch weitere
Personen (zum Beispiel
Shop-Mitarbeiter oder
Kooperationspartner) hinzuflgen,
indem du deren Etsy-Konten mit
deinem Etsy-Shop verknUpfst.
Aulerdem kannst du entscheiden,
weitere Informationen Uber dich oder
deinen Shop (wie zum Beispiel dein
Geburtsdatum, dein Geschlecht oder
deinen Standort) im Zusammenhang
mit deinem Konto und deinen
Aktivitaten anzugeben. Andere
Personen konnen deine
Profilinformationen einsehen. Du kannst
diese Angaben Uber deine
Kontoeinstellungen bearbeiten,

Shop-Name
Dein Name
Geburtstag
Geschlecht

Standort und/oder
Geschaftsadresse (falls zutreffend)

Profilfoto

Deine Kurzbiografie, Shop-Fotos
und Shop-Links

Anklndigungen bezlglich des
Ferienmodus

Verknupfte Konten Dritter
(z. B. Social Media,
,Einloggen mit®)



https://www.etsy.com/your/account/privacy
https://www.etsy.com/your/account/privacy

entfernen oder beschranken.

AGB (z. B. fur Rickgaben)

Informationen zu
Verkauferaktivitaten, darunter
Kennzahlen wie Antwortzeiten,
punktliche Lieferungen und
positive Bewertungen.

Informationen zur Verifizierung des
Verkaufers

Als Verkaufer auf Etsy musst du
gegebenenfalls bestimmte
Informationen angeben, um uns zu
helfen, deine ldentitat zu bestatigen und
Betrug zu verhindern.

Selfie: Live-Foto(s) deines
Gesichts, die du beim
Onboarding machst

Behordlich ausgestellter Ausweis:
Eine Kopie deines behdrdlich
ausgestellten Lichtbildausweises

Biometrische Daten

Gegebenenfalls erheben und
verwenden wir Uber unseren
Dienstleister bestimmte Informationen
zu deinen korperlichen Merkmalen, um
Priufungen im Rahmen der
Verkauferverifizierung durchzufihren
oder dein Konto wiederherzustellen.

Ein biometrischer Scan deiner
Gesichtsgeometrie, die aus
deinem behordlich ausgestellten
Lichtbildausweis und deinem Selfie
ermittelt wird

Informationen in Verbindung mit
Gastzahlung

Du kannst Artikel auf Etsy auch ohne
ein Konto einkaufen, indem du unsere
Funktion zur ,Gastzahlung“
verwendest. Wir benodtigen bestimmte
Angaben Uber dich, um deinen Einkauf
zu ermoglichen und die Transaktion
abzuschlieRRen.

Dein Name

E-Mail-Adresse
Telefonnummer
Rechnungsname und -adresse

Informationen zu Kredit- oder
Debitkarten oder einer
anderen Zahlungsmethode

Name und Adresse fur die
Lieferung

Transaktionsinformationen

Wenn du auf Etsy Artikel kaufst oder
verkaufst, erfassen wir im Rahmen
deines Transaktionsverlaufs
Informationen Uber die Bestellung.

Informationen Uber deine Uber
unsere Dienste getatigten
Transaktionen, wie beispielsweise
Shop-Name, gekaufte Artikel,
Name des Kaufers, Kaufpreis und
Datum der Transaktion




Fotos und Videos

Du kannst die Apps fur den Zugriff
auf die Kamera deines Mobilgerats
oder anderer verbundener Gerate
aktivieren, um Fotos und Videos auf
Etsy hochzuladen, oder du kannst
Fotos und Videos direkt tber
unsere Website hochladen.

Fotos und Videos, die du in
deinem Profil, in unseren Foren,
im Rahmen von
Produktbewertungen oder tber
andere Produkte und Funktionen
von Etsy (z. B. die Suche,
Geschenke machen) hochladst

Informationen in Foren/Community

Wir bieten verschiedene Funktionen
an, die es Nutzern ermoglichen, sich in
offentlichen oder halboffentlichen
Bereichen zu vernetzen und zu
kommunizieren, wie z. B. Foren und
Teams, die Teil des Etsy
Community-Bereichs sind.

Inhalte, die du in unseren
Community-Bereichen postest

Alle weiteren Informationen, die
du freiwillig zur Verfugung stellst

Informationen liber Nachrichten

Du kannst ein anderes Mitglied Uber
das Etsy-Nachrichtensystem aus
verschiedenen Grunden kontaktieren,
z. B. fur Kundensupport, die
Personalisierung von Produkten oder
Fragen zu Produkten und
Bestellungen.

Nachrichteninhalte: Inhalte
(einschlieBlich Text, Fotos und
Videos), die du mit anderen
Mitgliedern Uber unser
Nachrichtensystem teilst oder von
ihnen erhaltst

Nachrichten-Metadaten:
Metadaten zu Inhalten (z. B. der
Ort, an dem ein Foto
aufgenommen wurde) und zu
Nachrichten (z. B. das Datum und
die Uhrzeit der Nachricht)

Informationen im Zusammenhang mit
Aktionen

Gelegentlich fuhrt Etsy
Werbeaktionen, Preisausschreiben
und Gewinnspiele durch.

Im Allgemeinen erfassen wir
die folgenden Informationen
uber Teilnehmer:
o E-Mail-Adresse
o Social Media-Handle (falls
es sich um eine Social
Media-Aktion handelt)
Uber alle anderen Daten, die wir
erheben, informieren wir dich in
den Teilnahmebedingungen fur
die jeweilige Aktion, die auf der
Seite Unser Verhaltenskodex
verfugbar sind.
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Informationen in Zusammenhang mit
Kundensupport

Wir erfassen bestimmte
Informationen, wenn du dich mit
unserem Kundensupport in
Verbindung setzt.

Deine Kommunikation mit unserem
Support-Team und Uber unsere
Support-Tools, einschliel3lich der
automatischen und
Live-Chat-Funktionen auf unserer
Website

Alle zusatzlichen Informationen,
die du zur Verfligung stellst,
einschlielich
Transaktionsinformationen (z. B.
Bestellnummer oder
Transaktions-ID) und/oder Gerate-
und technische Informationen

(z. B. IP-Adresse zur
Fehlerbehebung)

Umfrageantworten und
Marktforschung

Eventuell entscheidest du dich dafiir,
bestimmte Informationen in Verbindung
mit Umfragen, Marktforschungen und
anderen Feedback-Mechanismen zur
Verfligung zu stellen.

Demografische Informationen,
einschliellich deines Alters,
deines Geschlechts, deines
Arbeitsstatus, deiner Region und
Wohngegend (z. B. landlich,
vorstadtisch oder stadtisch) und,
falls du in den USA wohnst, dein
Einkommen, deine Bildung und
deine rassische/ethnische
Zugehorigkeit

Geschafts- und
Verkaufsinformationen, wie z. B.
die Grole deines Unternehmens,
alle sonstigen Verkaufskanale, die
du nutzt, und die Aufschlisselung
deiner geschaftlichen Einnahmen
(in Prozent) fUr jeden
Verkaufskanal

Alle weiteren Informationen, die
du zur Verfugung stellst

Informationen, die wir automatisch sammeln

Etsy erhalt und erfasst automatisch Informationen von deinem Browser und/oder
deinem Mobilgerat, wenn du die Website besuchst, die Apps verwendest oder
bestimmte Funktionen der Dienste nutzt (selbst wenn du kein Etsy-Konto besitzt).




Browser- und Gerateinformationen

Etsy erhalt und erfasst automatisch
Informationen von deinem Browser
und/oder deinem Mobilgerat, wenn du
die Website besuchst, die Apps
verwendest oder auf andere Weise
bestimmte Funktionen der Dienste
installierst, darauf zugreifst oder sie
nutzt.

e Browser- und
Gerateinformationen,
einschliellich IP-Adresse,
Geratetyp, Hardwaremodell,
Betriebssysteminformationen,
eindeutige Geratekennung
und deine erkannte Sprache

e App-Informationen, einschliel3lich
App-Version, App-Nutzung und
Debugging-Informationen sowie
App-ID

Informationen zur Nutzung der
Dienste

Wir sammeln bestimmte Informationen
uber deine Nutzung der Dienste, z. B.
wie oft du die Apps verwendest, wie du
mit den Diensten interagierst und
welche Aktionen du bei der Interaktion
mit der Website und den Apps
durchfihrst. Auf diese Weise kdnnen
wir sicherstellen, dass die Dienste
korrekt funktionieren, dein
Nutzererlebnis anpassen und unsere
Angebote verbessern. Moglicherweise
sammeln wir diese Informationen von
einer Untergruppe von Nutzern, wenn
wir neue Produkte oder Funktionen
testen.

e Nutzungsdaten: Informationen
Uber deine Interaktion mit
unseren Websites und Apps,

z. B. wie oft du die Websites
und/oder Apps nutzt, was auf den
Websites oder in den Apps
passiert, welche Artikel du
aufrufst und mit welchen du
interagierst, wie du auf der
Website navigierst (einschlieRlich
deiner Mausbewegungen,
Suchanfragen und besuchten
Seiten), Informationen, die du bei
der Nutzung bestimmter
Funktionen angibst,
einschlieBlich unserer
dialogorientierten Kl-Assistenten,
oder andere Aktionen, die du
durchfuhrst (z. B. das Klicken auf
bestimmte Teile der Website oder
Apps oder die Eingabe von Text
in Formularfelder)

e Diagnose- und
Fehlerbehebungsinformationen:
Informationen daruber, wie unsere
Dienste arbeiten, wenn du sie
nutzt, wie zum Beispiel
dienstbezogene Diagnose- und
Leistungsinformationen,
einschliellich Zeitstempel,
Absturzdaten,
Website-Leistungsprotokolle sowie
Fehlermeldungen oder -berichte




Allgemeine Standortinformationen

Wir erfassen deine allgemeinen
Standortdaten, um unsere Dienste auf
deinen Standort zuzuschneiden, um
Versandkosten zu schatzen und aus
Grunden der Sicherheit, Einhaltung von
Sanktionen und der Betrugspravention.
Weitere Informationen darlber, wie wir
diese Informationen nutzen, findest du
in Abschnitt 2.

IP-Adressen und andere
Angaben wie deine Postleitzahl,
um deinen allgemeinen Standort
zu ermitteln (z. B. Land,
Bundesland oder Stadt)

Der allgemeine Standort, den
du in deinen regionalen
Einstellungen auf der Website
oder in der App festgelegt hast

Genaue Standortinformationen

Wir erfassen deine genaue
Geolokalisierung, wenn du uns Uber
deine geratebasierten Einstellungen
die Erlaubnis dazu gegeben hast.
Weitere Einzelheiten siehe
Abschnitt 2.

Dein genauer geografischer
Standort, der von deinem Gerat
erfasst wird

Cookie-Informationen

Weitere Informationen Uber
diese Online-Tools und wie wir
diese einsetzen findest du in
unserer Richtlinie zu Cookies

und ahnlichen Technologien.

Informationen, die wir von Dritten erhalten

Wir erhalten bestimmte Informationen tber dich von Dritten.

Informationen von unseren
Zahlungsdienstleistern und anderen
Stellen

Wir erhalten bestimmte Informationen
Uber Kaufer und Verkaufer von Dritten,
wie z. B. Zahlungsdienstleistern und
Partnern zur Betrugsbekampfung, die
uns dabei helfen, Transaktionen
abzuwickeln, Finanzierungsoptionen
fur Kaufer bereitzustellen und
betrugerische oder illegale Aktivitaten
zu verhindern.

Dein Name

Deine Rechnungsadresse
Deine E-Mail-Adresse
Deine Telefonnummer

Daten zur Betrugspravention
wie z. B. Risiko-Scoring und
Kennzahlen
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Informationen von Werbe-
und Marketingpartnern

Wir erhalten bestimmte Informationen
Uber dich von unseren Partnern fur
Werbung und Marketing. Dazu kénnen
Informationen darliber gehdren, welche
Marketinginhalte du dir angesehen oder
angeklickt hast, oder welche Aktionen
du auf unseren Websites und in
unseren Apps durchflihrst. Das hilft uns
dabei, festzustellen, inwiefern unsere
Marketingkampagnen und andere
Interaktionen mit Kunden zu Verkaufen,
Konversionen oder anderen Zielen
beitragen konnen, und ermoglicht es
uns aufRerdem, Anzeigen fur Produkte
und Dienstleistungen, die dich
interessieren konnten, individuell
anzupassen.

e Zum Beispiel kdnnen wir tber
Cookies und UTM-Tags in URLs
von unseren Drittparteien
Attributionsinformationen
erhalten, um die Quelle des
Traffics zu Etsy zu ermitteln
oder die Leistung einer
bestimmten Kampagne zu
verfolgen.

e Moglicherweise erhalten wir auch
Antworten auf Marketing-E-Mails,
darunter Informationen im
Zusammenhang mit
E-Mail-Kampagnen und
Werbeanzeigen, Reaktionen auf
Angebote sowie
Zielgruppeninformationen von
Partnern, denen du deine
Einwilligung erteilt hast, diese
Informationen an uns
weiterzugeben.

e Demografische Informationen,
wie beispielsweise dein Alter,
Geschlecht, Zusammensetzung
deines Haushalts, geschatztes
Einkommen, Interessen und
Kaufgewohnheiten

Analysedaten

Wir nutzen Datenanalytik-Software, um
die Funktionalitat der Website und Apps
zu gewahrleisten und die Dienste zu
verbessern. Weitere Informationen
findest du in Etsys Richtlinie zu Cookies
und ahnlichen Technologien und
Angaben zu Cookies und dhnlichen

Technologien.

e Wir verwenden Software von
Drittanbietern, um Informationen
aufzuzeichnen, z. B. wie oft du
die Website und/oder die Apps
verwendest, was innerhalb der
Apps oder auf unserer Website
geschieht (z. B. wie du mit
unseren Diensten interagierst),
aggregierte Nutzungsdaten,
Leistungsdaten, App-Fehler und
Debugging-Informationen sowie
im Falle von Apps, von wo die
Apps heruntergeladen wurden.
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Informationen uber
Drittanbieter-Anwendungen

Wir erhalten bestimmte Informationen,
wenn du mit Anwendungen oder
Plattformintegrationen von
Drittanbietern auf anderen Websites
und Apps interagierst.

e \Wenn du unsere Dienste mit

Anwendungen oder Integrationen
von Drittanbietern verknupfst (z. B.
verknUpfte Konten von
Drittanbietern), erhalten wir deine
Kontaktinformationen,
einschliellich deines Namens und
deiner E-Mail-Adresse, sowie alle
weiteren Informationen, fur die du
den Drittanbieter ermachtigst, sie
mit uns zu teilen (z. B.

Social Media-Konten und/oder
Login-Funktionalitat).

Geschaftspartner wie etwa
Lieferpartner kbnnen
Geschaftsinformationen wie
Paket- und Transaktionsdaten
an uns weitergeben.

Informationen uber Nicht-Mitglieder

Etsy erhalt oder bezieht Informationen
Uber eine Person, die noch kein
registriertes Etsy-Mitglied oder ein
Etsy-Gast ist und keinen direkten Kauf
getatigt hat (ein ,Nicht-Mitglied®) in
Verbindung mit bestimmten
Etsy-Funktionen, etwa wenn sich ein
Nicht-Mitglied fur einen Etsy-Newsletter
anmeldet, ein Mitglied ein Nicht-Mitglied
zum Besuch der Website einladt, ein
Mitglied Informationen Uber ein
Nicht-Mitglied hochladt, um ein
Geschenk zu verschicken, oder wenn
ein Mitglied einen Gutschein-Code an
ein Nicht-Mitglied sendet. Weitere
Informationen findest du in unserer
Datenschutzrichtlinie fur
Nicht-Mitglieder.

E-Mail-Adresse von
Nicht-Mitgliedern

IP-Adresse von Nicht-Mitgliedern

Postanschrift von
Nicht-Mitgliedern

Besondere Anlasse und
Interessen von Nicht-Mitgliedern

2. Wie wir deine Daten nutzen und unsere

Rechtsgrundlage
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Wenn du auf die Dienste zugreifst oder sie nutzt oder wenn du mit unseren Websites
und/oder Apps interagierst, werden deine Daten von uns fur die in dieser Richtlinie
beschriebenen Zwecke erfasst, verwendet, weitergegeben und anderweitig verarbeitet.
Soweit dies nach geltendem Recht erforderlich ist, stitzen wir uns fur die Verwendung
deiner Daten auf eine Reihe von Rechtsgrundlagen. Wenn du aulBerhalb des Europdaischen
Wirtschaftsraums (,EWR"), der Schweiz oder des Vereinigten Konigreichs (,UK") wohnhaft
bist (zusammen als ,,Europaische Region” bezeichnet), kdnnen die Rechtsgrundlagen, auf
die wir uns stltzen, von den nachfolgend aufgeflihrten abweichen.

Wo es notwendig ist, um unseren Vertrag mit dir zu erfiillen

Wir verwenden bestimmte Informationen, die erforderlich sind, damit wir dir die
Dienste zur Verfugung stellen und unsere Nutzungsbedingungen oder andere
relevante Vertrage mit dir erfullen kbnnen. Wir mussen dein Konto schliel3en,

wenn wir deine Daten nicht fur diese Zwecke verarbeiten konnen.

Um dein Etsy-Konto anzulegen und e Kontodaten des Kaufers

zu pflegen und unsere Dienste

bereitzustellen e Kontodaten des Verkaufers

Wir erfassen bestimmte Informationen e Offentliche Profilinformationen des
um dein Etsy-Konto einzurichten und Kaufers

um dir die Interaktion mit der

Etsy-Community zu ermdglichen e Offentliche Profilinformationen des

Verkaufers
e Browser- und Gerateinformationen
e Informationen in Foren/Community

e Informationen Uber
Drittanbieter-Anwendungen
(soweit relevant)
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Um das Kaufen und Verkaufen auf Etsy
zu ermoglichen

Wir nutzen bestimmte Informationen,
um das Kaufen und Verkaufen auf Etsy
zu ermoglichen. Dabei kann es auch
sein, dass wir deine Daten an
bestimmte Drittanbieter-Partner
(einschliefl3lich unserer Liefer- und
Zahlungsabwicklungspartner)
weitergeben, damit wir dir die Dienste
gemal unseren Nutzungsbedingungen
zur Verflgung stellen konnen. Diese
Partner verarbeiten deine Daten jeweils
in Ubereinstimmung mit ihren eigenen
Datenschutzrichtlinien. Weitere
Informationen findest du in Abschnitt 3.

Kontodaten des Kaufers
Kontodaten des Verkaufers

Informationen zur Verifizierung des
Verkaufers

Allgemeine Standortinformationen

Informationen von unseren
Zahlungsdienstleistern

Informationen in Verbindung mit
Gastzahlung

Transaktionsinformationen

Informationen in Zusammenhang
mit Kundensupport

Um unseren Payments-Dienst zur
Verfugung zu stellen

Als Etsy-Verkaufer kannst du je nach
deinem Standort unseren
Zahlungsdienst Etsy Payments nutzen,
um verschiedene Zahlungsmethoden
auf der Website, in den Apps und in
anderen Diensten zu akzeptieren. Um
ein Konto einzurichten, musst du
bestimmte Informationen angeben.
Weitere Informationen findest du in der
Richtlinie fur Etsy Payments.

Kontodaten des Verkaufers

Informationen zur Verifizierung des
Verkaufers

Um die Gastzahlung zu ermoglichen

Uber die Gastzahlung bieten wir
Gastbesuchern die Mdglichkeit, auch
ohne Konto bei Etsy einzukaufen.

Informationen in Verbindung mit
Gastzahlung

Browser- und
Gerateinformationen

Transaktionsinformationen

Zahlungsinformationen
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Um den Schutz, die Sicherheit und die
Integritat unserer Dienste zu fordern

Wir verarbeiten bestimmte
Informationen und wenden
automatisierte
Verarbeitungsverfahren und/oder
manuelle (menschliche)
Uberpriifung an, um Konten und
damit zusammenhangende
Aktivitaten zu verifizieren, um
VerstoRe gegen unsere
Nutzungsbedingungen und geltende
Richtlinien festzustellen und zu
beheben, um verdachtige Aktivitaten
zu untersuchen, um schadliches,
unsicheres oder rechtswidriges
Verhalten, einschliel3lich Betrug, zu
erkennen, zu verhindern und zu
bekampfen, um Spam und
Sicherheitsprobleme zu erkennen
und zu verhindern sowie um die
Integritat unseres Dienstes zu
wahren.

Offentliche Profilinformationen des
Kaufers

Offentliche Profilinformationen des
Verkaufers

Kontodaten des Kaufers
Kontodaten des Verkaufers

Informationen zur Verifizierung des
Verkaufers

Browser- und Gerateinformationen

Informationen in Zusammenhang mit
Kundensupport

Informationen von unseren
Zahlungsdienstleistern

Informationen Uber Nachrichten

Um Servicemitteilungen zu verschicken

Wir kdnnen dir administrative oder
kontobezogene Mitteilungen uber
unsere Dienste zu schicken, z. B. um
deine E-Mail-Adresse und
Mobiltelefonnummer zu verifizieren,
dich bei den Diensten willkommen zu
heilRen, eine Transaktion zu bestatigen
oder dich Uber eine Bestellung, die
Verfugbarkeit von Diensten,
Anderungen an den Diensten oder
Aktualisierungen der vorliegenden
Richtlinie, unserer
Nutzungsbedingungen oder anderer
Richtlinien zu informieren.Du kannst
dich vom Erhalt von
Servicemitteilungen wie E-Mails oder
Benachrichtigungen auf deinem
Mobilgerat, die aus rechtlichen,
sicherheitsrelevanten oder anderen
transaktionsbezogenen Grinden
gesendet werden, nicht abmelden.

Kontodaten des Kaufers
Kontodaten des Verkaufers
Transaktionsinformationen

Informationen in Verbindung mit
Gastzahlung
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Um Aktionen und Gewinnspiele
durchzufuhren

Wir verwenden bestimmte
Informationen Uber Teilnehmer an
unseren Aktionen und Gewinnspielen,
um die jeweilige Aktion zu verwalten
und gegebenenfalls den/die jeweiligen
Gewinner zu ermitteln, sowie um die
Teilnahmeberechtigung flr andere
Pramienprogramme zu bestimmen, die
wir Kaufern und Verkaufern anbieten.

Informationen im Zusammenhang mit
Aktionen

Kontodaten des Kaufers
Kontodaten des Verkaufers

Offentliche Profilinformationen des
Kaufers

Offentliche Profilinformationen des
Verkaufers

Um Support zu leisten und Probleme bei
Bestellungen zu l6sen

Wir verwenden deine Daten, um auf
Supportanfragen (Uber die Apps, die
Website oder per E-Mail) zu antworten
und um auf Kundenservice- und
andere Anfragen zu reagieren,
einschlieflich Uber unseren
Kundensupport-Chatbot und/oder
telefonischen Kundensupport.

Wir kdnnen deine Daten aullerdem
verwenden, um Falle, Bestellprobleme
oder Konflikte zwischen dir und einem
anderen Mitglied zu ldsen.

Kontodaten des Kaufers
Kontodaten des Verkaufers

Informationen in Verbindung mit
Gastzahlung

Transaktionsinformationen

Informationen zur Nutzung der
Dienste

Allgemeine Standortinformationen

Informationen in Zusammenhang
mit Kundensupport

Informationen Uber Nachrichten

Um verdachtige Aktivitdten zu erkennen
und zu Uberwachen

Wir verarbeiten bestimmte
Informationen Uber unsere Mitglieder,
um vor Betrug und
Sicherheitsbedrohungen zu schitzen,
einschlieRlich im Rahmen des
Onboarding.

Diese Informationen werden von uns
und/oder unseren Dienstleistern zur
Betrugspravention gesammelt, die
Betrugserkenntnisse ggf. auch mit
anderen Unternehmen teilen konnen.,
z. B. an andere Online-Marktplatze.

Kontodaten des Kaufers
Kontodaten des Verkaufers

Informationen zur Verifizierung des
Verkaufers

Allgemeine Standortinformationen
Transaktionsinformationen
Browser- und Gerateinformationen

Informationen Uber Nachrichten




Wenn es notwendig ist, um unsere gesetzlichen Verpflichtungen zu erfullen

Unsere Dienste unterliegen Gesetzen und Bestimmungen, die uns dazu
verpflichten, deine Daten auf bestimmte Weise zu erfassen, zu nutzen und zu
speichern. Wenn du die gesetzlich vorgeschriebenen Daten nicht zur Verfiigung
stellst, missen wir dein Konto gegebenenfalls schliel3en.

Warum und auf welche Weise wir
deine Daten nutzen

Verwendete Informationskategorien

Um die ortlichen Gesetze zum Verkauf
von Waren einzuhalten

In bestimmten Landern sind wir
verpflichtet, bestimmte Informationen
uber Verkaufer auf Etsy anzuzeigen
(z. B. unter dem Digital Services Act).

e Offentliche Profilinformationen des
Kaufers

e Offentliche Profilinformationen des
Verkaufers

e Kontodaten des Kaufers

e Kontodaten des Verkaufers

Um unseren Verpflichtungen zur
Verifizierung von Verkaufern
nachzukommen

Bestimmte Lander haben Gesetze, die
uns dazu verpflichten, die Identitat
unserer Verkaufer zu verifizieren oder
zu prufen und MalRnahmen zu
ergreifen, um Geldwasche und/oder
Terrorismusfinanzierung im Rahmen der
Dienste zu verhindern. Zu diesen
Gesetzen gehdren der Digital Services
Act der EU, der Irish Criminal Justice
(Money Laundering and Terrorist
Financing) Act 2010, der United States
Integrity, Notification, and Fairness in
Online Retail Marketplaces for
Consumers Act (,INFORM®) und
andere.

Um diese Gesetze einzuhalten,
erheben und speichern wir
bestimmte Informationen Uber unsere
Verkaufer.

e Kontodaten des Verkaufers

e Informationen zur Verifizierung des
Verkaufers




Um anderen gesetzlichen und
requlatorischen Verpflichtungen

nachzukommen

Etsy kann deine Daten zudem
verwenden, abrufen, aufbewahren oder
weitergeben, um auf juristische
Anfragen wie Durchsuchungsbefehle,
gerichtliche Anordnungen, behordliche
Aufforderungen oder Vorladungen zu
reagieren. Ferner kdnnen wir so
vorgehen, um unseren gesetzlichen und
regulatorischen Verpflichtungen
nachzukommen, z. B. als Reaktion auf
rechtmaRige Anfragen von staatlichen
Behorden (einschlieflich
Steuerbehoérden) und zur Erfullung
legitimer Erfordernisse in Bezug auf die
nationale Sicherheit oder
Strafverfolgung.

Beispiele fur geltende Gesetze, die
uns dazu verpflichten kénnten, deine
Daten zu verarbeiten und/oder
weiterzugeben, sind unter anderem:

Zivilrechtliche, handelsrechtliche,
strafrechtliche,
verbraucherschutzrechtliche und
prozessuale Angelegenheiten: wenn
wir eine Anordnung zur Offenlegung
von Informationen oder eine
behordliche Anfrage erhalten (z. B.
unter dem Irish Competition and
Consumer Protection Act von 2014,
dem Verbraucherschutzgesetz
(Consumer Rights Act) von 2022 oder
dem Gesetz Uber die Haftung fur
fehlerhafte Produkte (Liability For
Defective Products Act) von 1991) oder
wenn wir gesetzlich verpflichtet sind,
Daten an eine Strafverfolgungsbehorde
weiterzugeben.

Unternehmens- und
Steuerangelegenheiten: Wir missen
unsere Unternehmens- und
steuerrechtlichen Verpflichtungen
erfullen, z. B. gemaf dem Irish
Companies Act 2014, dem Taxes

Die einzelnen Informationskategorien
hangen von den besonderen
Umstanden der entsprechenden
Anfrage oder Verpflichtung ab. Es
werden nur die Informationen
verarbeitet, die zur Erfullung der
jeweiligen gesetzlichen Verpflichtung
erforderlich sind. Abhangig von den
Umstanden konnte das Folgendes
beinhalten:

e Offentliche Profilinformationen
des Kaufers

e Offentliche Profilinformationen des
Verkaufers

e Kontodaten des Kaufers
e Kontodaten des Verkaufers

e Informationen zur Verifizierung des
Verkaufers

e [nformationen von unseren
Zahlungsdienstleistern

e Allgemeine Standortinformationen
e Browser- und Gerateinformationen

e [nformationen Uber Nachrichten




Consolidation Act 1997,

der Richtlinie des Rates (EU)
2021/514 (,DACT*) sowie dem
Internal Revenue Service Code.

Regulatorische Angelegenheiten:
Wir mussen unseren
regulatorischen Verpflichtungen
nachkommen, einschlieBlich der
Verpflichtungen als
E-Commerce-Plattform, die sich aus
der P2B-Verordnung, dem Digital
Services Act und ahnlichen
Vorschriften ergeben.

Wo dies fiir unsere berechtigten Interessen erforderlich ist

Wir berufen uns auf unsere berechtigten Interessen oder die von Dritten (wie
anderen Kaufern und Verkaufern und in einigen Fallen auch der Offentlichkeit),
sofern diese nicht durch deine Rechte und Freiheiten Uberwogen werden. Im EWR,
im Vereinigten Konigreich und anderen Landern hast du das Recht, dieser
Verarbeitung zu widersprechen und ihre Beschrankung zu verlangen. Weitere
Informationen findest du in Abschnitt 7.

Warum und auf welche Weise wir Geltend Informationen
deine Daten nutzen gemachte v
berechtigte erwendete

Interessen Kategorien




Um zu verstehen, wie du unsere
Dienste nutzt, und dein

Nutzun rlebni fEtsy z
verbessern

Wir verwenden bestimmte
Informationen, um unsere Dienste zu
verbessern, z. B. um sicherzustellen,
dass die Dienste ordnungsgemaf
funktionieren, um Verkaufern dabei zu
helfen, die besten Mdglichkeiten zur
Vermarktung und zum Verkauf ihrer
Produkte auf Etsy zu finden, und damit
Kaufer solche Produkte entdecken
konnen. AulRerdem nutzen wir diese
Informationen, um leistungsstarke
Verkaufer zu identifizieren und zu
unterstitzen, sowie fur allgemeine
Marktforschung und aggregierte
Berichterstattung.

Aulerdem konnen wir Inhalte nutzen,
die du auf unsere Dienste hochladst —
wie in Abschnitt 5 unserer
Nutzungsbedingungen beschrieben —
beispielsweise Artikel-Informationen,
Produktbewertungen und
Community-Beitrage, um Modelle fur
kunstliche Intelligenz und maschinelles
Lernen zu trainieren und
weiterzuentwickeln. Dies ermoglicht es
uns, unsere Dienste zu verbessern und
weiterzuentwickeln, unter anderem, um
dir neue Funktionen anzubieten (wie
Kl-basierte Tools zur Erstellung von
Artikeln oder Zusammenfassungen von
Bewertungen mittels Ki).

Esistin
unserem
berechtigten
Interesse, zu
verstehen, wie
unsere Dienste
genutzt werden,
und
Moglichkeiten
zur Entwicklung
und zum
Wachstum
unseres
Unternehmens
zu erkunden und
zu erschliel3en.

Esistin
unserem
berechtigten
Interesse,
unsere
Mitglieder
besser
kennenzulernen,
indem wir ihre
Vorlieben, Kaufe
und andere
Interaktionen mit
uns
protokollieren;
dazu gehort
auch die
Feststellung, ob
ausgeloggte
Nutzer
moglicherweise
bereits ein
Etsy-Konto
haben.

Es ist in unserem
berechtigten
Interesse und
dem unserer
Mitglieder, die
Effizienz unserer
Dienste zu
verbessern,
Fehler bei

Offentliche
Profilinformation
en des Kaufers
Offentliche
Profilinformation
en des
Verkaufers
Fotos und
Videos

Nutzung der
Dienste
Informationen
Browser- und
Gerateinformati
onen
Cookie-Informati
onen
Informationen in
Zusammenhang
mit
Kundensupport
Umfrageantwort
en und
Marktforschung
Informationen
von Werbe- und
Marketingpartne
n
Analysedaten
Allgemeine
Standortinforma
tionen
Informationen
zu Foren und
Community




unseren Diensten
zu beheben, das
Interesse an
unseren Diensten
zu steigern und
Erkenntnisse uber
die
Nutzungsmuster
unserer Dienste
Zu gewinnen.

Um deine Suchergebnisse zu platzieren,

dir relevante Produkte anzuzeigen und
dein Erlebnis individuell anzupassen

Wir verwenden bestimmte
Informationen, um deine
Suchergebnisse zu platzieren. Wenn
ein Mitglied oder ein Gast auf Etsy
nach einem Artikel sucht, gibt die
Suchmaschine von Etsy die
relevantesten Treffer auf der
Grundlage der Suchanfrage sowie der
hier aufgefUhrten
Informationskategorien zurick.

Aulerdem konnen wir wahrend deiner
Browsersitzung bestimmte
Informationen verarbeiten, wie zum
Beispiel Suchbegriffe oder von dir
angesehene Produkte, um dir
sitzungsbezogene Empfehlungen zu
geben und dein Erlebnis individuell
anzupassen.

Wir kdnnen zudem Uber oder
neben den primaren
Suchergebnissen einen
Querschnitt von Shops oder
Artikeln hervorheben.

Esistin
unserem
berechtigten
Interesse und
dem unserer
Mitglieder,
unsere Dienste
individuell
anzupassen,
einschliellich
der
Identifizierung
von Produkten,
die unsere
Kaufer
besonders
interessieren
wdurden.

Es liegt ebenfalls
in unserem
berechtigten
Interesse und
dem unserer
Mitglieder,
wahrend einer
Browsersitzung
das Auffinden von
Produkten zu
ermoglichen.

Informationen
zur Nutzung der
Dienste
Browser- und
Gerateinformatio
nen
Shop-Einstellung
en

Allgemeine
Standortinformati
onen




Um plattformbasierte Werbung auf
unseren Websites und Apps
anzubieten

Verkaufer kdnnen bezahlte Werbung
auf Etsy kaufen (,Etsy Ads®). Etsy Ads
zeigen die Artikel oder Shops eines
Verkaufers an einer auffalligeren Stelle
auf den Websites und/oder in den Apps
an (und sind als ,Anzeige des
Verkaufers® gekennzeichnet). Etsy Ads
werden an einer oder mehreren Stellen
angezeigt, z. B. in den Suchergebnissen
von Mitgliedern und Gasten.

Es ist in unserem
berechtigten
Interesse und
dem unserer
Verkaufer, den
Verkaufern dabei
zu helfen, die am
besten geeignete
Zielgruppe fur
ihre Waren zu
erreichen.

Informationen
zur Nutzung der
Dienste
Browser- und
Gerateinformatio
nen

Allgemeine
Standortinformati
onen

Offentliche
Profilinformation
en des Kaufers
Informationen in
Verbindung mit
Gastzahlung
Transaktionsinfor
mationen

Um nicht-personalisierte Werbung
auf Plattformen und Websites Dritter

anzuzeigen

Wir nutzen deine Daten, um auf
Plattformen und Websites von Dritten
nicht-personalisierte Werbung fur
unsere Dienste zu schalten.

Beispielsweise kaufen wir
Offsite-Werbung von einem Netzwerk
von teilnehmenden Anbietern, wie
sozialen Netzwerken und
Suchmaschinen. Es kann sein, dass du
auf diesen Kanalen Werbeanzeigen fur
Etsy siehst, auch wenn du dich gegen
personalisierte Werbung entschieden
hast.

Wenn du ein Verkaufer bist, kdbnnen wir
Informationen Uber dich verwenden, um
dich in Marketing- und
Advocacy-Materialien vorzustellen und
um dich und deinen Shop auf der
Plattform und aufRerhalb der Plattform
zu prasentieren, so wie es in den
Nutzungsbedingungen von Etsy
vorgesehen ist.

Es liegtin
unserem
berechtigten
Interesse, die
Dienste und
Artikel auf
Plattformen und
Websites Dritter
zu bewerben.

Informationen
von Werbe-
und
Marketingpart
nern
Cookie-Infor
mationen
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Um die Leistung von Werbung auf Es liegtin Informationen
unseren Websites und Apps sowie unserem von Werbe-
auf Plattformen und Apps Dritter zu legitimen und
messen Interesse, die Marketingpart
Dienste zu nern
Wir nutzen deine Daten, um die bewerben und Cookie-Infor
Wirksamkeit von Werbung sowohl auf zu verstehen, mationen
unseren eigenen Websites und Apps wie unsere
als auch auf Plattformen und Apps Werbung sowohl
Dritter zu messen. Dazu gehort auch, auf unseren
dass wir zu diesen Zwecken Websites und
Informationen an Werbepartner Apps als auch
weitergeben. auf Plattformen
und Apps von
Deine Informationen kdnnen auch Dritten
dann verwendet werden, wenn du abschneidet.
dich gegen personalisierte Werbung
entscheidest (z. B. kdnnen wir deine
Informationen verwenden, um die
Leistung von nicht personalisierter
Werbung zu messen).
Um Kampagnen, Umfragen und Es liegtin Offentliche
Petitionen zu ermdglichen unserem Profilinformatio
berechtigten nen des
Mitglieder haben die Mdglichkeit, sich Interesse und Verkaufers
auf unserer Advocacy-Website an dem unserer Kontodaten
Kampagnen, Umfragen oder Mitglieder, dass des Verkaufers
Petitionen fur Anliegen, die ihnen wir diese Etsy
wichtig sind, zu beteiligen oder Dienste Payments-Dat
wahrend des Bezahlvorgangs fur anbieten und en (fur
Anliegen zu spenden. Um dies zu Umfragen "

o . . . - , wohltatige
ermadglichen, mussen wir bestimmte durchflhren, die Spend
Informationen Uber unsere Mitglieder uns bei der penden)
erheben und verwenden. Verbesserung

unserer Dienste

helfen.
Um die Sicherheit unserer Dienste zu Es liegt in Offentliche
gewihrleisten unserem Profilinformatio

berechtigten nen des
Wir verarbeiten deine Daten und Interesse und Kaufers
wenden in einigen Fallen eine dem unserer Offentliche
automatisierte Verarbeitung sowie eine Mitglieder, die Profilinformatio
manuelle (d. h. menschliche) Sicherheit unserer nen des
Uberprifung an, um die Sicherheit und Dienste zu Verkaufers
Integritat unserer Dienste gewabhrleisten, Kontodaten
aufrechtzuerhalten und Konten und

Sicherheitsrisiken und andere Schaden

Aktivitaten zu

des Kaufers




zu verhindern. Dazu gehort, dass wir
MalRnahmen ergreifen, um Missbrauch,
Belastigung, Verletzungen des
geistigen Eigentums, Straftaten,
illegale Aktivitaten, mutmallichen
Betrug, Schaden, mutmalliche
VerstoRRe gegen Etsys
Nutzungsbedingungen oder andere
Richtlinien aufzudecken, zu
untersuchen und unsere Community
anderweitig zu schitzen, einschlielich
der Beilegung von Streitigkeiten
zwischen Mitgliedern im
Zusammenhang mit den vorgenannten
Punkten. Aulderdem kdnnen wir die von
dir auf unsere Dienste hochgeladenen
Inhalte, wie in Abschnitt 5 unserer
Nutzungsbedingungen beschrieben

(z. B. Artikel-Informationen,
Produktbewertungen,
Community-Beitrage), sowie andere
Informationen, die wir von dir erheben,
an unsere Anbieter fur
Betrugsbekampfung und Sicherheit
weitergeben, um deren Dienste und
unsere eigenen zu verbessern und so
die Sicherheit unseres Marktplatzes zu
gewahrleisten und unsere Richtlinien
durchzusetzen.

Uberprufen und
schadliche oder
unangemessene
Verhaltensweisen
oder Inhalte zu
bekampfen.

Es liegt in
unserem
berechtigten
Interesse und
dem unserer
Mitglieder und
der
Offentlichkeit,
unseren
Verhaltenskodex
, unsere
Nutzungsbeding
ungen und die
damit
verbundenen
Richtlinien
durchzusetzen,
unter anderem
um Betrug,
Offsite-Transakti
onen und illegale
Aktivitaten zu
verhindern oder
zu bekampfen
und um
Streitigkeiten
zwischen
Mitgliedern zu
schlichten.

Kontodaten
des Verkaufers
Informationen
zur Verifizierung
des Verkaufers
Transaktionsinf
ormationen
Informationen
uber
Nachrichten
Informationen
zur Nutzung
der Dienste
Informationen
zu Foren und
Community
Fotos und
Videos
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Um unsere gesetzlichen Rechte zu
schutzen

Wir kdnnen deine Daten auch
speichern, aufbewahren, offenlegen
oder Uberprufen, um unsere
gesetzlichen Rechte zu schitzen, zu
begrinden oder auszulben oder um
uns gegen drohende oder geltend
gemachte Rechtsansprtiche zu
verteidigen, beispielsweise um eine
Forderung einzutreiben oder einen
Verstol gegen unsere
Nutzungsbedingungen und Richtlinien
zu behandeln.

Es istin unserem
berechtigten
Interesse,
Rechtsberatung in
Anspruch zu
nehmen und uns
(einschlief3lich
unserer Rechte,
unserer
Mitarbeiter,
unseres geistigen
Eigentums oder
unserer
Plattform), unsere
Mitglieder oder
andere zu
schutzen,
einschlielich im
Rahmen eines
Konfliktidsungsver
fahrens oder in

Offentliche
Profilinformati
onen des
Kaufers
Offentliche
Profilinformati
onen des
Verkaufers
Kontodaten
des Kaufers
Kontodaten
des
Verkaufers
Informationen
zur Verifizierung
des Verkaufers
Transaktionsin
formationen
Informationen
zur Nutzung

Bezug auf der Dienste
behordliche Informationen
Ermittlungen, Uber
Rechtsstreitigkeite Nachrichten
n oder andere
Konflikte.
Um Informationen an Es liegt in Offentliche
Strafverfolgungsbehdrden unserem Profilinformati
weiterzugeben und auf rechtliche berechtigten onen des
Anfragen zu reagieren Interesse und Kaufers
dem der Offentliche
Wir konnen deine Daten an Dritte, Allgemeinheit, Profilinformati
einschlielich Informationen
. i onen des
Strafverfolgungsbehdrden, an Dritte Verk3
) I . erkaufers
weitergeben, auch wenn wir nicht weiterzugeben, Kontodaten
gesetzlich dazu verpflichtet sind, wenn z. B. im Rahmen -
wir in gutem Glauben davon ausgehen, von des Kaufers
dass eine solche Nutzung und/oder Ermittlungen Kontodaten
Weitergabe vernlnftigerweise oder des .
notwendig ist, um illegale Aktivitaten behérdlichen Verkaufers
aufzudecken, zu verhindern oder Untersuchungen Informationen
strafrechtlich zu verfolgen oder um den , um illegale zur Verifizierung
drohenden Tod oder eine unmittelbare Aktivitaten des Verkaufers

Korperverletzung zu verhindern.

Welche Kategorien von Informationen
wir flr diese Zwecke abrufen,

aufzudecken, zu
ermitteln und
strafrechtlich zu
verfolgen oder

Transaktionsin
formationen
Informationen
uber
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Wir zeigen moglicherweise
Informationen Uber
Verkauferaktivitaten und
Shop-Performance an, darunter wie
schnell Verkaufer auf Nachrichten
reagieren, jungste Verkaufe oder
Bestellaktivitaten sowie andere
Indikatoren, um Kaufern zu helfen,
fundierte Kaufentscheidungen zu
treffen.

Interesse und in
dem unserer
Mitglieder, unsere
Dienste zu
verbessern und
die Kontakte
zwischen unseren
Mitgliedern zu
fordern.

aufbewahren, nutzen und weitergeben, um den Tod Nachrichten
hangt von den jeweiligen Umstanden oder drohende Informationen
ab. Korperverletzun zur Nutzung
genzu der Dienste
Weitere Informationen daruber, wie und verhindern.
warum Etsy unter diesen Umstanden
Informationen weitergibt, findest du in
Abschnitt 3 und in unserer Richtlinie zu
Auskunftsersuchen.
Im Fall einer Umstrukturierung des Derartige Offentliche
Unternehmens Transaktionen Profilinformati
kdnnen notwendig onen des
In bestimmten Fallen kann Etsy sein und in Kaufers
beschlieRen, sein Geschaft unserem Offentliche
umzustrukturieren. Bei dieser Art von berechtigten Profilinformati
Transaktionen (wie z. B. einem Verkauf, | Interesse liegen, onen des
einer Fusion, einer Geschaftsaufldsung, | insbesondere in Verkaufers
einer Zwangsverwaltung, einer unserem Kontodaten
Umstrukturierung oder einer Interessg, des Kaufers
Ubertragung des gesamten oder eines Entscpfeldudqge(jn Kontodaten
wesentlichen Teils von Etsys IZU tr]?. ?_n, iede des
Betriebsvermdgen) gehdren die anginsiige : Verkaufers
Mitgliederdaten in der Regel zu den Geschaftsentwickl
) ) ung unseres
ubertragenen Vermogenswerten. Unternehmens
ermoglichen.
Um Verkauferaktivitdten und Es liegtin Aktivitatsstatus
Shop-Infos anzuzeigen unserem und
legitimen durchschnittlic

he Antwortrate
des Verkaufers
Offentliche
Profilinformati
onen des
Verkaufers
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Um Informationen an unsere
Dienstleister, Zulieferer und
Geschéftspartner

weiterzugeben

Wir geben bestimmte Informationen an
unsere Dienstleister und
Geschaftspartner weiter, wie in
Abschnitt 3 beschrieben.

Esistin
unserem
berechtigten
Interesse und
dem unserer
Mitglieder,
Dienstleister und
Partner zu
beauftragen, die
uns bei der
Bereitstellung
der Dienste
unterstltzen

Kontodaten des
Kaufers
Kontodaten des
Verkaufers
Offentliche
Profilinformati
onen des
Kaufers
Offentliche
Profilinformati
onen des
Verkaufers
Informationen
zur Verifizierung
des Verkaufers
Informationen
von unseren
Zahlungsdien
stleistern
Transaktionsi
nformationen
Informationen
in
Zusammenha
ng mit
Kundensuppo
rt
Informationen
uber
Nachrichten

Wenn du deine Zustimmung gibst

Wenn wir deine Daten auf Grundlage deiner Zustimmung nutzen, hast du das
Recht, deine Zustimmung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen
(das heil’t, unsere vorherige Nutzung deiner Daten bleibt davon unberihrt). Du
kannst deine geratebasierten oder In-App-Einstellungen jederzeit andern.




Um dir E-Mail-Marketing zu schicken

In bestimmten Landern (wie
beispielsweise denen der
Europaischen Union) bendtigen wir
unter Umstanden deine Zustimmung,
um dir Marketingnachrichten per
E-Mail zu schicken. In jeder
Marketingmitteilung, die wir senden,
erhaltst du die Moglichkeit zur
Abmeldung (Opt-out).

Kontodaten des Kaufers
Kontodaten des Verkaufers
Browser- und Gerateinformationen
Transaktionsinformationen

Informationen von Werbe-
und Marketingpartnern

Informationen zur Nutzung der
Dienste

In der europaischen Region, um dein

Erlebnis auf den Websites und Apps
ZU personalisieren

Far Nutzer im EWR und Vereinigten
Konigreich bendtigen wir deine
Zustimmung, um dein Erlebnis auf den
Websites und in den Apps zu
personalisieren, unter anderem um dir
zu helfen, nach relevanten Artikeln zu
suchen und sie zu entdecken.

Informationen zur Nutzung der
Dienste

Browser- und Gerateinformationen
Allgemeine Standortinformationen
Transaktionsinformationen

Informationen von Werbe-
und Marketingpartnern

Informationen in Verbindung mit
Gastzahlung

Analysedaten

Um die Werbung zu personalisieren,
die du auf Plattformen und Websites

Dritter siehst

Soweit gesetzlich vorgeschrieben,
stutzen wir uns auf deine
Einwilligung, um die Werbung zu
personalisieren, die du auf
Plattformen und Websites von Dritten
siehst.

Dieses gezielte Marketing beinhaltet
Tools von Drittanbietern, darunter die
von Facebook Custom Audience und
Google Customer Match, und wir
konnen aggregierte Analysedaten aus
deinen Nutzungsdaten des Dienstes
verwenden, wie beispielsweise
Schlagworter, Favoriten, Browserverlauf
und Kaufhistorie in Kombination mit den
hier aufgefliihrten Datenkategorien.

Angaben zum Kaufer

Informationen zur Nutzung der
Dienste

Cookie-Informationen

Informationen von Werbe-
und Marketingpartnern

Informationen in Verbindung mit
Gastzahlung

Analysedaten
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Um deine Informationen tber die

geratebasierten Einstellungen zu
erfassen, die du aktiviert hast

Wir bendtigen deine Zustimmung zur
Erfassung deiner geratebasierten
prazisen Standortdaten fur: (a) lokale
Inhalte, um die Dienste zu
personalisieren und anzupassen,
einschlieBlich Suchergebnisse und
Empfehlungen; und (b) Versand- und
Lieferdienste; (c) Zugriff auf deine
Kamera und/oder Fotogalerie, wenn du
Fotos oder Medien auf unseren
Diensten teilen mdchtest.

e Genaue Standortinformationen

e Fotos und Videos

Um deine Identitdt biometrisch zu
verifizieren

Verkaufer kdnnen sich dafur
entscheiden, ihre Identitat anhand
biometrischer Merkmale zu
verifizieren. Fur Verkaufer im EWR
bendtigt Etsy die ausdruckliche
Zustimmung des Verkaufers, um
deren biometrische Daten zu Zwecken
der Identitatsverifizierung zu erfassen
und zu verarbeiten. Wir verlassen uns
auf Zustimmung in anderen Landern,
vorbehaltlich der lokalen gesetzlichen
Bestimmungen

e Biometrische Daten

e Informationen zur Verifizierung des
Verkaufers

Daten, die fur Aufgaben verwendet werden, die im offentlichen

Interesse liegen




Um Daten aufzubewahren, zu prifen
und weiterzugeben, die fur im

offentlichen Interesse ausgefuhrte
Aufgaben verwendet werden

In begrenzten Fallen werden wir auf
deine Daten zugreifen, sie
aufbewahren und an
Aufsichtsbehorden,
Strafverfolgungsbehdérden oder andere
weitergeben, wenn dies erforderlich
ist, um eine Aufgabe im 6ffentlichen
Interesse zu erflillen. Beispielsweise
konnen wir deine Daten weitergeben,
um die Bekampfung von
ungesetzlichem oder schadlichem
Verhalten zu unterstitzen, wenn dies
im offentlichen Interesse liegt und das
offentliche Interesse im geltenden
Recht verankert ist (einschlieRlich des
Rechts der EU oder der
Mitgliedstaaten, soweit erforderlich).

Kontodaten des Kaufers
Kontodaten des Verkaufers

Offentliche Profilinformationen des
Kaufers

Offentliche Profilinformationen des
Verkaufers

Informationen von unseren
Zahlungsdienstleistern

Transaktionsinformationen

Informationen Uber Nachrichten

Datennutzung zum Schutz deiner lebenswichtigen Interessen

oder der anderer

Um Informationen aufzubewahren,

zu prufen und mit

Strafverfolgungsbehérden und
anderen auszutauschen

Wir kdnnen Daten aufbewahren,
prufen und mit
Strafverfolgungsbehdrden und
anderen Personen austauschen, wenn
lebenswichtige Interessen einer
Person geschutzt werden mussen,
zum Beispiel in Notfallen. So kann es
beispielsweise erforderlich sein, dass
wir Informationen weitergeben, um den
Tod oder die Korperverletzung eines
Etsy-Kaufers oder -Verkaufers oder
einer anderen dritten Partei zu
verhindern oder um Verbrechen oder
Betrug zu verhindern.

Kontodaten des Kaufers
Kontodaten des Verkaufers

Offentliche Profilinformationen des
Kaufers

Offentliche Profilinformationen des
Verkaufers

Informationen von unseren
Zahlungsdienstleistern

Transaktionsinformationen

Informationen (iber Nachrichten




3. Wie wir deine Daten weitergeben

Wir geben deine Daten an Dritte weiter, wenn dies erforderlich ist, um die Dienste
bereitzustellen, unseren gesetzlichen Verpflichtungen nachzukommen oder fur die in dieser
Datenschutzrichtlinie dargelegten Zwecke. Dazu gehdren:

Offentlich angezeigte Informationen: Wenn du die Dienste nutzt, werden bestimmte
Informationen Uber dich auf der Website und in den Apps offentlich angezeigt, z. B. die
Daten im offentlichen Kauferprofil und im 6ffentlichen Verkauferprofil (wie in Abschnitt 2
definiert). Kdufer und Verkaufer haben die Moglichkeit, bestimmte Daten und Aktivitaten in
den Einstellungen ihres Kontos oder 6ffentlichen Profils als privat zu kennzeichnen. Wir
zeigen auch andere Informationen im Zusammenhang mit deiner Nutzung der Dienste an,
z. B. das Datum, an dem du Mitglied geworden bist, Informationen zu Artikeln, die du
bewertet hast (einschlielich des Inhalts der Bewertungen), Fotos oder Videos von Artikeln,
die du gekauft hast, deine Favoriten und Kollektionen, Follower, Mitglieder, denen du folgst,
Kommentare, die du in unseren Community-Bereichen veroffentlichst, sowie Informationen,
die du Uber soziale Netzwerke teilst. Deine Bewertungen von Shops oder Artikeln, die du
gekauft hast, kdnnen auch auf anderen Plattformen geteilt und von Suchmaschinen,
einschliel3lich Google, indiziert werden.

Far bestimmte Verkaufer werden moglicherweise einige weitere Informationen 6ffentlich
angezeigt. So konnen beispielsweise der Name deines Unternehmens, der Standort deines
Shops oder die mit deinem Konto verknupfte Handelsregisternummer (die du in deinen
Kontoeinstellungen andern und aktualisieren kannst) 6ffentlich angezeigt werden.

Unternehmen der Etsy-Gruppe: Einige der von uns gesammelten Daten, wie z. B.
Informationen zu Kauferkonten, Informationen zu Verkauferkonten, Verifizierungsdaten von
Verkaufern, Informationen zur Nutzung der Dienste, Gerate- und Browserinformationen
sowie Cookie-Informationen, kbnnen wir an unsere verbundenen Unternehmen
weitergeben, zu denen Etsy, Inc., Etsy Ireland UC, Etsy Payments Ireland Limited, Etsy
Gifting LLC, Etsy UK, Ltd. sowie andere Etsy-Unternehmen gehdren, die uns bei der
Abwicklung unserer Geschafte auf der ganzen Welt unterstitzen (zusammen die
,Unternehmen der Etsy-Gruppe"). Die zwischen den Unternehmen der Etsy-Gruppe
ausgetauschten Daten kénnen fur die in dieser Datenschutzrichtlinie beschriebenen Zwecke
und allgemein fur den Betrieb unseres Geschafts verwendet werden, unter anderem fur
IdentitatsUberprufung, Transaktionsiberwachung, Betrugspravention, Zahlungsabwicklung,
Marketing, Ausstellung und Verwendung von Gutscheinen als Zahlungsmittel, Einhaltung
rechtlicher und behdérdlicher Vorschriften, Kundensupport, Geschaftsentwicklung,
Verwaltung von Benutzerkonten sowie Bereitstellung von IT-, technischem und
Engineering-Support.

Verkaufer: Wir konnen Daten Uber deine Nutzung der Dienste an Verkdufer weitergeben,
wenn du haufig bei uns einkaufst oder ein neuer Kaufer bist, damit sie dir einen besseren
Service bieten kdnnen und wir unsere Website und Apps verbessern kdnnen. Wenn du
einen Kauf tatigst, geben wir deine Kontaktdaten an den jeweiligen Verkaufer weiter, damit
dieser seine eigenen Bearbeitungsschritte durchfuhren kann, wie zum Beispiel die
Abwicklung deiner Bestellung, wie in unserer Verkauferrichtlinie beschrieben.

Verbundene Websites oder Dienste von Drittanbietern: Einige Mitglieder entscheiden
sich moglicherweise dafur, sich Uber eine externe Drittanwendung wie Facebook oder
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Google mit Etsy zu verbinden oder ein Etsy-Konto zu registrieren. Die Verbindung deines
Etsy-Kontos mit Drittanbieter-Anwendungen oder -Diensten ist optional. Wenn du dich dafur
entscheidest, dein Konto mit einer Anwendung eines Drittanbieters zu verbinden, kdnnen
die Anbieter dieser Dienste oder Produkte Informationen Uber dich erhalten, die Etsy, du
oder andere mit ihnen teilen.

Du kannst entscheiden, deine Zahlungsabwicklung oder dein Bankkonto zu verbinden, um
die Bezahlung von Kaufen (oder den Erhalt von Zahlungen und Auszahlungen, im Falle von
Verkaufern in bestimmten Markten) durch einen Uber die Website oder die Etsy-App
verfugbaren Drittanbieterdienst zu ermdglichen. Wenn du dich bei diesen Drittanbietern
registrierst, teilen wir dir mit, welche Daten gesammelt werden und welche Daten der
Drittanbieter an Etsy weitergibt.

Bitte beachte, dass bei der Nutzung von Websites oder Diensten Dritter im Zusammenhang
mit deinem Etsy-Konto neben unseren eigenen Nutzungsbedingungen und
Datenschutzrichtlinien auch deren Nutzungsbedingungen und Datenschutzrichtlinien fur
deine Nutzung dieser Websites oder Dienste gelten.

Geschaftspartner: Etsy arbeitet eng mit einer Reihe von Geschaftspartnern zusammen, wie
zum Beispiel unseren Liefer-, Versand- und Zahlungspartnern, die uns bei der Bereitstellung
der Dienste in Ubereinstimmung mit unseren Nutzungsbedingungen unterstiitzen. Wenn
eines dieser Unternehmen uns bei der Abwicklung deiner Transaktion unterstitzt, mussen
wir oder das jeweilige Unternehmen maglicherweise Daten im Zusammenhang mit der
Transaktion weitergeben, um deine Bestellung abzuschlieRen, um Aktivitaten auf den
Websites und in den Apps zu tUberwachen, wie etwa Transaktionsaktivitaten, oder um
Probleme nach dem Kauf oder im Zusammenhang mit der Transaktion zu l6sen, wie zum
Beispiel Ruckerstattungen oder Konflikte.

Etsy arbeitet auRerdem mit anderen Unternehmen zusammen, um die Produkte der
Verkaufer auch auBerhalb von Etsy zu prasentieren und anzubieten, unter anderem durch
Integrationen von Drittanbietern. Etsy und unsere Partner werden dich daruber
informieren, wie wir bzw. sie deine Daten erheben, verwenden und weitergeben.

Etsy bietet aul3erdem Dienste oder Produkte von verbundenen Unternehmen an, z. B.
Dienstleistungen, die unseren Verkaufern bei der Buchhaltung helfen, oder andere
Dienstleistungen zur FUhrung von Kleinunternehmen. Diese verbundenen Unternehmen
kénnen dir Uber die Dienste Artikel oder Dienstleistungen verkaufen oder Werbeaktionen
(einschliel3lich E-Mail-Werbeaktionen) anbieten. In jedem dieser Falle verarbeiten diese
Partner deine Daten in Ubereinstimmung mit ihren eigenen Datenschutzrichtlinien. Wir
empfehlen dir, die Datenschutzrichtlinien von Dritten zu lesen bei ihnen nachzufragen,
bevor du ihnen deine Daten bereitstellst.

Professionelle Berater, Branchenpartner, Behérden und Regulierungsstellen sowie
andere Stellen: Wir geben deine in Abschnitt 2 beschriebenen Daten an unsere Berater,
Consultants, Regulierungs- und Steuerbehdrden, Strafverfolgungsbehdrden,
Regierungsbehdrden, Zivilprozessparteien, Branchenpartner (z. B. Handelsverbande) und
andere Stellen weiter, wenn dies angemessenerweise notwendig ist, um:

e geltende Gesetze oder Vorschriften einzuhalten und gerichtlichen Anordnungen,
Vorladungen, Gerichtsverfahren oder behdérdlichen Anfragen nachzukommen;
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e tatsachliche oder mutmalliche Betrugsfalle, Verstol3e gegen Etsys
Nutzungsbedingungen und andere illegale Aktivitaten oder Sicherheits- und
technische Probleme aufzudecken, zu untersuchen, zu verhindern oder zu beheben;
und/oder

e die Rechte, das Eigentum und die Sicherheit unserer Mitglieder, von Etsy und den
Unternehmen der Etsy-Gruppe oder anderer zu schitzen, einschlielich der
Verhinderung von Tod oder drohendem korperlichen Schaden.

Werbungs- oder Marketingdienste: Etsy arbeitet zu Zwecken der interessenbezogenen
Werbung mit dritten Werbe- und Marketingpartnern zusammen, wie hier beschrieben.

Umstrukturierung des Unternehmens: In bestimmten Fallen kann Etsy beschlie3en, sein
Geschaft umzustrukturieren. Bei dieser Art von Transaktionen (wie z. B. einem Verkauf,
einer Fusion, einer Geschaftsauflosung, einer Zwangsverwaltung oder einer Ubertragung
des gesamten oder eines wesentlichen Teils von Etsys Betriebsvermogen) gehoren die
Mitgliederdaten in der Regel zu den Ubertragenen Vermdgenswerten. Sollte Etsy
beabsichtigen, Daten Uber dich zu Ubertragen, wird Etsy dich per E-Mail oder durch einen
Hinweis auf der Website und in den Apps dartber informieren.

Community-Dienste: Wir beauftragen Dritte mit der Bereitstellung von
Community-Diensten, zu denen auch die Etsy-Foren und -Teams gehdren, und mussen fur
diese Zwecke bestimmte Daten Uber dich weitergeben. Dazu kénnen unter anderem Daten
im offentlichen Kauferprofil und Daten im 6ffentlichen Verkauferprofil, das Datum, an dem
du dich auf Etsy registriert hast, sowie deine Sprach- und Landereinstellungen auf der
Website gehdren. Weitere Informationen findest du in unserer Community-Richtlinie.

Zulieferer: Etsy beauftragt aulierdem Drittunternehmen und Drittpersonen (wie
Forschungsunternehmen sowie Analytik- und Sicherheitsanbieter), die uns dabei
unterstUtzen, unsere Dienste zu betreiben, bereitzustellen und zu bewerben. Wir geben
deine Daten an diese Dritten weiter, damit sie diese Aufgaben in unserem Auftrag gemafi
dieser Richtlinie ausfuhren kénnen.

Daruber hinaus arbeitet Etsy auch mit externen Dienstleistern und Anbietern zusammen,
die Dienstleistungen in den Bereichen Betrugsbekdmpfung, Sicherheit und Ahnliches
anbieten. Wir kdnnen deine Daten wie in dieser Richtlinie beschrieben an diese Dienstleister
und Anbieter weitergeben, um deren Dienste und unsere eigenen zu verbessern und so die
Sicherheit unseres Marktplatzes zu gewahrleisten. Bestimmte Anbieter von Losungen fur
Betrugsbekampfung und Sicherheit kdnnen zudem den Datenaustausch zwischen ahnlichen
Unternehmen (z. B. Einzelhandelsunternehmen) ermaéglichen, etwa zu Zwecken der
Betrugsbekampfung und Sicherheit.

Wir arbeiten unter anderem mit folgenden Arten von Drittanbietern zusammen:



https://www.etsy.com/legal/terms-of-use
https://www.etsy.com/legal/cookies/#marketing-services
https://www.etsy.com/legal/community/

e Datenraumdienstleister e Offentliche Profilinformationen des
e Forschungsunternehmen Kaufers
e Anbieter von Analytics-Diensten e Offentliche Profilinformationen des
e Anbieter von Sicherheitsdiensten Verkaufers
e Anbieter von Software-Diensten e Kontodaten des Kaufers
e Anbieter von Infrastruktur- und e Kontodaten des Verkaufers
technischen Dienstleistungen e Informationen zur Verifizierung des
e Anbieter von professionellen Verkaufers
Dienstleistungen e Informationen in Verbindung mit
e Anbieter von Kundenservice oder Gastzahlung

anderen ausgelagerten
Dienstleistungen

e Anbieter und Dienstleister fir
Identitatsprufung,
Betrugsbekampfung und
Sicherheitsdienste

Transaktionsinformationen
Informationen in Foren/Community
Allgemeine Standortinformationen
Fotos und Videos
Informationen in Zusammenhang
mit Kundensupport
e Browser- und
Gerateinformationen
e Informationen zur Nutzung
der Dienste
e Umfrageantworten und
Marktforschung
e Analysedaten

4. Wie wir deine Informationen uibertragen

Etsy betreibt eine weltweite E-Commerce-Plattform. Durch die Nutzung der Dienste erklarst
du dich damit einverstanden, dass Etsy deine Daten in den USA, Irland und jedem anderen
Land, in dem die Unternehmen der Etsy-Gruppe tatig sind, verwenden kann. Bitte beachte,
dass die Datenschutzgesetze und -standards in bestimmten Landern, einschliel3lich des
Zugriffsrechts bestimmter Behdérden auf deine Daten, von deinem Wohnsitzland abweichen
kénnen. In dem Mal3e, in dem Etsy Daten an Lander auBerhalb des EWR Ubertragt, stutzen
wir uns fir die Ubertragung deiner Daten separat, alternativ und unabhangig voneinander
auf die folgenden rechtlichen Grundlagen:

Angemessenheitsbeschliisse Soweit verfugbar, stitzen wir uns auf Entscheidungen der
Europaischen Kommission, sogenannte ,Angemessenheitsbeschlisse”, die anerkennen,
dass bestimmte Lander ein Schutzniveau fur Daten bieten, das im Wesentlichen dem des
EWR entspricht. Eine Liste der Angemessenheitsbeschlisse findest du hier auf der Website
der Europaischen Kommission.

Standardvertragsklauseln Wir stitzen uns aulerdem auf die Standardvertragsklauseln
der Europaischen Kommission fur die internationale Weitergabe und die
Weitertbermittlung deiner Daten aul3erhalb des EWR in Drittlander, darunter beispielsweise
in die USA. Dazu gehdren Datentbermittlungen von Etsy Ireland UC an Etsy, Inc. und andere
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Unternehmen der Etsy-Gruppe sowie an unsere Dienstleister. Du kannst eine Kopie unserer
Standardvertragsklauseln per E-Mail unter dpo@etsy.com anfordern.

Erforderlich zur Erfullung des Vertrags zwischen Etsy und unseren Nutzern Du kannst
wahlen, ob du die Etsy-Dienste nutzen mochtest oder nicht. Da wir in Landern auf der
ganzen Welt tatig sind und die technische Infrastruktur in den USA nutzen, um die Dienste
fur dich bereitzustellen, Gbermitteln wir deine Daten in Ubereinstimmung mit dem Vertrag
zwischen uns (einschlielich unserer Nutzungsbedingungen) in die USA und in andere
Gerichtsbarkeiten, soweit dies fur die Bereitstellung der Dienste erforderlich ist. Kurz
gesagt: Wir kdnnen dir die Dienste nicht bereitstellen und unseren Vertrag mit dir nicht
erfullen, wenn wir deine Daten nicht in ein Land auRerhalb deines Heimatlandes,
einschliel3lich des Vereinigten Kénigreichs oder des EWR, Ubertragen.

5. Wie wir deine Daten schiutzen

Die Sicherheit deiner Daten ist uns sehr wichtig. Wir schitzen deine Daten durch technische
und administrative MalRnahmen, die das Risiko von unrechtmafigem oder unbefugtem
Zugriff, Zerstérung, Verlust, Anderung, Weitergabe oder Verwendung deiner Daten
verringern sollen. Um dein Konto zu schutzen, empfehlen wir dir, dein Passwort sorgfaltig zu
wahlen und zur Anmeldung die Zwei-Schritt-Verifizierung (2FA) zu aktivieren. In deinen
Kontoeinstellungen kannst du mehr dartber erfahren, wie du die Sicherheit deines Kontos
erhohen kannst.

Wir verwenden Google reCAPTCHA Enterprise sowie Ekata von Mastercard (das Produkt von
Mastercard zur Identitatsverifizierung) in Verbindung mit unseren Diensten, um Spam,
Betrug und Missbrauch zu verhindern. reCAPTCHA Enterprise sammelt Hardware- und
Software-Informationen, wie z. B. Gerate- und Anwendungsdaten, und sendet diese an
Google, um reCAPTCHA Enterprise bereitzustellen, zu warten und zu verbessern sowie fur
allgemeine Sicherheitszwecke. Deine Nutzung von reCAPTCHA Enterprise unterliegt der
Datenschutzerklarung und den Nutzungsbedingungen von Google. Die Verwendung deiner
Daten durch Mastercard, um uns Lésungen zur Betrugspravention bereitzustellen,
unterliegt der Datenschutzrichtlinie von Ekata.

6. Wie lange wir deine Daten speichern

Etsy bewahrt deine Daten nur so lange auf, wie es fur die in dieser Richtlinie genannten
Zwecke erforderlich ist, solange dein Konto aktiv ist oder wie es erforderlich ist, um unseren
rechtlichen Verpflichtungen, internen Richtlinien oder dem geltenden Recht
nachzukommen. Wir entscheiden von Fall zu Fall und abhangig von den geltenden Gesetzen
zur Datenspeicherung, wie lange wir die Daten bendtigen. In der Regel beeinflussen die
folgenden Faktoren die Aufbewahrungsfrist:

Notwendigkeit zur Bereitstellung unserer Dienste Wir bewahren deine Daten so lange
auf, wie es notwendig ist, um dir die Dienste zur Verfugung zu stellen. Dies beinhaltet Dinge
wie die Aufrechterhaltung und Verbesserung der Leistung unserer Websites und Apps, die
Sicherheit unserer Dienste und die Pflege angemessener Geschafts- und
Finanzaufzeichnungen. Der Grof3teil unserer Aufbewahrungsfristen wird auf der Grundlage
dieser allgemeinen Regel festgelegt.
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Auf Einwilligung beruhende Verarbeitung deiner Daten Wenn wir deine Daten auf der
Grundlage einer Einwilligung verarbeiten, speichern wir die Daten so lange, wie es fur ihre
Verarbeitung gemal deiner Einwilligung erforderlich ist oder bis du deine Einwilligung
widerrufst.

Gesetzliche, vertragliche oder andere ahnliche Verpflichtungen Etsy wird deine Daten
in dem Umfang aufbewahren und nutzen, der erforderlich ist, um unseren rechtlichen
Verpflichtungen nachzukommen, z. B. wenn wir deine Daten aufbewahren muissen, um
geltende Steuergesetze, unsere Verpflichtungen zur Kundenkenntnis (Know Your Customer,
.KYC") oder ahnliche Verpflichtungen zu erfullen. Im Folgenden wird beschrieben, welche
Faktoren bei der Entscheidung Uber die Aufbewahrungsdauer deiner Daten berucksichtigt
werden:

Um dir unsere Dienste zur Werden flur die Lebensdauer deines
Verfligung zu stellen Kontos aufbewahrt.

Einhaltung von gesetzlichen Etsy wird deine Daten in dem Umfang
Vorschriften und anderen rechtlichen aufbewahren und nutzen, der
Auflagen erforderlich ist, um unseren rechtlichen

Verpflichtungen nachzukommen, z. B.
wenn wir deine Daten aufbewahren
mussen, um geltende Steuergesetze,
unsere Verpflichtungen zur
Kundenkenntnis (KYC) oder ahnliche
Verpflichtungen zu erfillen.

Andere legitime Zwecke Wir kénnen deine Daten fir andere
legitime Zwecke aufbewahren,
beispielsweise um Schaden zu
verhindern, mdgliche VerstoRe gegen
unseren Verhaltenskodex und unsere
Richtlinien zu untersuchen, die
Sicherheit und Integritat zu féordern oder
um Etsy, einschlief3lich unserer Rechte,
unseres Eigentums oder unserer
Plattform, zu schitzen. So kdnnen zum
Beispiel Informationen Uber deine
Bestellungen und/oder deine
Erfahrungen mit unserem
Kundensupport-Team, einschlief3lich
Abschriften von Interaktionen, fir einen
Zeitraum von sechs Jahren nach
Schlielung deines Kontos gespeichert
werden.




7. Deine Rechte und Wahimaoglichkeiten

Bestimmte Datenschutzgesetze in verschiedenen Gebieten der Welt, einschlie3lich der
europadischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), gewahren Nutzern Rechte bezuglich
ihrer Daten. In Ubereinstimmung mit diesen Gesetzen gibt Etsy dir die Méglichkeit, auf
bestimmte Daten zuzugreifen bzw. diese zu bearbeiten oder zu I6schen sowie
Wahlmaoglichkeiten, wie du von uns kontaktiert werden mdchtest. Dartber hinaus hast du
vorbehaltlich des geltenden Rechts bestimmte Rechte in Bezug auf deine Daten, wie zum
Beispiel die folgenden:

e Recht auf Datenzugang: Du kannst auf bestimmte Daten in Zusammenhang mit
deinem Konto zugreifen, indem du die Datenschutzeinstellungen deines Kontos
aufrufst. Du kannst eine Kopie deiner Daten in einem leicht zuganglichen Format
anfordern sowie eine Erklarung, wie diese Daten verwendet werden. In diesem
Hilfeartikel findest du weitere Informationen.

e Recht auf Datenuibertragbarkeit: Du hast das Recht, bestimmte von dir zur
Verfugung gestellte Daten in einem strukturierten, allgemein gebrauchlichen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten und diese Daten an einen anderen
Datenverantwortlichen zu Ubermitteln.

e Recht zur Datenberichtigung: Du hast das Recht zu verlangen, dass wir falsche
Informationen Uber dich berichtigen. Bestimmte Daten kannst du tGber deine
Kontoeinstellungen korrigieren und andern.

e Recht zur Beschrankung der Datenverarbeitung: In bestimmten Fallen hast du
gegebenenfalls auch das Recht, die Verwendung deiner Daten einzuschranken oder
zu begrenzen.

e Recht zur Datenléschung: Unter bestimmten Umstanden hast du das Recht zu
verlangen, dass deine Daten geldscht werden, ausgenommen Daten, zu deren
Speicherung wir rechtlich verpflichtet sind oder die notwendig sind, um die
Sicherheit und Integritat von Etsy zu schutzen. Bitte beachte, dass durch die
SchlielRung deines Kontos deine E-Mail-Adresse, dein Mitgliedsname oder dein
Shop-Name (falls vorhanden) nicht zwangslaufig frei werden, um sie fur die
Registrierung eines neuen Kontos zu verwenden. In diesem Hilfeartikel findest du
weitere Informationen.

e Recht, Widerspruch einzulegen: Wenn wir deine Informationen auf Grundlage
unserer berechtigten Interessen wie oben ausgefuhrt oder im 6ffentlichen Interesse
verarbeiten, kannst du gegen diese Verarbeitung unter bestimmten Umstanden
Widerspruch einlegen. In solchen Fallen werden wir die Verarbeitung deiner Daten
einstellen, es sei denn, wir kénnen Uberzeugende schutzwurdige Grunde fur die
Verarbeitung nachweisen oder sie ist aus rechtlichen Grtinden erforderlich.

e Recht zum Widerruf der Einwilligung: Insofern wir uns auf deine Einwilligung
stutzen, kannst du entscheiden, deine Einwilligung in die Verarbeitung deiner Daten
zuruckzuziehen, beispielsweise Uber einen ,Abmelden“-Link in einer E-Mail oder
Uber die Datenschutzeinstellungen deines Kontos. Wenn du eingewilligt hast, deine
genauen Standortdaten mit uns zu teilen, kannst du diese Einwilligung in den
Einstellungen deines Mobilgerats widerrufen. Dies gilt zusatzlich zu deinem
allgemeinen Recht, dein Konto dauerhaft zu schliel3en und deine Daten zu I6schen.
Bitte beachte, dass der Widerruf deiner Einwilligung keinen Einfluss auf die
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Rechtmaligkeit der Verarbeitung hat, die vor dem Widerruf deiner Einwilligung
stattgefunden hat.

e Automatisierte Entscheidungsfindung: In einigen Landern hast du das Recht,
nicht einer Entscheidung unterworfen zu werden, die ausschlief3lich auf einer
automatisierten Verarbeitung beruht (d. h. einem Vorgang, der ohne menschliches
Zutun erfolgt), sofern diese rechtliche Folgen oder ahnlich schwerwiegende
Auswirkungen auf dich hat - aul3er unter bestimmten Voraussetzungen.
Beispielsweise ist eine automatisierte Entscheidungsfindung zulassig, wenn die
Entscheidung fur unser Vertragsverhaltnis mit dir erforderlich ist, du deine
Einwilligung erteilt hast oder wenn Etsy nach geltendem Recht zur Durchfihrung der
Verarbeitung berechtigt ist. Du hast moglicherweise das Recht, unter diesen
Umstanden zusatzliche Sicherheitsvorkehrungen zu verlangen, wie zum Beispiel das
Recht auf eine menschliche Uberpriifung der Entscheidung.

e Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdérde: Wenn du im EWR, in der
Schweiz oder im Vereinigten Kénigreich wohnhaft bist, hast du das Recht, bei der
Aufsichtsbehdrde deines Landes oder Staates eine Beschwerde Uber unsere
Datenschutzpraktiken einzureichen. Im Vereinigten Kénigreich ist die zustandige
Datenschutzbehorde das Information Commissioner's Office, Wycliffe House, Water
Lane, Wilmslow, Cheshire, SK9 5AF, +44 (0303) 123 1113, casework@ico.org.uk. In
Irland ist die zustandige Datenschutzbehdrde die Data Protection Commission,

21 Fitzwilliam Square South, Dublin 2, D02 RD28, +353 017650100 / +
353 1800437737, E-Mail: info@dataprotection.ie oder Uber dieses Online-Formular.

Informationen zu deinen Datenschutzrechten, die unter den Gesetzen bestimmter
US-Bundesstaaten gelten, findest du in der Regionalen Datenschutzrichtlinie fur die USA.

Wie du deine Rechte und Wahlméglichkeiten wahrnehmen kannst. Wenn du deine
Daten verwalten, andern, einschranken, korrigieren oder I6schen mdéchtest, kannst du dies
Uber die Einstellungen deines Etsy-Kontos oder dein Etsy-Profil tun. Alternativ kannst du
jedes der oben genannten Rechte vorbehaltlich des geltenden Rechts Uber die in

Abschnitt 12 genannten Kontaktmaéglichkeiten wahrnehmen. Nachdem du uns kontaktiert
hast, um eines deiner Rechte wahrzunehmen, bestatigen wir dir den Erhalt deiner Anfrage.
Eine Einschrankung der Nutzung deiner Daten oder deren L6schung kann sich auf
Funktionen und Dienste auswirken, die auf diese Daten angewiesen sind.

Wahlméglichkeiten bei der Kommunikation. Wir kdnnen dir Marketingmitteilungen per
E-Mail, Textnachrichten (SMS), mobile Push-Benachrichtigungen und andere digitale oder
Social-Media-Tools schicken, sofern du dem bei Bedarf zugestimmt hast. Du kannst dich
gegen den Erhalt von Marketing-SMS entscheiden, indem du uns eine SMS mit dem Text
STOP sendest. Bei Marketing-E-Mails kannst du dich abmelden, indem du Abmeldelinks
benutzt oder deine Kontoeinstellungen aufrufst. Auch wenn du dich von
Marketing-Mitteilungen abmeldest, erhaltst du méglicherweise weiterhin Mitteilungen von
uns, die sich auf unsere Dienste beziehen oder gesetzlich vorgeschrieben sind.

8. Deine Pflichten

Wenn du ein Verkaufer im Rahmen unserer Dienste bist oder Etsys API nutzt, erhaltst du
moglicherweise bestimmte Daten und hast gesetzliche Verpflichtungen in Bezug auf
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bestimmte Daten. Deine Datenschutzpflichten sind in Etsys Verkauferrichtlinie und Etsys
API-Nutzungsbedingungendargelegt.

9. Anderungen an der Datenschutzrichtlinie

Wir kdnnen diese Richtlinie von Zeit zu Zeit abandern oder aktualisieren. Wenn wir der
Ansicht sind, dass die Anderungen wesentlich sind, teilen wir dir dies mit, indem wir die
Anderungen Uber die Dienste veréffentlichen und dir eine E-Mail oder Nachricht tber die
Anderungen senden. Durch deine Nutzung der Dienste, nachdem wir dich (iber die
Anderungen informiert haben oder nachdem du davon erfahren hast, akzeptierst du die
aktualisierte Datenschutzrichtlinie und erklarst dich damit einverstanden. Falls du mit den
Anderungen nicht einverstanden bist, kannst du dein Konto schlieBen. Wir empfehlen dir,
regelmaRig nachzuschauen und jegliche Anderungen zu Uberprifen.

10. Zusatzliche Hinweise fluir Einwohner der USA

In bestimmten US-Bundesstaaten hast du moglicherweise Anspruch auf zusatzliche Rechte
oder Offenlegungen. In unserer Regionalen Datenschutzrichtlinie fur die USA erfahrst du
mehr daruber, wie wir deine Daten verwenden und welche zusatzlichen Datenschutzrechte
du moglicherweise hast.

11. Unsere Beziehung zu dir

Je nachdem, wo du wohnst, welche Dienste du nutzt oder wann du dich fur ein Konto
angemeldet hast, sind unterschiedliche Etsy-Unternehmen fur deine Daten verantwortlich.
Die Angaben zum jeweiligen Etsy-Unternehmen, das die Dienste bereitstellt, lauten wie folgt:

e FUr die Dienste, einschliel3lich Etsys Website und Apps (mit Ausnahme von
Zahlungen und Gutscheinen):
o Nord- oder Sidamerika - Etsy, Inc.
o AuBerhalb von Nord- und Stidamerika (einschlieBlich EWR und UK) - Etsy
Ireland UC

e FUr Zahlungsdienste und Gutscheine, abhangig von deinem Wohnsitz:
o Nord- oder Sidamerika - Etsy, Inc. und Etsy Gifting, LLC (fur Gutscheinkdufe)
o AulBerhalb von Nord- und Stidamerika (einschliel3lich EWR und UK):
o Etsy Payments Ireland Limited - FUr Zahlungen an Verkaufer im EWR
o Etsylreland UC - Fur Zahlungen an Verkaufer aul3erhalb von Nord- und
Sudamerika und dem EWR sowie Gutscheinkaufe.

12. Kontakt

Falls du Fragen hast:

Kontaktiere Etsys Support-Team Uber unsere Hilfe

Chat-Support (verfluigbar auf unserer Website)

Sende eine E-Mail an Etsys Datenschutzbeauftragten unter dpo@etsy.com
Schreibe uns an eine der folgenden Adressen:
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In Nord- und Siidamerika: Etsy Support Team - Privacy Policy, 117 Adams Street,
Brooklyn, NY 11201, USA

AuBerhalb von Nord- oder Sidamerika: Etsy Support Team - Privacy Policy, One
Le Pole Square, Ship Street Great, Dublin 8, Ireland.



