Te zasady zostaly opublikowane  25sierpnia 2025r. i zaczng obowigzywac
9 pazdziernika 2025 r. Poprzednia wersja zasad jest dostepna tutaj. Dowiedz sie wiecej
o reklamach opartych na zainteresowaniach i wybranych przez Ciebie ustawieniach.

W przypadku uzytkownikébw mieszkajgcych poza Wielkg Brytanig i Europejskim Obszarem
Gospodarczym obowigzujg nastepujace zasady: Jesli uzyskujesz dostep do naszych Witryn lub
Ustug, lub w inny sposéb wchodzisz w interakcje z Etsy, wyrazasz zgode na przestrzeganie zasad
niniejszej Polityki prywatnosci, w tym Zasad dotyczgcych plikéw cookie i podobnych technologii
oraz Informacji na temat plikéw cookie i podobnych technologii, ktére opisujg to, jak korzystamy
z plikow cookies, sygnatow nawigacyjnych i innych podobnych technologii, oraz to, jakie masz
mozliwosci wyboru w odniesieniu do naszego wykorzystania tych technologii w ramach reklam
opartych na zainteresowaniach. Niniejsza Polityka prywatnosci obowigzuje z mocg wsteczng w
odniesieniu do Twoich interakcji z Etsy przed zostaniem Cztonkiem lub wyrazeniem zgody na te
Polityke. Jesli nie wyrazasz zgody na niniejszg Polityke prywatnosci, nie mozesz korzysta¢ z
Witryn i Ustug.

Uzytkownicy ze Stanow Zjednoczonych, w tym mieszkancy Kalifornii, mogg mieé
dodatkowe uprawnienia lub dodatkowe prawa do uzyskania informacji. Zapoznaj sie z
Regionalng politykg prywatnosci dla USA (wtgczong do niniejszej polityki), aby uzyskacé
informacje na temat swoich praw dotyczgcych prywatnosci zgodnie z przepisami
obowigzujgcymi w niektorych stanach USA.

Polityka prywatnosci

Jakie informacje zbieramy i otrzymujemy

Jak wykorzystujemy Twoje informacje i na jakiej podstawie prawnej
Jak udostepniamy Twoje informacje

Jak przekazujemy Twoje informacje

Jak chronimy Twoje informacje

Jak dtugo przechowujemy Twoje informacje
Twoje prawa i wybory

Twoje obowigzki

9. Zmiany w Polityce prywatnosci

10. Dodatkowe informacje dla mieszkancéow USA
11. Nasza relacja z Tobg

12. Kontakt

® N O WDN -~

W Etsy bardzo zalezy nam na Twojej prywatnosci. Dgzymy do przejrzystosci w kwestii tego, jakie
informacje zbieramy oraz jak je wykorzystujemy, udostepniamy i przechowujemy.

Polityka prywatnosci wyjasnia nasze praktyki w zakresie ochrony prywatnos$ci w witrynie Etsy.com
(zwanej dalej ,Witrynga” ), w aplikacjach mobilnych Etsy, w tym w aplikacji Etsy i Sprzedawaj z
Etsy (razem ,Aplikacje”), w Etsy Payments, na platformie Pattern by Etsy, w publicznym
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interfejsie programowania aplikacji Etsy (,API”’) oraz w innych ustugach $wiadczonych przez
podmioty Etsy (,Ustugi’) zgodnie z opisem w sekcji 11 (razem ,Etsy” lub ,my”, ,nas” i ,nasze”).
Uzywany przez nas termin ,Ustugi” fgcznie okresla Witryny, Aplikacje, Etsy Payments, Pattern by
Etsy oraz API.

Niniejsza polityka ma zastosowanie do naszych zarejestrowanych kupujgcych (,Kupujacy”) i
sprzedawcoéw (,Sprzedawcy”) (razem ,Cztonkowie”), osob dokonujgcych zakupu produktow na
Etsy bez zaktadania konta (,Goscie”) oraz wszystkich innych osdéb, ktére odwiedzajg nasze
Witryny lub korzystajg z naszych Ustug (razem z naszymi Cztonkami i Gosémi, ,Ty” oraz ,Twoje”).
Niniejsza Polityka prywatnosci oraz nasze Zasady dotyczgce plikow cookie i podobnych
technologii i Informacje na temat plikow cookie i podobnych technologii majg zastosowanie do
wszystkich Twoich interakcji z naszymi Witrynami i Ustugami. Jesli nie jestes zarejestrowanym
Cztonkiem albo jestes Gosciem, wiecej informacji znajdziesz w Polityce prywatnosci dla oséb
niebedgcych cztonkami, ktora jest dostepnatutaj.

Niniejsza polityka nie ma zastosowania do dziatan Sprzedawcoéw Etsy. Nie ma réwniez
zastosowania do dziatan stron trzecich, ktérym zdecydujesz sie dobrowolnie udostepnié
informacje podczas korzystania z Ustug. Pamietaj, ze zbieranie i wykorzystywanie Twoich
informacji przez te strony trzecie podlega okreslonym przez nie politykom prywatnosci i
warunkom. Zanim udostepnisz dane jakiejkolwiek stronie trzeciej, musisz sprawdziC, jakie
praktyki dotyczgce prywatnosci i bezpieczenstwa stosuje.

Wazne jest, abys rozumiat(a), jak wykorzystujemy Twoje informacje. Zalezy nam na tym, aby$
przeczytat(a) te polityke w catosci, ale ponizej przedstawiamy kilka kluczowych punktéw, ktére
pomogg Ci poruszac¢ sie po dokumencie:

e Misjg Etsy jest dbanie o to, by handel zachowat ludzkg twarz. Dlatego na naszym rynku
sg dostepne unikatowe produkty pochodzgce od prawdziwych tworcow. Pozostajemy
wierni tej misji, dajgc kupujgcym dostep do produktéw wykonanych, zaprojektowanych,
wyselekcjonowanych lub pozyskanych przez kreatywnych sprzedawcow z catego swiata.

e Akceptujgc nasze Warunki korzystania oraz niniejszg Polityke prywatnosci lub korzystajgc
z ktoérejkolwiek z naszych Ustug, potwierdzasz, ze znasz i rozumiesz tresc polityki, a w
krajach innych niz Wielka Brytania (,UK”) lub Europejski Obszar Gospodarczy (,EOG”) —
Ze wyrazasz na nig zgode.

e Zbieramy i wykorzystujemy Twoje dane w celu Swiadczenia i ulepszania naszych Ustug,
ochrony bezpieczenstwa i integralnosci naszych Ustug oraz spetniania naszych
obowigzkow prawnych. Aby dowiedzie¢ sie wiecej o tym, jakie informacje zbieramy i jak
je wykorzystujemy, zapoznaj sie z sekcjag 1 i sekcjg 2 ponizej.

e Udostepniamy Twoje informacje innym firmom z grupy Etsy, zaufanym partnerom i
dostawcom ustug w nastepujgcych celach: $wiadczenie naszych Ustug, zapewnienie
bezpieczenstwa, zrozumienie, w jaki sposob korzystasz z naszych Ustug i wchodzisz z
nimi w interakcje, oraz spetnienie naszych obowigzkéw prawnych. Wiecej informacji na
ten temat znajdziesz w sekc;ji 3.

e Posiadasz okreslone prawa w zakresie wykorzystania przez nas Twoich danych, w tym
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec okreslonych rodzajow przetwarzania. Wiecej
informacji znajdziesz w sekc;ji 7.
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e W zaleznosci od Twojej lokalizacji, rozne podmioty Etsy mogg swiadczy¢ Ci r6zne aspekty
Ustug. Wiecej informacji o dostawcach ustug i kontrolerach danych oraz ich dane
kontaktowe znajdziesz w sekcji 12.

e Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczgce tej Polityki prywatnosci lub chcesz skorzystaé
ze swoich praw, zapoznaj sie z sekcjg 11, ktéra zawiera dalsze informacje o tym, jak sie
z nami skontaktowac¢. Wiecej informacji o zasadach obowigzujgcych na Etsy mozesz
przeczytaC¢ w Zasadach wewnetrznych i w Centrum pomocy.

1. Jakie informacje zbieramy i otrzymujemy

W trakcie swiadczenia naszych Ustug zbieramy i otrzymujemy informacje, ktére bezposrednio lub
posrednio Cie dotycza, na rézne sposoby i z roznych zrodet, ktdre opisaliSmy ponizej. Terminy
pisane wielkg literg w niniejszej sekcji 1 stanowig definicje i sg uzywane w catej Polityce, dlatego
w razie potrzeby wréé do tej tabeli.

Informacje, ktére nam dostarczasz

Dostarczasz pewne informacje bezposrednio Etsy, gdy rejestrujesz sie na Etsy lub korzystasz
z Ustug w inny sposob.

Informacje o koncie Kupujacego e Dane Kupujgcego: Twoje imig i
nazwisko, adres e-mail i numer

Zbieramy od Ciebie pewne informacje telefonu

podczas zaktadania konta Kupujgcego na

Etsy i korzystania z Ustug. e Informacje o ptatnosci dotyczgce

Kupujgcego: Twaoj adres rozliczeniowy
oraz informacje o ptatnosci (np. dane
karty kredytowej lub debetowej lub
inne dane uwierzytelniajgce ptatnosci,
np. PayPal)

e Informacje o dostawie: Twoj adres
dostawy, nazwisko osoby kontaktowej
i numer telefonu

e Informacje dotyczace regionu: Twoj
kraj, preferowany jezyk i waluta

Informacje o koncie Sprzedawcy e Dane Sprzedawcy: Twoje imie i

nazwisko, adres e-mail, kraj
Zbieramy od Ciebie pewne informacje zamieszkania, numer telefonu, data
podczas zaktadania konta Sprzedawcy na urodzenia, adres ptatnika podatku
Etsy i korzystania z Ustug. oraz nazwa sklepu na Etsy W

przypadku sprzedawcow bedacych
spotkami kapitatowymi lub innymi
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formami os6b prawnych wymagamy
podania imion i nazwisk, adresow
oraz dat urodzenia wszystkich osob
fizycznych, ktore posiadajg lub
kontrolujg co najmniej 25% udziatow
(»beneficjenci rzeczywisci”).

Informacje o ptatnosci dotyczace
Sprzedawcy: kraj Twojego banku,
dane rachunku bankowego, adres
rozliczeniowy oraz inne informacje
dotyczgce ptatnosci (np. dane karty
kredytowej lub debetowej lub dane
PayPal)

Preferencje dotyczgce sklepu: Twoj
preferowany jezyk, kraj i waluta

Informacje o firmie i podatkowe: Twgj
identyfikator podatkowy i numer
identyfikacyjny wydany przez organ
administracji panstwowej

Informacje dotyczgce regionu: Twoj
kraj, preferowany jezyk i waluta

Informacje w profilu publicznym
Kupujacego

Jako Kupujacy na Etsy mozesz podaé swoje
imie i nazwisko oraz inne dane zwigzane z
Twoim kontem i aktywnoscig. Inni
uzytkownicy bedg mogli zobaczy¢ informacje
zawarte w Twoim profilu. Zapisane i
pogrupowane przez Ciebie oferty produktéw
(»,Ulubione i kolekcje”) réwniez mogg by¢
widoczne publicznie, w zaleznosci od Twoich
ustawien. Informacje te mozna edytowac,
usuwac lub ograniczaé ich widocznos¢ w
ustawieniach konta.

Twoje imie i nazwisko
Data urodzenia

Pte¢

Lokalizacja

Zdjecie profilowe

Twoja biografia

Twoje ulubione i kolekcje

Osoby, ktore obserwujesz i ktore
obserwujg Ciebie

Powigzane konta zewnetrzne (np. w
mediach spotecznosciowych lub na
potrzeby funkciji ,zaloguj sie za
pomocy”)

Opinie o produktach




Informacije z listy prezentow sSlubnych
(np. imie i nazwisko, imie i nazwisko
partnera/partnerki, data slubu lub
organizowanego wydarzenia,
informacje dotyczgce dostawy,
produkty na liscie)

Informacje w profilu publicznym
Sprzedawcy

Jako Sprzedawca na Etsy musisz podaé
pewne informacje dotyczgce Twojego sklepu.
W ramach swojego konta i aktywnosci
mozesz tez podac inne dane (takie jak data
urodzenia, pte¢, lokalizacja). Inni uzytkownicy
bedg mogli zobaczy¢ informacje zawarte w
Twoim profilu. Informacje te mozna edytowac,
usuwac lub ograniczaé ich widocznos¢ w
ustawieniach konta.

Nazwa sklepu

Twoje imie i nazwisko
Data urodzenia

Pte¢

Lokalizacja lub adres firmy (w
odpowiednich przypadkach)

Zdjecie profilowe

Twoja biografia, zdjecia sklepu i linki
sklepu

Ogtoszenia trybu wakacyjnego

Powigzane konta zewnetrzne (np. w
mediach spotecznosciowych lub na
potrzeby funkciji ,zaloguj sie za
pomocy”)

Regulamin sklepu (np. zasady
zwrotow)

Informacje na potrzeby weryfikacji
Sprzedawcy

Jako Sprzedawca na Etsy musisz w pewnych
przypadkach podac¢ okreslone informacje,
ktére pomogg nam zweryfikowa¢ Twojg
tozsamos$¢ i zapobiegac oszustwom.

Selfie: zdjecie lub zdjecia Twojej
twarzy wykonane podczas rejestracji

Dokument wystawiony przez organ
panstwowy: kopia dokumentu ze
zdjeciem wydanego przez organy
administracji panstwowej

Dane biometryczne

W pewnych przypadkach wykorzystujemy
okreslone informacje o cechach fizycznych do
przeprowadzania weryfikacji sprzedawcy.

Biometryczny skan geometrii Twoje;j
twarzy wyodrebniony z dokumentu
tozsamosci oraz z wykonanego przez
Ciebie selfie.

Informacje zwigzane z realizacja transakcji
jako Gos¢

Twoje imie




Mozesz kupowac produkty na Etsy bez
rejestracji konta dzieki funkcji realizacji
transakgji jako Gos¢. Do umozliwienia takiego
zakupu i realizacji transakcji potrzebujemy
pewnych informacji o Tobie.

Adres e-mail
Numer telefonu

Imie i nazwisko oraz adres do
rozliczen

Dane karty kredytowej lub debetowej
albo innej metody ptatnosci

Imie i nazwisko oraz adres na
potrzeby dostawy

Dane transakcji

Kiedy kupujesz lub sprzedajesz produkty na
Etsy, zbieramy informacje dotyczace
zamodwienia w ramach historii Twoich
transakgciji.

Informacje dotyczgce Twoich
transakcji w naszych Ustugach, takie
jak nazwa sklepu, zakupione
przedmioty, nazwisko Kupujgcego,
cena zakupu oraz data transakcji

Zdjecia i filmy

Mozesz zezwoli¢ Aplikacjom na dostep do
aparatu w Twoim urzgdzeniu mobilnym, aby
przesytac fotografie i filmy na Etsy, lub
mozesz bezposrednio przesytac zdjecia i
filmy za posrednictwem naszej Witryny.

Zdjecia i filmy, ktore przesytasz do
swojego profilu, na nasze fora, w
ocenach produktéw lub za
posrednictwem innych produktéw i
funkciji Etsy (np. wyszukiwania,
prezentow)

Informacje z foréw/spotecznosci

Oferujemy kilka funkciji, ktére pozwalaja
uzytkownikom kontaktowac i komunikowac
sie w przestrzeniach publicznych lub
potpublicznych, takich jak fora i grupy bedace
czedcig przestrzeni dla spotecznosci Etsy.

Tresci, ktore publikujesz w naszych
przestrzeniach dla spoteczno$ci

Wszelkie informacje dodatkowe, ktore
dobrowolnie podasz

Informacje z Wiadomosci

Mozesz skontaktowac sie z innym Cztonkiem
spotecznosci za pomocg Wiadomosci Etsy z
réznych powoddw, np. w kwestiach
zwigzanych z obstugg klienta, personalizacjg
produktow lub pytaniami dotyczgcymi
produktéw i zamowieh.

Tresci z Wiadomosci: tresci (w tym
tekst i zdjecia), ktére udostepniasz
innym Cztonkom lub od nich
otrzymujesz za posrednictwem funkcji
Wiadomosci

Metadane z Wiadomosci: metadane
dotyczgce tresci (np. lokalizacja, w
ktorej zostato zrobione zdjecie) oraz
wiadomosci (np. data i godzina
wystania wiadomosci)

Informacje o promocjach

Zasadniczo zbieramy nastepujace
informacje dotyczace uczestnikow:




Okresowo Etsy publikuje oferty promocyjne
oraz przeprowadza konkursy i loterie.

o Adres e-mail

o Nick w mediach
spotecznosciowych (jesli tam
organizowana jest promocja)

Poinformujemy Cie o fakcie zbierania
wszelkich innych danych w warunkach
odpowiedniej promocji, ktore sg
dostepne na stronie Zasady
wewnetrzne

Informacje w zakresie obstugi klienta

Zbieramy pewne informacje, gdy korzystasz z
ustug naszego zespotu pomocy.

Twoja komunikacja z naszym
zespotem wsparcia oraz za
posrednictwem naszych narzedzi, w
tym funkcji czatu automatycznego i na
zywo w naszej Witrynie

Wszelkie dodatkowe informacje, ktére
podasz, w tym informacje dotyczace
transakcji (np. numer zamdéwienia lub
identyfikator transakcji) i informacje
dotyczgce urzgdzenia oraz dane
techniczne (np. adres IP w celu
rozwigzywania probleméw
technicznych)

Odpowiedzi na ankiety i badania rynku

Mozesz zdecydowac sie udostepni¢ pewne
informacje w ramach ankiet, badan i innych
funkciji dzielenia sie komentarzami.

Dane demograficzne, w tym wiek,
pteC, stan zatrudnienia, region i typ
miejsca zamieszkania (np. wiejskie,
podmiejskie lub miejskie), a jesli
mieszkasz sie w USA, takze dochdd,
wyksztatcenie oraz rasa/pochodzenie
etniczne

Informacje dotyczace firmy i
sprzedazy, takie jak wielkos¢ Twojej
firmy, inne kanaty sprzedazy, z
ktorych korzystasz, i podziat
przychoddéw (w procentach) z kazdego
kanatu sprzedazy

Wszelkie informacje dodatkowe, ktore
dobrowolnie podasz

Informacje, ktore zbieramy automatycznie

Etsy automatycznie otrzymuje i rejestruje informacje z Twojej przegladarki i urzagdzenia
mobilnego, gdy odwiedzasz Witryne, korzystasz z Aplikacji lub uzywasz okreslonych funkcji
Ustug (nawet jesli nie masz konta na Etsy).
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Informacje o przegladarce i urzadzeniu

Etsy automatycznie otrzymuje i rejestruje
informacje z Twojej przegladarki i urzgdzenia
mobilnego, gdy odwiedzasz Witryne,
korzystasz z Aplikacji albo zainstalujesz
okreslone funkcje Ustug, uzyskasz do nich
dostep lub ich uzyjesz.

Informacje o przegladarce i
urzgdzeniu, w tym adres IP, typ
urzgdzenia, model sprzetu, informacje
o systemie operacyjnym, unikalny
identyfikator urzadzenia oraz wykryty
jezyk

Informacje o aplikacji, w tym wersja
aplikacji, dane dotyczace korzystania
z aplikacji i debugowania oraz
identyfikator aplikacji

Informacje o korzystaniu z Ustug

Zbieramy pewne informacje dotyczace
korzystania z Ustug, takie jak czestotliwosc
korzystania przez Ciebie z Aplikacji, sposéb
interakcji z Ustugami oraz dziatania
podejmowane podczas korzystania z Witryny
i Aplikacji. Ma to na celu zapewnienie
poprawnego funkcjonowania Ustug,
dostosowanie Twoich wrazen oraz ulepszenie
naszej oferty. Mozemy zbiera¢ te informacje
od wybranej grupy uzytkownikow podczas
testowania nowych produktéw lub funkcji.

Informacje o korzystaniu: informacje
dotyczgce Twojej interakcji z naszymi
Witrynami i Aplikacjami, takie jak
czestotliwosc korzystania z Witryn i
Aplikacji, co sie dzieje w Witrynach i
Aplikacjach, jakie oferty przegladasz i
w jaki sposob wchodzisz z nimi w
interakcje, w jaki sposéb poruszasz
sie po Witrynie (w tym ruchy myszy,
wykonane wyszukiwania i odwiedzone
strony) oraz jakie inne dziatania
podejmujesz (np. klikanie okreslonych
czesci Witryny lub Aplikacji albo
wpisywanie tekstu w polu formularza)

Informacje diagnostyczne i dotyczgce
rozwigzywania probleméw: informacje
dotyczgce dziatania naszych Ustug,
gdy z nich korzystasz, takie jak
informacje diagnostyczne i dotyczace
wydajnosci ustug, w tym znaczniki
czasowe, dane dotyczace awarii,
dzienniki wydajnosci strony
internetowej oraz komunikaty btedow
lub raporty

Ogodlne informacje o lokalizacji

Zbieramy ogolne informacje dotyczgce
lokalizacji w celu dostosowania naszych
Ustug do Twojej lokalizacji, oszacowania
kosztéw wysytki oraz dla zachowania
bezpieczenstwa, zapewnienia przestrzegania
sankcji oraz zapobiegania oszustwom. W
sekcji 2 znajdziesz dodatkowe informacje o
tym, jak wykorzystujemy te informacje.

Adresy IP oraz inne informacje, takie
jak kod pocztowy, sg wykorzystywane
do oszacowania ogolnego potozenia
(np. kraju, stanu lub miasta)

Ogolna lokalizacja, ktorg ustawisz w
preferencjach dotyczgcych regionu w
Witrynie lub w Aplikacjach




Szczegotowe informacje o lokalizacji

Zbieramy doktadne dane o Twojej lokalizacji
geograficznej tylko wtedy, gdy wyrazisz na to
zgode w ustawieniach urzadzenia.
Szczegodtowe informacje znajdziesz w sekcji
2.

Doktadne potozenie geograficzne na
podstawie danych z Twojego
urzgdzenia

Informacje o plikach cookie

Wiecej informaciji o tych narzedziach
online i o tym, w jaki sposob z nich
korzystamy, znajdziesz w naszych
Zasadach dotyczgcych plikdw cookie i
podobnych technologii

Informacje, ktore otrzymujemy od stron trzecich

Otrzymujemy pewne informacje o Tobie od stron trzecich.

Informacje od podmiotéw obstugujacych
ptatnosci i innych podmiotéw

Otrzymujemy pewne informacje o Kupujacych
od stron trzecich takich jak dostawcy ustug
ptatniczych lub partnerzy w zakresie
zapobiegania oszustwom, ktorzy pomagaja
nam przetwarzaé transakcje, Swiadczy¢
ustugi oraz zapobiega¢ oszustwom lub
nielegalnym dziataniom.

Twoje imie i nazwisko
Twoéj adres rozliczeniowy
Twoj adres e-mail
Numer telefonu

Dane stuzgce zapobieganiu
oszustwom, np. ocena ryzyka

Informacje od partnerow reklamowych i
marketingowych

Otrzymujemy pewne informacje na Twdj
temat od naszych partneréw reklamowych i
marketingowych, w tym — w niektérych
przypadkach — informacje na temat
przegladanych lub klikanych przez Ciebie
tresci marketingowych oraz dziatan
podejmowanych przez Ciebie w naszych
Witrynach i Aplikacjach. Te informacje
pomagajg nam okresli¢, w jaki sposéb nasze
kampanie marketingowe i inne interakcje z
klientami moga przyczyniac sie do sprzedazy,
konwersiji lub innych celow, oraz pomagajg
nam dostosowac reklamy produktéw i ustug,
ktére mogg Cie interesowac.

Mozemy otrzymywac od naszych
partneréw zewnetrznych informacje o
atrybuciji, na przykiad za
posrednictwem plikéw cookie i tagow
UTM w adresach URL, ktore
pomagajg nam okresli¢ zroédto ruchu
trafiajgcego na Etsy lub $ledzi¢
skutecznosc¢ konkretnych kampanii

Mozemy rowniez otrzymywac
odpowiedzi na e-maile marketingowe i
reklamy, reakcje na oferty oraz
informacje o odbiorcach od partneréw,
ktorzy otrzymali od Ciebie zgode na
udostepnienie nam tych informac;ji

Informacje demograficzne, jak Twdj
wiek, pte¢, charakterystyka
gospodarstwa domowego, szacowany
dochdd, zainteresowania i nawyki
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zakupowe

Informacje analityczne

Oprogramowanie do analizy danych
wykorzystujemy w celu zapewniania
funkcjonalnosci Witryny i Aplikacji oraz w celu
doskonalenia Ustug. Aby dowiedzie¢ sie
wiecej, odwiedz strone Etsy z Zasadami
dotyczgcymi plikéw cookie i podobnych
technologii oraz z Informacjami na temat
plikbw cookie i podobnych technologii.

Korzystamy z oprogramowania firm
zewnetrznych, aby rejestrowac takie
informacje, jak czestotliwosé
korzystania przez Ciebie z Witryny i
Aplikacji, dziatania w obrebie Witryny i
Aplikacji (np. jak wchodzisz z nimi w
interakcje), zagregowane
wykorzystanie, dane o wydajnosci,
btedy aplikacji i informacje o
debugowaniu oraz, w przypadku
Aplikacji, miejsce ich pobrania

Informacje z aplikacji firm zewnetrznych

Otrzymujemy pewne informacje, gdy
korzystasz z aplikacji firm zewnetrznych lub
integracji platformy w innych witrynach i
aplikacjach.

Kiedy fgczysz nasze Ustugi z
aplikacjami lub integracjami firm
zewnetrznych (np. potgczone konta
firm zewnetrznych), otrzymujemy
Twoje dane kontaktowe, w tym imie i
nazwisko oraz adres e-mail, a takze
dodatkowe informacje, do ktorych
udostepnienia upowaznisz firme
zewnetrzng (na przykfad informacje o
kontach w mediach
spotecznosciowych i funkcjach
logowania)

Partnerzy biznesowi, np. partnerzy w
zakresie dostawy, mogg udostepniac
informacje biznesowe, takie jak dane
dotyczgce przesytki i transakcji

Informacje o osobach niebedacych
czlonkami

Etsy otrzymuje lub uzyskuje informacje o
osobie, ktora nie jest jeszcze
zarejestrowanym Cztonkiem Etsy lub jest
Gosciem i nie dokonata jeszcze
bezposredniego zakupu (,Osoba niebedgca
cztonkiem”), w zwigzku z okreslonymi
funkcjami Etsy, na przyktad kiedy Osoba
niebedgca cztonkiem zasubskrybuje
newsletter Etsy, kiedy Cztonek zaprosi Osobe
niebedgca cztonkiem do odwiedzenia
Witryny, kiedy Cztonek przesle dane Osoby
niebedgcej cztonkiem w celu wystania
prezentu lub kiedy Cztonek wysle kod karty
podarunkowej Osobie niebedgcej cztonkiem.
Aby uzyskaé¢ wiecej informacji, zapoznaj sie z

Adres e-mail Osoby niebedacej
cztonkiem

Adres IP Osoby niebedacej cztonkiem

Adres pocztowy Osoby niebedgcej
cztonkiem

Specjalne okazje i zainteresowania
dotyczgce Osoby niebedace;j
cztonkiem
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naszg Politykg prywatnosci dla osob
niebedgcych cztonkami dostepng tutaj.

2. Jak wykorzystujemy Twoje informacje i na jakiej podstawie prawnej

Gdy uzyskujesz dostep do Ustug, korzystasz z nich lub wchodzisz w interakcje z naszymi
Witrynami lub Aplikacjami gromadzimy, wykorzystujemy, udostepniamy i w inny sposéb
przetwarzamy Twoje dane w celach opisanych w niniejszej polityce. W zakresie wymaganym
przez obowigzujgce przepisy prawa nasze wykorzystywanie informacji o uzytkownikach na
podane sposoby opiera sie na wielu podstawach prawnych. Jesli mieszkasz poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym (,EOG”), Szwajcarig lub Wielka Brytanig (,UK”) (razem okreslane jako
,Europa”), podstawy prawne, na ktérych sie opieramy, mogg réznic sie od wymienionych ponizej.

Informacje niezbedne do wywigzania si¢ z umowy z Toba

Wykorzystujemy pewne informacje, ktére sg niezbedne do swiadczenia Ci Ustug i wywigzania
sie z naszych Warunkow korzystania lub z innych odpowiednich umow zawartych z Tobag.
Bedziemy musieli zamkng¢ Twoje konto, jesli nie bedziemy w stanie przetwarza¢ Twoich

danych w ramach realizaciji takich celow.

W celu utworzenia i utrzymania Twojego e Informacje o koncie Kupujacego
konta na Etsy i zapewnienia Ci Ustug

e Informacje o koncie Sprzedawcy
Zbieramy pewne informacje w celu

utworzenia Twojego konta na Etsy i e Informacje w profilu publicznym
umozliwienia Ci interakcji ze spotecznoscig Kupujacego
Etsy.

e Informacje w profilu publicznym
Sprzedawcy

e Informacje o przegladarce i
urzgdzeniu

e Informacje z forow/spotecznosci
e Informacje z aplikac;ji firm

zewnetrznych (w odpowiednich
przypadkach)

W celu usprawnienia procesu kupna i e Informacje o koncie Kupujacego
sprzedazy na Etsy

e Informacje o koncie Sprzedawcy
Wykorzystujemy pewne informacje w celu
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usprawnienia procesu kupna i sprzedazy na
Etsy. Moze to obejmowac udostepnianie
przez nas Twoich niektérych danych
partnerom zewnetrznym — w tym naszym
partnerom w zakresie dostawy lub ptatnosci —
w celu umozliwienia nam i Sprzedawcom
zapewnienia Ci Ustug zgodnie z naszymi
Warunkami korzystania. Tacy partnerzy bedg
przetwarzali Twoje dane zgodnie z wiasnymi
zasadami dotyczacymi prywatnosci. Wiecej
informacji o udostepnianiu danych znajdziesz
w sekcji 3.

Informacje na potrzeby weryfikaciji
Sprzedawcy

Ogodlne informacje o lokalizaciji

Informacje od podmiotow
obstugujgcych ptatnosci

Informacje zwigzane z realizacjg
transakcji jako Gosé

Dane transakdji

Informacje w zakresie obstugi klienta

W celu zapewnienia ustugi Etsy Payments

Jako Sprzedawca na Etsy mozesz korzystac
Z naszej ustugi ptatniczej, Etsy Payments (w
zaleznosci od Twojej lokalizaciji), aby
akceptowac rézne formy ptatnosci w Witrynie,
Aplikacjach i innych Ustugach. W celu
utworzenia konta konieczne bedzie podanie
pewnych informaciji.

Szczegoty znajdziesz w Zasadach
dotyczgcych Etsy Payments.

Informacje o koncie Sprzedawcy

Informacje na potrzeby weryfikaciji
Sprzedawcy

W celu zapewnienia mozliwosci realizacji
transakcji jako Gosé

Zezwalamy Gosciom na zakup produktéw z
Etsy bez koniecznosci posiadania konta, za
pomocg opcji realizacji transakcji jako Gos¢.

Informacje zwigzane z realizacjg
transakciji jako Gosé

Informacje o przegladarce i
urzgdzeniu

Dane transakdji

Informacje o ptatnosci

W celu zapewnienia bezpieczenstwa,
ochrony i integralnosci naszych Ustug

Przetwarzamy okreslone informacije i
stosujemy techniki automatycznego
przetwarzania i recznej weryfikacji (przez
ludzi) w celu sprawdzania kont i powigzane;j
aktywnosci, wykrywania i rozwigzywania
naruszen naszych Warunkow korzystania
oraz obowigzujgcych zasad, badania
podejrzanej aktywnosci, wykrywania i

Informacje w profilu publicznym
Kupujacego

Informacje w profilu publicznym
Sprzedawcy

Informacje o koncie Kupujgcego
Informacje o koncie Sprzedawcy

Informacje na potrzeby weryfikaciji
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zwalczania szkodliwego, niebezpiecznego lub
niezgodnego z prawem zachowania i
zapobiegania takiemu zachowaniu (w tym
oszustwom), wykrywania spamu i problemow
z bezpieczenstwem oraz zapobiegania im, a
takze w celu utrzymania integralnosci
naszych Ustug.

Sprzedawcy

Informacje o przegladarce i
urzgdzeniu

Informacje w zakresie obstugi klienta

Informacje od podmiotow
obstugujgcych ptatnosci

Informacje z Wiadomosci

W celu wysvytania komunikatow dotyczgcych
Ustugi

Mozemy wysyta¢ Ci komunikaty
administracyjne lub zwigzane z kontem, ktére
dotyczg naszych Ustug, w tym w ramach
weryfikacji adresu e-mail i numeru telefonu
komorkowego, powitania w Ustugach,
potwierdzenia transakcji lub powiadomienia o
zamowieniu, dostepnosci ustug, zmianach w
Ustugach albo aktualizacji niniejszej Polityki,
naszych Warunkow korzystania lub innych
zasad. Nie mozesz zrezygnowac z
otrzymywania komunikatéw dotyczacych
Ustug, takich jak e-maile lub powiadomienia
mobilne wysytane w celach prawnych,
zwigzanych z bezpieczenstwem lub w innych
celach transakcyjnych.

Informacje o koncie Kupujgcego
Informacje o koncie Sprzedawcy
Dane transakdji

Informacje zwigzane z realizacjg
transakciji jako Gosé

W celu organizowania promociji i loterii

Wykorzystujemy pewne informacje dotyczace
uczestnikow naszych promogiji i loterii w celu
zarzgdzania dang promocjg oraz, w
odpowiednich przypadkach, w celu
identyfikacji odpowiedniego zwyciezcy lub
zwyciezcow oraz okreslenia, czy dana osoba
kwalifikuje sie do udziatu w innych
programach, ktére mozemy zaoferowac
Kupujgcym i Sprzedawcom.

Informacje o promocjach
Informacje o koncie Kupujgcego
Informacje o koncie Sprzedawcy

Informacje w profilu publicznym
Kupujacego

Informacje w profilu publicznym
Sprzedawcy

W celu zapewnienia pomocy i rozwiazywania
problemoéw z zamoéwieniem

Wykorzystujemy Twoje informacje do
udzielania odpowiedzi na prosby o pomoc
(wystane za posrednictwem Aplikacji, Witryny
lub poczty e-mail) oraz do udzielania

Informacje o koncie Kupujgcego
Informacje o koncie Sprzedawcy

Informacje zwigzane z realizacjg
transakciji jako Gosé
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odpowiedzi na zapytania dotyczgce obstugi
klienta i inne, w tym do swiadczenia ustug
obstugi klienta przez czatbota i/lub
telefonicznie.

Mozemy rowniez wykorzysta¢ Twoje dane do
rozwigzania wszelkich reklamacji, probleméw
z zamowieniem lub sporéw pomiedzy Tobg a
innym Cztonkiem.

e Dane transakcji

e Informacje o korzystaniu z Ustug

e (Ogodlne informacje o lokalizacji

e Informacje w zakresie obstugi klienta

e Informacje z Wiadomosci

W celu wykrywania i monitorowania
podejrzanej aktywnosci

Przetwarzamy pewne informacje dotyczgce
Cztonkéw w celu ochrony przed oszustwami,
probami wytudzen oraz zagrozeniami
bezpieczenstwa, takze w ramach procesu
wdrazania.

Te informacje sg zbierane przez nas i/lub
naszych dostawcow ustug przeciwdziatania
oszustwom, ktérzy mogg rowniez
udostepnia¢ informacje dotyczgce oszustw
innym firmom, w tym innym platformom
internetowym.

e Informacje o koncie Kupujacego
e Informacje o koncie Sprzedawcy

e Informacje na potrzeby weryfikacji
Sprzedawcy

e Ogodlne informacje o lokalizacji
e Dane transakcji

e Informacje o przegladarce i
urzgdzeniu

e Informacje z Wiadomosci

Jesli jest to konieczne do spetnienia przez nas zobowigzan prawnych

Nasze Ustugi podlegajg przepisom i regulacjom, ktére wymagajg od nas zbierania,
wykorzystywania i przechowywania Twoich danych w okreslony sposob. W stosownych
przypadkach jesli nie dostarczysz wymaganych prawnie danych, bedziemy zmuszeni
zamkng¢ Twoje konto.

Dlaczego i jak wykorzystujemy Twoje
informacje

Kategorie wykorzystywanych informacji

W celu zachowania zgodnosci z lokalnymi
przepisami dotyczgcymi sprzedazy towarow

W niektorych krajach jesteSmy zobowigzani
do wyswietlania okreslonych informacji
dotyczgcych sprzedawcéw na Etsy (np.
zgodnie z aktem o ustugach cyfrowych).

e Informacje w profilu publicznym
Kupujacego

e Informacje w profilu publicznym
Sprzedawcy

e Informacje o koncie Kupujacego

e Informacje o koncie Sprzedawcy

W celu spetnienia obowiazku weryfikacji

e Informacje o koncie Sprzedawcy




Sprzedawcow

W niektorych krajach obowigzujg przepisy
naktadajgce na Etsy obowigzek weryfikacji
tozsamosci Sprzedawcéw oraz podjecia
Srodkéw zapobiegajgcych praniu pieniedzy i
finansowaniu terroryzmu w ramach Ustug. Te
przepisy to m.in. obowigzujgcy w UE akt o
ustugach cyfrowych, irlandzka ustawa o
wymiarze sprawiedliwosci w sprawach
karnych (dotyczgca prania pieniedzy i
finansowania terroryzmu) z 2010 roku,
amerykanska ustawa o uczciwosci na
internetowych rynkach detalicznych
(,INFORM”) oraz inne przepisy lokalne.

Aby spetni¢ wymienione wyzej wymogi
prawne, zbieramy i przechowujemy okreslone
informacje o naszych Sprzedawcach.

e Informacje na potrzeby weryfikac;ji
Sprzedawcy

W celu zapewnienia zgodnosci z innymi
obowigzkami prawnymi i regulacyjnymi

Etsy moze réwniez wykorzystywac,
przechowywac lub ujawniaé Twoje dane lub
uzyskiwaé do nich dostep w odpowiedzi na
zgdania prawne, takie jak nakazy
przeszukania, nakazy sgdowe, nakazy
okazania, wnioski regulacyjne lub wezwania
do sgdu. Mozemy rowniez to zrobi¢ w celu
realizacji naszych zobowigzan prawnych i
regulacyjnych, w tym w odpowiedzi na
zgodne z prawem zgdania organow
administracji publicznej (w tym organéw
podatkowych) oraz w celu spetnienia
uzasadnionych wymogow bezpieczenstwa
narodowego lub wymogéw egzekwowania
prawa.

Przyktady obowigzujgcych przepisow, z
ktorych moze wynika¢ obowigzek
przetwarzania lub ujawnienia Twoich
informaciji, obejmuja:

Sprawy lub postepowania cywilne,
handlowe, karne, zwigzane z ochrong
konsumentéw i sadowe: gdy otrzymamy
nakaz dotyczgcy ujawnienia informac;ji lub
zapytanie regulacyjne (np. na podstawie
irlandzkiej ustawy o ochronie konsumenta i

Kategorie informacji zalezg od konkretnych
okoliczno$ci kazdego zgdania lub obowigzku.
Przetwarzane beda jedynie informacje
niezbedne do spetnienia danego obowigzku
prawnego. W zaleznosci od okolicznosci
mogg to by¢ nastepujgce rodzaje informacii:

e Informacje w profilu publicznym
Kupujacego

e Informacje w profilu publicznym
Sprzedawcy

e Informacje o koncie Kupujacego
e Informacje o koncie Sprzedawcy

e Informacje na potrzeby weryfikacji
Sprzedawcy

e Informacje od podmiotow
obstugujgcych ptatnosci

e (Ogodlne informacje o lokalizacji

e Informacje o przegladarce i
urzgdzeniu

e Informacje z Wiadomosci




konkurencji z 2014 roku, ustawy o prawach
konsumenta z 2022 roku lub ustawy o
odpowiedzialnosci za produkty z defektem z
1991 roku) oraz w przypadkach, gdy przepisy
nakfadajg na nas obowigzek ujawnienia
takich danych organom wykonawczym.

Kwestie korporacyjne i podatkowe: w celu
spetnienia naszych obowigzkow
korporacyjnych i podatkowych, takich jak te
wynikajgce z irlandzkiej ustawy o firmach z
2014 roku, ustawy o konsolidacji podatkow z
1997 roku, dyrektywy Rady (UE) 2021/514
(,DACT”) i kodeksu stosowanego przez IRS.

Kwestie regulacyjne: w celu spetnienia
naszych obowigzkdéw regulacyjnych, w tym
obowigzkow platformy e-commerce
wynikajgcych z rozporzadzenia P2B, aktu o
ustugach cyfrowych i podobnych przepisow.

Informacje niezbedne w naszym uzasadnionym interesie

Opieramy sie na uzasadnionym interesie naszym lub stron trzecich (takich jak inni Kupujacy i
Sprzedawcy, a w niektérych przypadkach ogét spoteczenstwa), o ile nie przewyzszajg go
Twoje prawa i wolnosci. Mieszkancy Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG), Wielkiej
Brytanii (UK) i innych krajow majg prawo zgtosi¢ sprzeciw wobec takiego przetwarzania
danych oraz zadac¢ ograniczenia tego przetwarzania. Wiecej informacji na ten temat

znajdziesz w sekcji 7.

Dlaczego i jak wykorzystujemy Twoje
informacje

Uzasadniony interes

Kategorie
wykorzystywanych
informacji

W celu zrozumienia, w jaki sposob korzystasz
z naszych Ustuq, i poprawy Twoich wrazen

na Etsy

Wykorzystujemy pewne informacje do
ulepszania naszych Ustug, w tym
zapewnienia prawidtowego funkcjonowania
Ustug, pomocy Sprzedawcom w znalezieniu
najlepszych sposobow promowania i
sprzedazy ich produktow na Etsy oraz
pomocy Kupujgcym w znalezieniu tych
produktéw. Uzywamy tych informacji rowniez
do identyfikowania i wspierania Sprzedawcow
osiggajgcych dobre wyniki oraz do
przeprowadzania ogolnych badan i

W naszym
uzasadnionym
interesie lezy
Zrozumienie sposobu
korzystania z
naszych Ustug oraz
szukanie i
wprowadzanie
nowych metod
rozwoju i poszerzania
naszej dziatalnosci.

W naszym
uzasadnionym
interesie lezy to, aby

e Informacje o
korzystaniu z
Ustug

e Informacje o
przegladarce i
urzgdzeniu

e Informacje o
plikach cookie

e Informacje w
zakresie
obstugi klienta

e Odpowiedzi
na ankiety i
badania rynku

e Informacje od




raportowania zbiorczego.

lepiej rozumiec
Cztonkow
spotecznosci poprzez
rejestrowanie ich
preferencji, zakupow i
innych interakcji, w
tym identyfikowanie
sytuaciji, gdy
wylogowani
uzytkownicy mogag
miec juz konto na
Etsy.

W uzasadnionym
interesie naszym oraz
cztonkow
spotecznosci lezy
poprawa wydajnosci
naszych Ustug,
rozwigzywanie
probleméw
zwigzanych z
naszymi Ustugami,
zwiekszanie
zainteresowanie
naszymi Ustugami
oraz uzyskanie
danych dotyczgcych
wzorcow korzystania
z naszych Ustug.

partnerow
reklamowych i
marketingowy
ch

Informacje
analityczne
Ogolne
informacje o
lokalizaciji

W celu tworzenia rankingu wynikow
wyszukiwania

Wykorzystujemy pewne informacje do
tworzenia rankingu wyswietlanych Ci wynikow
wyszukiwania. Kiedy Cztonek lub Gosé
wyszukuje produkt na Etsy, silnik
wyszukiwarki Etsy stara sie zwroci¢
najtrafniejsze dopasowania na podstawie
wpisanego zapytania oraz kategorii informaciji
wymienionych tutaj.

Mozemy rowniez bezptatnie wyrdzniaé pewne
sklepy lub oferty nad gtéwnymi wynikami
wyszukiwania lub obok nich.

W uzasadnionym
interesie naszym oraz
Cztonkéw
spotecznosci lezy
personalizacja
naszych Ustug, w tym
identyfikacja
produktéw, ktore
najbardziej
zainteresujg
Kupujgcych.

Informacje o
korzystaniu z
Ustug
Informacje o
przegladarce i
urzgdzeniu
Preferencje
sklepu
Ogolne
informacje o
lokalizaciji

W celu zapewnienia reklam na platformie w
naszych Witrynach i Aplikacjach

W uzasadnionym
interesie naszym i
Sprzedawcow lezy

Informacje o
korzystaniu z
Ustug




Sprzedawcy mogg wykupic ptatne reklamy na
Etsy (,Etsy Ads”). W ramach Etsy Ads oferta

pomoc Sprzedawcom
w docieraniu do

Informacje o
przegladarce i

lub sklepy Sprzedawcy wyswietlajg sie w najlepszych urzgdzeniu
lepiej widocznych miejscach w Witrynach i odbiorcow ich Ogodlne
Aplikacjach (i sg oznaczone jako ,Reklamy produktow. informacje o
Sprzedawcy”). Etsy Ads pojawiajg sie w lokalizaciji
jednej lub wielu lokalizacjach takich jak wyniki Informacje w
wyszukiwania wyswietlane Cztonkom i profilu
Gosciom. publicznym
Kupujacego
Informacje
zwigzane z
realizacjg
transakcji jako
Gosc¢
Dane
transakcji
W celu wyswietlania niespersonalizowanych | W naszym Informacje od

reklam na platformach i stronach oséb
trzecich

Wykorzystujemy Twoje informacje do
wyswietlania niespersonalizowanych reklam
naszych Ustug na platformach i w witrynach
zewnetrznych.

Na przyktad kupujemy reklamy zewnetrzne w
sieciach uczestniczgcych dostawcow, takich
jak serwisy spotecznosciowe i wyszukiwarki.
Mozesz widzie¢ reklamy Etsy w tych
kanatach, nawet jesli zrezygnujesz z reklam
spersonalizowanych.

Jesli jestes sprzedawcag, mozemy zbierac i
wykorzystywaé Twoje informacje w celu
uwzglednienia wzmianki o Tobie w
materiatach marketingowych i popierajacych
konkretne kwestie oraz do prezentowania
Ciebie i Twojego sklepu na platformie oraz
poza nig zgodnie z Warunkami korzystania.

uzasadnionym
interesie lezy
promowanie Ustug i
ofert na platformach i
w witrynach
zewnetrznych.

partnerow
reklamowych i
marketingowy
ch

Informacje o
plikach cookie

W celu pomiaru skutecznosci reklam w
naszych Witrynach i Aplikacjach oraz na
platformach i w aplikacjach stron trzecich

Wykorzystujemy Twoje dane do pomiaru
skutecznosci reklam zaréwno w naszych
Witrynach i Aplikacjach, jak i na platformach i
w aplikacjach stron trzecich. Obejmuje to

W naszym interesie
lezy promowanie
Ustug i zrozumienie,
jakie wyniki osiggaja
nasze dziatania
reklamowe zaréwno
w naszych Witrynach
i Aplikacjach, jak i na

Informacje od
partnerow
reklamowych i
marketingowy
ch

Informacje o
plikach cookie




udostepnianie informaciji partnerom
reklamowym w tych celach.

Twoje informacje moga by¢ wykorzystywane,
nawet gdy zdecydujesz sie zrezygnowaé ze
spersonalizowanych reklam (na przykfad
mozemy uzy¢ Twoich informacji do pomiaru
wydajnosci reklam niespersonalizowanych).

platformach i w
aplikacjach stron
trzecich.

W celu umozliwienia korzystania z kampanii,
ankiet i petycji

Cztonkowie majg mozliwos$¢ dotgczenia do
kampanii, ankiet lub petycji dotyczgcych
spraw, ktore sg im bliskie na stronie Etsy
Advocacy, lub przekazania darowizn na takie
cele w trakcie realizacji transakcji. W celu
utatwienia tego procesu musimy zbierac i
wykorzystywaé pewne informacje dotyczgce
Cztonkéw naszej spotecznosci.

W uzasadnionym
interesie naszym i
Cztonkéw
spotecznosci lezy
zapewnianie przez
nas tych ustug i
przeprowadzanie
ankiet, ktére pomoga
nam ulepszac nasze
Ustugi.

Informacje w
profilu
publicznym
Sprzedawcy
Informacje o
koncie
Sprzedawcy
Informacje z
Etsy
Payments (w
ramach
darowizn na
cele
charytatywne)

W celu dbania o bezpieczenstwo i ochrone
naszych Ustug

Przetwarzamy Twoje informacje, a w
niektérych przypadkach stosujemy
zautomatyzowane przetwarzanie oraz reczng
ocene (czyli ocene dokonywang przez ludzi)
w celu utrzymania bezpieczenstwa i
integralnosci naszych Ustug oraz
zapobiegania zagrozeniom w zakresie
bezpieczenstwa i innym szkodom. Obejmuje
to podejmowanie dziatan majgcych na celu
ochrone naszej spotecznosci przed
naduzyciami, nekaniem, naruszeniami praw
wiasnosci intelektualnej, przestepczoscia,
nielegalng aktywnoscig, potencjalnymi
oszustwami, szkodg, potencjalnymi
naruszeniami Warunkow korzystania i innych
zasad Etsy, w tym rozwigzywanie sporéw
miedzy Cztonkami zwigzanych z powyzszym.

W uzasadnionym
interesie naszym i
Cztonkdéw naszej
spotecznosci lezy
zapewnienie
bezpieczenstwa
naszych Ustug,
weryfikowanie kont i
aktywnosci oraz
zwalczanie
szkodliwych lub
nieodpowiednich
zachowan lub tresci.

W uzasadnionym
interesie naszym,
publicznym oraz
Cztonkow
spotecznosci lezy
egzekwowanie
naszych Zasad
wewnetrznych,
Warunkéw
korzystania i
powigzanych zasad,

Informacje w
profilu
publicznym
Kupujacego
Informacje w
profilu
publicznym
Sprzedawcy
Informacje o
koncie
Kupujacego
Informacje o
koncie
Sprzedawcy
Informacje na
potrzeby
weryfikacji
Sprzedawcy
Dane
transakcji
Informacje z
Wiadomosci
Informacje o
korzystaniu z
Ustug




w tym w celu
zapobiegania
oszustwom,
transakcjom poza
strong i nielegalnym
dziataniom oraz ich
zwalczania, a takze w
celu rozwigzywania
sporéw miedzy
Cztonkami.

W celu ochrony przystugujgcych nam praw

Mozemy rowniez przechowywac, zachowac,
ujawnic¢ lub sprawdzi¢ Twoje dane w celu
ochrony, ustanowienia lub wykonywania
naszych praw albo obrony przed mozliwymi
lub dochodzonymi roszczeniami prawnymi, w
tym w celu windykacji zadtuzenia lub podjecia
dziatan w zwigzku z naruszeniem naszych
Warunkoéw korzystania i innych zasad.

W naszym
uzasadnionym
interesie lezy
zasieganie porad
prawnych i ochrona
naszej firmy (w tym
naszych praw,
personelu, wlasnosci
intelektualnej lub
platformy), Cztonkéw
spotecznosci lub
innych oséb, m.in. w
ramach procesu
rozwigzywania
sporéw oraz w
odniesieniu do
zapytan
regulacyjnych,
postepowan
sgdowych lub
jakichkolwiek innych
sporéw.

Informacje w
profilu
publicznym
Kupujacego
Informacje w
profilu
publicznym
Sprzedawcy
Informacje o
koncie
Kupujacego
Informacje o
koncie
Sprzedawcy
Informacje na
potrzeby
weryfikacji
Sprzedawcy
Dane
transakcji
Informacje o
korzystaniu z
Ustug
Informacje z
Wiadomosci

W celu udostepniania informacji organom
scigania i udzielania odpowiedzi na wnioski

prawne

Mozemy udostepnia¢ Twoje informacje
stronom trzecim, w tym organom scigania,
nawet jesli nie bedziemy do tego prawnie
zobowigzani, ale w dobrej wierze uznamy, ze
takie dziatanie lub ujawnienie jest konieczne
do wykrycia lub $cigania nielegalnych dziatah
albo im zapobiegania lub do unikniecia
bezposredniego zagrozenia $miercig lub
uszkodzenia ciafa.

W uzasadnionym
interesie naszym i
publicznym lezy
udostepnianie
informacji stronom
trzecim —w tym w
ramach dochodzen
lub wnioskow
regulacyjnych —w
celu wykrywania,
badania i scigania
nielegalnych dziatan
albo zapobiegania

Informacje w
profilu
publicznym
Kupujacego
Informacje w
profilu
publicznym
Sprzedawcy
Informacje o
koncie
Kupujacego
Informacje o
koncie




Kategorie informacji, do ktérych uzyskujemy
dostep oraz ktore przechowujemy,
wykorzystujemy i udostepniamy w celach
wymienionych powyzej, zalezg od
konkretnych okolicznosci.

Aby dowiedziec sie wiecej na temat sposobu
oraz przyczyn udostepniania informacji przez
Etsy w tych okolicznosciach, zapoznaj sie z
sekcjg 3 oraz z naszymi Zasadami
dotyczgcymi wnioskéw o udzielenie
informaciji.

Smierci lub
bezposredniemu
uszkodzeniu ciata.

Sprzedawcy
Informacje na
potrzeby
weryfikacji
Sprzedawcy
Dane
transakcji
Informacje z
Wiadomosci
Informacje o
korzystaniu z
Ustug

W przypadku reorganizacji dziatalnosci

Tego rodzaju
transakcje mogg by¢

Informacje w
profilu

W pewnych sytuacjach Etsy moze sie konieczne i leze¢ w publicznym
zdecydowac na reorganizacje dziatalnosci. W | naszym Kupujacego
tego typu transakcjach (takich jak sprzedaz, uzasadnionym Informacje w
fuzja, likwidacja, zarzad komisaryczny, interesie, w profilu
reorganizacja lub przeniesienie catosci lub szczegolnosci jesli publicznym
zasadniczo wszystkich aktywow Etsy) chodzi o Sprzedawcy
informacje o Cztonkach sg zazwyczaj jednym | podejmowanie Informacje o
z aktywéw biznesowych podlegajgcych decyzji, ktore koncie
przekazaniu. umozliwig nam Kupujacego
dtugoterminowy Informacje o
rozwoj dziatalnosci. koncie
Sprzedawcy
W celu udostepnienia informacji o tym, kiedy | W celu ochrony Stan
Sprzedawca ostatnio byt aktywny i jaki ma uzasadnionych dziatalnosci
Sredni wskaznik odpowiedzi interesOow naszych sprzedawcy i
oraz interesow Sredni
Mozemy wyswietla¢ w profilu Sprzedawcy naszych Cztonkow wskaznik
informacje o tym, kiedy ostatnio byt aktywny | dgzymy do odpowiedzi

w Witrynie lub Aplikacji (czyli kiedy odwiedzit
swoj profil). Ten wskaznik odzwierciedla kiedy
Sprzedawca ostatnio wykonat okreslong
aktywnosc.

Wyswietlamy réwniez sredni czas, jaki
Sprzedawcy potrzebujg na udzielenie
odpowiedzi na wiadomosci.

doskonalenia
naszych Ustug i
wspierania
nawigzywania relacji
miedzy naszymi
Cztonkami.

W celu udostepniania informacji naszym
dostawcom i partnerom biznesowym

Udostepniamy pewne informacje naszym
dostawcom i partnerom biznesowym zgodnie

Angazowanie
dostawcow ustug i
partnerow do pomocy
w Swiadczeniu Ustug
lezy w naszym

Informacje o
koncie
Kupujacego
Informacje o
koncie




ze szczegotami podanymi w sekcji 3.

uzasadnionym
interesie oraz
uzasadnionym
interesie Czionkow
spotecznosci.

Sprzedawcy
Informacje w
profilu
publicznym
Kupujacego
Informacje w
profilu
publicznym
Sprzedawcy
Informacje na
potrzeby
weryfikacji
Sprzedawcy
Informacje od
podmiotow
obstugujgcych
ptatnosci
Dane
transakcji
Informacje w
zakresie
obstugi klienta
Informacje z
Wiadomosci

Informacje, na ktérych wykorzystanie wyrazisz zgode

Kiedy wykorzystujemy Twoje dane na podstawie otrzymanej od Ciebie zgody, masz prawo w
kazdej chwili wycofa¢ zgode na dalsze wykorzystywanie danych (co oznacza, ze nasze
dotychczasowe wykorzystanie Twoich danych nie bedzie objete tym wycofaniem). Mozesz w
dowolnym momencie zmieni¢ ustawienia na swoim urzgdzeniu lub w aplikacji.

W celu prowadzenia marketingu e-mailowego

W niektorych krajach (np. w Europie)
mozemy potrzebowaé¢ Twojej zgody na
wysytanie wiadomosci marketingowych drogg
e-mailowg. Bedziesz mie¢ mozliwos¢
rezygnacji z otrzymywania kazdego typu
wysytanej przez nas komunikacji
marketingowe;j.

Informacje o koncie Kupujgcego

e Informacje o koncie Sprzedawcy

e Informacje o przegladarce i

urzgdzeniu

e Dane transakcji

e Informacje od partneréw reklamowych

i marketingowych

e Informacje o korzystaniu z Ustug

W Europie w celu personalizacji Twoich

e Informacje o korzystaniu z Ustug




wrazen z korzystania z Witryn i Aplikacji

W przypadku uzytkownikéw z EOG i UK
musimy uzyskaé zgode na personalizacje ich
wrazen w Witrynach i Aplikacjach, m.in. w
celu utatwienia wyszukiwania i odkrywania
interesujgcych ich przedmiotow.

Informacje o przegladarce i
urzgdzeniu

Ogodlne informacje o lokalizaciji
Dane transakdji

Informacje od partneréw reklamowych
i marketingowych

Informacje zwigzane z realizacjg
transakciji jako Gosé

Informacje analityczne

W celu personalizacji reklam, ktére widzisz na

platformach i w witrynach zewnetrznych

Potrzebujemy Twojej zgody, aby
personalizowac reklamy, ktére widzisz na
platformach i w witrynach zewnetrznych.

Ten rodzaj marketingu kierowanego obejmuje
wykorzystanie narzedzi firm zewnetrznych, w
tym grup odbiorcéw niestandardowych na
Facebooku i kierowania na liste klientéw
Google. Mozemy rowniez wykorzystywac
dane analityczne zagregowane na podstawie
informacji o Twoim korzystaniu z Ustug,
takich jak wyszukiwane stowa kluczowe,
ulubione, historia przeglgdania i historia
zakupow, w potgczeniu z kategoriami
informacji wymienionymi tutaj.

Dane Kupujgcego
Informacje o korzystaniu z Ustug
Informacje o plikach cookie

Informacje od partneréw reklamowych
i marketingowych

Informacje zwigzane z realizacjg
transakcji jako Gosé

Informacje analityczne

W celu zbierania Twoich danych poprzez
ustawienia witgczone przez Ciebie na

urzgdzeniu

Potrzebujemy Twojej zgody na zbieranie
informaciji o doktadnym potozeniu Twojego
urzgdzenia w celu: (a) dostarczania lokalnych
tredci oraz personalizacji i dostosowania
Ustug, w tym wynikéw wyszukiwania i
rekomendacji; (b) obstugi wysyiki i dostawy;
(c) uzyskania dostepu do Twojego aparatu
i/lub galerii zdje¢, jesli zdecydujesz sie
udostepni¢ zdjecia lub filmy w naszych
Ustugach.

Szczegodtowe informacje o lokalizacji

Zdjecia i filmy



https://www.facebook.com/business/help/744354708981227?id=2469097953376494
https://www.facebook.com/business/help/744354708981227?id=2469097953376494
https://support.google.com/google-ads/answer/6379332?hl=en
https://support.google.com/google-ads/answer/6379332?hl=en

W celu biometrycznej weryfikacji Twojej
tozsamosci

Sprzedawcy mogg wybrac weryfikacje
tozsamosci za pomocg metod
biometrycznych. W przypadku Sprzedawcéw
z EOG Etsy musi uzyska¢ wyrazng zgode
Sprzedawcy na zbieranie i przetwarzanie
danych biometrycznych w celu weryfikacji
tozsamosci. Potrzebujemy zgody
uzytkownikéw z innych krajow, zgodnie z
lokalnymi przepisami prawa

Dane biometryczne

Informacje na potrzeby weryfikaciji
Sprzedawcy

Dane wykorzystywane do dziatan w interesie publicznym

W celu zachowania, sprawdzania i
udostepniania informacji umozliwiajacych
wykonanie dziatania w interesie publicznym

W ograniczonych okolicznosciach bedziemy
korzysta¢ z dostepu do Twoich informacji,
zachowywac je i udostepnia¢ organom
nadzorczym, organom scigania lub innym,
jesli bedzie to konieczne do wykonania
dziatania w interesie publicznym. Na przyktad
mozemy udostepnia¢ Twoje dane w celu
zwalczania nielegalnego lub szkodliwego
zachowania, jesli lezy to w interesie
okreslony w odpowiednich przepisach prawa
(w tym w prawie UE lub panstwa
cztonkowskiego, jesli jest to wymagane).

Informacje o koncie Kupujgcego
Informacje o koncie Sprzedawcy

Informacje w profilu publicznym
Kupujacego

Informacje w profilu publicznym
Sprzedawcy

Informacje od podmiotow
obstugujgcych ptatnosci

Dane transakdji

Informacje z Wiadomosci

Dane wykorzystywane do ochrony zywotnych intereséw Twoich lub innych osé6b

W celu zachowania, sprawdzania i
udostepniania informacji organom S$cigania i
innym podmiotom

Mozemy zachowywac, sprawdzac i
udostepnia¢ informacje organom $cigania i
innym podmiotom w sytuacjach, gdy jest to
wymagane do ochrony zywotnych interesow
innej osoby, na przyktad w sytuacjach
awaryjnych. Na przyktad mozemy by¢
zobowigzani do udostepnienia informaciji, aby

Informacje o koncie Kupujgcego
Informacje o koncie Sprzedawcy

Informacje w profilu publicznym
Kupujacego

Informacje w profilu publicznym
Sprzedawcy

Informacje od podmiotow




zapobiec smierci lub obrazeniom u obstugujgcych ptatnosci
Kupujacego lub Sprzedawcy Etsy lub osoby
trzeciej albo aby zapobiec przestepstwu lub e Dane transakcji
oszustwu.
e Informacje z Wiadomosci

3. Jak udostepniamy Twoje informacje

Udostepniamy Twoje dane stronom trzecim, jedli jest to konieczne do zapewnienia Ustug,
spetnienia naszych obowigzkéw prawnych lub do realizacji celow okreslonych w niniejszej
Polityce prywatnosci, w tym:

Informacje wyswietlane publicznie: jesli korzystasz z Ustug, pewne informacje o Tobie bedg
publicznie wyswietlane w Witrynie i Aplikacjach, np. Informacje w profilu publicznym Kupujgcego
i Informacje w profilu publicznym Sprzedawcy (zdefiniowane w sekcji 2). Kupujgcy i Sprzedawcy
moga ustawi¢ pewne informacje i dziatania jako prywatne w ustawieniach swojego konta lub
profilu publicznego. Bedziemy tez wyswietla¢ inne informacje zwigzane z Twoim korzystaniem z
Ustug, takie jak data dotgczenia, informacje dotyczgce ocenianych przez Ciebie produktow (w
tym tres¢ opinii), zdjecia lub filmy przedstawiajgce zakupione produkty, Twoje Ulubione i Kolekcje,
Twoi obserwujacy, osoby, ktére obserwujesz, komentarze opublikowane przez Ciebie w naszych
przestrzeniach dla spotecznosci oraz informacje, ktére zdecydujesz sie udostepni¢ za
posrednictwem serwisow spotecznosciowych. Twoje oceny sklepow lub zakupionych produktow
réwniez mogg by¢ udostepniane na innych platformach i indeksowane przez wyszukiwarki, w tym
Google.

W przypadku niektérych Sprzedawcéw mogg by¢ publicznie wyswietlane dodatkowe rodzaje
informacji. Na przyktad moze by¢ publicznie wyswietlana nazwa firmy, lokalizacja sklepu lub
numer rejestracji firmy powigzany z Twoim kontem (mozesz go zmienia¢ i aktualizowa¢ w
ustawieniach konta).

Grupa Etsy: mozemy udostepnia¢ niektére ze zbieranych informacji, np. Informacje o koncie
Kupujacego, Informacje o koncie Sprzedawcy, Informacje na potrzeby weryfikacji Sprzedawcy,
Informacje o korzystaniu z Ustug, Informacje o przeglgdarce i urzgdzeniu oraz Informacje o
plikach cookie, naszym partnerom korporacyjnym, w tym Etsy, Inc., Etsy Ireland UC, Etsy
Payments Ireland Limited, Etsy Gifting LCC, Etsy UK, Ltd. i innym podmiotom Etsy i nalezgcym
do Etsy podmiotom stowarzyszonym (w tym Depop Ltd.), ktére pomagajg nam prowadzi¢
dziatalno$¢ na catym Swiecie (razem ,Grupa Etsy”). Informacje udostepniane miedzy firmami z
Grupy Etsy mogg by¢ wykorzystywane do celéw opisanych w tej Polityce prywatnosci oraz w
celach ogdlnych zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci, w tym do weryfikacji tozsamosci,
monitorowania transakcji, zapobiegania oszustwom, przetwarzania ptatnosci, marketingu,
wydawania oraz uzywania kart podarunkowych jako metody ptatnosci, przestrzegania przepisow
prawnych i regulacyjnych, obstugi klienta, rozwoju firmy, zarzgdzania kontami uzytkownikéw lub
Swiadczenia wsparcia IT, technicznego i inzynieryjnego.



Sprzedawcy: mozemy udostepni¢ Sprzedawcom zagregowane informacje o Twojej aktywnosci
w Ustugach (na przyktad o tym, czy jestes nowym Kupujgcym czy moze czesto skiadasz
zamowienia), aby mogli zapewni¢ Ci wyzszg jakos¢ obstugi oraz abysmy mogli wprowadzac
ulepszenia w naszej Witrynie i Aplikacjach. W celu poprawy doswiadczen zakupowych mozemy
gromadzi¢ i wyswietla¢ okreslone informacje o Sprzedawcy, w tym daty oraz sposoby interakgcji
oraz korzystania z Ustug, aby na przyktad wyswietla¢ informacje o ostatniej aktywnosci
Sprzedawcy albo jego srednim czasie odpowiedzi.

Powigzane witryny lub ustugi zewnetrzne: niektérzy Cztonkowie mogg zdecydowac sie na
potgczenie z Etsy lub zarejestrowanie konta Etsy przy uzyciu aplikacji zewnetrznej, takiej jak
Facebook lub Google. Potgczenie konta Etsy z aplikacjami lub ustugami firm zewnetrznych jest
opcjonalne. Jesli zdecydujesz sie potgczy¢ swoje konto z aplikacjami firm zewnetrznych,
dostawcy tych ustug lub produktdéw mogg otrzymac informacje o Tobie udostepnione przez Etsy,
Ciebie lub inne podmioty.

Mozesz rowniez zdecydowac sie na potgczenie swojego konta bankowego lub przetwarzania
ptatnosci w celu umozliwienia ptatnosci za zakupy (lub — w przypadku Sprzedawcédw z wybranych
rynkdw — w celu otrzymywania ptatnosci lub wyptat) przez ustuge firmy zewnetrznej dostepng
poprzez Witryne lub aplikacje Etsy. Podczas rejestracji przez tych partneréw zewnetrznych,
poinformujemy Cie, jakie informacje sg zbierane oraz jakie informacje bedg udostepniane Etsy
przez partnera zewnetrznego.

Pamietaj, ze korzystanie z witryn lub ustug zewnetrznych oprécz warunkow i polityki prywatnosci
Etsy podlega takze warunkom korzystania i politykom prywatnosci okreslonym przez te firmy
zewnetrzne.

Partnerzy biznesowi: Etsy scisle wspotpracuje z wieloma partnerami biznesowymi, w tym z
partnerami zajmujgcymi sie obstugg dostawy i ptatnosci, ktérzy pomagajg nam w Swiadczeniu
Ustug zgodnie z naszymi Warunkami korzystania. Kiedy jedna z tych firm pomaga nam w
przetworzeniu Twojej transakcji, moze by¢ konieczne udostepnienie przez nas lub partnera
informacji zwigzanych z tg transakcjg w celu jej zrealizowania i sfinalizowania zamowienia,
monitorowania aktywnosci w Witrynach i Aplikacjach Etsy, np. w zakresie transakcji, lub
rozwigzania kwestii wsparcia posprzedazowego lub zwigzanych z transakcjg problemow, takich
jak zwroty czy spory.

Etsy wspotpracuje takze z innymi firmami, aby udostepnia¢ produkty Sprzedawcoéw poza Etsy.
Etsy i nasi partnerzy poinformujg Cie, w jaki sposob firma Etsy i ci partnerzy zbierajg, wykorzystujg
i udostepniajg Twoje informacije.

Etsy zapewnia réwniez ustugi lub produkty powigzanych firm, np. wspomagajgcych naszych
Sprzedawcow w zakresie ksiegowosci lub oferujgcych ustugi zarzadzania dla matych firm. Te
firmy powigzane mogg sprzedawac¢ swoje produkty lub ustugi za posrednictwem Ustug lub
oferowa¢ promocje (w tym promocje pocztg e-mail). W kazdej sytuacji tacy partnerzy beda
przetwarzali Twoje dane zgodnie z wkasnymi zasadami dotyczgcymi prywatnosci. Zachecamy do
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zapoznania sie z politykami prywatnosci i zadawania pytan stronom trzecim przed ujawnieniem
im swoich danych.

Profesjonalni doradcy, partnerzy branzowi, wtadze i organy nadzorcze oraz inne podmioty:
udostepniamy Twoje informacje opisane w sekcji 2 naszym doradcom, konsultantom, organom
nadzorczym i podatkowym, organom scigania, agencjom rzadowym, stronom cywilnym w
postepowaniach sgdowych oraz partnerom branzowym (na przykfad grupom branzowym), a
takze innym podmiotom w razie zaistnienia takiej potrzeby w celu:

e zachowania zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa lub regulacjami, nakazami
sgdowymi, wezwaniami do sgdu, pismami procesowymi lub Zgdaniami ze strony organow
rzgdowych;

e wykrywania oraz badania rzeczywistych lub domniemanych przypadkéw oszustw,
naruszen Warunkow korzystania Etsy i innych nielegalnych dziatan lub problemow
technicznych albo zwigzanych z bezpieczenstwem, a takze zapobiegania ich wystgpieniu
i podejmowania wzgledem nim dziatan; oraz

e ochrony praw, wtasnosci i bezpieczenstwa naszych Cztonkéw, Etsy i firm nalezgcych do
Grupy Etsy lub innych oséb, w tym w celu zapobiegania $mierci lub bezposredniemu
uszczerbkowi na zdrowiu.

Ustugi reklamy i marketingu: Etsy wspoétpracuje z zewnetrznymi partnerami reklamowymi i
marketingowymi w celu prowadzenia reklam opartych na zainteresowaniach, zgodnie z opisem

tutaj.

Reorganizacja dziatalnosci: w pewnych sytuacjach Etsy moze sie zdecydowaé na
reorganizacje dziatalnosci. W tego typu transakcjach (takich jak sprzedaz, fuzja, likwidacja,
zarzad komisaryczny lub przeniesienie catosci lub zasadniczo wszystkich aktywéw Etsy)
informacje o Czionkach sg zazwyczaj jednym z aktywéw biznesowych podlegajgcych
przekazaniu. Jesli firma Etsy bedzie miata zamiar przekaza¢ informacje dotyczace Ciebie,
powiadomimy Cie drogg mailowg lub umiescimy powiadomienie w Witrynach lub Aplikacjach.

Ustugi spotecznosciowe: wspotpracujemy ze stronami trzecimi w celu zapewnienia dziatania
ustug spotecznosciowych, w tym Forow i Grup Etsy, i musimy udostepnia¢ pewne informacje o
Tobie w celu zapewniania tych ustug. Moze to obejmowac¢ na przyktad Informacje w profilu
publicznym Kupujgcego i Informacje w profilu publicznym Sprzedawcy, date rejestracji na Etsy, a
takZze jezyk i region ustawione w Witrynie. Wiecej informacji znajdziesz w Zasadach dotyczgcych
spotecznosci.

Dostawcy ustug: Etsy angazuje tez strony trzecie i firmy zewnetrzne (takie jak firmy badawcze,
dostawcy ustug analitycznych i dostawcy zabezpieczen), aby uzyska¢ pomoc w obstudze,
Swiadczeniu i reklamowaniu Ustug. Te strony trzecie i firmy zewnetrzne majg ograniczony dostep
do Twoich danych, mogg wykorzystywac je tylko w celu wykonywania tych zadan w naszym
imieniu i nie wolno im ujawnia¢ Twoich danych ani wykorzystywac ich do innych celéw.
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Ponadto Etsy wspotpracuje takze z dostawcami ustug zewnetrznych, ktorzy umozliwiajg
przekazywanie danych miedzy podobnymi firmami (np. firmami detalicznymi) w celach takich jak
zapobieganie oszustwom i zapewnianie bezpieczenstwa.

Wspdtpracujemy z nastepujgcymi typami zewnetrznych dostawcow ustug:

e Firmy zapewniajgce ustugi e Informacje w profilu publicznym
przechowywania danych Kupujacego
e Firmy badawcze e Informacje w profilu publicznym
e Dostawcy analityki Sprzedawcy
e Dostawcy zabezpieczen e Informacje o koncie Kupujgcego
e Dostawcy ustug zwigzanych z e Informacje o koncie Sprzedawcy
oprogramowaniem e Informacje na potrzeby weryfikaciji
e Dostawcy infrastruktury i ustug Sprzedawcy
technicznych e Informacje zwigzane z realizacjg
e Dostawcy ustug profesjonalnych transakciji jako Gosé

e Dostawcy obstugi klienta i innych
ustug w ramach outsourcingu

e Dostawcy ustug weryfikacji
tozsamosci i zapobiegania oszustwom

Dane transakcji

Informacje z forow/spotecznosci

Ogodlne informacje o lokalizaciji

Zdjecia i filmy

Informacje w zakresie obstugi klienta

Informacje o przegladarce i

urzgdzeniu

Informacje o korzystaniu z Ustug

e Odpowiedzi na ankiety i badania
rynku

e Informacje analityczne

4. Jak przekazujemy Twoje informacje

Etsy prowadzi globalng platforme handlu elektronicznego. Korzystajgc z Ustug przyjmujesz do
wiadomosci, ze Etsy bedzie wykorzystywac¢ Twoje informacje w Stanach Zjednoczonych, Irlandii
i innych krajach, w ktérych dziatajg firmy nalezgce do Grupy Etsy. Pamietaj, ze przepisy i
standardy dotyczgce prywatnosci w okreslonych krajach, w tym prawa dostepu organow wiadzy
do danych, moga réznic¢ sie od tych obowigzujgcych w Twoim kraju zamieszkania. W zakresie, w
jakim uznaje sie, ze Etsy przekazuje dane poza EOG, przy przekazywaniu danych osobowych
opieramy sie na oddzielnych, alternatywnych i niezaleznych podstawach prawnych:

Decyzje stwierdzajgce odpowiedni stopien ochrony
Gdy jest to mozliwe, polegamy na decyzjach Komisji Europejskiej, znanych jako ,decyzje

stwierdzajgce odpowiedni stopien ochrony”, ktére potwierdzaja, ze niektore kraje oferujg poziom
ochrony danych, ktory jest rownowazny ze stopniem ochrony na terenie EOG. Lista decyzji



stwierdzajgcych odpowiedni stopieh ochrony jest dostepna tutaj, poprzez strone Komisiji
Europejskie;j.

Standardowe klauzule umowne

W pozostatych przypadkach polegamy takze na standardowych klauzulach umownych Komisji
Europejskiej dotyczacych miedzynarodowego i dalszego przekazywania danych poza obszar
EOG do krajow trzecich, takich jak na przyktad Stany Zjednoczone i Indie. Obejmuje to
przekazywanie danych nie tylko naszym dostawcom ustug, ale réwniez z Etsy Ireland UC do Etsy,
Inc. i innych firm nalezacych do Grupy Etsy. Mozesz poprosi¢ o kopie stosowanych przez nas
standardowych klauzul umownych, wysytajgc wiadomos$¢ e-mail na adres dpo@etsy.com.

Informacje niezbedne do wykonania umowy pomiedzy Etsy a uzytkownikami

Mozesz wybrac, czy chcesz lub nie chcesz korzysta¢ z Ustug Etsy. Poniewaz dziatamy w krajach
catego sSwiata i korzystamy z infrastruktury technicznej w Stanach Zjednoczonych w celu
$wiadczenia Ustug, zgodnie z umowg zawartg miedzy nami (w tym nasze Warunki korzystania)
przekazujemy Twoje dane do Standéw Zjednoczonych i innych jurysdykcji w celu swiadczenia
Ustug. Krétko méwigc, nie mozemy $Swiadczyé Ustug i realizowaé¢ umowy z Tobg bez
przekazywania Twoich danych poza Twdj kraj zamieszkania, w tym UK lub EOG.

5. Jak chronimy Twoje informacje

Bezpieczenstwo Twoich danych jest dla nas wazne. Chronimy Twoje dane za pomocg srodkéw
technicznych i administracyjnych zaprojektowanych w celu zmniejszenia ryzyka nielegalnego lub
nieuprawnionego dostepu, zniszczenia, utraty, zmiany, ujawnienia lub wykorzystania Twoich
danych. W ramach zapewnienia ochrony konta zachecamy do ustawienia silnego hasta oraz
wigczenia logowania za pomocg uwierzytelniania dwusktadnikowego (2FA). Wiecej o
zwiekszaniu bezpieczenstwa konta dowiesz sie w ustawieniach konta.

W ramach zapobiegania spamowi, oszustwom i naduzyciom korzystamy w naszych Ustugach z
Google reCAPTCHA Enterprise i Mastercard Ekata (ustuga weryfikacji tozsamos$ci zapewniana
przez firme Mastercard). Ustuga reCAPTCHA Enterprise zbiera informacje dotyczace sprzetu i
oprogramowania, takie jak dane urzgdzenia i aplikacji, i przekazuje je do Google w celu
zapewniania, utrzymania i ulepszania ustugi reCAPTCHA Enterprise, a takze w ogdlnych celach
zwigzanych z bezpieczenstwem. Twoje korzystanie z ustugi reCAPTCHA Enterprise podlega
Polityce prywatnosci i Warunkom korzystania okreslonym przez Google. Wykorzystanie Twoich
danych przez firme Mastercard w celu zapewnienia nam rozwigzan zapobiegajgcych oszustwom
podlega Polityce prywatnos$ci Ekata.

6. Jak dlugo przechowujemy Twoje informacje

Etsy bedzie przechowywaé¢ Twoje informacje jedynie przez okres niezbedny do celéow
okreslonych w niniejszej Polityce, tak diugo, jak Twoje konto bedzie aktywne, lub jesli bedzie to
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konieczne do spetnienia naszych prawnych obowigzkow, realizacji zasad wewnetrznych oraz
zapewnienia zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami. Decyzja o tym, jak diugo musimy
przechowywac¢ informacje, zalezy od indywidualnego przypadku i majgcych zastosowanie
przepiséw dotyczgcych przechowywania danych. Na dtugos¢ okresu przechowywania danych
zazwyczaj wpltywajg ponizsze czynniki.

Koniecznos¢ w celu zapewniania Ustug

Przechowujemy Twoje dane tak dtugo, jak dtugo jest to konieczne do swiadczenia Ci Ustug.
Obejmuje to takie dziatania jak utrzymanie i poprawa wydajnosci naszych Witryn i Aplikaciji,
zapewnianie bezpieczenstwa naszych Ustug oraz prowadzenie odpowiednich rejestrow
biznesowych i finansowych. Wiekszos¢ stosowanych przez nas okreséw przechowywania
danych jest ustalana na podstawie tej ogdlnej zasady.

Przetwarzanie Twoich danych na podstawie zgody

Jesli przetwarzamy Twoje dane na podstawie zgody (w tym zgody na dtuzsze przechowywanie),
przechowujemy dane przez czas niezbedny do przetworzenia ich zgodnie z udzielong zgodg lub
do momentu wycofania przez Ciebie zgody.

Obowigzki ustawowe, umowne lub podobne

Etsy bedzie przechowywac i wykorzystywaé Twoje dane w zakresie niezbednym do wypetnienia
naszych zobowigzan prawnych, np. jedli jesteSmy zobowigzani do przechowywania Twoich
danych w celu przestrzegania obowigzujgcych przepisow podatkowych/finansowych lub w
ramach zobowigzan zwigzanych z procedurg Know Your Customer (Poznaj swojego klienta,
,KYC”) i podobnych. Oto czynniki, ktére bierzemy pod uwage przy podejmowaniu decyzji o tym,
jak dtugo przechowywacé Twoje informacje:

Informacje wykorzystywane do zapewniania Przechowywane przez caty czas istnienia
Ci naszych Ustug Twojego konta.

Informacje wykorzystywane do zachowania Etsy bedzie przechowywac i wykorzystywac
zgodnosci z przepisami i obowigzkami Twoje dane w zakresie niezbednym do
prawnymi wypetnienia naszych zobowigzan prawnych,
np. jesli jesteSmy zobowigzani do
przechowywania Twoich danych w celu
przestrzegania obowigzujgcych przepiséw
podatkowych/finansowych lub w ramach
zobowigzan zwigzanych z procedurg ,KYC”
lub podobnych.

Informacje wykorzystywane do innych Mozemy przechowywac¢ Twoje informacje w
uzasadnionych celow celu realizacji innych uzasadnionych celow,




takich jak zapobieganie szkodom, badanie
mozliwych naruszen naszych Zasad
wewnetrznych i innych, promowanie
bezpieczenstwa, ochrony i integralnosci oraz
ochrona interesow Etsy, w tym naszych praw,
wiasnosci lub platformy. Na przyktad
informacje dotyczgce ztozonych zamoéwien
lub Twoich doswiadczen z naszym zespotem
pomocy, w tym transkrypcje rozmow, mogag
by¢ przechowywane przez szes¢ lat po
zamknieciu Twojego konta.

7. Twoje prawa i wybory

Niektore z obowigzujgcych na Swiecie przepiséw dotyczgcych ochrony prywatnosci, w tym
europejskie ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych (RODO), gwarantujg uzytkownikom prawa
i wybory zwigzane z ich danymi. W mysl tych przepiséw Etsy daje Ci wybdr, jesli chodzi o dostep
do danych, ich zmiane lub usuniecie pewnych informacji, jak rowniez wybor sposobu, w jaki
bedziemy sie z Tobg kontaktowaé. Dodatkowo zgodnie z obowigzujgcymi przepisami mozesz
mie¢ okreslone prawa w odniesieniu do swoich danych, w tym:

e Prawo dostepu do danych: masz dostep do pewnych danych powigzanych z Twoim
kontem w ustawieniach prywatnosci konta. Mozesz poprosi¢ o sporzgdzenie kopii swoich
danych w tatwo dostepnym formacie oraz o wyjasnienie, jak Twoje dane sg
wykorzystywane. Zobacz ten artykut w Centrum pomocy, aby uzyskaé wiecej informac;ji.

e Prawo do przenoszenia danych: masz prawo otrzymac¢ pewne przekazane nam
informacje w formacie ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i nadajgcym sie do
odczytu przez maszyne oraz przekazac te informacje innemu administratorowi danych.

e Prawo do sprostowania danych: masz prawo wnioskowac¢ o sprostowanie dotyczgcych
Cie informaciji, ktére sg niezgodne z prawda. Mozesz skorygowac lub zmieni¢ pewne dane
poprzez ustawienia konta.

e Prawo do ograniczenia przetwarzania danych: w okreslonych przypadkach mozesz
rowniez mie¢ prawo do ograniczenia sposobow wykorzystywania Twoich danych.

e Prawo do usuniecia danych: w niektorych przypadkach masz prawo zazgda¢ usuniecia
Twoich danych z wyjatkiem informacji, ktére musimy zachowa¢ na mocy prawa,
obowigzujgcych przepiséw lub w celu ochrony bezpieczenstwa, praw i integralnosci Etsy.
Pamietaj, ze zamkniecie konta moze nie zwolni¢ Twojego adresu e-mail, nazwy
uzytkownika lub nazwy sklepu (jesli istnieje) do ponownego wykorzystania na nowym
koncie. Zobacz ten artykut w Centrum pomocy, aby uzyskac wigcej informacji.
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e Prawo do sprzeciwu: jesli bedziemy przetwarza¢ Twoje dane w oparciu 0 nasze
uzasadnione interesy, jak wyjasniono powyzej, lub w interesie publicznym, mozesz w
okreslonych okoliczno$ciach sprzeciwi¢ sie takiemu przetwarzaniu. W takich przypadkach
zaprzestaniemy przetwarzania Twoich danych osobowych, chyba Zze bedziemy miec
uzasadnione podstawy do dalszego przetwarzania danych lub gdy bedzie to konieczne
ze wzgledow prawnych.

e Prawo do wycofania zgody: w przypadkach, w ktérych wykorzystanie danych opiera sie
na zgodzie, mozesz wycofa¢ swojg zgode na przetwarzanie przez nas Twoich danych,
np. korzystajgc z linku w e-mailu lub preferencji dotyczgcych prywatnosci na swoim
koncie. Jesli wyrazisz zgode na udostepnienie nam szczegdétowych danych dotyczgcych
lokalizacji, mozesz wycofa¢ te zgode w ustawieniach swojego urzgdzenia mobilnego.
Mozesz to zrobi¢ bez uszczerbku dla Twojego ogdlnego prawa do zamknigcia konta na
state i usuniecia wszystkich swoich danych. Pamietaj, ze wycofanie zgody nie wptywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktére miato miejsce, zanim zgoda zostata wycofana.

e Automatyczne podejmowanie decyzji: masz prawo sprzeciwiC sie decyzji opartej
wylgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu (. dziataniu wykonywanym bez
ingerencji ludzkiej), jesli wywotuje ona skutek prawny lub ma dla Ciebie istotne
konsekwencje, chyba Ze zachodzg okreslone warunki, na przyktad gdy decyzja jest
konieczna w ramach naszej relacji umownej z Tobg, wyrazite$ na nig zgode lub gdy Etsy
ma prawo do przeprowadzenia takiego przetwarzania na mocy prawa. W takich
okoliczno$ciach masz prawo zgda¢ dodatkowych zabezpieczen, takich jak prawo do
weryfikacji decyzji przez cztowieka.

e Prawo do wniesienia skargi: jesli jestes mieszkancem EOG, Szwaijcarii lub UK, masz
prawo ztozy¢ skarge dotyczgcg naszych praktyk w zakresie ochrony danych do organu
nadzorczego w Twoim kraju lub regionie. W Wielkiej Brytanii wtasciwym organem ds.
ochrony danych jest Biuro Komisarza ds. Informac;ji: Information Commissioner's Office,
Wycliffe House, Water Lane, Wilmslow, Cheshire, SK9 5AF, +44 (0303) 123 1113,
casework@ico.org.uk.

W Irlandii wtasciwym organem ds. ochrony danych jest Komisja Ochrony Danych: Data
Protection Commission, 21 Fitzwilliam Square South, Dublin 2, D02 RD28, +353
017650100/ + 353 1800437737, e-mail: info@dataprotection.ie. Skarge mozna tez ztozy¢
za posrednictwem tego formularza online.

Aby uzyska¢ informacje dotyczgce Twoich praw w zakresie prywatnosci na mocy ustaw
obowigzujgcych w niektérych stanach USA, zapoznaj sie z Regionalng politykg prywatnosci dla
USA.

Jak egzekwowa¢ swoje prawa i wybory. Jesli chcesz zarzadza¢ swoimi danymi albo zmieni¢
je, ograniczy¢, skorygowac lub usung¢, mozesz to zrobi¢ w ustawieniach konta lub profilu Etsy.
Alternatywnie, aby skorzystac z ktoregokolwiek z powyzszych praw, zgodnie z obowigzujgcymi
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przepisami, wybierz jedng z form kontaktu z nami opisanych w sekcji 11. Jesli skontaktujesz sie
z nami w celu wyegzekwowania dowolnego z tych praw, potwierdzimy otrzymanie Twojego
wniosku. Ograniczenie wykorzystania lub usunigcie Twoich danych moze wptyng¢ na funkcje i
ustugi, ktére opierajg sie na tych danych.

Wybory dotyczace komunikacji. Mozemy przesyta¢ Ci komunikaty marketingowe za
posrednictwem e-maila, wiadomosci tekstowych (SMS), powiadomien push na urzgdzenia
mobilne oraz innych narzedzi cyfrowych czy mediow spotecznosciowych, za Twojg zgoda, jesli
jest wymagana. Mozesz zrezygnowac z otrzymywania marketingowych wiadomosci tekstowych,
poprzez wystanie w odpowiedzi stowa STOP. W przypadku e-maili marketingowych mozesz
zrezygnowac z subskrypciji, klikajgc link w wiadomosci lub zmieniajgc ustawienia swojego konta.
Nawet jesli zrezygnujesz z otrzymywania wiadomosci marketingowych, nadal mozesz
otrzymywac od nas komunikaty zwigzane z ustuga.

Pewne wiadomosci od Etsy sg zwigzane z ustugg lub sg wymagane prawnie, w zwigzku z czym
bedziesz je nadal otrzymywac, nawet jesli zrezygnujesz.

8. Twoje obowiagzki

Jesli jestes Sprzedawcg w naszych Ustugach lub jesli korzystasz z interfejsu API Etsy, mozesz
otrzymywac¢ pewne dane oraz bedziesz mie¢ obowigzki prawne w odniesieniu do pewnych
informacji. Twoje obowigzki dotyczgce prywatnosci sg okreslone w Zasadach Etsy dotyczgcych
sprzedawcédw oraz w Warunkach korzystania z interfejsu API Etsy.

9. Zmiany w Polityce prywatnosci

Od czasu do czasu mozemy zmienia¢ lub aktualizowac niniejszg polityke. Jesli uznamy, ze
zmiany sg istotne, poinformujemy Cie o tym, publikujac odpowiednie informacje w Ustugach i
wysytajgc Ci wiadomos¢ e-mail lub komunikat o zmianach. Zachecamy do regularnego
sprawdzania i przeglgdania wszelkich aktualizaciji.

10. Dodatkowe informacje dla mieszkancow USA

W niektorych stanach USA mozesz mie¢ dodatkowe prawa lub mogg mie¢ zastosowanie
dodatkowe formy wykorzystania danych. Aby dowiedzie¢ sie wiecej o tym, w jaki sposob
wykorzystujemy Twoje informacje oraz jakie dodatkowe prawa w zakresie prywatnosci mozesz
mie€, zapoznaj sie z naszg Regionalng politykg prywatnosci dla USA.

11. Nasza relacja z Toba

W zaleznosci od tego, gdzie mieszkasz i z jakich ustug korzystasz, rézne podmioty Etsy sg
odpowiedzialne za Twoje informacje. Dane podmiotow Etsy $wiadczacych Ustugi w
poszczegodlnych lokalizacjach:
e W przypadku Ustug, w tym Witryny i Aplikacji Etsy (z wyjatkiem pfatnosci i kart
podarunkowych):
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o Ameryka Pdétnocna i Potudniowa — Etsy, Inc.
o Poza Amerykg Po6tnocng i Potudniowg (w tym w EOG i w Wielkiej Brytanii) — Etsy
Ireland UC
e W przypadku Ustug ptatniczych i kart podarunkowych, w zaleznosci od Twojego miejsca
zamieszkania:
o Ameryka Pétnocna lub Potudniowa — Etsy, Inc. oraz Etsy Gifting, LLC (w
przypadku zakupu kart podarunkowych)
o Poza Amerykg Potnocng i Potudniowg (w tym w EOG i w Wielkiej Brytanii):
m Etsy Payments Ireland Limited — w przypadku wyptat dla Sprzedawcéw z
EOG
m Etsy Ireland UC — w przypadku zakupu kart podarunkowych oraz wyptat
dla Sprzedawcow spoza Ameryki Pétnocnej i Potudniowej oraz EOG.

12. Kontakt

W przypadku pytan:

Skontaktuj sie z zespotem pomocy Etsy przez nasze Centrum pomocy.

Napisz wiadomos$¢ na czacie (dostepnym w naszej Witrynie)

Wyslij wiadomos¢ e-mail do inspektora ochrony danych Etsy na adres dpo@etsy.com
Napisz do nas na jeden z ponizszych adresow:

W Ameryce Péinocnej lub Ameryce Pofudniowej:
Etsy Support Team — Privacy Policy
117 Adams Street Brooklyn, NY 11201, USA

Poza Ameryka Péinocna i Ameryka Potudniowg:
Etsy Support Team — Privacy Policy

One Le Pole Square,

Ship Street Great, Dublin 8, Irlandia


https://www.etsy.com/ie/help/contact

