Agenda

Soft Skills

"Auftreten und personliche Wirkung" in Berlin

Die Wohnungswirtschaft

Tag 1
10:00 bis 18:00 Uhr

Tag 2
09:00 bis 17:00 Uhr

Personliche Zieldefinition:

- wie mdchte ich wirken?

- Was ist wichtig fiir meine personliche Zielerreichung
- Wie kann ich meine Wirkung verbessern?

Meine Zielgruppe:
-Welche Bediirfnisse hat meine Zielgruppe und wie
maochte ich auf Sie wirken?

Durch gezieltes Beobachten sowie Feedback der Gruppe
und der Referentin wird Gber das gesamte Seminar
hinweg die eigene Wirkung auf andere Gberprift.

Eigene Verhaltensmuster werden erkannt und neue
Umsetzungsempfehlungen kénnen ausprobiert werden.

Jeder Teilnehmer erhalt zudem mehr Klarheit Gber die
eigenen personlichen Ressourcen und positiven Elemente
seiner Wirkungsweise.

Als praktische Ubung werden typische
Gesprachssituationen simuliert und mit Hilfe von
Videoaufnahmen und Feedback analysiert.

Bitte reflektieren Sie zur Vorbereitung der
Veranstaltung, welche Fragen Sie zu lhrer
personlichen Wirkung auf andere haben und zu
welchen Aspekten Sie gern Feedback im Seminar
erhalten mochten.

Bitte sammeln Sie auBerdem Gesprachssituationen,
die Sie im Alltag als besonders herausfordernd
empfinden und bei denen Sie sich nicht ganz sicher
tiber lhre persoénliche Wirkung sind.

Frau Sandra Schlitt
Senior Consultant
Hauserconsulting
GmbH & Co. KG




Agenda

Die Wohnungswirtschaft

Tag 1
10:00 - 18:00 Uhr

10:00 — 11:00 Uhr
15 min. Pause

11:15 - 12:15 Uhr

12:15 - 13:15 Uhr
Mittagessen

13:15 - 14:15 Uhr
15 min. Pause

14:30 - 15:30 Uhr
15 min. Pause

15:45 - 16:45 Uhr
15 min. Pause

17:00 - 18:00 Uhr
Veranstaltung
Ende

Tag 2
09:00 - 17:00 Uhr

09:00 - 10:00 Uhr
15 min. Pause

10:15 - 11:15 Uhr
15 min. Pause

11:30 — 12:30 Uhr

12:30 - 13:30 Uhr
Mittagessen

13:30 - 14:30 Uhr
15 min. Pause

14:45 - 15:45 Uhr
15 min. Pause

16:00 - 17:00 Uhr
Veranstaltung
Ende

Vorstellungsrunde (mit Video):
-direktes Feedback/Fragen/Diskussionen
-input zu Prasentationstechniken

Gesprache liben MA/Mandant/Vorgesetzte (mit Video)
-direktes Feedback/Fragen/Diskussionen

Input Personal Branding:
-Meine Themen/Talente/ Werte
-Wer sind meine Zielgruppen

Gesprache iiben MA/Mandanten/ Vorgesetzte (mit
Video):

-direktes Feedback/Fragen/Diskussionen

-Raum fur persoénliche Anliegen

Ressourcendusche:

-Starkenprofil erarbeiten durch Feedback der Gruppe
-Feedback-Ubung , Speed Dating”

-Optional: Kurzprdsentationen tben




