Smluvni podminky CK Expedi¢ni klub s.r.o.

Expedicni klub s.r.o.

IC: 05768039

Sidlo: Zborovska 1910/4, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava

Cestovni kancelaf zapsana u Krajského soudu v Ostravé oddil/viozka C69254
(dale jen ,,Klub*)

Ahoj dobrodruzi, pro nastaveni zakladniho pravniho ramce vztahu Klubu CK Expedi¢ni klub
s.r.o. a Ugastnika Vypravy jsme pfipravili véeobecné smluvni podminky (déle jen ,VSP”), které
upravuji prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajicich ze Smlouvy o zjezdu (dale jen
.50Z”), kdy VSP jsou vzdy nedilnou soucasti SOZ a dalSich pravnich vztahu, které na né
odkazuiji.

Vzdy jsme povazovali kamaradskou domluvu a vzajemnou divéru mezi nami a Ugastniky za
dulezitou soucast nasi €innosti, na tom se nic neméni. Primarné véfime, ze se v pfipadé
neshody dokaZzeme domluvit, v opaéném pfipadé se smluvni vztah bude fidit VSP. Jedna se
nejen o nasi, ale i o Tvoji ochranu.

1. Cast prvni — obecna ustanoveni

a. Nazvoslovi

i. CK Expedi¢ni klub s.r.o0. (dale jen ,Klub“) — je cestovni kancelaf zapsana
u krajského soudu v Ostravé, dostupné z
https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik.

ii. Zajezd (dale jen ,Vyprava“) — dle zakona ¢. 89/2012 Sb., Dil 6.

ii.  Klient (dale jen ,U&astnik”) — je osoba, ktera se chce Gastnit Vypravy
Klubu. Finalnim vysledkem jednani mezi Klubem a Ugastnikem je SOZ.

iv.  Opravnéna osoba — osoba, ktera je opravnéna jednat ve vécech Klubu.
Pfedevsim Martin Ksandr, tel. ¢.: 603 788 117, Ondrej Svirak, tel. &.: 721
160 595, Tomas Cimr, tel. €.: 773 116 299, Vit Dubec, ¢€.: 737 876 276,
Tereza Cupakova, tel. ¢.: 720 938 730, dale pak Pravodce pro konkrétni
Vypravu. Rovnéz email: info@expeditionclub.cz

v.  Pravodce — (dale jen “Privodce”) osoba, ktera je Opravnénou osobou k
tomu, aby organizovala a vedla Vypravu Klubu.



b. Pfedmét smluvniho vztahu

i.  Tyto Podminky upravuji prava a povinnosti smluvnich stran pfi prodeji:

1. zdajezdl (§ 2522 OZ), jejichz poradatelem je Klub (§ 1, odst. 1 zak.
¢. 159/1999 Sb.)

2. ubytovacich, stravovacich, dopravnich a jinych sluzeb
prodavanych jménem a na ucet Klubu jako jednotlivé sluzby dle
individualniho pozadavku U&astnika, jako naptiklad poradani
sluzebnich cest atd.

c. Smluvni ramec

i.  Je souhrn v8ech informaci ptedavanych mezi Ugastnikem a Klubem. Je
tvoren VSP, SOZ, emailovou komunikaci U&astnika s Klubem, popisem
Vypravy na webu, rovnéz vSemi jinymi prokazatelnymi zpuisoby
komunikace, kdy samostatna ujednani maji pfednost pfed VSP i popisem
Vypravy v nabidce. V3echny tyto informace soubé&zné a nerozdilné
vytvaFi smluvni ramec SOZ.

d. Vzajemny vztah subjektu

i.  Sefidi Smluvnim ramcem.

ii. V pfipadég, Ze je smluvni ramec nepostihuje danou situaci, Fidi se vztahy
mezi Klubem a U&astniky vzajemnou dohodou a chuti dospét k
oboustranné spokojenosti.

iii.  Ostatni véci, na které jsme nemysileli, se fidi pfisluSnymi ustanovenimi
zakona €. 89/2012 Sb., Obcansky zakonik, v platném znéni.

. Cast druha - Vyprava
- dle zakona ¢. 89/2012 Sb., Dil 6.

a. Déleni Vyprav

i. Vyprava/ DelSi Vyprava
1. ,Vyprava” - jsou Vypravy, které trvaji maximalné 10 dnd vcetné.
2. ,DelSi Vyprava“ - jsou Vypravy, které jsou delSi nez 10 dni nebo
jakékoliv letecké Vypravy.



i. Automobilova Vyprava / Letecka Vyprava
1. Automobilova Vyprava — za Automobilové Vypravy se povaZzuji
veskeré Vypravy, které nejsou letecké.
2. Letecka Vyprava — v8echny Vypravy, ve kterych je byt jen jediny
let letadlem.

b. ZacCatek Vypravy

i.  Automobilova Vyprava — zacina na pfedem uréeném srazu v urcity ¢as a
na ur€itém misté.

ii. Letecka Vyprava —zacina az ve finalni destinaci po pfiletu do statu, ktery
je pfedmétem Vypravy. Cesta na letisté ani let samotny neni soucasti
Vypravy, a to i kdybychom po vzajemné domluvé méli sraz pfed odletem
a letéli spolu.

c. Konec Vypravy

i.  Automobilova Vyprava — kon¢i na pfedem ureném misté v uréeny ¢as.
Pokud neni dano jinak, kon€i Automobilova Vyprava na misté, kde
zacala.

i. Letecka Vyprava — kon¢i v urlity Cas na pfedem daném letisti dle
programu Vypravy. Let samotny ani cesta z letist€ domu neni soucasti
Vypravy.

3. Cast treti — Vznik smluvniho vztahu
a. Zavazna prihlaska

i.  Vyplnénim a odeslanim Zavazné prihlasky se Ugastnik zavazné hlasi k
uCasti na Vypravé.

ii. Klub ma moznost pfihlasku schvalit &i odmitnout na zakladé toho, zda
Ugastnik splfiuje pozadavky potfebné k G&asti na Vypravé. Konkrétni
pozadavky jsou specifikovany u kazdé Vypravy. Jedna se pfedevsim o
fyzickou zdatnost, zkuSenosti, splnéni jinych ¢lenskych povinnosti atd.
Kazda Vyprava je tedy vybérova a Uéastnik nema automatické pravo
ugasti na Vypravé. Pokud Klub pfihlasku po domluvé s Ugastnikem
schvali, je U&astnik vyzvan k tomu, aby s Klubem uzavfel smluvni vztah.

iii. Pfedmétem smluvniho vztahu je ,,Smlouva o zajezdu” neboli ,,SOZ”,
ktera bude U&astnikovi zaslana elektronicky &i pisemné spoleéné s
potvrzenim o schvaleni pfihlasky.



Vi.

Vii.

Pokud Ugastnik do 7 dnd od zaslani navrhu SOZ tuto smlouvu
nepodepiSe, ma Klub narok na odstoupeni od navrhu na uzavieni SOZ.
Pro Ugastnika, ktery potvrdil svou téast na Vypravé podepsanim SOZ,
automaticky vyplyvaji prava a povinnosti vyplyvajici ze SOZ a VSP.
Jedna se pfedevsim o povinnost zaplatit v€as zalohu, poskytnuti
soucinnosti s realizaci Vypravy, podminky zruSeni ucasti na Vyprave,
storno podminky atd.

Za zavazné potvrzeni Ucasti na Vypravé a za souhlas se SOZ a VSP se
rovnéz povazuje zaplaceni zalohy na uc€et Klubu. Takova platba se
povazuje za konkludentni souhlas se SOZ a na Ug&astnika se zaénou
vztahovat VSP!

Ugastnik je odpovédny za spravnost tdaji zadanych pii vypliiovani
pfihlasky a SOZ. PfedevSim jména a data narozeni. Tyto udaje jsou dale
vyuzivany k nakupu cestovnich sluzeb (letenka, permit atd.) V pfipadé,
ze Ugastnik zada $patné Gdaje (napf. zdrobné&linu jména, &i jiné datum
narozeni) a nakoupena cestovni sluzba nebude platna, je odpovédny za
skute€né vzniklé naklady.

Kazdy Uéastnik musi mit vyplnénou pfihlasku zvlast. Pokud bude
vyplnéna pouze jedna zavazna pfihlaska pro 2 lidi, bude zavazné
pfihlaSena pouze osoba prvni v poradi.

b. Nezavazna pfihlaska

Nezavazna pfihlaska opraviiuje Clena k bezplatné tfidenni rezervaci
mista, kterou Ize po vzajemné domluvé prodlouzit.

B&hem 3 dnl bude U&astnik kontaktovan Pravodcem, ktery mu poskytne
Nezavazna pfihlaska mize byt po domluvé s opravnénou osobou
zménéna na Zavaznou pfihlasku. Dale se postupuje obdobnym
zpusobem jako u Zavazné prihlasky.

c. Smlouva o zajezdu - SOZ

SOZ musi byt Ugastnikem podepsana.

V pripadé, Zze Ugastnik zapomene vyplnit své osobni Gdaje jako datum
narozeni Ci bydlisté, nezaklada to neplatnost SOZ, pokud je podepsana.
Uéastnikji doruc¢i Klubu, mailem, jinou elektronickou formou, postou,
fyzicky €i pomoci zprostfedkovatele.

Podpisy smluvnich stran nemusi byt na téze listiné.



d. Potvrzeni o zajezdu a Podrobné pokyny

SOZ slouzi zaroven i jako Potvrzeni o zajezdu (dale jen ,POZ").
Informace o Vypravé budou upfesnény v ,Podrobnych pokynech k
Vypravé* (dale jen ,Podrobné pokyny*).

Podrobné pokyny se posilaji elektronicky ve formé infomailu pfi schvaleni
Vypravy Opravnénou osobou.

Klub poskytne Ug&astnikovi Podrobné pokyny nejpozdéiji 7 dni pred
zahajenim Vypravy. Neplati v pfipadé uzavieni SOZ v dobé krat§i nez 7
dni pfed odjezdem Vypravy.

4. Cast &tvrta — Finanéni nalezZitosti Vypravy

a. Cena Vypravy

iv.

Cena Vypravy se rovna uvedené Cené na SOZ v&etné dani, slev a jinych
obdobnych penézitych plnéni a pfipadnych dalSich nakladd, oviem bez
doplikovych a fakultativnich sluzeb (nakup letenky, pojisténi, viza atd.).
Nelze-li dal§i naklady pfiméfenym zpisobem vycislit pfed uzavienim
SOZ, uvede CK druh dalSich nakladl, jez mohou zakaznikovi jesté
vzniknout.

Celkova cena Vypravy je dana souctem ceny Vypravy, fakultativnich a
doplrikovych sluzeb ze strany Klubu (nakup letenek, pojisténi, viza).
Cena Vypravy (dale jen ,Cena“) neni primarné ur¢ena k pokryti nakladu
na:

1. Dopravu na sraz.

2. Jakeékoliv letenky, pokud neni uvedeno jinak (s vyjimkou

Priivodce).

3. Poplatky spojené s vizovymi, devizovymi, zdravotnimi,
hygienickymi, o€kovacimi, vstupnimi a vystupnimi formalitami v
dané zemi, pokud neni uvedeno jinak.

Vstupy.

Osobni pojisténi.

Stravu na Vypravé.

Dopravu, pokud je v ramci bali¢ku sluZzeb spadajici pod vstup a
tour, které si plati Uastnik sam.

No ok

Cena Vypravy primarné obsahuje
1. To, co je explicitné vyjadfeno u popisu Vypravy.
2. Prlvodcovské sluzby, pokud neni uvedeno jinak.
3. Dopravu na misté, pokud neni uvedeno jinak.



4. Ubytovani, pokud neni uvedeno jinak.
5. Pojisténi CK proti upadku.
6. DPH dle zvlastniho rezimu.

Cena se plati v Eeskych korunach. Po domluvé se muze pfispévek platit i
v jiné mé&né na zékladé kurzovniho listku CNB aktualniho v den platby
prispévku.

b. Platba Ceny

Vi.

Vii.
viii.

Klub vyzaduje po Ugastnicich platbu &asti Ceny ptedem (déale jen
,Zaloha“).

Cena mUze byt i bez pfedchozi domluvy zaplacena naraz.

Vyse Ceny se muze zvysit na zakladé zmény kurzu nebo zmény
cenovych hladin o vice nez 10 %.

Platba se provadi pfedem, na zakladé zaslané proforma faktury.

Faktura bude vystavena posledni den zdanitelného plnéni, ktery se rovna
poslednimu dni Vypravy.

Danovy doklad - faktura za Vypravu bude automaticky zaslana
elektronickou formou na email U&astnika, ktery zadal v pfihlasce.

Na zadost Ugastnika Ize vydat dariovy doklad i dfive.

Na zadost Ugastnika Ize upravit nalezitosti faktury pro potfeby uplatnéni
faktury u zaméstnavatele.

Platba Ceny je roz¢lenéna do dvou dil€ich plateb - platba Zalohy a platba
Doplatku.

c. Zaloha

Vi.

Zalohou se rozumi 50 % Ceny.

Zaloha se plati pfevodem na ucet Klubu na zakladé proforma faktury.
Proforma faktura bude U&astnikovi zaslana spoleéné s potvrzenim o
schvaleni pfihlasky elektronicky.

Splatnost Zalohy je 7 dnl od vystaveni proforma faktury.

V pfipadé podani pfihlasky Ugastnikem pozdsiji nez Cast 4. bod d) iii)
bude Ug&astnik vyzvan k platbé celé Ceny.

Dale se Fidi nalezitosti Zaloh dle ¢asti 4. bodu b) téchto VSP.



d. Doplatek

V.

Doplatek se rozumi 50 % Ceny se splatnosti pozdéjsi nez Zaloha.
Pokud byla Zaloha zaplacena v jiné vysi, je Doplatek rozdil mezi ¢astkou,
ktera jiz byla zaplacena, a plnou vysi Ceny.
K Doplatku na Vypravu bude Ugastnik vyzvan
1. minimalné 37 dni pfed zaCatkem Vypravy.
2. minimalné 47 dni pfed zaCatkem DelSi Vypravy.
V pfipadé podani prihlagky Ugastnikem pozdéiji nez Cast 4. bod d) iii) je
doplatek rovnu celé Cené Vypravy.
Splatnost Doplatku je 7 dni od vyzvy k zaplaceni Doplatku.

5. Cést pata - Zruseni ucasti na Vypravé a zrudeni Vypravy

a. Zrudeni GUéasti na VVypravé ze strany U&astnika

Vi.

ZruSeni ucasti na Vypraveé, neboli odstoupeni od SOZ, musi byt podano
pisemné nebo elektronicky, a to pouze Opravnéné osobé.
V pfipadé zruseni telefonicky ¢i osobné neni zruSeni povaZzovano za
platné, dokud Klub &i Ugastnik nasledné zruseni nepotvrdi jesté pisemné
nebo elektronicky. V tomto pfipadé je rozhodné datum prvniho, byt jen
ustniho oznameni.
Pfi zrudeni ucasti na Vypravé musi byt bez jakychkoliv pochyb prokazana
vile Ugastnika zrusit svou Uéast na Vypravé. Prokazani této skuteénosti
je na Ugastnikovi. (Napf. emailova komunikace, ve které bylo souhlasné
potvrzeno zruSeni ucasti.)
Oznéameni o zrudeni G&asti musi byt sdéleno pfimo U&astnikem &i
osobou s plnou moci od Ugastnika.
Zru$eni udasti Ugastnika na Vypravé se Fidi dle Casti 6. a ¢asti 7. —
Storno poplatky a Vy$e storno poplatka.
Odpovédna osoba, ktera mlze pfijimat oznameni o zruSeni ucasti na
Vypraveé, je:
1. PrOvodce, ktery ma Vypravu na starost.
2. Martin Ksandr, tel. ¢.: +420 603 788 117

Ondfrej Svirak, tel. &.: +420 721 160 595

Tomas Cimr, tel. ¢.: +420 773 116 299

Vit Dubec, tel. €.: +420 737 876 276

Tereza Cupakova, tel. &.: +420 720 938 730

3. Prostfednictvim emailu info@expeditionclub.cz.


mailto:info@expeditionclub.cz

b. Okolnosti zruSeni Vypravy ze strany Klubu

Klub si vyhrazuje pravo zrusit Vypravu v pfipadé, Ze se nenajde dostatek
Ugastnika.
1. Minimalni poéet U&astnikt pro odjeti Vypravy je vZzdy napsan v
popisu Vypravy.
2. V pfipadé, ze tomu tak neni, je to u vSech typu Vyprav Sest
Ugastnika.

Klub si vyhrazuje pravo zrusit Vypravu v pfipadé zhorSeni bezpeénostni
situace Ci nepfiznivych klimatickych podminek na misté konani Vypravy.

c. Oznameni o zruSeni Vypravy

Klub ma povinnost oznamit zru$eni Vypravy minimalné 14 dni pred
odjezdem Vypravy.

Klub ma povinnost oznamit zruSeni DelSi Vypravy (tedy hlavné u
leteckych Vyprav) minimalné 30 dni pfed odjezdem DelSi Vypravy.

Klub ma povinnost oznamit pisemné, elektronicky nebo telefonicky, ze se
Vyprava nepojede.

V pfipadé zruSeni Vypravy ze strany Klubu je Klub povinen navratit
vesSkeré Zalohy, Doplatky a jiné financni ¢astky, které mu jiz byly
poskytnuty.

d. ZruSeni vypravy z duvodu zhorSeni epidemiologické situace

V pfipadé zruSeni Vypravy ze strany Klubu z ddvodu zhorSeni
epidemiologické situace, zavienych hranic z divodu hygienickych
opatfeni, nemoznosti realizace Vypravy diky onemocnéni COVID -19, &i
obdobného onemocnéni, je Klub opravnén prevést 25% Ceny Vypravy na
voucher.

VSechny dal§i Zalohy, Doplatky a jiné financni ¢astky, které mu jiz byly
poskytnuty musi vratit.

Klub je opravnén ponizit astku dle Cast 5. bod. d) pism. ii) o skuteéné
vzniklé naklady.

Podminky voucheru:

Platnost 24 mésicl od data vystaveni.

Je pfenositelny na jinou osobu

Je platny na jakoukoliv Vypravu dle vybéru Ugastnika

Minimalni Cena nové Vypravy je alespor 50 % hodnoty byvalé
(zrusené) Vypravy

5. Plati jen na Vypravy v zahranici

hwnh =



6. Jeden voucher je mozné uplatnit jen na jednu Vypravu.

Voucher je nevratny

8. Stejné jako Vypravy je i tento voucher piné pojistén proti pfipadné
insolvenci cestovni kancelare.

N

6. Cast Sesta - Storno poplatky, Pojisténi storna a Cestovni pojisténi

a. Storno poplatky

Vi.

Vii.

Forma storno poplatku — storno poplatek je povazovan za smluvni
pokutu, respektive nahradu Skody.

Storno poplatek se aplikuje v pfipadé zrugeni ugasti Ugastnika na
Vypravé dle Casti 5. VSP a zaroveti je splnéna podminka pro uplatnéni
storno poplatka.

Storno poplatek Ize aplikovat pouze pokud je mezi Klubem a Ugastnikem
uzaviena SOZ, ktera muze vzniknout i konkludentné zaplacenim zalohy,
viz Cast 3. bod a) v) VSP.

Pro stanoveni vySe odstupného (storno poplatku) se vychazi z Celkoveé
ceny Vypravy podle Casti 4. bod a) ii) VSP, ovéem nesniZené o slevy.
Pro stanoveni vySe odstupného (storno poplatku) se vychazi rovnéz z
poctu dnl mezi odstoupenim od SOZ a pocatkem Vypravy.

Zacatkem Vypravy se rozumi za&atek poskytovani sluzeb cestovniho
ruchu zahrnutych do Vypravy.

Storno poplatky se aplikuji ke konkrétnimu dni zrudeni u€asti ze strany
Ugastnika, bez ohledu na to, zda se Vyprava v budoucnu zrealizuje.

b. Pojisténi storna Vypravy

Vi.

Na kaZdou nasi Vypravu je mozné pojistit se proti stornu.

Pojisténi storna Vypravy je dobrovolné a je na kazdém Ugastnikovi
zvlast. Klub durazné doporucuje kazdému, aby se pojistil proti stornu
Vypravy!

Pokud se Ug&astnik nepojisti proti stornu, nemdze odekavat ze strany
Klubu shovivavost pfi aplikovani storno podminek. Nikdy nevis, co se
muze pfihodit a zménit Tvé plany - at uz zdravotni indispozice, pracovni
zmény nebo tfeba rodinné divody.

Pojisténi proti stornu maze Ugastnik uzaviit u jakékoliv pojistovny, ktera
nabizi tuto sluzbu.

Pro uzavieni pojidténi storna Vypravy staci podepsana SOZ, ktera pfijde
Ugastnikovi ihned s potvrzenim jeho pfihlasky.

Dal3i kroky uZ jsou na Tob&. My bohuZel nejsme pojistovna a
nenabizime tento druh sluzby.



C. Cestovni pojisténi

i.  Ugastnik je povinen sjednat si cestovni pojisténi a pojisténi 1é&ebnych
vyloh v adekvatnim rozsahu na dobu Vypravy.

i. Pokud Ugastnik uziva lékafem predepsané léky nebo méa zdravotni
problémy, které jsou relevantni pro u¢ast na Vypravé je povinen je sdélit
Opravnéné osobé ¢&i Privodci.

iii. Vicenaklady spojené s pojistnou udalosti, transportem, evakuaci z
dlvodu zachranné akce, €i jiného zhorSeni zdravotniho stavu Ugastnika
se vyplaci z pojistky Ugastnika. Pokud takovou pojistku nema &i se na
takovou udalost nevyuzije, plati si vy$e zminéné vicenaklady U&astnik.

iv.  Ugastnik by mél nahrat do systému informace o své pojistné smlouvé a
nouzovy kontakt na blizkou osobu. Umozni nam to za Tebe komunikovat
s pojistovnou v pfipadé, Ze se ti néco na Vypravé stane.

7. Cést sedma
a. VySe storno poplatkd pro ne€leny a zakladni ¢leny
i. Vyprava - dle Casti 2.

61 dni a vice: 500 K& administrativni poplatek
60 az 31 dni: 25 % Ceny Vypravy

30 az 16 dni: 50 % Ceny Vypravy

15 az 8 dni: 75 % Ceny Vypravy

7 az 0 dni: 100 % Ceny Vypravy

R e A

i.  Deli Vyprava — dle Casti 2.

91 dni a vice: 500 K& administrativni poplatek + skute&né vzniklé naklady.
90 az 61 dni: 15 % Ceny DelSi Vypravy + skute¢né vzniklé naklady.
60 az 46 dni: 25 % Ceny DelSi Vypravy + skute€né vzniklé naklady.
45 az 31 dni: 50 % Ceny DelSi Vypravy + skute¢né vzniklé naklady.
30 az 16 dni: 75 % Ceny DelSi Vypravy + skute€né vzniklé naklady.
15 az 0 dni: 100 % Ceny DelSi Vypravy + skute¢né vzniklé naklady.

ok wh =

b. VySe storno poplatkl pro aktivni ¢leny



i. Vyprava - dle Casti 2.

61 dni a vice: 0 % Ceny Vypravy
60 az 31 dni: 25 % Ceny Vypravy
30 az 16 dni: 50 % Ceny Vypravy
15 az 8 dni: 75 % Ceny Vypravy
7 az 0 dni: 100 % Ceny Vypravy

R e A

i.  Deli Vyprava — dle Casti 2.

61 dni a vice: 0 % - Ceny Del3i Vypravy + skuteéné vzniklé naklady.
60 az 46 dni: 25 % Ceny DelSi Vypravy + skute€né vzniklé naklady.
45 az 31 dni: 50 % Ceny DelSi Vypravy + skutecné vzniklé naklady.
30 az 16 dni: 75 % Ceny DelSi Vypravy + skute¢né vzniklé naklady.
15 az 0 dni: 100 % Ceny DelSi Vypravy + skutecné vzniklé naklady.
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c. Vyjimky ze storno poplatku:

i.  Ugastnik za sebe nalezne nahradnika - Postoupeni smlouvy

1. Kdyz za sebe Ug&astnik na jakoukoliv Vypravu nalezne
adekvatniho nahradnika, neplati Zadny storno poplatek. Jeho
misto pfebira nahradnik.

2. Pokud za sebe Ugastnik najde nahradnika, je stale povinen
zaplatit skute¢né vzniklé naklady, které vznikly ve spojitosti s jeho
osobou (letenka na jméno, zaplaceny permit na jméno atd.).

3. Klub nema povinnost nahradnika pfijmout, pokud nebude
spliiovat fyzické a psychické naroky na Vypravu.

4. Kdo je a neni adekvatnim nahradnikem, uréuje Privodce di
Odpovédna osoba.

i.  Klub najde za Ugastnika nahradnika

1. Pokud je Ugastnik aktivnim &lenem a my za néj nalezneme
adekvatniho nahradnika, ktery zaplati celkovou Cenu Vypravy,
plati aktivni ¢len skute€né vzniklé naklady, které vznikly ve
spojitosti s jeho osobou a snizeny storno poplatek, ktery je u:

a. Vypravy - 500 K&
b. DelSi Vypravy - 1000 K&



Pokud je Ugastnik zakladnim &lenem a my za né&j nalezneme
adekvatniho nahradnika, ktery zaplati celkovou Cenu Vypravy,
plati zakladni ¢len skutecné vzniklé naklady, které vznikly ve
spojitosti s jeho osobou a snizeny storno poplatek, ktery je u:

a. Vypravy - 1000 K&
b. DelSi Vypravy - 2000 K&

Kdyz za zakladniho nebo aktivniho ¢lena nalezneme adekvatniho
nahradnika, ktery neplati celkovou Cenu Vypravy, plati zakladni
nebo aktivni ¢len jako storno poplatek rozdil mezi celkovou Cenou
Vypravy a snizenou Cenou, kterou plati nahradnik, plus snizeny
storno poplatek dle Casti 7. bod c) i) 1) nebo 2).

. Vratka Ceny Vypravy ve vy$i ptivodniho storno poplatku dle Casti
7. bod a) b) se neprovede dfive nez je planovany odjezd Vypravy.
Tudiz drzime penize ve vySi storna do doby nez se vyprava
odjede, abychom méli jistotu, ze nahradnik opravdu jel, zaplatil
celkovou Cenu a Ze je Vyprava plna, viz Cast 7. bod c) ii) 5.
a. VSechny platby do vySe puvodniho storno poplatku dle
Casti 7. bod a) a b) se Ugastniku vrati.

SniZené storno dle ¢asti 7. bod c) ii) se neaplikuje pokud na
vypravu nepojede plny poget Ugastnik(i. Narok na snizené storno
je pouze v pfipadé, Ze je Vyprava v den odjezdu plna.

Pokud neni Ugastnik zakladni ani aktivni &len, sniZzeny storno
poplatek se neaplikuje. U&astnik miize vyuzit pouze moZnost
postoupeni smlouvy dle Casti 7. bod ¢) i) Smluvni vztah se Fidi
dle Casti 7 bod a) a b) - VVy$e storno poplatko.

Zakladni a aktivni ¢lenstvi - vice se dozvi$ na
https://www.expeditionclub.cz/clenstvi/

SniZeny storno poplatek je jednordzovym zvyhodnénim
zakladniho nebo aktivniho ¢lena. V pfipadé nejasnosti ohledné
&lenstvi se nahlizi na U&astnika jakoby &len nebyl. Dikazni
bfemeno ohledné prokazani €lenstvi a jinych podstatnych
nalezitosti pro aplikovani snizeného storna lezi na strané
Ugastnika. Pokud takové skute¢nosti Uastnik neprokaze, je
shiZzené storno nenarokovatelné.

Odpovédna osoba m(ize zprostit Ugastnika od placeni snizeného


https://www.expeditionclub.cz/clenstvi/

storno poplatku.

10. Vzdy je mozné se s nami domluvit. Pokud Ugastnik pfijde s

néjakym rozumnym feSenim, bude se moci storno poplatek vyfesit
tfeba i jinou cestou, napf. barterovym obchodem. Za vyjimec€nych
okolnosti je mozné si v Klubu storno poplatek odpracovat.

8. Cast osma — Prava a povinnosti Ugastnika

a. Povinnosti Uéastnika

i.  Vstupni formality a dalSi povinnosti

1.

Poskytnout Klubu soucinnost, ktera je zapotiebi k fadnému
zabezpeceni a poskytnuti sluzeb, zejména predlozit Klubu
doklady poZadované pro zajisténi Vypravy a upiné a pravdivé
uvadét udaje ve SOZ, v¢&. jakychkoliv zmén takovych udajd, a
predlozit dalSi doklady k zadosti o udéleni viz, pokud si tuto
sluzbu u Klubu objednal.

Ugastnik plné odpovida za nasledky vzniklé neplatnosti & jinymi
nedostatky v jeho cestovnich dokladech, stejné tak jako pfi
nedodrzeni vizovych, devizovych, hygienickych, zdravotnich,
ocCkovacich a jinych pravnich pfedpist platnych v cilové zemi. To
mu neodebira pravo na informace, dle Casti 8. bod b) ii) 2).
Pokud neni uvedeno jinak je U&astnik pln& zodpovédny za
dodrzeni nalezitosti a s tim spojenych finan¢nich nakladi dle
Casti 8. bod a) i) 2).

Ugastnik ma povinnost Fidit se Podrobnymi pokyny, které mu byly
zaslany spolu se schvalenim pfihlasky v infomailu.

Ugastnik je povinen dodrzovat pravni pfedpisy navstivenych statd,
chovat se béhem Vypravy v souladu s kulturnimi zvyklostmi
navstivené zemé a neposkozovat a negativné neovliviiovat
pfirodu a okolni prostredi.

Ugastnik ma povinnost splnit v8echny véci tykajici se cestovniho
pojisténi dle Casti 6. bod c)

Kazdy U&astnik Vypravy nese plnou odpovédnost za svoiji
sportovni a zdravotni pfipravu na Vypravu.

Ugastnik ma narok na poskytnuti sluzeb jen pfi piném zaplaceni
Ceny Vypravy. Bez uplného zaplaceni Ceny a ostatnich sluzeb v
Cené Vypravy nezahrnutych neméa Ug&astnik narok na pInéni
(poskytnuti sluzeb) ze strany Klubu.

Testovani na COVID -19, i obdobné onemocnéni, spada do



zdravotnich a hygienickych pfedpisu v cilové zemi, za které je
odpovédny Ugastnik. Povinnost testovani nezaklada podstatnou
zménu nalezitosti SOZ a neni pfekazkou pro realizaci Vypravy.
Ugastnik mGze odstoupit od smlouvy dle Casti 5. bod a)

Vylougeni Ugastnika z Vypravy

1.

V pfipadé, ze Ugastnik nema jiz na srazu potfebné formality k
vycestovani nebo podstatnou ¢ast vybavy, nutnou pro zvladnuti
Vypravy, maze Privodce zamitnout jeho pokracovani na Vypravé
a vyloucit jej z Vypravy.

V pripadé, ze Ugastnik nema potiebné formality k vycestovani
nebo podstatnou ¢ast vybavy, nutnou pro zvladnuti Vypravy, ale
zarovenl mlze absolvovat aspon ¢ast Vypravy, miize mu
Privodce zakazat ucastnit se jen jistych ¢asti programu, pro které
jsou podstatna vybava a tyto formality nutné.

V pfipadé poru$ovani pravnich predpisti platnych v CR nebo
cilovém statu €i pfi hrubém porusovani pokynu Pravodce je
Pravodce nebo Opravnéna osoba opravnéna Ugastnika vylougit z
Vypravy bez naroku na nahradu.

V pfipadé uzivani drog &i jinych omamnych latek ma Privodce
pravo Ugastnika z VVypravy okamzit& vylougit bez naroku na
nahradu.

V pfipadé, Ze dojde k vylougeni U&astnika z Vypravy z vyse
uvedenych divodu, rovnéz z divodu jednostranného nedodrzeni
podminek uvedenych v COZ &i VSP, nema Ugastnik narok na
odstoupeni od COZ, nahradu jakékoliv $kody, odstranéni vady
zajezdu ani jiné plnéni z tohoto divodu. Na Cenu jeho Vypravy
se nahlizi jako na storno poplatek.

Pf. 1: Na srazu pfed odjezdem na Ukrajinu zjistime, Ze si
Ugastnik zapomnél pas nutny k vstupu na Ukrajinu. Ugastnik
nemUze odcestovat. Cena Vypravy se nevraci.

PF. 2: P¥i odjezdu zjistime, Ze si Ugastnik nevzal ferratovy set.
Ugastnik mGze odcestovat do Dolomit, ale nemUze se Géastnit
¢asti programu - ferratovych tur.

PF. 3: Ugastnik nema ani zakladni oble&eni, které bylo avizovano
v infomailu na zimni pfechod hfebene Rodny. U&astnik ztstane
doma ¢i odcestuje, ale po¢ka na nas pod horami.

b. Prava Ugastnika

Pravo na fadné poskytnuti smluvné sjednanych a zaplacenych sluzeb.
Klub odpovida za fadné poskytnuti Vypravy, hlavné co do naplnéni
programu a kvality poskytovanych sluzeb.

Pravo byt informovan o nalezitostech potfebnych ke vstupu do cilové



zemé dle Casti 8 bod c) i) 2). Pfedevsim o cestovnich dokladech,
vizovych, devizovych, hygienickych, zdravotnich, oCkovacich a jinych
pravnich pfedpisech.

iii.  Pravo byt seznamen s pfipadnymi zménami ve smluvné sjednanych
sluzbach.

iv.  Pravo kdykoliv pfed zahajenim Vypravy nebo ¢erpanim jednotlivych
sluzeb odstoupit od SOZ dle Casti 5. VSP.

v. V pfipadé, Ze rozsah nebo kvalita sluzeb je nizsi, nez bylo dohodnuto,
sdéli Ugastnik tuto skuteénost Klubu bez zbyte&ného odkladu, a to tak,
aby mohla byt sjednana naprava, pokud mozno na misté samém.

vi.  Klub ma povinnost poskytnout Ugastnikovi pomoc v nesnazich, i kdyby to
nebylo pfimo soucasti Vypravy.

vii.  Klub odstrani vadu Vypravy, ledaze to neni mozné nebo odstranéni vady
vyzaduje nepfimérené naklady s ohledem na rozsah vady a hodnotu
dot&enych sluzeb. Neodstrani-li Klub vadu v uréené Ihaté, ma Ugastnik
pravo odstranit vadu sam a pozadovat uhradu nezbytnych nakladu. Jde-li
0 podstatnou vadu, mlze zakaznik odstoupit od COZ bez zaplaceni
storno poplatku.

viii.  Ma-li Vyprava vadu a vytkl-li ji Ugastnik bez zbyte¢ného odkladu, ma
pravo na slevu z Ceny Vypravy ve vySi pfiméfené rozsahu a trvani vady.
Zada-li Ugastnik slevu, mél by tak uginit u CK rovnéz bez zbyteéného
odkladu.

ix. Pokud Ugastnik z jakychkoli divodd na své strané nevyuZije zcela nebo
z€asti sluzeb, na jejichz poskytnuti mél podle SOZ pravo, nezaklada
takova skuteénost jakykoliv narok na slevu z Ceny Vypravy nebo téchto
sluzeb.

X.  Nelze-li v dusledku nevyhnutelnych a mimofadnych okolnosti odcestovat
zpét domu z Vypravy, nese Klub naklady na nezbytné ubytovani, pokud
mozno v rovnocenné kategorii, a to nejvyse za tfi noci na jednoho
Ugastnika.

xi.  Pokud neni letecka doprava na Vypravu v cené& Vypravy, nema Ugastnik
narok na zaji§téni nahradni dopravy z Vypravy domd. Viz Cast 2. bod b) a
C).

xii.  Klub mé povinnost informovat Ug&astnika, jaké vybaveni je pro G&ast na
Vypravé nezbytné.

9. Cast devata — Ochrana osobnich Gdajl

Ochrana osobnich tdaji Ugastnika, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni pozdéjSich predpisu.
a. Souhlasim se shromazdovanim, uchovanim a zpracovanim osobnich udaju dle
¢l. 6 odst. 1 pism. a) a €&l. 7 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)



2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se

zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni

smérnice 95/46/EC (,GDPR®), firmou Expedicni klub s.r.o se sidlem Zborovska

1910/4 Ostrava, Ceska Republika, IC: 05768039 (pfip. jeho zamé&stnanci) pro

nize uvedené ucely. DalSi podrobnosti viz https://www.expeditionclub.cz/gdpr/
b. Ugastnik souhlasi:

i.  Se zpracovanim téchto svych osobnich udajd: jméno a pfijmeni, email,
telefon, datum a misto narozeni, rodné ¢islo, ¢islo cestovniho dokladu,
kopie dokladu, kontaktu na blizké, bankovni spojeni a jiné potfebné
informace spojené s realizaci Vypravy.

ii. Potvrzuje, ze poskytnuté osobni Udaje jsou pfesné a ze byl poucen o
tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich udaja.

iii. Poskytované udaje mohou byt zpfistupnény pouze zaméstnancim
cestovni kancelafe Expediéni klub s.r.0. a dale osobam, které jsou
opravnény sluzby poskytované cestovni kancelafi Expedi¢ni klub s.r.o.
nabizet a poskytovat. Dale prohlasuji, Ze jsem zmocnén a podpisem této
SOZ udéluji souhlas ve smyslu paragrafu 5 odst. 2 zak. ¢.101/2000 Sb.,
rovnéz i jménem vSech uvedenych na této SOZ.

10. Zavérecna ustanoveni

a. Klub je opravnén tyto VSP jednostranné zménit zvefejnénim nového znéni na
svych internetovych strankach. Takto zménéné VSP plati pro SOZ uzaviené po
jejich zvefejnéni.

b. Pripadna neplatnost jednotlivych ustanoveni t&chto VSP nema vliv na platnost
ostatnich ustanoveni ¢i SOZ jako celku.

C. Tyto VSP se pfiméfené pouziji i pro ucely poskytovani sluzeb cestovniho ruchu
podnikatelim a pro uzavieni smlouvy o jedné sluzbé cestovniho ruchu.
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V Brné dne 30. 4. 2024 / " ;
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