VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
pre pouzivanie internetového portalu iunion.sk
UVODNE USTANOVENIA

1. Prevadzkovatelom internetového portalu iunion.sk je spolo¢nost Fabrika ads
s.r.o., IC0O: 04762347, so sidlom Pod Krejcarkem 975/2, 130 00 Praha 3, Ceska
republika, e-mail: info@fabrika.cz (dalej len ,,Prevadzkovatel).

2. Spolo&nost Fabrika ads s.r.o. je registrovana v registri vedenom Ceskou narodnou
bankou ako samostatny sprostredkovatel poistenia a vykonava distribuciu
poistenia na Uzemi Slovenskej republiky v rezime slobody poskytovania sluzieb
(Freedom of Services — FoS).

3. Prevadzkovatel prevadzkuje internetovy portaliunion.sk, prostrednictvom
ktorého umoznuje pouzivatelom ziskat informacie o poistnych produktoch,
vykonat kalkulaciu poistenia a odoslat dopyt tykajuci sa najma:

o komeréného cestovného zdravotného poistenia cudzincov,
e zdravotného poistenia pre Ucely pobytu na tzemi Slovenskej republiky,
o dalSich suvisiacich poistnych produktov poskytovanych Union poistovriou, a.s.

4. Tieto VSeobecné obchodné podmienky upravuju prava a povinnosti medzi
Prevadzkovatelom a Pouzivatelom pri vyuzivani sluzieb dostupnych na portali
iunion.sk.

DEFINICIE POJMOV

1. Prevadzkovatel

Spolo¢nost Fabrika ads s.r.0. uvedena v ¢lanku 1 tychto podmienok.
2. Portal

Internetové stranky dostupné na adrese iunion.sk vratane vSetkych suvisiacich
podstranok.

3. Pouzivatel

Fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora navstivi Portal alebo prostrednictvom
Portalu odosSle dopyt alebo poskytne svoje kontaktné udaje.

4. Partner

Union poistovina, a.s., pripadne iny subjekt podielajuci sa na sprave alebo distriblcii
poistného produktu.
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5. Sluzba

Funkcionality Portalu, najma kalkulacie poistenia, dopytové formulare, informacny
obsah a dalSie sluzby slvisiace so sprostredkovanim poistenia.

OBMEDZENIE URCENIA SLUZBY

1. Portal je uréeny najma cudzincom, Studentom, zamestnancom, rodinnym
prislu§nikom a dal§im osobam, ktoré potrebuju komeréné zdravotné poistenie
pre pobyt na Uzemi Slovenskej republiky.

2. Informacie a kalkulacie zverejnené na Portali vychadzaju z idajov poskytnutych
Pouzivatelom a z aktualnych podmienok Union poistovne, a.s.

3. Prevadzkovatel nezodpoveda za vhodnost konkrétneho poistného produktu pre
individualne potreby Pouzivatela, pokial nebolo medzi stranami vyslovne
dohodnuté individualne poradenstvo.

UZAVRETIE ZMLUVNEHO VZTAHU

1. Odoslanim dopytového formulara Pouzivatel potvrdzuje, Ze sa oboznamil s tymito
podmienkami a suhlasi s nimi.

2. Odoslanim formulara vznika medzi Pouzivatelom a Prevadzkovatelom zmluvny
vztah spodivajuci v spracovani dopytu a jeho pripadnom postipeni Union
poistovni, a.s.

3. Odoslanie dopytu nepredstavuje uzatvorenie poistnej zmluvy ani zavazok k jej
uzatvoreniu.

PRAVA A POVINNOSTI POUZI{VATELA

1. Pouzivatel vyhlasuje, Ze:
a) je opravneny konat vo vlastnom mene alebo v mene zastupovanej osoby,
b) vSetky poskytnuté udaje su pravdivé, uplné a aktualne,

c) nebude Portal vyuzivat v rozpore s pravnymi predpismi Slovenskej republiky alebo
Eurdpskej unie.

2. Pouzivatel zodpoveda za spravnost udajov uvedenych v dopytovom formulari.



PRAVA A POVINNOSTI PREVADZKOVATELA

1.

Prevadzkovatel je opravneny postupit udaje poskytnuté Pouzivatelom Union
poistovni, a.s. za U¢elom spracovania dopytu a pripravy poistnej ponuky.

Prevadzkovatel je opravneny kedykolvek upravit obsah, rozsah alebo
funkcionalitu Portalu.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo odmietnut spracovanie dopytu, ak obsahuje
zjavne nespravne, neldplné alebo nepravdivé Udaje.

ZODPOVEDNOST

1.

Informacie uvedené na Portali maju informativny charakter a nepredstavuju
zavazny navrh na uzatvorenie poistnej zmluvy.

Vysledky kalkulacii maju orientaény charakter a moZzu sa liSit od kone¢nej ponuky
Union poistovne, a.s.

Prevadzkovatel nezodpoveda za rozhodnutie poistovne o prijati alebo odmietnuti
poistného rizika.

Prevadzkovatel nezodpoveda za obsah, rozsah alebo plnenie poistnej zmluvy
uzatvorenej medzi klientom a Union poistoviou, a.s.

Prevadzkovatel zodpoveda za vykon sprostredkovatelskej ¢innosti v rozsahu
stanovenom prislusnymi pravnymi predpismi.

KALKULACIE A PONUKY POISTENIA

1.

VSetky kalkulacie vykonané prostrednictvom Portalu maju informativny a
nezavazny charakter.

VySka poistného uvedena v kalkulacii predstavuje predbezny odhad zaloZzeny na
Udajoch zadanych Pouzivatelom.

Konecné posudenie poistného rizika, rozsahu poistného krytia a vySky poistného
vykonava Union poistovria, a.s.

Prevadzkovatel negarantuje uzatvorenie poistnej zmluvy ani podmienky, za
ktorych bude poistna zmluva uzatvorena.



DUSEVNE VLASTNICTVO

1. VSetok obsah Portalu je chraneny pravnymi predpismi upravujlicimi ochranu
duSevného vlastnictva.

2. Bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Prevadzkovatela nie je Pouzivatel
opravneny obsah Portalu kopirovat, Sirit alebo inak vyuzivat nad ramec
zakonnych opravneni.

DOSTUPNOST PORTALU

1. Prevadzkovatel sa usiluje o nepretrzitu dostupnost Portalu, avSak nezaruduje
jeho nepretrzitu prevadzku.

2. Prevadzkovatel nezodpoveda za do¢asnu nedostupnost spdsobent technickymi,
bezpecnostnymi alebo prevadzkovymi dévodmi.

STAZNOSTI

1. Pouzivatel je opravneny podat staznost tykajucu sa ¢innosti Prevadzkovatela na
e-mailovu adresu info@fabrika.cz alebo pisomne na adresu sidla spolo¢nosti.

2. Prevadzkovatel sa zavazuje staznost preskimat a vybavit bez zbytoéného
odkladu.

BEZPLATNOST SLUZBY

1. Pouzivanie Portalu a odoslanie dopytu je pre Pouzivatela bezplatné.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Komunikacia medzi Pouzivatelom a Prevadzkovatelom prebieha predovSetkym
elektronickou formou.

2. Tieto VSeobecné obchodné podmienky su zverejnené na internetovom portali
iunion.sk.

3. Pravne vztahy neupravené tymito podmienkami sa riadia prisluS§nymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky a Eurépskej Unie.


mailto:info@fabrika.cz

4. Prevadzkovatel je opravneny tieto podmienky jednostranne menit. Aktualne
znenie bude vzdy zverejnené na portali iunion.sk.

5. Tieto VSeobecné obchodné podmienky nadobudaju Ucinnost dna 12. 6. 2026.



