INFORMACE O SAMOSTATNEM ZPROSTREDKOVATELI POJISTENI
dle zakona ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi
1. IDENTIFIKACNI UDAJE ZPROSTREDKOVATELE

Spoleénost:
Fabrika ads s.r.o.

ICO:
04762347
Sidlo:

Pod Krejcarkem 975/2
130 00 Praha 3 - Zizkov

E-mail:
info@fabrika.cz

Telefon:
+420 800 445 555

Web:
www.pojisteniflotil.cz

(dale jen ,,Zprostfedkovatel®)

Zprostfedkovatel vykonava ¢innost samostatného zprostfedkovatele pojisténi podle
zakona €. 170/2018 Sb., o distribuci pojiSténi a zajisténi.

Zprostiedkovatel je zapsén v registru vedeném Ceskou narodni bankou.
Aktudlni registraci lze ovéfit v registru Ceské narodni banky na:

https://www.cnb.cz/cnb/jerrs

2. CHARAKTER POSKYTOVANE SLUZBY

Zprostiedkovatel poskytuje zakaznik(m informace o pojistnych produktech a
doporuceni vychazejici z pozadavkd, cilll a potifeb zdkaznika zjiSténych v ramci
distribu¢ni Cinnosti.

Zprostfedkovatel neposkytuje samostatné poradenstvi ve smyslu § 78 zakona ¢.
170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajiSténi, neni-li v konkrétnim pfipadé vyslovné
sjednano jinak.

Doporucéeni poskytnuta zdkaznikovi vychazeji z informaci sdélenych zakaznikem a z
nabidky produkt( smluvnich pojisStoven, se kterymi Zprostfedkovatel spolupracuje.

3. ROZSAH CINNOSTI


mailto:info@fabrika.cz
http://www.pojisteniflotil.cz/
https://www.cnb.cz/cnb/jerrs

Prostfednictvim internetového portalu pojisteniflotil.cz Zprostfedkovatel
zprostiedkovava zejména pojisténi urcené pro vozidla a vozové parky podnikateld a
pravnickych osob, zejména:

e pojiSténi odpovédnosti z provozu vozidla,

e havarijni pojisténi,

o doplnkova pojisténi souvisejici s provozem vozidel,

o dalSi souvisejici nezivotni pojistné produkty nabizené smluvnimi pojiStovnami.

Portal je zaméfen zejména na pojisténi vice vozidel jednoho podnikatele nebo pravnické
osoby a na feseni pojistnych potieb firemnich vozovych parkd.

Zprostiedkovatel poskytuje klientlim informace o pojistnych produktech, zajistuje
zpracovani poptavky, pfipravu nabidky a zprostfedkovani uzavieni pojistné smlouvy.

Konkrétni rozsah nabizenych pojistnych produktl zavisi na aktualni nabidce smluvnich
pojistoven Zprostifedkovatele.

4. INFORMACE O POJISTOVNACH
Zprostfedkovatel spolupracuje pfi distribuci pojiSténi s vice pojiStovnami.

Aktualni rozsah opravnéni Zprostfedkovatele a seznam zastoupenych pojiStoven lze
ovéfit v registru Ceské narodni banky dostupném na:

https://www.cnb.cz/cnb/jerrs

Konkrétni pojiStovna, jejiz pojistny produkt je zakaznikovi nabizen, je zakaznikovi
identifikovana v ramci procesu zprostfedkovani pojisténi.

Nabidka dostupna prostfednictvim Zprostfedkovatele nemusi zahrnovat vS§echny
pojistovny nebo vSechny pojistné produkty dostupné na trhu.

5. INFORMACE O ODMENOVANI

Zprostfedkovatel je za svou ¢innost odménovan zejména formou provize poskytované
pfislu§nou pojistovnou.

Provize je zpravidla soucasti pojistného hrazeného klientem a jeji Uhrada nezaklada
klientovi zadné dodatecné naklady.

odménovani v konkrétnim pfipadé v rozsahu stanoveném pravnimi predpisy.

Klient neni povinen hradit Zprostfedkovateli zddnou samostatnou odménu, provizi ani
jinou platbu, pokud neni pfedem vyslovné dohodnuto jinak.

6. INFORMACE O MAJETKOVYCH VAZBACH


https://www.cnb.cz/cnb/jerrs

Zprostfedkovatel prohlasuje, zZe:

e zadna pojiStovna ani osoba ovladajici pojiStovnu nevlastni podil pfevysujici 10 %
hlasovacich prav nebo zakladniho kapitalu Zprostfedkovatele,

o Zprostfedkovatel nevlastni pfimy ani nepfimy podil pfevySujici 10 % hlasovacich
prav nebo zakladniho kapitalu zadné pojiStovny, jejiz produkty zprostiedkovava.

7. STRET ZAJMU A POBIDKY
Zprostiedkovatel prijal vnitini pravidla pro pfedchazeni, identifikaci a fizeni stfetl zajma.

Pfi vykonu distribuéni ¢innosti postupuje v nejlepSim zajmu klienta a pfijima opatfeni k
tomu, aby nedochézelo ke stietu zajmUt mezi klientem, Zprostfedkovatelem,
jednotlivymi smluvnimi pojiStovnami a dalSimi smluvnimi partnery.

Skutecnost, Ze se vySe nebo zplsob odménovani Zprostfedkovatele mize u jednotlivych
pojisStoven nebo pojistnych produktt lisit, nesmi byt na Ujmu povinnosti
Zprostfedkovatele jednat v nejlepSim zajmu zakaznika.

Zprostfedkovatel nepfijima ani neposkytuje pobidky, které by mohly vést k poruseni
povinnosti stanovenych zakonem o distribuci pojisténi a zajisténi nebo poskodit zajmy
klienta.

8. STIZNOSTI A REKLAMACE
Klient je opravnén podat stiznost nebo reklamaci tykajici se ¢innosti Zprostfedkovatele.
Stiznost nebo reklamaci lze podat:

E-mailem:
info@fabrika.cz

Pisemné:

Fabrika ads s.r.o.

Pod Krejcarkem 975/2
130 00 Praha 3 - Zizkov

Datovou schrankou:
6hkkhk7

Pro pfipadné dotazy lze Zprostfedkovatele kontaktovat také telefonicky:
+420 800 445 555
Zprostfedkovatel stiznost nebo reklamaci posoudi a vyfidi bez zbyte¢ného odkladu.

Podrobngjsi pravidla jsou uvedena v dokumentu Reklamacni rfad a pravidla vyfizovani
stiznosti, ktery je dostupny na internetovém portalu pojisteniflotil.cz.


mailto:info@fabrika.cz

9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Informace o zpracovani osobnich udajd jsou uvedeny v dokumentech tykajicich se
ochrany osobnich Udajd zvefejnénych na internetovém portalu pojisteniflotil.cz.

V pfipadé dotazl tykajicich se ochrany osobnich udajl lze kontaktovat:

dpo@fabrika.cz

10. DOHLEDOVY ORGAN
Dohled nad &innosti Zprostfedkovatele vykonava:

Ceska narodni banka
Na Prikopé 28
11503 Praha 1

Web: www.cnb.cz
Datova schranka: 8tgaiej

11. MIMOSOUDNI RESENi SPORU

Je-li klient spotrebitelem, mize se v pfipadech stanovenych pravnimi predpisy obratit na
prislusny subjekt mimosoudniho fesSeni spotrebitelskych spor(i podle povahy
konkrétniho sporu.

Aktualni informace jsou dostupné zejména prostfednictvim:
WWW.Coi.cz
www.chb.cz

PrisluSnost konkrétniho subjektu se vZdy posuzuje podle povahy daného sporu a
dotéeného pojistného produktu.

12. ZAVERECNA USTANOVENI
Tento dokument je zvefejnén na internetovém portalu pojisteniflotil.cz.

Zprostiedkovatel je opravnén tento dokument prabézné aktualizovat, zejména v
navaznosti na zmeény pravnich predpist, rozsahu distribuéni ¢innosti, okruhu smluvnich
pojistoven nebo sluzeb poskytovanych prostfednictvim internetového portalu.

Aktualni znéni dokumentu bude vzdy zvefejnéno na internetovém portalu
pojisteniflotil.cz.

Tento dokument nabyva uc¢innosti dne 21. 9. 2026.
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