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Amazon Türkiye’nin "Prime Day İndirim Avcıları" kampanyasına Smarties’ten 4 ödül birden!

Amazon Türkiye, müşteri odaklı yaklaşımıyla indirim dönemlerine yeni bir soluk getiren "Prime Day İndirim Avcıları" projesiyle pazarlama dünyasının en prestijli ödülleri arasında yer alan Smarties Ödülleri’nde 3 ödülün yanı sıra, “Best in Show – Best Use of Insight Marketing” ödülüne de layık görüldü. 

İSTANBUL, 16.12.2025 – Her yıl pazarlama dünyasında yaratıcılık, yenilik ve iş sonuçlarına etkisi yüksek projeleri ödüllendirmek amacıyla MMA Türkiye tarafından düzenlenen Smarties Ödülleri, görkemli bir törenle sahiplerini buldu. Amazon Türkiye de indirim kararlarını müşterilere bırakan "Prime Day İndirim Avcıları" projesiyle gecenin öne çıkan markaları arasında yer aldı.  

Amazon Türkiye’nin “müşteri odaklılık” ilkesini merkeze alarak, indirimleri müşterilerin belirlediği bu proje, Smarties jürisinin de takdirini kazandı. Türkiye’de indirim dönemlerinde müşterilerinin beklentilerine "güven" temelli bir yaklaşımla yanıt veren kampanya; Altın kategoride En İyi Influencer / Ünlü Kullanımı (Best Influencer/Celebrity Use) ve En İyi Entegre E-Ticaret Kampanyası (Best Integrated E-Commerce Campaign), Gümüş kategoride En İyi Kişiselleştirme (Best Personalization) ve Best in Show kapsamında İçgörüye Dayalı Pazarlamanın En İyi Kullanımı (Best Use of Insight Marketing) olmak üzere toplam dört ödülün sahibi oldu.

İndirimleri müşteriler belirliyor
Amazon Türkiye’nin ilk kez 2023 yılında Prime Day döneminde hayata geçirdiği “Prime Day İndirim Avcıları” kampanyası ile müşteriler indirimlerin belirlenme sürecine aktif olarak dâhil ediliyor. Kampanya kapsamında Türkiye’nin en çok takip edilen influencer’ları ve en çok ziyaret edilen dijital pllatformları “indirim avcısı” olarak seçiliyor ve bu avcılar takipçilerinden ve ziyaretçilerinden indirime girmesini istedikleri ürün ve markalara dair öneriler topluyor. Amazon Türkiye de bu önerileri dikkate alarak indirime girecek ürünleri önceliklendiriyor. Böylece Prime Day kampanyası müşterilerin talepleriyle şekillenen bir alışveriş deneyimine dönüşüyor. Prime Day İndirim Avcıları 2023’te 1,3 milyon, 2024’te 1,7 milyon ve 2025’te ise 2 milyon talep toplayarak her yıl artan bir ilgiyle büyümeye devam etti.  

Aldıkları ödüle ilişkin konuşan Amazon Türkiye Perakende Genel Müdürü Burak Erdem şunları söyledi: “Fiyat hassasiyetinin en yüksek seviyeye ulaştığı kampanya dönemlerinde, tüketiciler yalnızca indirim oranları ile değil, aynı zamanda güven duygusu ile de karar veriyor. Bağımsız araştırma şirketi Veri Enstitüsü tarafından gerçekleştirilen “Tüketici Gözünden İndirim Dönemleri ve Beklentileri Araştırması”nda kendi müşterileri arasında yüzde 83 ile “İndirimlerinde en güvenilir online perakendeci” olarak öne çıkmamız da bu yaklaşımın bir sonucu. Biz de müşteri odaklılık prensibimizden yola çıkarak 'Müşterimizin yerinde olsak nasıl bir indirim kampanyası isterdik?' sorusundan yola çıkarak İndirim Avcıları konseptini hayata geçirdik. Zaman içerisinde bu yaklaşımı, veriye dayalı ve topluluk odaklı bir yapıya dönüştürdük. Aldığımız bu ödüller, dünyanın en müşteri odaklı şirketi olma vizyonumuzun Türkiye’de ne denli güçlü bir karşılık bulduğunun en güzel kanıtı." dedi.


Bilgi için: 	 
Ceren Moral Aru 
0533 921 43 53 

Amazon Hakkında 
Amazon, dört ana prensibi takip eder: müşteri odaklılık, keşfetmek için tutku, operasyonel mükemmeliyetten ödün vermemek ve uzun vadeli düşünmek. Amazon, dünyanın en müşteri odaklı şirketi ve dünyanın en iyi işvereni olmayı hedefler. Amazon, Türkiye’deki operasyonlarına, Eylül 2018’de Amazon.com.tr’nin açılışıyla başladı. Amazon Prime, Eylül 2020’de Amazon’un alışveriş ve eğlencede en iyilerini Prime üyeleriyle buluşturmak için Türkiye’de hizmete sunuldu. Amazon, Türkiye’deki ilk lojistik merkezini yaklaşık 100 milyon dolar yatırım ile İstanbul’da açarak Türk KOBİ’lerin tüm dünyadaki yüz milyonlarca müşteriye ulaşmasına destek oluyor.
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