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Términos de uso

La informacion proporcionada a Fintual Administradora General de Fondos S.A. (“Fintual”) en
relacién con la confidencialidad y proteccion de datos se rige por los siguientes términos y
condiciones y politicas de privacidad disponibles en https://fintual.cl/terminos-condiciones y

https://fintual.cl/politicas-privacidad.

Fintual utiliza Chat GPT-4 Turbo, el cual proporciona una optimizacién de informacién utilizando
tecnologia de procesamiento de lenguaje natural. Toda la comunicacion entre Fintual y el usuario se
considera confidencial y no sera divulgada a terceros sin tu consentimiento expreso, excepto cuando

lo requiera la ley.

Tu privacidad se encuentra protegida y garantizamos el uso adecuado y seguro de tus datos
personales. A continuacion, detallamos ciertos puntos importantes:

- Recopilacion de datos: Nos proporcionas tu cartola de inversiones para su analisis y usando
tecnologia de reconocimiento 6ptico de caracteres (OCR) procesamos el texto de la cartola
y extraemos la informacion necesaria para el analisis de inversiones a través de la API de
OpenAl utilizando GPT-4 Turbo.

- Uso de datos: Los datos proporcionados se utilizan unicamente para generar analisis de
inversiones y métricas de calidad de inversion. Estos datos son procesados por GPT-4
Turbo y no se almacenan ni se utilizan para ningun otro propdsito.

- Seguridad de datos: Implementamos medidas de seguridad técnicas y organizativas para
proteger los datos contra accesos no autorizados, pérdidas, alteraciones o divulgaciones no
autorizadas.

- En cuanto al envio de la cartola a través de correo electrénico utilizamos métodos de cifrado
estandar de la industria para proteger la confidencialidad de la informacién transmitida por
correo electrénico. Te recordamos la importancia de ser consciente de la seguridad en linea
y de tomar medidas para proteger tu informacion personal. Esto incluye evitar el envio de
informacion sensible por correo electrénico en redes Wi-Fi publicas o en dispositivos no

seguros.
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- Divulgacién de informacién: No compartimos los datos proporcionados con terceros, excepto
cuando sea necesario para cumplir con obligaciones legales o cuando contemos con tu
consentimiento explicito.

- Retencién de datos: Los datos proporcionados se retienen sélo durante el tiempo necesario
para cumplir con el propésito para el que fueron recopilados y para cumplir con nuestras
obligaciones legales.

- Derechos del usuario: Tienes derecho a acceder, corregir, actualizar o eliminar tus datos
personales en cualquier momento. Ademas, puedes ejercer tu derecho a oponerte al
procesamiento de tus datos personales.

- Consentimiento: Al utilizar nuestros servicios, aceptas que recopilemos, almacenemos vy
procesemos tus datos personales de acuerdo con estas politicas de privacidad y uso de
datos.

- Uso de la API de OpenAl: Reconocemos la importancia de garantizar la seguridad de la
comunicacion con la APl de OpenAl. Tomamos medidas adicionales para proteger la
confidencialidad y la integridad de los datos transmitidos a través de esta interfaz, utilizando
métodos de cifrado y autenticacidon seguros. Nos comprometemos a ser transparentes sobre
el uso de la API de OpenAl en la prestacion de nuestros servicios de analisis de inversiones.
Si tienes alguna pregunta o inquietud sobre cémo utilizamos la APl de OpenAl, ponte en

contacto con nosotros para obtener mas informacion.

Estas politicas de privacidad y uso de datos estan en conformidad con la normativa chilena de
proteccién de datos personales y pueden ser modificadas ocasionalmente para reflejar cambios en
nuestras practicas de privacidad. Te recomendamos que revises periddicamente estas politicas
para estar informado sobre cémo protegemos y utilizamos sus datos personales. En cuanto a

GPT-4 Turbo puedes revisar mas en https://openai.com/security.

Contacto:

Si tienes alguna duda, reclamo, comentario o sugerencia respecto a estos términos de uso, tus
derechos y obligaciones de usuario desprendidos de estos términos de uso escribenos a

contacto@fintual.com.


https://openai.com/security

