Aufzeichnung A FLACHGLAS
Lieferantenselbstauskunft GRUPPE

Identnummer: A-EK-WER-018

LIEFERANTENSELBSTAUSKUNFT

SUPPLIER-QUESTIONNAIRE

FLACHGLAS Wernberg GmbH
Nirnberger StraBe 140

92533 Wernberg-Koblitz
Geschaftsfuhrer: Herr Michael Kettler
Amtsgericht Amberg HR B 2597

Glashandelsgesellschaft Profi mbH
SchoéningerstraBe 19

92706 Luhe-Wildenau

Geschaftsfuhrer: Herr Michael Kettler

Amtsgericht Weiden i.d.OPf. HR B 781

Flachglas Nord-Ost GmbH
Am Schaugraben 1

39606 Osterburg
Geschéftsfihrerin: Anja Krost
Amtsgericht Stendal HR B 8006

Flachglas (Schweiz) AG
ZentrumstraBe 2

4806 Wikon

Geschéftsfihrer: Herr Beppino Candolo
HR-Amt Kanton Luzern HR CH-100.3.007.041-2

Flachglas Wikon AG
IndustriestraBBe 10

4806 Wikon

Geschéftsfihrer: Herr Beppino Candolo
HR-Amt Kanton Luzern HR CH-100.3.023.474-3

Flachglas Thun AG

Moosweg 21

3645 Thun

Geschéftsfihrer: Herr Beppino Candolo
HR-Amt Kanton Bern HR CH-092.3.006.119-8
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Aufzeichnung A FLACHGLAS
Lieferantenselbstauskunft GRUPPE

Identnummer: A-EK-WER-018

Der Fragebogen dient zur Bewertung und der Vorauswahl von Lieferanten sowie zur Vorbereitung auf ein Audit des Qualitatsma-
nagement-Systems. Die Informationen werden vertraulich behandelt und Dritten nicht zuganglich gemacht. Bitte beantworten Sie
alle Fragen in englischer oder deutscher Sprache und verwenden Sie zusatzliche Blatter, falls erforderlich.

This questionnaire is used for the assessment and preselection of vendors who are suppliers as well as for the preparation of
quality management system audits. The information will remain confidential and will not be made available to third parties. Please
answer all questions in English or German language and use additional sheets, if necessary.

INHALT

1. FIRMENDATEN

1.1. Anschrift

1.2. Zugehorige Werke

1.8. Zugehorigkeit zu Firmengruppen
1.4. Verantwortliche Ansprechpartner
1.5. Personalstand

1.6. UnternehmensgroBe

1.7. Umsatzanteil fir Referenzkunden

2. PRODUKTE

2.1. Werkstoffe, Zulieferteile

2.2. Lieferanten

2.8. Lieferprogramm

2.4. Produktionsanlagen und -einrichtungen
2.5. Fertigungsverfahren

2.6. Produkthaftpflichtversicherung

2.7. Prifeinrichtungen, Labor

3. KUNDENDIENST

4. SOFTWARENUTZUNG

CONTENT

1. COMPANY DATA

1.1. Address

1.2. Address of Associated Factories

1.3. Affiliation to Industrial Groups

1.4. Responsible Person in charge / Interlocutor
1.5. Employees

1.6. Company size

1.7. Turnover with reference customers

2. PRODUCTS

2.1. Raw Materials, Supplied Parts
2.2. Suppliers

2.3. Product Range

2.4. Production Facilities

2.5. Production Processes

2.6. Product Liability Insurance
2.7. Laboratories

3. CUSTOMER SERVICE

4. SOFTWARE USAGE

5. WERBUNG 5. ADVERTISEMENT
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Aufzeichnung A FLACHGLAS
Lieferantenselbstauskunft GRUPPE

Identnummer: A-EK-WER-018

1. FIRMENDATEN // COMPANY DATA
1.1. Anschrift // Address
Firmenname / Company name:

Rechtsform / Kapitaleinlage /
legal form / cash investment:

Eigentumsverhéltnisse / Ownership structure:
Handelsregister eingetragen seit / Registered in the commercial registry since:
ggfs. Bereich / Division (if applicable):

Code:

StraBe, Haus-Nr. / Street Address:

Postfach / P.O. Box:

Postleitzahl, Ort / ZIP code, City:

Telefon / Phone:

Telefax / Fax:

E-Mail-Adresse / E-mail address:

HomePage:

Zustandiger Wirtschaftspriifer / Responsible accountant:
1.2. Zugehorige Werke (Name, Ort, Code) // Associated Factories (Name, Location, Code)

1.3. Zugehorigkeit zu Firmengruppen (Name, Ort, PLZ) // Affiliation to Industrial Groups (Name, Location, Code)
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Aufzeichnung A FLACHGLAS
Lieferantenselbstauskunft GRUPPE

Identnummer: A-EK-WER-018

1.4. Verantwortliche Ansprechpartner // Responsible Representatives
Sprache / Language:

EN Name / Name
Geschaftsleitung / Managing Director:
Qualitatsmanagement / Quality Manager:
Vertriebsleitung / Sales Manager:

Entwicklung / Development, Design:

Fertigung / Manufacturing:

Instandhaltung, Reparatur / Maintenance, Repair:
Vertriebsinnendienst / Sales:

Kundendienst / Customer Service:

Beschaffung / Purchasing:

oo odogon-s
DO0ooodonnn

Umweltschutzbeauftragte(r) / Environmental protection:
Existiert ein Organigramm? Organization chart available? I:l Ja (Kopie anbei) / Yes (copy enclosed) I:l Nein / No

Qualitat // Quality

QM-System vorhanden? / QM-system available? I:l Ja/ Yes |:| Nein / No
Zertifiziert nach / Certified according to: DIN EN ISO

Sonstige / Other:

durch / by:

Umwelt // Environment
Ist ein Umweltmanagementsystem vorhanden? /

Environmental protection management system available? |:| Ja/ Yes |:| Nein / No
Zertifiziert nach / Certified according to: DIN EN ISO 1400

Sonstige / Other:

durch / by:

Energie // Energy
Ist ein Energiemanagementsystem vorhanden? /

Energy management system available? |:| Ja/ Yes |:| Nein / No
Zertifiziert nach / Certified according to: 1ISO 5000

Sonstige / Other:

durch / by:
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Aufzeichnung
Lieferantenselbstauskunft
Identnummer: A-EK-WER-018

Arbeitssicherheit // Health and Safety
Ist ein AS-Managementsystem vorhanden? / |:| Ja/ Yes
Is an AS management system in place?

Uberpriifung Umsétze Bonus 3. Quartal Zertifiziert nach OHSAS 1800 /
Review turnover bonus 3rd quarter certified according to OHSAS 1800

Sonstige / Other
durch / by:

Sonstige // Other
Bitte alle weiteren vorhandenen Zertifikate (z. B. SchweiBen, Kleben, ...) auffiihren /
Please note all further certificates of your company (e.g. welding, glueing, ...)

(Bitte alle Zertifikatskopien mitschicken. / Please provide copies of all certificates.)

1.5. Personalstand // Employees
Gesamt / Total

Verwaltung / Administration:

Vertrieb, Einkauf / Sales, Purchasing:
Entwicklung / Development, Design:
Fertigung / Production:

QM, gesamt / QM, total:
Qualitatsprifung / Quality Inspection:

1.6. UnternehmensgréBe // Company size
Flache Lager in m? / Warehouse area in sqm:
Flache Produktion in m? / Production area in sgm:
Umsatz vor 2 Jahren / Turnover 2 years ago
Umsatz vor 1 Jahr / Turnover previous year
Umsatz im aktuellen Jahr / Turnover current year
Umsatzrendite in % / Yield on turnover in %
Investitionen in den letzten 3 Jahren /

Investments during the past 3 years:

Geplante Investitionen / Planned investments

A FLACHGLAS

GRUPPE

I:l Nein / No
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Aufzeichnung A FLACHGLAS
Lieferantenselbstauskunft GRUPPE

Identnummer: A-EK-WER-018

Umsatzanteil Referenzkunden (in %) // Turnover proportion for the industry (in %)

1.6.1. Referenzen - 5 groBte Kunden mit Umsatzanteil / References - 5 major customers with turnover proportion
1.6.2. Umsatzanteil - Belieferung je Branche (in %) / Turnover - delivery each sector (in %)

1.6.3. Umsatzverteilung Inland zu Export (in %) / Turnover location country and export (in %)

Inland / Location Country: %
Export: %

2. PRODUKTE // PRODUCTS

2.1. Werkstoffe, Zulieferteile // Raw Materials, supplied parts
(Bitte listen Sie in Kurzform wesentliche verwendete Rohstoffe und Zulieferteile auf / Please list briefly essential raw materials and
semi-manufactured products used)

2.2. Lieferanten // Suppliers
(Bitte listen Sie in Kurzform die wichtigsten Lieferanten auf / Please list briefly most important suppliers)

2.3. Lieferprogramm // Product Range
(Bitte in Kurzform auflisten bzw. Prospekt beifligen; bei Handelstétigkeit mit Angabe der zugehérigen Hersteller / Please list briefly
or add catalog; if engaged as dealer, list name of part manufacturers)

2.4. Produktionsanlagen und -einrichtungen // Production Facilities
(Bitte in Kurzform auflisten / Please list briefly)
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Aufzeichnung A FLACHGLAS
Lieferantenselbstauskunft GRUPPE

Identnummer: A-EK-WER-018

2.5. Fertigungsverfahren // Production Processes

(Bitte listen Sie in Kurzform vorhandene Bearbeitungsmoglichkeiten bzw. im Hause durchfiihrbare Verfahren (z. B. Galvanische
und Warmebehandlungen) auf / Please list briefly existing plant machining or processes that can be carried out in-house (e. g.
plating, heat treatment).

2.6. Prifeinrichtungen, Labor // Laboratories
(Bitte listen Sie in Kurzform vorhandene besondere Priifeinrichtungen auf / Please list briefly special labtest-equipment)

2.7. Produkthaftpflichtversicherung // Product liability insurance

2.7.1. Produkthaftpficht-Versicherung vorhanden? / I:l Ja/ Yes |:| Nein / No
Product liability insurance existing?

2.7.2. In welcher H6he? / Up to which total amount?

2.7.3. Bei welchem Versicherungsunternehmen? / With which insurance company?

3. KUNDENDIENST // CUSTOMER SERVICE

Exisiert ein 24. Std. Lieferservice? / |:| Ja/ Yes |:| Nein / No
Does an 24 hours delivery service exist?

An welchem Standort hat Ihr Unternehmen den fiir uns nachstgelegenen Kundendienst eingerichtet?
Where is the customer service which takes cares of our issues, located?

Bewerten Sie lhren Kundenservice selbst und wenn ja, wie? /
Do you evaluate the quality of your customer service and if yes, how?
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Aufzeichnung A FLACHGLAS
Lieferantenselbstauskunft GRUPPE

Identnummer: A-EK-WER-018

4. SOFTWARENUTZUNG // SOFTWARE USAGE

Welche Softwareprogramme werden hauptsachlich genutzt oder sind geplant fiir z. B. Textverarbeitung, Kalkulation, CAD, CAQ,
PC-Betriebssystem, Produktionssteuerung, Beschaffung, Konfigurations- und Entwicklungsmanagement, Simulation und Test usw. /

Which software is mainly used or planned for e. g. word processing, calculation, CAD, CAQ, PC-operating system, production

control, procurement, configuration management for software and development, simulation and test tools etc.

4.1. Datenverarbeitung // Data processing
4.1.1. Systeme (Betriebssystem, Textverarbeitung, ERP ?) / (Operation system, word processing, ERP ?)

4.1.2. CAD System

4.1.3. Datei-Format / file format

5. WERBUNG // ADVERTISEMENT

Auf welchen Messen wird ausgestellt und wann? / On which trade fairs do you exhibit and when?
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Aufzeichnung
Lieferantenselbstauskunft
Identnummer: A-EK-WER-018

ERGANZUNGEN // ADDITIONAL INFORMATION

Ort, Datum / Place, Date Name, Position / Name, Position

BEMERKUNG // REMARKS

Bitte den ausgefiillten Fragebogen an folgende E-Mail-Adresse zurlicksenden:

Please send the completed questionnaire to this e-mail address:

FLACHGLAS Wernberg GmbH, 92533 Wernberg-Koblitz (Germany)
E-Mail: einkauf@flachglas.de

Glashandelsgesellschaft Profi mbH, 92706 Luhe-Wildenau (Germany)
E-Mail: info@glasprofi.de

Flachglas Nord-Ost GmbH, 39606 Osterburg (Germany)
E-Mail: info@flachglas-nordost.de

Flachglas Schweiz AG, 4806 Wikon (Switzerland)
E-Mail: info@flachglas.ch

Flachglas Wikon AG, 4806 Wikon (Switzerland)
E-Mail: info@flachglas.ch

Flachglas Thun AG, 3645 Thun (Switzerland)
E-Mail: info@flachglas.ch

A FLACHGLAS

GRUPPE

Unterschrift / Signature
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