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HINWEISE ZUR SELBSTABHOLUNG
UND LADUNGSSICHERUNG

ABHOLUNG MONTAG – DONNERSTAG 08:00 – 16:00 UHR

FLACHGLAS Wernberg GmbH
Nürnberger Straße 140
92533 Wernberg-Köblitz

Fax: +49 9604 48-387

ABHOLANKÜNDIGUNG FÜR DIE FLACHGLAS WERNBERG GMBH

Auftragsnummer/n
FLACHGLAS Wernberg GmbH:     …………………………………………………………

        …………………………………………………………

Kfz-Kennzeichen:       …………………………………………………………

Datum der Abholung:      …………………………………………………………

voraussichtliche Uhrzeit:      …………………………………………………………

Bitte teilen Sie uns die oben genannten Daten mindestens einen Tag vor der Abholung per E-Mail an
versandabwicklung@flachglas.de mit. 
Abholungen, bei denen uns die oben genannten Informationen nicht bekannt sind, werden nicht durchgeführt!

Hiermit bestätige ich, dass ich die Sicherheitshinweise und die Vorschriften zur Ladungssicherung gelesen und akzeptiert habe.

Datum:                     ……………………………………………………………………………………

Firma:                      ……………………………………………………………………………………

Unterschrift:            ……………………………………………………………………………………
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Sehr geehrte Damen und Herren,

Wir bemühen uns um eine reibungslose Abfertigung der LKWs in unserem Verladebereich.
Wartezeiten werden von unserer Seite so kurz wie möglich gehalten. Ohne Ihre Mithilfe ist dies jedoch nicht möglich.

Eine Abholung ist Montag – Donnerstag von 08:00 – 16:00 Uhr möglich.

Voraussetzung ist, dass uns mindestens einen Arbeitstag vor der Abholung sowohl der Name des Spediteurs als auch das amtliche 
Kennzeichen des Fahrzeuges mitgeteilt werden. Diese Daten müssen vom Fahrzeugführer bei der Abholung in schriftlicher Form 
mitgeführt werden. Fahrzeuge ohne diese Angaben werden nicht abgefertigt! 

Bei Exportabholungen (NON EU) ist eine Voranmeldung von mindestens einer Woche für die Erstellung der Zollpapiere 
erforderlich.

Werden für die Verladung von Kisten A-Böcke aus Stahl benötigt (für Kisten ab ca. 150 cm Höhe und einem Gewicht ab 500 kg), 
sind diese bei der Abholung mitzubringen. 
Sollten Ladeböcke der FLACHGLAS Wernberg GmbH benötigt werden, werden diese mit 400 € / Stück berechnet. Bei Rückgabe 
erfolgt eine Gutschrift in Höhe von 320 € / Stück.

Bei Nichterscheinen zum vereinbarten Abholtermin ohne schriftliche Benachrichtigung durch den Kunden oder den 
beauftragten Spediteur werden 280 € Logistikkosten in Rechnung gestellt.

Haben Sie weitere Fragen?
Unser Versandteam steht Ihnen Montag bis Freitag von 9 - 15 Uhr zur Verfügung.

Tel: +49 9604 48-441
Tel: +49 9604 48-242
Fax: +49 9604 48-387
E-Mail: versandabwicklung@flachglas.de
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Sehr geehrte Damen und Herren, 

Bitte beachten Sie immer das zulässige Gesamtgewicht des eingesetzten LKW, sowie die Beladungsmöglichkeiten und die optimale 
Ladungssicherung.

Damit wir die gesetzlichen Vorschriften zur Ladungssicherung einhalten können, müssen die Fahrzeuge, die in Ihrem Auftrag bei uns 
Waren abholen, über folgende Ausstattung verfügen:

1. Der LKW muss verkehrs- und betriebssicher gemäß StVO und StVZO sein. Hierfür ist der Spediteur/Frachtführer verantwortlich.

2.  Das zu beladende Fahrzeug muss für den Transport der Ladungsgüter der FLACHGLAS Wernberg GmbH geeignet sein und eine entspre-
chende Ladungssicherung aufweisen. Dabei sind sowohl die Verpackung als auch die Sperrigkeit der Ladungsgüter zu berücksichtigen.

3. Die Ladefläche muss besenrein und frei von Öl, Schnee und Eis sein.
    3.1 Der LKW muss von oben beladen werden können (wir verladen mit Hallenkran).
    3.2 Zurrgurte nach DIN EN 12 195 Teil 2 (Kennzeichnung muss ersichtlich sein) und Antirutschmatten sind mitzuführen.
    3.3  Um die Ladung zu sichern, muss sie am Boden des LKW festgenagelt werden können (sollten keine Gurrte bzw. Antirutschmatten 

mitgeführt werden).
    
4.  Bereits beladene Lkw werden von der FLACHGLAS Wernberg GmbH nur dann beladen, wenn die bereits geladenen Güter ausreichend 

gesichert sind und eine Beladung gefahrlos möglich ist. Fremde Güter werden von uns nicht bewegt oder gesichert.

Zur Vermeidung von Feuchtigkeit muss der LKW mit einer Plane ausgestattet sein. (Verschmutzungen oder Beschädigungen der Ladung auf-
grund fehlender Plane liegen nicht im Verantwortungsbereich der FLACHGLAS Wernberg GmbH).

Sollten für die Verladung von Kisten A-Böcke aus Stahl benötigt werden (für Kisten ab ca. 150 cm Höhe und einem Gewicht ab 500 kg), so sind 
diese bei der Abholung mitzubringen. Sollten Ladeböcke der FLACHGLAS Wernberg GmbH benötigt werden, werden wir diese mit 400€ / 
Stück berechnet. Bei Rückgabe erfolgt eine Gutschrift in Höhe von 320€ / Stück.

Unsere Mitarbeiter sind angewiesen, die Ware nur zu verladen, wenn die oben genannten Punkte beachtet werden. Bitte haben Sie dafür 
Verständnis. Wir behalten uns vor, nicht fachgerecht beladene Fahrzeuge zurückzuschicken oder vor Ort entsprechend nachzurüsten. Die uns 
dadurch entstehenden Kosten für Spanngurte etc. werden Ihnen in Rechnung gestellt.
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Weiterhin sind folgende Sicherheitsanweisungen ohne Ausnahme einzuhalten:

1. Die Sicherheitsvorschriften der FLACHGLAS Wernberg GmbH sind einzuhalten.

2. Das Tragen von Körperschutzmitteln (Sicherheitshelm, Warnweste, Sicherheitsschuhe, lange Hose) ist Pflicht.

3. Auf dem Betriebsgelände gilt das „Langsamfahrgebot“. Die Höchstgeschwindigkeit beträgt 10 km/h. Stapler und Fußgänger haben Vorrang.

4.  Sämtliche LKW-Fahrer und Abholer müssen sich im Verladebüro melden. Die LKW sind in den Wartezonen abzustellen. Der Ladungskoordi-
nator wird die Fahrer über den Verladevorgang informieren. Den Anweisungen des Personals ist Folge zu leisten.

5.  Wartezeiten sind im Fahrzeug oder im dafür vorgesehenen Warteraum im Verladebereich zu überbrücken. Eigenmächtiges Entfernen aus dem 
Verladebereich ist nicht gestattet. Bei Missachtung wird der LKW vom Betriebsgelände der FLACHGLAS Wernberg GmbH verwiesen.

Mit freundlichen Grüßen

Florian Irlbacher     Jessica Meier
Leiter Logistik     Teamleitung Versand
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