
 

FLOW maakt werk van morgen  

Signaleringschecklist Werkdruk  

 

 

De Signaleringschecklist helpt je bij het signaleren van werkdruk, bijvoorbeeld 

op een afdeling. Geef per signaal aan of het daar speelt. Dat doe je bij voorkeur 

in samenspraak met de leidinggevende en/of het team. De checklist geeft een 

eerste indicatie of er sprake is van hoge werkdruk.  Voor meer verdieping en 

zicht op oorzaken verwijzen we je naar de Werkdruk/PSA-scan voor 

woningcorporaties. 

 

 

Signaal Aan de orde? 

Meer klachten van klanten 
 

Meer klachten van andere afdelingen 
 

Werkvoorraden of achterstanden 
 

Meer overuren 
 

(Ziekte)verzuim is toegenomen 
 

Meer verloop 
 

Lichamelijke klachten 
 

Onprettige sfeer  

Onderlinge irritaties  

Klachten van medewerkers over werkdruk  

Signalen van bedrijfsarts  

Overige signalen, namelijk: 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

https://flowweb.nl/werkdruk-psa-scan-woningcorporaties
https://flowweb.nl/werkdruk-psa-scan-woningcorporaties

