
 

Flair Airlines Leads in Flight Completion Amid Winter Challenges  

While winter flexed its might, Flair managed the most completed scheduled flights in February 

EDMONTON, Alberta, March 5, 2025 – Despite relentless winter storms and operational disruptions, Flair Airlines 
delivered Canada’s highest flight completion factor in February at 94.5%, ensuring safe, reliable travel for 292,178 
passengers. 

"February put our operations to the test with severe weather and unforeseen disruptions, but our team rose to the 
challenge, leading the industry in flight completion," said Maciej Wilk, Interim CEO of Flair Airlines. "While On-Time 
Performance was impacted across the board, our ability to adapt underscores our commitment to reliability. We're 
excited to launch an updated schedule with routes designed to connect even more Canadians." 

WestJet completed 94.3% of flights, Porter Airlines 92.8%, and Air Canada trailed at 90.8%. Snowstorms affected 
On-Time Performance industry-wide, with Flair flights arriving on time 59.1% of the time—closely aligned with Air 
Canada at 60.9%, WestJet at 59.3%, and Porter Airlines at 56.4%. Flair delivered on its On-Time Guarantee (OTG), 
with 83.5% of flights arriving within 60 minutes of their scheduled arrival. 

February’s challenges included heavy snowstorms in Eastern Canada and an incident at Toronto Pearson 
International Airport.  

Flair maintained an 87.5% load factor in February, a 1.5% increase over January. As Canada’s greenest airline and 
the only carrier voluntarily disclosing carbon emissions, Flair led the industry with 82.28g CO2 per RPM—more 
than 4 grams lower per revenue passenger mile than the previous month, despite increased passenger loads. 

As 2025 progresses, Flair Airlines remains dedicated to delivering reliable, affordable, and sustainable air travel. 
With an expanded schedule on the horizon, Canada’s accessible airline continues to help travellers save more, 
explore more, and do more with less. 

About Flair Airlines 

Flair Airlines is Canada’s most reliable airline. As Canada’s greenest airline, Flair is on a mission to provide 
affordable air travel that connects Canadians to the people and experiences they love. With an expanding fleet of 
Boeing 737 aircraft, Flair is growing to serve over 35 cities across Canada, the U.S., Mexico, the Dominican 
Republic, and Jamaica. For more information, please visit www.flyflair.com. 

Media Contacts 

Members of the media may contact media@flyflair.com for more information. 

 

 

 

 



 
Flair Airlines en tête pour l’achèvement des vols malgré les défis de l’hiver 

Alors que l’hiver a montré sa force, Flair a assuré le plus grand nombre de vols prévus en février  

EDMONTON, Alberta, le 5 mars 2025 – Malgré des tempêtes hivernales persistantes et des 
perturbations opérationnelles, Flair Airlines a enregistré le plus haut taux d’achèvement des vols au 
Canada en février, avec 94,5 %, garantissant un voyage sûr et fiable à 292 178 passagers. 

« Février a mis nos opérations à l’épreuve avec des conditions météorologiques extrêmes et des 
imprévus, mais notre équipe a relevé le défi et a mené l’industrie en matière d’achèvement des vols », a 
déclaré Maciej Wilk, chef de la direction par intérim de Flair Airlines. « Bien que la ponctualité ait été 
affectée à l’échelle de l’industrie, notre capacité d’adaptation démontre notre engagement envers la 
fiabilité. Nous sommes impatients de lancer un horaire mis à jour avec des itinéraires conçus pour 
connecter encore plus de Canadiens. » 

WestJet a complété 94,3 % de ses vols, Porter Airlines 92,8 %, et Air Canada était à la traîne avec 90,8 %. 
Les tempêtes de neige ont affecté la ponctualité à travers l’industrie, avec des vols Flair arrivant à l’heure 
59,1 % du temps—un chiffre comparable à Air Canada à 60,9 %, WestJet à 59,3 %, et Porter Airlines à 
56,4 %. Flair a tenu sa promesse avec sa Garantie de Ponctualité (OTG), avec 83,5 % des vols arrivant 
dans les 60 minutes suivant l’heure prévue. 

Les défis du mois de février comprenaient d’importantes tempêtes de neige dans l’est du Canada ainsi 
qu’un incident à l’aéroport international Pearson de Toronto. 

Flair a maintenu un coefficient d’occupation de 87,5 % en février, soit une augmentation de 1,5 % par 
rapport à janvier. En tant que compagnie aérienne la plus verte du Canada et la seule à divulguer 
volontairement ses émissions de carbone, Flair a mené l’industrie avec 82,28 g de CO₂ par RPM—soit 
plus de 4 grammes de moins par mille-passager payant que le mois précédent, malgré une augmentation 
du nombre de passagers. 

Alors que 2025 progresse, Flair Airlines reste déterminée à offrir un transport aérien fiable, abordable et 
durable. Avec un horaire élargi à l’horizon, la compagnie aérienne la plus accessible du Canada continue 
d’aider les voyageurs à économiser plus, explorer plus et faire plus avec moins. 

À propos de Flair Airlines 

Flair Airlines est la compagnie aérienne la plus fiable du Canada. En tant que transporteur le plus 
écologique du pays, Flair a pour mission d’offrir des voyages aériens abordables qui rapprochent les 
Canadiens des personnes et des expériences qu’ils aiment. Avec une flotte en expansion de Boeing 737, 
Flair continue de croître pour desservir plus de 35 villes au Canada, aux États-Unis, au Mexique, en 
République dominicaine et en Jamaïque. Pour plus d’informations, veuillez visiter www.flyflair.com. 

Contacts médias 
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Les membres des médias peuvent contacter media@flyflair.com pour plus d’informations. 

À propos de Flair Airlines 

Flair Airlines est la compagnie aérienne la plus fiable du Canada. En tant que compagnie aérienne la plus 
verte du pays, Flair a pour mission d’offrir des voyages aériens abordables reliant les Canadiens aux 
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