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Alcance del Informe del Estado No
Financiero

El presente informe incluye la informacion no financiera correspondiente al
periodo 1 de Enero 2021 a 31 de Diciembre de 2021 de FM LOGISTIC IBERICA, S.L.U.,,
con C.I.F. B31506025 y sede social en (31013) Ansoain (Navarra), Calle Berriobide,
numero 34, Oficina 114

Acerca de este Informe

Este es el cuarto ano que FM LOGISTIC IBERICA S.L.U. publica su INFORME DE
INFORMACION NO FINANCIERA de acuerdo a la Ley 11/ 18 y utilizando como
marco de referencia para GRI Standards.

Con este informe, FM LOGISTIC IBERICA S.L.U., en un ejercicio de transparencia
con sus grupos de interes, rinde cuentas de sus compromisos en materia de
sostenibilidad bajo un enfoque econdmico, social y ambiental. En el mismo se
incluye toda la informacion no financiera de acuerdo a la Ley 11/ 18 y aquella no
incluida ha sido justificada en el indice de contenidos. Esta informacion sera
incluida en proximos informes.

Los contenidos de este informe hacen referencia a los datos comprendidos desde
1 de enero al 31 de diciembre de 2021 y cubren todas las actividades de la
Organizacion.

Debido a reportes requeridos por Grupo FM Logistic, algunos datos son del 1 de
abril de 2021 a 31 de marzo 2022, coincidiendo con el periodo contable. En estos
casos se anotara con un (") en ese/os datos.

A nivel ambiental, FM Logistic Ibérica S.L.U, reporta los datos bajo su titularidad.
Asimismo, en coherencia con el criterio de Grupo FM Logistic no se contabiliza
aquellos centros-oficinas con menos de 20 personas, dada la poca
representatividad e impacto en los computos totales.

Materialidad: Los contenidos del informe han sido determinados en base a los
asuntos materiales identificados por las distintas Direcciones de FM LOGISTIC
IBERICA S.LU.y los exigidos por la Ley 11/18 de 28 de diciembre sobre informacion
no financiera.
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SER LIDERES EN LA CADENA DE
SUMINISTRO OMNICANAL Y
SOSTENIBLE

1. FM Logistic SLU



FM LOGISTIC SLU

1.1 Modelo de negocio.

"Ser lideres en la cadena de suministro omnicanal y sostenible”

Esta es la filosofia de FM Logistic IBERICA SL.U. perteneciente al grupo FM
Logistic. Fundada en 1967, FM Logistic Group se ha convertido en un operador
internacional (en adelante FM Logistic Group) de referencia en las areas de
almacenaje, manipulacion, transporte, ecommerce y co-packing, impulsando una
cadena de suministro global e innovadora. Gracias a sus plataformas multicliente
son pioneros en la logistica colaborativa y soluciones de transporte.

FM Logistic Group esta presente en 3 continentes, a lo largo de 14 paises y
cuenta con mas de 27.000(*) empleados y una facturacion superior de 1,430 (")

millones de euros.
“En el ejercicio de 1 abril de 2021 a 31 marzo 2022.

Como una fuerza importante en la cadena de suministro actual, FM Logistic
continla expandiéndose internacionalmente, informando de unos ingresos
anuales superiores a 1.430 millones de euros para el ejercicio 2021/22. La empresa
opera en 14 paises de tres continentes. Reconocida por la calidad de sus servicios,
en particular en la logistica de bienes de consumo, FM Logistic ayuda a sus
clientes a satisfacer las expectativas de sus propios clientes capitalizando las
cadenas de suministro omnicanal y la digitalizacion. Plenamente consciente de su
responsabilidad con el ecosistema en el que opera, la empresa esta
comprometida con el desarrollo sostenible y se esfuerza continuamente por
mejorar la seguridad laboral y reducir su huella medioambiental. El hecho de ser
una empresa familiar independiente le permite ser reactiva, al tiempo que
construye con confianza para el futuro. Importantes empresas internacionales de
una amplia gama de industrias, desde la alimentaria hasta la sanitaria, confian en
FM Logistic, su ética y su compromiso de servirles y apoyarles en cualquier
circunstancia.

En Espana, FM Logistic Ibérica, SLU (en adelante FM Logistic) cuenta con una
infraestructura compuesta por 11 localizaciones (1.4. Mapa de centros), con 1032
empleados.
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PRINCIPALES CIFRAS DE TRANSPORTE FM LOGISTIC IBERICA,

SLU.C)

Viajes realizados | Toneladas Kildmetros recorridos
transportadas
2018 71.068 1199.343 30.635.557
2019 73675 1139531 31730474
2020 64.037 1.105.378 27.824.840
2021 108044 1.321.499 46.983.043

De ahora en adelante se hard referencia a FM LOGISTIC IBERICA S.L.U. como FM Logistic.

Elaumento en transporte se ha debido a la inclusion de la actividad de Transporte
Internacional, y el fuerte incremento de expediciones desde las agencias de
Madrid y Barcelona.

El impacto del COVID19 en nuestra organizacion.

Durante el ano 2021 se mantuvieron las medidas preventivas generales
establecidas en el gjercicio 2020, debido a que el efecto de la pandemia de
COVID19 se prolongo.

En el ultimo trimestre de 2021 y comienzos de 2022, se ha seguido controlando el
efecto de la 62 ola de contagios, seguimiento que se sigue realizando a dia de hoy
en el numero de contagios por centro para asegurar la salud de nuestros
trabajadores, asi como asegurar la puesta en servicio de nuestras actividades.
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Organizacion y estructura.

Director Director

General General

Comité de
Direccion

Comités de Gestion

Empresa

COMITE DE DIRECCION

Director General Director General Adjunto Direccion TS&l: QHSE,
Proyectos, Estudios
Comerciales

Director de Sistemas & Director de Transporte Director de Operaciones

Innovacion y Mejora

Continua

Directora de Operaciones Director de Recursos Director Finanzas y

Humanos Digitalizacion

) QHSE: Calidad, Prevencion de Riesgos Laborales y Medioambiente

Desde octubre del 2018, se llevan a cabo diferentes Comites de Gestion, desde
el 2021 decide anadir Comite de Operaciones y se iniciara en el 2022.
Actualmente los Comités son los siguientes..
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COMITES DE GESTION DE EMPRESA

Nombre del comité Frecuencia de reunion
Estrategia Bimestral

Finanzas Mensual

RRHH Bimestral

Sistemas, Innovacion, Mejora Continua Bimestral

TS&I Trimestral

Desarrollo de Negocio Quincenal
Operaciones Trimestral

1.2 Objetivos y estrategias

FM Logistic ha establecido para 2030 un plan estratégico para impulsar nuestra
vision de crear un consumo responsable con el objetivo de ser lideres en la
cadena de suministro omnicanal y sostenible. Esta vision esta respaldada por dos
compromisos:

1. Para nuestros clientes: disenar y poner en marcha modelos de cadena de
suministro responsables que fomenten cambios en los habitos de consumo.

2. Para nuestros empleados: impulsar nuestra empresa y la cadena de
suministro poniendo en valor a nuestro personal.

Tenemos previsto alcanzar un alto nivel de rendimiento multiplicando por dos
nuestra facturacion total.

Para ello, centramos nuestras actividades en base a nuestros cinco pilares
estratégicos:
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1. LOGISTICA URBANA Y OMNICANAL

- Crear soluciones sostenibles y de valor ahadido

- Convertirse en un actor global que ofrece soluciones omnicanal

- Desarrollar una solucion de FM para la logistica urbana y la omnicanalidad
- Aumentar la proximidad con el cliente

2. AUTOMATIZACION Y ROBOTIZACION

- Disenar modelos estandar de automatizacion y robadtica para la preparacion
de unidades omnicanal

- Optimizar y modelar clasificadores para centros urbanos de cross-docking

- Definir un modelo de negocio rentable para los city corners.

- Inventar el almacén FMCG 4.0 para la manipulacion de productos
paletizados

3. DESARROLLO SOSTENIBLE

- Ofrecer cada vez mas servicios ecologicos

- Cuidar de las personas

- Co-disenar una cadena de suministro sostenible
- Ser lideres en sostenibilidad

4. TRANSPORTE 4.0

- Convertirse en lider del transporte con valor anadido
- Crear una nueva organizacion de transporte

5. COMPROMISO CON LA EXPERIENCIA DEL CLIENTE

- Desarrollar una vision, herramientas y procesos centrados en el cliente

- Anticiparse a las necesidades de los clientes

- Poner las operaciones en el centro de la estrategia de compromiso con el
cliente

FM>LodisTIC



Programa de desarrollo sostenible

FM Logistic ha creado un Programa de Desarrollo Sostenible (DS) con el objetivo
de poner en practica el plan estrategico del Grupo FM.

VISION MISION

Hacer posible un consumo responsable En 2030 queremos ser lideres en la

para todos. cadena de suministro omnicanal y
sostenible.

Enfoque prioritario:

ENFOQUES AMBICION 2030
» Cuidar de nuestro personal » Ser una compania reconocida
( B mundialmente por el bienestar de sus
empleados
Mejorar la huella ambiental » Almacenes con carbono neutral
de nuestras actividades

No mas recursos de un solo uso

Desarrollar servicios » Presencia de la sostenibilidad en toda
sostenibles de la cadena de la cadena de valor
suministro

FM>LodisTIC
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Objetivos de Desarrollo Sostenible

(a nivel de Grupo, y en fase de desarrollo en FM Logistic Ibérica, SLU)

FM Logistic comprometida con una cadena de suministro

mas sostenible

Y 4 Frequencia y severidad A Satisfaccion empleados > 80%
CUIDADO DEL PERSONAL piissris
il TEEIRUEE===w ~Objetivos 2022

Un empleador de calidad
reconocido en todos los
paises

Permitir una cadena de
suministro mas sostenible

AW 100% clientes con

-12% de consumo
- dashboard SD

de energia

o/
-20': huedlla de L 7 AW 20% de ventas en
carbono de nodelos de economia circulats § A By 2030 ofertas sostenibles

N J - (urban logistics, FMEA,

almacenes R ‘ \
edificios neutrales)

70% rutas con ~ @ Almacenes neutros en carbono

vehiculos Euro 2
y superior (incf ® No mas recursos de un solo uso

Energias limpias) FM’LOCHST'C

Por cada uno de los objetivos se han planificado acciones, y se estan
desarrollando e implantando.
Nuestra ambicion y niveles para lograrlo

Ser el referente de sostenibilidad en la industria de la cadena se
suministro

FM Logistic Operaciones Sostenibles
e Ser un ejemplo y fiable de proveedor logistico

Con COLLABORADORES comprometidos

Ser Facilitador de la cadena de suministro

e Ser el partner preferido de nuestros clientes
para Co-Disenar el cambio de Desarollo
Sostenible en la cadena de suministro

SUSTAINABLE ) . ’
SUPPLY CHAIN Con socios sostenibles

FM>LodisTIC
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A nivel de comunicacion corporativa se ha desarrollado en la web una aplicacion
para conocer nuestros impactos a nivel geneérico de nuestra actividad en la
sociedad tanto en el Empleo, Territorio, Clima, Contaminacion y Seguridad y Salud
de los trabajadores.

http://sustainable-development.fmlogistic.com/en/index.html

FM>LodisTIC
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http://sustainable-development.fmlogistic.com/en/index.html

Politica de gestion

La Politica de Gestion recoge las directrices fundamentales que guian las
actuaciones en materia de calidad, medio ambiente y prevencion de riesgos
laborales, que son:

REFORZAR la cultura y compartir los valores para lograr la
satisfaccion de nuestros clientes, y mantener un equipo
motivado, dinamico, responsable y comprometido con la
excelencia operativa.

FOMENTAR el desarrollo por parte de los trabajadores a
traves de sus habilidades personales y colectivas.

PROTEGER el medio ambiente, incluida la prevencion del
medio, limitar y reducir los impactos derivados de nuestras
actividades, contribuyendo a la sostenibilidad.

GARANTIZAR, proporcionando los recursos necesarios, la
seguridad y salud de los trabajadores incluyendo en las
actividades diarias la actitud de que la seguridad es lo primero.

OPTIMIZAR los procesos operativos y administrativos
basandose en 3 pilares fundamentales: el cuestionamiento
permanente, justo lo necesario (lo que aporta al cliente) y la
inteligencia colectiva.

DISENAR e implementar los mejores procesos, estructuras y
herramientas operativas, con el fin de crear ventajas
innovadoras y eficaces para la empresay sus clientes.

FM>LodisTIC
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Politica
Integrada

Calidad, Prevencion de Riesgos Laborales 'y

Medio Ambiente. e el
adoras y eficaces [

s clientes.

La DIRECCION acorde a estas

directrices se compromete a:

-CUMPLIR con los requisitos legales aplicables
y otros requisitos que la organizacion suscriba.

-DEFINIR los objetivos de la Compania.
-COMUNICAR la politica y objetivos y asegurar

su entendimiento por todos los grupos de
interes.

-REVISAR periodicamente la
adecuacion de la politica

- ’%éamw-

Pablo Gomez
Director general de FM Logistic Ibérica
Julio 2019

FM>LoaisTIC
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1.3 Datos economicos

Datos Econdmicos”

Beneficios obtenidos 1.387.051 € 1250143 € 1.657.710 € 1339311 €
Subvenciones publicas 57166 € 125.094 € 142.363€ 240.078€1
Impuestos 168.897 € 368.823€ 442.860 418.436%2 €

[1] Subvenciones concedidas en el ejercicio, sin efecto impositivo

[2] A pagar en Octubre de 2022. Importe estimado.

1.4 Mapa de centros

Puerto Ferrol’

Ororbia ‘.

Ansoain .
5L S

" ' Barcelona

Valls DC1y DC2
Puigpelat

’% Villaverde

Illescas

" Valencia

‘ Platform

® Transport office
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GESTION DE LOS RIESGOS

Dada la vacunacion de la poblacion, a lo largo de 2021, el impacto del COVID-19
ha estado estabilizandose, y se han mantenido interlocutores en los centros de
cara a comunicacion y establecimiento de medidas segun normativa vy
recomendaciones por el Ministerio de Sanidad.

Las acciones mantenidas tienen en cuenta los siguientes criterios:

Minimizar los riesgos laborales frente a los contagios.

Adaptarse a los requerimientos operativos de nuestros clientes
Adaptacion en base a normativa y recomendaciones sanitarias.
Anticipacion ante la prevision de Olas de Contagios, y seguimiento de la
situacion.

A~ w e

La Direccion de FM Logistic identifica y evalua anualmente los riesgos asociados
a los diferentes procesos, asi como las oportunidades en base a la probabilidad
de ocurrencia y el impacto. Para todos los riesgos y oportunidades identificadas
se asocia una o mas acciones destinadas a mitigar el riesgo o a aprovechar la
oportunidad segun corresponda.

El analisis de riesgos se realiza desde 3 puntos de vista:

Riesgos de Calidad de producto y servicio

Riesgos medioambientales

Riesgos de seguridad y salud de los empleados

El proceso se realiza en el marco de los Sistemas de Gestion de Calidad I1ISO 9001,
Medioambiente ISO 14001 y Prevencion de Riesgos Laborales, identificando los
riesgos especificos asociados a procesos para los que se han definido las acciones
necesarias con el fin de prevenir o disminuir el riesgo.

La lista de los posibles tipos de riesgos evaluados son:

FM>LoGISTIC
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ESTRATEGIA

Descripcion
(riesgo relacionado con ...)

Posible riesgo

Cuales son los problemas, fuentes de amenazas para
las actividades de la compainia.

Preparacion de la estrategia

Orientaciones estratégicas.
Estrategia comercial.

Estrategia de compras.
Estrategia social.

Estrategia de mejora continua e
innovacion.

- ¢Las orientaciones estratégicas (productos y servicios) son
acorde a las demandas de mercado? ¢Estan en linea con las
aspiraciones de las partes interesadas? ¢Hay innovacion,
diversificacion?

- ¢La politica comercial (precios de venta y margenes,
comunicacion, métodos de distribucion.) cumple con la
estrategia?

- ¢La politica de compras (precios de compra, colaboradores,
métodos de contractualizacion.) cumple con la estrategia?

- ¢La politica social (salariales, reclutamiento, gestion de perfiles,
..) cumple con la estrategia?

Implementacion de la estrategia

Planificacion de la estrategia,
ubicacion de recursos.
Control de la innovacion.
Control de la diversificacion.
Etica y reputacion. Sistema
compliance.

Estrategia comunicacion

- ¢Es realista la planificacion estratégica, en linea con las
posibilidades de la empresa? ;Tendra la empresa los recursos (de
todo tipo) necesarios para implementar su estrategia a su debido
tiempo?

- ¢El proceso de innovacion esta bajo control?

- ¢Esta este proceso de diversificacion bajo control?

- ¢Estan los principios de gestion y las reglas éticas claramente
establecidos y estan suficientemente anclados en los habitos de
la empresa? ;Qué impacto tienen estos principios y reglas en la
reputacion de la empresa?

- ¢Esta bajo control el proceso de comunicar el objetivo
estratégico a las diferentes partes interesadas vy la interpretacion
de estos mensajes por parte de estos ultimos?

FM>LodisTIC
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ESTRUCTURA

Descripcion
(riesgo relacionado con ...)

Posible riesgo

Cuales son los problemas, fuentes de amenazas para
las actividades de la compainia.

Direccion corporativa

Accionistas

Direccion,

Influencia externa (clientes y
mercado)

- ¢Puede haber alguna oposicion entre los accionistas? ;Entre los
accionistas y la gerencia? ...

- ¢Son estables los altos directivos de la empresa, conocen los
negocios de la empresa ..?

- ¢Algunos clientes pesan tanto en el negocio de la compania que
pueden influir en su estrategia? En caso afirmativo, ¢podria ser
perjudicial?

Estructura organizacion

Modelo organizacional
Division de responsabilidades
Organigrama.

Perfiles de puesto,normas
operativas.

Capacidad de adaptacion.

- ¢Elmodelo organizativo de la empresa (basado en funciones,
proyectos ..) es coherente con su actividad? ¢ Tiende a motivar o
hacer que las personas pierdan su motivacion? ...

- ¢Estan las funciones claramente descritas? ¢La division de
responsabilidades puede deberse a un mal funcionamiento, que
afecta la toma de decisiones, por ejemplo?

- ¢Se describen claramente las misiones? ;Las reglas de
operacion son formalizadas, precisas?

- ¢Es la estructura capaz de adaptarse a tiempo a las variaciones
en la carga de trabajo, a las variaciones en el tipo de actividad?
¢Puede absorber el crecimiento o reducir los volumenes?

Estructura geografica

Paises, CCAA
Mercado, clientes
Crecimiento, desarrollo

- ¢La empresa tiene centros en zonas de riesgo? ;Puede la
actividad ser interrumpida por esto?

- ¢La distribucion geografica del pais es optima en relacion con
sus mercados y la ubicacion de sus clientes?

- ¢La difusion de sitios de la compania le permite desarrollarse
como lo desea? (Esta, por el contrario, sujeto a fuertes
restricciones (lugar, regulacion, vecinos ..)?

Estructura financiera

Balances, valoracion de objetivos
Capacidad de inversion
Coste de estructura

- ¢Los ratios del balance estan en fase con la actividad de la
empresa? ¢Proporcionan suficiente capital?

- ¢Se valoran correctamente los diferentes activos de la empresa
(terrenos, edificios, maquinas ..)? ¢Hay alguna razon para temer
una perdida repentina de valor de estos activos?

- ¢La capacidad de autofinanciamiento, la capacidad de inversion
o la capacidad de endeudamiento a largo plazo son compatibles
con las necesidades de la empresa?

- ¢El desglose de los costes (mano de obra, nivel de depreciacion,
etc) es coherente con la actividad de la empresa y con las
normas del sector de actividad?

Estructura del conocimiento

Aprobaciones, certificaciones
Gestion de retorno de experiencia
Capitalizacion del conocimiento

- ¢ Tiene la empresa todas las aprobaciones y / o acreditaciones
necesarias para ejercer su actividad? ¢Existe algun riesgo de que
pierda algunas de estas aprobaciones?

- ¢La empresa obtiene feedback tan pronto como sea necesario?
¢Toma esta informacion en cuenta para mejorar sus operaciones?
- ¢Capitaliza su conocimiento ..? ¢ Anticipa las salidas (jubilacion,
rotacion de personal) para evitar cualquier pérdida de

conocimiento?

M>LOGISTIC
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GESTION

Descripcion
(riesgo relacionado con ...)

Posible riesgo

Cuales son los problemas, fuentes de amenazas para
las actividades de la compaiia.

Planificacion y ubicacion de los
recursos

Coherencia de los objetivos y
recursos

Control y monitorizacion del coste
Organizacion y planificacion de
recursos

Herramientas de direccion,
reporte interno

- ¢Los objetivos establecidos para cada trabajador son claros,
formalizados, entendidos y aceptados? ;Son coherentes de un
departamento a otro? ;Se asignan los recursos relacionados con
el objetivo?

- ¢Es satisfactorio el seguimiento de los presupuestos? ;Permite
que la empresa reaccione tan pronto como sea necesario? ¢Le
permite analizar situaciones? ;La empresa controla sus costes?

- A corto plazo, ¢tiene la empresa la capacidad necesaria para
manejar la carga de trabajo (igualar la carga de trabajo /
capacidad)?

- ¢Las herramientas de direccion son relevantes para monitorear
la actividad y el logro de los objetivos?

Sistemas de gestion

Gestion de calidad

Gestion de Seguridad y salud en
el trabajo

Gestion de la informacion
Sistema integrado de gestion

- ¢Estan los procesos bajo control? ¢;Hay errores regulares? ¢Estos
errores son perjudiciales para la actividad de la empresa?

- ¢ Tienen los decisores la informacion que necesitan para tomar
decisiones? ;Los actores tienen la informacion que necesitan para
llevar a cabo sus tareas?

- ¢Estan los diferentes sistemas de gestion correctamente
integrados? ¢No producen incoherencias, sobrecargas ..?

Practicas de gestion de los recursos

Comportamiento de la direccion
Dinamismo de gestion
Habilidad para arbitrar.

- ¢Las habilidades en términos de gestion cumplen con las
expectativas, dados los objetivos de la empresa? ¢La cultura
empresarial esta en linea con estos objetivos?

- ¢La gerencia promueve la estrategia y los objetivos de la
compania? ¢Esta involucrado en los proyectos, se adhiere a los
cambios organizacionales?

- ¢Existe la sensacion de que las funciones estan divididas entre
si, falta de trabajo entre departamentos y / o cooperativo?
¢Genera incidentes operacionales?

- ¢Son eficaces los organos de debate / toma de decisiones
(comite de gestion, comité de proyectos ..) y sus decisionesy / o
recomendaciones se toman y aplican realmente?

M>LOGISTIC
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OPERACIONES

Descripcion
(riesgo relacionado con ...)

Posible riesgo

Cuales son los problemas, fuentes de amenazas para
las actividades de la compainia.

Procesos

Procesos:

-Comerciales
-Operativos

-Recursos Humanos
-Financieros
-Mantenimiento/técnicos
-Compras

¢El proceso esta bajo control? ;Hay errores? ;Son perjudiciales
estos errores para la actividad de la empresa?

Legal

Legislacion laboral

Legislacion laboral

Legislacion financiera
Legislacion medioambiental
Legislacion de PRL

Legislacion industrial
Legislacion acorde a productos

¢Se identifica y evalua y se cumple con la normativa legal y los
estandares?

Técnico

Riesgos de incendio
Riesgos ATEX
Riesgos de MMPP

RECURSOS

Descripcion
(riesgo relacionado con ...)

Posible riesgo

Cuales son los problemas, fuentes de amenazas para
las actividades de la compaiia.

Recursos humanos

Caracteristicas de RRHH
intrinsecas

Cultura corporativa
Relaciones laborales
Violencia, agresion
Actos maliciosos

- ¢Son la piramide de edad, la duracion promedio del servicio, etc.
fuentes de riesgos?

- ¢La cultura de la empresa le permite hacer frente con serenidad
a los desafios que enfrenta?

- ¢Son las relaciones laborales serenas, propicias para las
negociaciones ...?

- ¢Hay un incumplimiento de la obligacion de transparencia,
acoso, estres .7

- ¢Hay un incumplimiento de las normas de la empresa, groseria,
robos, sabotaje?

Recursos materiales

Infraestructura, edificios
Energia
Instalaciones/Maquinaria de las
operaciones

Instalaciones terciarias

- ¢La ubicacion geografica de la empresa le permite funcionar
bien? ¢ Tiene suficiente espacio? ¢Estan los edificios (almacenes,
oficinas ..) en buenas condiciones, 6ptimos para las necesidades
de la actividad?

- ¢Esta el equipo en buenas condiciones, optimas para las
necesidades de la actividad?

Recursos Financieros

Precios de venta y compras,
margenes.

Cash-flow, liquidez, financiacion a
c/p

Seguros y coberturas.

-¢Es el contexto una fuente de presion sobre los margenes? ;Se
estan bajando los precios de venta? ¢Existe el riesgo de que los
precios de compra aumenten?

- ¢La empresa tiene una buena situacion de liquidez? ;Es capaz
de obtener la financiacion necesaria para cubrir sus necesidades
de efectivo?

- ¢Es aceptable el nivel de cuentas por cobrar? (Es efectivo el
proceso de cobro de cuentas por cobrar? ;Se aceptan las
condiciones de pago? ¢Es razonable el nivel de deuda?

- ¢Existe el riesgo de que los intercambios o los precios de las
materias primas varien de manera significativa y desfavorable?
¢Esta la compania cubierta contra tales fluctuaciones?

- ¢Esta la compania correctamente asegurada para hacer frente a
cualquier incidente o accidente que pueda ocurrir?

Recursos de informacion

Equipos IT, servidores, red

- ¢Son confiables los servidores de la computadora? ;Se
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Bases de datos

Software profesional

Gestion de accesos y seguridad
de datos

mantienen? ¢ Tienen suficiente capacidad (almacenamiento y
tiempo de respuesta)? ¢La capacidad de la red satisface las
necesidades?

- ¢Las bases de datos y el software de gestion son confiables y
duraderos? ;Se mantienen? ;Cumplen las normas vigentes? ...

- ¢Hay algun desarrollo de software interno? ;Son estos
desarrollos duraderos y confiables? ¢EL personal sabe como
mantenerlos?

- ¢Elacceso a los datos de la computadora esta correctamente
protegido? ¢Existe el riesgo de destruir datos intencionalmente o
de otra manera?

- ¢Los actores externos tienen acceso a la informacion que
necesitan para realizar su contrato con la empresa? ¢EL
intercambio de datos esta contractualizado?

Recursos de las partes interesadas

Clientes

Colaboradores comerciales
Proveedores

Bancos y financieros
Autoridades locales, regionales,
nacionales

En general, ¢existe algun riesgo de deterioro de las relaciones
con las partes interesadas? ¢Existe el riesgo de perder
colaboradores importantes?

MEDIO AMBIENTE

Descripcion
(riesgo relacionado con ...)

Posible riesgo

Cuales son los problemas, fuentes de amenazas para
las actividades de la compaiia.

Medioambiente del
mercado/sector

Dinamismo del mercado
Posicionamiento del mercado
Posicionamiento de la
competencia

Cambios de los estandares y
regulaciones

Control de los riesgos

- ¢El posicionamiento de la empresa (precio, plazos de entrega,
calidad) coincide con las expectativas del mercado y mas
especificamente con las de los clientes?

- ¢La competencia en los mercados es activa, agresiva,
estabilizada, bajo control ...? ;El posicionamiento de la empresa en
relacion con sus competidores es desfavorable?

- ¢Estan los estandares y / o las regulaciones o los que la
organizacion esta sujeta a cambios? Si es asi, ¢tiene la
organizacion la capacidad de mantenerse al dia con estos
cambios (inversiones, reorganizacion ..)?

- ¢Esta la empresa correctamente organizada para detectar
cualquier cambio en su negocio o la regulacion a la que esta
sujeta, para que pueda adaptarse tan pronto como sea necesario?

Contexto general

Contexto politico, nacional e
internacional

Contexto socio/economico,
nacional e internacional

- ¢Podria el contexto politico tener una influencia negativa en la
actividad de la empresa?

- ¢Podria el contexto social y econémico tener una influencia
negativa en la actividad de la empresa?

- ¢Podria el contexto mediatico con el que se enfrenta la
empresa penalizar las operaciones de la empresa?

- ¢Podrian las relaciones con algunos de los actores politicos o
economicos locales penalizar las operaciones de la empresa?

Ambiente criminal

Terrorismo, espionaje industrial,

inteligencia economica, extorsion,

chantaje

- ¢La empresa esta expuesta, debido a su actividad o su presencia
geogréafica:

- al espionaje industrial con respecto a sus conocimientos e
innovaciones?

- a la presion del gobierno?

- a la presion criminal o de la mafia?

- a ataques terroristas 0 amenazas?

Entorno econémico de las
ubicaciones

Entorno industrial
Entorno residencial/social

- ¢La empresa esta ubicada en una zona industrial peligrosa (tipo
SEVESO, por ejemplo)?

- ¢Esta la empresa cerca de urbanizaciones u otras areas
residenciales que podrian quejarse de molestias causadas por sus
actividades?

Medio Ambiente natural

Clima
Inundaciones

- ¢Puede el clima tener un impacto en la actividad (viento,
tormentas, temperaturas ..)?
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Geologia - ¢Esta la empresa en una zona de inundacion?
Contaminacion - ¢Esta la empresa en un terreno inestable o expuesta a
deslizamientos de tierra ..?

- ¢Puede la empresa contaminar su medio ambiente?

La evaluacion de riesgos completa de 2020 se ha visto retrasada a 2022, En el 2021
se realizo una valoracion de impacto de la pandemia.

Actualmente, se mantiene que los principales riesgos detectados de la lista de
posibles riesgos son los siguientes 4:

e Riesgos laborales ante la posibilidad de contagio por COVID-19

e Riesgos relacionados por la adaptacion a la situacion de nuestros clientes
frente a la situacion de pandemia: ERTEs, incremento de volumenes en
clientes e-commerce, etc.

e Riesgos financieros por el encarecimiento de los costes de gasoil, y riesgos
financieros para asumir adaptaciones a necesidades de nuestros clientes:
nuevas instalaciones, ampliaciones, personal, etc.

e Riesgos relacionados con los recursos por incremento del absentismo del
sector, especialmente ante la situacion de pandemia por el COVID-19

Las medidas mas relevantes para reducir los riesgos han sido el asesoramiento
externo por Oficinas de Proyectos de Ingenieria ante nuevos proyectos, alianzas
con proveedores estrateégicos tanto en transporte como en servicios de
contratacion de personal.

FM Logistic identifica y evalua los riesgos de forma periddica, acorde a situaciones econédmicas,
politicas y estratégicas tanto locales como globales, implantando los controles y acciones de
mitigacion necesarias en cada caso.
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3. COMPORTAMIENTO
RESPONSABLE
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COMPORTAMIENTO RESPONSABLE

3.1. Compromiso etico

La Cultura de Empresay los Principios de Gestion constituyen las bases del compromiso
etico:

4

Trust Performance Openness

Estos valores se manifiestan en una serie de principios de accion que afectan a la esfera
de actividad de la compania: el respeto a los Derechos Humanos, la preocupacion
permanente por la seguridad y proteccion del medioambiente, el respeto a los demas;
la integridad en nuestras relaciones con la empresa y profesionales, la no injerencia en
la vida politica, sin olvidar la necesidad de ser solidarios, ya sea a nivel interno o en
nuestro trato con aquellos grupos o empresas vinculados con nuestras actividades.

FM Way es el modelo de competencias de FM Logistic. Enumera las habilidades y
comportamientos que se esperan de todos los empleados en las actividades diarias de
la Compania. FM Way esta directamente vinculado a los tres valores de la empresa:
Trust, Performance y Openness, cada uno de ellos operacionalizado por dos
competencias.

FM Way para los trabajadores

' CONAAR &l uno en &l otro Achuar con lz MENTE ABIERTA
\ para COMPROMETERSE
FMWAY %

TRABAJAR CRECER COMO UN ACOGER EL E EXPLORAR E
* JUNTOS EQUIPO CAMBIO ! INNOVAR

Acoger el cambio

AN 5 J
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Existe un compromiso por parte de FM Logistic de llevar a cabo sus negocios y
actividades segun criterios de ética, profesionalidad y responsabilidad cumpliendo
estrictamente los requisitos legales donde opera.

CONFIAREL

comprometerse

ACTUARCON LA
MENTE ABIERTA |

FM->LocisTiC

El Codigo Etico de FM Logistic define las conductas, compromisos y principios de
relacion con sus grupos de interés. EL Codigo Etico es de obligado cumplimiento para
todos los empleados.

AREAS DE ACTUACION DEL CODIGO ETICO

Salud, Seguridad y Medio Relacion entre los empleados: Contratacion
Ambiente Discriminacion

Acoso moral o sexual

Relaciones Familiares

Utilizacion de recursos Relacion con clientes y Confidencialidad y Propiedad
informaticos y de proveedores intelectual e industrial.
comunicaciones Competencia

Bienes de la Empresa Politica Relacion con los medios de
comunicacion

Conflicto de intereses Responsabilidad (empleados / f Conflicto de intereses
proveedores)
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ViAS DE COMUNICACION

Con el fin de hacer accesible para todos los empleados el Comité de Etica y de dar
apoyo al entorno ético de la Empresa, el Grupo FM Logistic ha dispuesto diferentes vias
de comunicacion accesibles a los empleados y a terceros colaboradores. El objetivo es
ayudar a todos los empleados y proveedores, a clarificar sus dudas, a adoptar
decisiones de forma ética, y a posibilitar la comunicacion de posibles infracciones de
este Codigo Etico.

Web corporativa: www.fmlogistic.com
Direccién Postal: FM logistic, AA del Comité de Etica, rue de 'Europe, 57370

Nuevo buzoén del Grupo FM: ethics@fmlogistic.com

COMITE DE ETICA

Con el fin de garantizar a todos los colaboradores de la Empresa una coherencia con el
Codigo Etico, se ha creado un Comité de Etica a nivel de Grupo FM Logistic. Este se
ocupa Yy se pronuncia sobre las cuestiones éticas en el seno de la Empresa, atiende
tanto a los colaboradores como a los equipos directivos. Con esta finalidad se han
establecido las vias de comunicacion apropiadas.

EL Comité de Etica, érgano independiente, esta a disposicion de todos los empleados
para cualquier cuestion relativa a la aplicacion de este Codigo, en particular para
ayudaros a tomar decisiones delicadas en el gjercicio de vuestras funciones.

Todos los miembros del Comité de Etica han de formar obligatoriamente parte del
Equipo de Direccion de la Empresa, han de poseer colectivamente un buen
conocimiento de sus actividades y servicios y su posicion profesional ha de ser garantia
de independencia en sus juicios y opiniones.

SISTEMA DE COMPLIANCE

FM Logistic tiene una politica completa de compliance, segun la Ley 1/2015 sobre la
prevencion de los riesgos de delitos. Es también requerimiento por parte del Grupo
FM Logistic. Esta politica se articula con las siguientes herramientas:

e Un codigo ético, que ha sido promulgado oficialmente el 23 de marzo 2019 por
el Director General

e Un codigo disciplinario, que recuerda a todos la obligacion de denunciar las
sospechas de irregularidades en la empresa sin temer represalias de la direccion.
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Un canal de denuncia anonimo y protegido, a traves de una direccion de correo
electronico:

denunciascompliance@garciafernandezabogados.com

e Unrepertorio de evidencias, /e el archivo de las alertas y las medidas eventuales
que suscitaron.

e El compliance officer, un abogado cuyo secreto profesional protege de manera
eficaz a los alertadores eventuales. EL compliance officer es también el encargado
de la prevencion en la empresa de los 42 delitos definidos por la Ley como
posibles a nivel empresarial. EL compliance officer realiza el cuadro de los riesgos
penales:
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PROPIEDAD INTELECTUAL,
INDUSTRIAL, AL MERCADO Y A&
LOS CONSUMIDORES

CORRUPCION EN LOS
HEGOCIOS ¥ FINANCIACTON
ILEGAL DE PARTIDOS
POLITICOS. DELITO DE
BLANQUED DE CAPITALES.
DELITOS RELATIVOS AL
EJERCICIO DE LOS DERECHOS
FUMDAMENTALES ¥ LIBERTADES
PUBLICAS

HACIENDA PUBLICA Y LA
SEGURIDAD SOCIAL

DELITO CONTRA LOS DERECHOS
DE LOS TRABAJADORES

TRAFICO ILEGAL O
INMIGRACION CLANDESTINA
DE PERSONAS

DELITOS SOCIETARIOS,
DELITOS CONTRA LA
ORDENACION DEL TERRITORIO
¥ EL URBANISMO

DELITOS CONTRA LOS
RECURSOS NATUALES ¥ EL
MEDIQ AMBIENTE

DELITD DE ESTABLECIMIENT DE
DEPOSITOS O VERTEDERDS
TOXICDHS

DELITOS RELATIVOS A LA
ENERGIA NUCLEAR ¥
RADIACIONES IONLZANTES

DELITO DE ESTRAGOS. DELITO
DE RIESGO PROVOCADOS POR
EXPLOSIVOS ¥ OTROS AGENTES

DELITOS CONTRA LA SALUD
PUBLICA ¥ RELATIVOS A LAS
DROGAS

DELITO DE FALSTFICACION DE
MONEDA, EFECTOS TIMERADDS,
TARJETAS ¥ CHEQUES DE VIAJE

DELITO DE COMECHO

DELITO TRAFICO DE
INFLUENCIAS

DELITOS DE CORRUPCION EM
LAS TRANSACCIONES
INTERNACTONALES

DELITO DE CAPTACION DE
FONDOS PARA EL TERRORISHMO

La politica de compliance es la responsabilidad de cualquier empleado y socio de la
empresa. A este respecto es el objeto de formaciones regulares y de campanas de

sensibilizacion.

En 2021 se anadio encima de la politica de compliance de FM Logistic Ibérica, la politica
general del Grupo FM. Ambas politicas no se contradicen sino que se suman. La politica
del Grupo FM ilustra su determinacion en calidad de empresa con responsabilidades de
nivel internacional, mientras que la politica de FM Ibérica responde a exigencias legales.

FM>LoGISTIC

29



LINEA DIRECTA

, ElL Grupo FM estda Comprometido a dirigir su negocio con honestidad e
integridad. Una cultura corporativa basada en nuestros valores TRUST,
PERFORMANCE y OPEMNMESS es esencial para evitar comportamientos
ilegales o poco éticos, y para subsanarlos en caso de que ocurran.

A todos nuestros colaboradores se les requiere que cumplan con los
principios y valores establecidos en el Céodigo de Conducta, y que cumplan

estrictamente las regulaciones nacionales e internacionales.

LINEA DIRECTA A LA ETICA

Para comunicar cualquier problema, puedes dirigirte a:
ethics@fmlogistic.com

Los empleados tienen la opcion de comunicar cualguier incumplimiento a su
supervisor directo o indirecto, su Director de Compliance, Director de Recursos
Humanos, o a la linea directa a la ética indicada arriba.

Cualquier incumplimiento comunicado sera tratado de forma estrictamente
confidencial.

Cualquier persona que reciba esta informacion esta obligado a mantener una estricta
confidencialidad segun las regulaciones aplicables.

Los colaboradores que de buena fe expresen su preccupacion hacia esta politica
seran protegidos y no pueden ser castigados por comunicar esta informacion,
incluso si finalmente se han equivocado.

Sin embargo, cualquier acusacion que resulte ser maliciosa puede conllevar una
accion disciplinaria o legal.

Group Compliance Officer :
Kukka Kujala |

El Director de Compliance de tu g
FH}LDGIS“(: NG,CDNCEPT Pierre-Xavier du Teilhet (ocu-
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El Grupo FM dispone de:

- SuU propio canal de denuncia anonimo a traves del correo electronico ya posicionado,
y que se ensena claramente por medio de carteles publicos, ethics@fmlogistic.com, o
de un formulario accesible a partir del sitio web de la empresa.

- una politica de regalos que se impone a todas las entidades del Grupo y que se vuelve
a manifestar dentro del codigo etico de FM Ibérica.

3.2. Compromiso con la sociedad

FM FOUNDATION

La Fundacion FM refuerza la responsabilidad social del grupo combinando la dinamica
solidaria de los empleados y la profesionalizacion del patrocinio.

Todos unidos por una sociedad mas inclusiva. La Fundacion FM apoya la actuacion de
los empleados del Grupo FM Logistic en dos areas de intervencion:

INTEGRACION LABORAL

A traves de proyectos que permitan a las personas en riesgo de exclusion social adquirir
habilidades y conocimientos, recuperar la confianza en si mismas y ocupar su lugar en
la sociedad.

INFANCIA

A través de acciones a favor de la ninez mejorando sus condiciones de vida y sus
oportunidades de desarrollo e integracion.

Los proyectos que se llevan a cabo en asociacion con organizaciones sin animo de lucro
se encuentran cerca de las localizaciones de FM Logistic. Es por ello que estas acciones
tienen un impacto social local.

Castellers de la llusion: En FM Logistic, apoyamos junto a la Fundacion FM un proyecto
de insercion social en la localidad de Valls (Tarragona) desde septiembre de 2019. El
proyecto liderado por uno de los empleados impulsa a traves de la formacion y la
actividad de los castellers la insercion de personas con discapacidad intelectual.

En 2021 la Fundacion FM y Save the Children, organizacion independiente lider en la
promocion y defensa de los derechos de ninas, ninos y adolescentes, han firmado un
acuerdo de colaboracion para luchar por los derechos de los ninos, ninas vy
adolescentes de la regidon para que todas las personas tengan las mismas
oportunidades formativas y de ocio independientemente de las condiciones laborales
y economicas de sus familia.
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El acuerdo conlleva la consecucion de varias acciones solidarias por parte de FM
Logistic. Por un lado, una donacion economica para la adquisicion de dos pantallas
interactivas instaladas en los dos centros que gestiona Save The Children en Illescas y
para la planificacion de excursiones ludico-recreativas para cerca de 60 ninos y ninas.
Por otro lado, se organizaran jornadas formativas y diferentes actividades que seran
impartidas por parte de trabajadores de FM Logistic.

COLABORACION CON AYUNTAMIENTOS, ENTIDADES SOCIALES Y
CENTROS EDUCATIVOS

FUNDACION MADRINA

FM Logistic llegd a un acuerdo con Fundacion Madrina, entidad cuya mision principal
es atender y ayudar a la infancia, la mujer y la maternidad. Esta alianza tiene el objetivo
de disponer en su almacen logistico de Illescas envases de productos destinados a
familias en riesgo de exclusion social.

Cada cuatro meses Fundacion Madrina envia 150 pallets con mas de 40.000 envases
al almacén de FM Logistic en lllescas para su almacenamiento. Cada semana,
Fundacion Madrina ayuda a mas de 4.000 familias necesitando disponer de grandes
cantidades de alimentos no perecederos y otros productos. Esta accion es muy
necesaria debido a que Fundacion Madrina no dispone de un espacio suficiente para
ello.

Una vez a la semana, un camion de Fundacion Madrina llega hasta el almacén de FM
Logistic en lIllescas y prepara los pedidos a una semana vista. Fundacion Madrina
distribuye los productos necesarios para las familias, 3 veces por semana, desde su
almaceén en la Plaza de San Amaro, 4, en Madrid.

GIVING TUESDAY

FM Foundation colabora con el movimiento “Giving Tuesday”, (el cual tiene su origen en
Estados Unidos con el objetivo de contrarrestar la respuesta consumista de acciones
como el Black Friday o Cyber Monday) recaudando alimentos no perecederos y
juguetes donados por sus trabajadores. El “Giving Tuesday” o “martes para dar”, tiene
como objetivo dedicar un dia en todo el mundo, el ano pasado tuvo lugar el 30 de
noviembre de 2021, a celebrar la accidon de dar para construir un mundo mas igualitario
y solidario.

FM Foundation organizd una recogida de juguetes y alimentos en todos sus centros
repartidos por toda la geografia espanola. Posteriormente, se entregaron a ONGs como

FM>LoGISTIC

32


https://www.fmlogistic.es/soluciones/almacenaje/

Cruz Roja, Banco de Alimentos o Save The Children. Se recaudaron un total de 500 kg
de alimentos no perecederos y 100 kg de juguetes.

Por otro lado, el mismo 30 de noviembre se llevo a cabo un mercado solidario en el
centro logistico de Illescas. Se llevo a cabo la venta de articulos navidenos hechos a
mano Yy tartas preparadas por los trabajadores. Mediante este mercado solidario se
recaudaron fondos para destinarlos a la Casa Aaron, asociacion vinculada a FM
Foundation desde hace mas de cuatro anos. Esta asociacion trabaja para brindar apoyo
y tratamientos para ninos con enfermedades raras y necesidades especiales.

AYUNTAMIENTO DE VALLS

Como se ha comentado anteriormente, FM Foundation trabaja activamente con los
ayuntamientos de las localidades donde se ubica. FM Logistic Ibérica tambien colabora
activamente con acciones promovidas por el ayuntamiento de Valls en beneficio de
personas en riesgo de exclusion social.

El ayuntamiento de Valls cred una iniciativa en octubre de 2021 denominada Mobles
Solidaris. Dicha accion consistio en la donacion de articulos del cuidado del bebé y
embarazadas que fueron destinados a las personas mas desfavorecidas de la region.
FM Foundation consiguid reunir, con la ayuda de sus trabajadores, varios carritos de
bebés, cunas con colchon, ropa de cama, tronas, baneras y otros articulos basicos.

ASOCIACION EGUEIRO

En noviembre de 2021, FM Logistic Ibérica firmd un acuerdo de colaboracion con la
Asociacion Egueiro, entidad sin animo de lucro que desarrolla programas especificos
de rehabilitacion para personas drogodependientes y para jovenes extutelados, que
implica la posibilidad de que FM Logistic le ofrezca a esta asociacion oportunidades de
colaboracion laboral para personas en riesgo de exclusion social. Actualmente
tenemos a dos jovenes en este proyecto, uno en Valls y otro en Puigpelat.

COLABORACIONES CENTROS EDUCATIVOS

FM Logistic colabora con Ayuntamientos, entidades sociales, centros educativos y
universidades, no solo facilitando nuestras instalaciones para el desarrollo de las
practicas profesionales de jovenes y/o personas con dificultades para acceder al
mercado laboral, sino integrandolas en nuestra estructura organizativa una vez
concluye su periodo formativo. De hecho tenemos un alto porcentaje de estudiantes en
practicas que se quedan con nosotros posteriormente, sobre todo con estudiantes de
grados superiores de Transporte y Logistica.
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Durante el ano 2021, hemos tenido a mas de 100 personas formandose en practicas en
nuestros diferentes centros (principalmente en Illescas y Valls), lo cual supone casi
10.000 horas de practicas formativas en nuestras instalaciones.

FM Logistic mantiene acuerdos de colaboracion con distintos centros formativos y
Universidades:

Ayuntamiento de Illescas

Programa Operativo de Empleo, Formacion y Educacion (POEFE)

Universidad Rovira i Virgili

Universidad Politécnica de Madrid

Universidad Carlos llI

Universidad Rey Juan Carlos

Universidad de Castilla La Mancha

Universidad de A Coruna

Instituto de Cuatro Vientos (Pamplona)

IES Azarquiel

IES Las Salinas

IES Virgen de la Caridad

IES Alfonso X

IES Jaume Huguet

Fedeto

Alianza para Formacion profesional Dual

FLORIDA UNIVERSITARIA DE VALENCIA

Desde 2020 FM Logistic, a traves de su Director de RRHH, forma parte del consejo
asesor de Florida Universitaria de Valencia. Este consejo asesor esta formado por
representantes de algunas de las principales empresas de logistica y transporte,
asociaciones empresariales sectoriales y diferentes profesionales, asi como
instituciones publicas y privadas representativas en nuestro sector.

Su objetivo es vincular la universidad con las empresas e instituciones logisticas, para
que desde una vision practica y real, asesoren, orienten y participen en el desarrollo de
diferentes actividades formativas impulsadas por Florida Universitaria.
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Un centro de educacion superior creado en 1993, con una amplia oferta acadéemica en
Grados oficiales adscritos a la Universidad de Valencia y Universidad Politécnica de
Valencia, Ciclos Formativos y Postgrados.

Durante el 2021, con la representacion del Director de RRHH y con Florida Universitaria
y Foro de Logistica colaboramos en el webinar “Next Logistic Generation. El futuro del
Empleo Logistico” donde se pusieron al dia del problema que supone la escasez de
profesionales formados y como podria paliarse.

Para conseguir estos perfiles competentes es necesario que los sistemas educativos
den una respuesta optima a las necesidades reales. Asi pues nos unimos al sistema
educativo para responsabilizarnos de formar a las nuevas generaciones de
profesionales logisticos.

UNIVERSIDAD CAMILO JOSE CELA

FM Logistic es miembro del consejo asesor del Grado Superior en Transporte y Logistica
de la UNIVERSIDAD CAMILO JOSE CELA de Madrid.

Como cada ano se en la reunion del consejo se aprobaron modificaciones del plan de
estudios permitiendo actualizar al mercado actual los contenidos impartidos, segun las
necesidades reales del sector (idiomas, digitalizacion, habilidades de comunicacion y
directivas, etc) al igual que en las tendencias del sector como son digitalizacion,
sostenibilidad, medioambiente, DUM, ecommerce, etc.

COLABORACIONES CON CLIENTES

FM Foundation colaboré con Wella en la recaudacion de fondos para ayudar a la
Fundacion Mary Ward. Wella, empresa lider del sector de la belleza, cred una campana
solidaria compuesta por 1000 lotes de productos del cuidado de cabello y uihas. Estos
productos se pusieron a la venta a un precio simbolico con el objetivo de recaudar
fondos y donarlos a la Fundacion Mary Ward en su proyecto para aliviar las
consecuencias del coronavirus en la poblacion Sukumbasi de Nepal. Esta produccion
se llevo a cabo mano a mano entre el personal de Wella y FM Logistic en el almaceén
de Illescas.

La campana, la cual se llevo a cabo el 2 de octubre de 2021, tuvo una recaudacion de
20.000€. Recaudacion que se destind integramente al proyecto Developing Sukumbasi
en Nepal
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PARTICIPACION EN ASOCIACIONES EMPRESARIALES Y SECTORIALES
LOGISTOP

Logistop es la plataforma tecnologica espanola, publico privada y que en forma de
asociacion, tiene como mision el fomento de la innovacion colaborativa en Espana.
Constituyen la mision de la asociacion el impulso de la investigacion, desarrollo e
innovacion en el sector de los transportes, la logistica y la movilidad de mercancias en
Espana con el objetivo de incrementar la inversion en 1+D+i del sector empresarial y
alcanzar el liderazgo espanol de la I+D+i en dicho ambito, de forma que nos permita
fortalecer un sector innovador y competitivo, clave para el desarrollo econodmico del
pais.

FM Logistic es uno de los 65 socios de Logistop, y desde 2019 Pablo Gomez (Director
General) es el presidente de la asociacion. El apoyo de FM Logistic es fundamental en
el desarrollo de la actividad, para impactar en la cadena de suministro espanola actual,
transformandola en mas sostenible y eficiente a través de la innovacion.

La actividad de Logistop se basa en el trabajo de 5 grupos de enfoque, 2 de los cuales
estan liderados por miembros de FM Logistic.

UNO, Organizacion Empresarial de Logistica y Transporte.

Pablo Gomez, Director General de FM Logistic, es miembro de la Junta Directiva de
UNO.

Jorge Rodriguez, Director de RRHH de FM Logistic forma parte de la Comision
permanente de RRHH.
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3.3. Compromiso con los consumidores

FM Logistic garantiza que todos los productos y servicios que oferta cumplen con
los estandares y parametros de calidad y seguridad que exige la legislacion
vigente.

Entre las medidas adicionales que tiene implantadas para mejorar la seguridad y
salud de sus servicios destaca:

MEDIDAS

Trazabilidad del producto alimentario 100% Gestion de alertas alimentarias

En el 2021, no se han recibido alertas alimentarias de los productos almacenados
en los centros de FM Logistic.

GESTION DE RECLAMACIONES

FM Logistic dispone de un Departamento de Calidad que gestiona las
reclamaciones relacionadas con los servicios de transporte mediante un completo
proceso de recepcion, analisis, resolucion y respuesta.

% Quejas/reclamaciones
2018 0,35
2019 0,18
2020 0,32
2021 0.24

Las reclamaciones son tratadas y se disponen de medidas para darles cierre a las
mismas (bloqueo de proveedores, tramitaciones administrativas, gestion de
seguros, etc.)
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Para la gestion de las reclamaciones e incidencias en almacenes disponen de un
Departamento Administrativo que gestiona las incidencias y reclamaciones
operativas diarias de forma continua, dando una solucion y respuesta al cliente en
tiempo real. Durante 2021 no se ha registrado ninguna reclamacion formal en
almacenes.

3.4. Proveedores

RELACION CON LOS PROVEEDORES

FM Logistic ha definido un método de homologacion y evaluacion continua de
proveedores en base a criterios de calidad y medioambiente. EL mantenimiento de
las condiciones iniciales firmadas con el proveedor se comprueba periodicamente
a traves del control de los suministros y del proceso.

La homologacion de proveedores cobra los aspectos siguientes:

1.- Capacidad financiera del proveedor. Comprobacion de que el proveedor
esté al corriente del pago de sus obligaciones financieras con el Estado, sus
trabajadores y sus propios proveedores.

2.- Capacidad de produccion/ servicio.

3.- Certificados de Calidad y Medioambiente: si es necesario que nuestro
proveedor tenga implantado algun sistema de calidad: ISO 9001, 14001, SRC.

4.- Cumplimiento carta etica del Grupo FM (previsto a partir de Abril 2021) para
proveedores que participan en tender de servicios criticos ofertados por FM
Logistic.

FM Logistic entonces solicita lo siguiente:

m  Cumplimentacion formulario datos fiscales.
m Copia del CIF (Tarjeta AEAT)
m Certificado de titularidad bancaria.

Como documentacion adicional, se solicitan:

Certificado de estar al corriente de pagos de la SS.

Certificado de estar al corriente de pagos de Hacienda.

Seguro de responsabilidad civil

Certificados ISO 9001/14000.

Carta ética firmada por el responsable del proveedor del Grupo FM (previsto
a partir de Abril 2021) y para servicios criticos ofertados.

FM>LodisTIC

38



Compras mas sostenibles

En linea con la sistematica descrita y siempre en base al compromiso de la
compania con el desarrollo sostenible, se ha formado recientemente un grupo de
trabajo que tiene como principal objetivo el establecer e implementar una politica
de compras sostenibles que fomente la adquisicion de productos, bienes y
servicios mas respetuosos con el medio ambiente, solidarios, éticos y/o
procedentes del comercio justo.

Asi, dentro de las lineas de trabajo a seguir, se definiran unos criterios especificos
de compra basados en los principios de sostenibilidad corporativos y con el fin de
alcanzar dicho objetivo y extender un consumo mas responsable no solo dentro
de la compania sino tambien en nuestros clientes y demas colaboradores.

La evaluacion de proveedores se realiza con una periodicidad anual.

Los criterios de evaluacion dependen del tipo de servicio y se usan diferentes
plantillas (criterios) dependiendo de la familia de producto/servicio. Se evaluan
los proveedores clasificados como estrategicos mediante el risk analysis.

En funcion de la clasificacion de la categoria de compras, una vez al ano el
departamento de compras de FM Logistic solicita la evaluacion por los usuarios
del servicio de los proveedores mediante un formulario google establecido para
tal fin.

Este procedimiento esta siendo revisado a nivel corporativo para unificar los
criterios a nivel de los distintos paises y companias y sistematizar tanto el proceso
como su seguimiento. Este nuevo proceso sera implementado en los proximos
meses.
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CAPITAL HUMANO

La cultura empresarial de FM Logistic pivota sobre la idea de que los empleados
son el capital mas valioso en la empresa. Esta idea, complementada con la
tecnologia mas avanzada, los procesos mas potentes y los estandares de
experiencia mas exigentes, se convierte en una ventaja competitiva en el sector
de la logistica.

. Hombres
Mujeres
8 (64%) en 201
296 (36%) en 2019 33 5371bazren 9
empleados 463 (64%) en 2020
259 (36%) en 2020
en 2019 727 (70%) en 2021
305 (30%) en 2021 ’
o 722 Indefinidos
Indefinidos empleados
418 (63%) en 2019
243 (37%) en 2019 en 2020
453 (64%) en 2020
253 (36%) en 2020
696 (70%) en 2021
298 (30%) en 2021
Contrat 1032[ d Contrato
ontrato empLeados
P temporal
temporal en 2021 [1]

119 (69%) en 2019
53 (31%) 2019
10 (63%) en 2020
6 (37%) en 2020
31(82%) en 2021
7 (18%) en 2021

Contrato parcial

Contrato parcial
29 (66%) en 2019

15 (34%) en 2019
11 (73%) en 2020

4 (27%) en 2020

28 (68%) en 2021
13 (32%) en 2021
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El 96% de la plantilla posee un contrato fijo en 2021

(08% en 2020, y 79% en 2019).

Nota a pie: [1] Dato a 31/12/2021. A fecha 04 de octubre se incorpord un nuevo centro en Valencia con
150 empleados.

La incorporacion femenina a la
logistica mejora pese a la persistencia
de obstaculos

La cuota femenina en transporte y logistica es del 19% en Espana, tres puntos
menos que la media europea.

El transporte y la logistica se mantienen como terrenos laborales
predominantemente masculinos, a pesar de la ligera mejora de la presencia
femenina en las plantillas de algunas de sus actividades. Se detecta un aumento
mayor de mujeres en puestos de responsabilidad si se compara con el resto de
ocupaciones mas operativas en el sector. Por tanto, se ha registrado un
incremento paulatino de mujeres responsables de departamentos como
Logistica, Compras y Exportacion, a la vez que la incorporacion de la tecnologia a
las operativas de mayor desgaste fisico ha reducido la brecha en almacenes o en
actividades asociadas al movimiento de las mercancias. [..1

Fuente: https.//elmercantiL.com/2022/03/08/la-incorporacion-femenina-a-la-logistica-mejora-
pese-a-la-persistencia-de-obstaculos/

DISTRIBUCION POR AREAS

CENTRO NUM. ACTIVIDAD
PERSONAS
ESTE 831 Gestion transporte y almacenamiento de bienes y
productos
CENTRO 124 Gestion transporte y almacenamiento de bienes y

producto, y departamentos corporativos

NORTE 77 Gestion transporte y almacenamiento de bienes y
producto, y departamentos corporativos
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DISTRIBUCION CATEGORIA PROFESIONAL - GENERO

CLASIFICACION POR CATEGORIA PROFESIONAL

CATEGORIA

ADMINISTRATIVOS/AS

OPERARIOS/AS

JEFES/AS DE EQUIPO

MANAGERS FUNCIONALES

MANAGERS OPERATIVOS

COMERCIALES

COMITE

TOTAL

ANO 2021
HOMBRES MUJERES
N.° % N.°
80 43% 105
522 76% 165
76 80% 19
11 45% 13
23 92% 2
6 85% 1
7 78% 2
727 70% 305

%

57%

24%

20%

55%

8%

15%

22%

30%

HOMBRES
N.° %
47 31%
328 72%
60 77%
8 50%
8 80%
5 83%
7 78%
463 64%

ANO 2020

MUJERES

N.° %
102 69%
126 28%
18 23%
8 50%
2 20%
1 17%
2 12%
259 36%

(") La redefinicion de categorias profesionales responde a la adecuacion a los perfiles profesionales reales de la empresa
que, mas alla de los grupos/categorias profesionales de los convenios colectivos de aplicacion, se establecen acorde a
funciones, responsabilidad exigida, competencias, formacion y experiencias requeridas.
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DISTRIBUCION CATEGORIA PROFESIONAL - TIPO DE CONTRATO

TIPO DE CONTRATO POR CATEGORIA PROFESIONAL

ANO 2021 ANO 2021

CATEGORIA INDEFINIDO TEMPORAL INDEFINIDO TEMPORAL

N.° % N.° % N.° % N.° %
ADMINISTRATIVOS/AS | 177 96% 8 4% 142 95% 7 4%
OPERARIOS/AS 658 96% 29 4% 445 98% 9 2%
JEFES/AS DE EQUIPO 94 09% 1 1% 78 100% 0 0%
MANAGERS 24 100% ¢} 0% 16 100% 0 0%
FUNCIONALES
MANAGERS 25 100% o 0% 10 100% ¢} 0%
OPERATIVOS
COMERCIALES 7 100% o 0% 6 100% 0 0%
COMITE 9 100% o} 0% 9 100% 0 0%
TOTAL 094 6% 38 4% 706 08% 16 2%

Solo el 4% de los contratos es a tiempo parcial (27 en 2020, 5 %en 2019)
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DISTRIBUCION GENERO - RANGO DE EDAD

DISTRIBUCION POR RANGO DE EDAD

RANGO

MENORES DE

30 ANOS

30-49

50 O MAS

TOTAL

HOMBRES

94

454

179

727

ANO 2021
% MUJERES
76% 30
67% 219
76% 56
70% 305

24%

33%

24%

30%

HOMBRES

47

286

130

463

67%

60%

73%

64%

ANO 2020

MUJERES %

23 33%
187 40%
49 27%
259 36%

DISTRIBUCION RANGO DE EDAD - TIPO DE CONTRATOS - CATEGORIAS

PROFESIONALES

2021

Menores
de 30
anos

30-49
anos

Indefinidos

111

654
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Temporales

13

19

Administrativ
os/as

36

124

Operarios

/as

85

446

Jefes/as

de

equipo

62

Managers

Managers | Comerciales

funcionales = operativos

20

14 3

CODIR
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50 O 229 6 25 156 30 4 1 4 5
mas

COMITE DE DIRECCION

Distribucién por género Distribucién por rango de edad

50 0 mas
55,6%

Hombres
a0,

POLITICA RETRIBUTIVA

RETRIBUCIONES MEDIAS
JEFES/AS
OPERATIVOS/A DE MANAGERS MANAGERS

ADMINISTRATIVOS/AS 'S EQUIPO FUNCIONALES OPERATIVOS
HOMBRES 22169.93€ 20761.58€ 25288,38€ 36436,52€ 37821,89€
MUJERES 21455.33€ 20240,11€ 26305,33€ 3382412 (W]
TOTAL 21764.35€ 20636.34€ 25491,77€ 35021,47€ 38039,37€
DIFERENCIAS
SALARIALES
PONDERADA
HOMBRES/MUJERES
(2) 3,22% 2,51% -4.02% -7.72% ")

No podemos incluir en el analisis de la politica retributiva los rangos de edad
porque nuestros sistemas informaticos no pueden incorporar el dato de la edad
con fiabilidad.

Las diferencias salariales en las categorias de Manager (funcionales y Operativos)
son negativas porque el salario de las mujeres es superior al de los hombres.
Dichas diferencias se deben a aspectos como la experiencia y la estructura por
sexo de cada categoria profesional.
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(")No indicamos el dato porque, aun siendo favorable para las mujeres, debemos
mantener la confidencialidad al haber s6lo dos mujeres en la categoria.

El Comité de Direccion esta formado por 9 miembros, este ratio tan bajo no nos
permite ni aportar retribuciones medias ni desglose por sexo (solo hay dos
mujeres). Incluir la politica retributiva de estos directivos vulneraria la
confidencialidad de sus salarios.

La categoria “Comerciales” tiene una unica mujer por lo que no podemos informar
de la retribucion media por sexo porque vulnerariamos la confidencialidad de su
salario.

(2) La formula utilizada para el calculo de la diferencia salarial ha sido:

(remuneracion media hombre - remuneracion media mujer) / remuneracion
media hombre) 100
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5- EMPLEO DE CALIDAD
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EMPLEO DE CALIDAD

“Desarrollamos las capacidades de nuestro personal, les ofrecemos una gestion
proxima, les tenemos en cuenta y buscamos estrategias coherentes a largo plazo.
Compartimos nuestros altos estandares con nuestros equipos, nuestro espiritu
emprendedor y nuestra motivacion, convirtiéndoles en nuestro valor principal”.

FM Logistic situa a las personas que componen la empresa en el centro de su
cultura corporativa.

EJES DE LA ESTRATEGIA DE RR.HH

Entorno seguro Desarrollo profesional Implicacion de

los empleados

CONTRATACIONES
302 hombres contratados en 2021 ( 50 en 2020 y 136 en 2019)
52 mujeres contratadas en 2021 (22 en 2020 y 71 en 2019)

En FM Logistic apostamos por un impacto positivo en el desarrollo y economia
local. Por ello, colaboramos con el Ayto de lIllescas y con diferentes centros
formativos de la provincia de Toledo, en la realizacion de practicas formativas en
nuestras instalaciones. Durante el ano 2021 fueron 110 (21 en 2020) las personas
que se formaron en nuestro centro.

Nuestro objetivo es que, las nuevas contrataciones realizadas en el centro de
Illescas, sean cada vez, en mayor porcentaje, personas que viven en la provincia
de Toledo, Asi, en 2019 el porcentaje de las personas residentes en la provincia de
Toledo representaba un 50% del total de los contratados; en 2020 fue del 76% v,
en 2021, las huevas contrataciones de empleados residentes en la zona es del 65%.

DESPIDOS
MENORES DE 30 JEFES/AS
DESPIDOS | ANOS DE30A 49ANOS 50 ANOSOMAS  OPERARIOS/AS DEEQUIPO 'ADMIN
HOMBRES 2 6 3 10 1 o
MUJERES 1 2 1 1
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TALENTO JOVEN

FM Logistic Ibérica lleva muchos anos ofreciendo a los jovenes experiencias que
les permitan mejorar sus habilidades y competencias profesionales. Ya sea a
través de practicas curriculares o extracurriculares en todo tipo de grados
universitarios o formacion profesional. Del mismo modo, ofertando certificados de
profesionalidad o ayudandoles a incorporarse al mercado laboral a traves del
programa de jovenes talentos o a traves de posiciones a largo plazo, en cualquiera
de las areas clave de la empresa..

Priorizamos la formacion y el empleo joven desde hace muchos anos. Estamos
muy concienciados con el desempleo juvenil. Creemos que el principal motor para
el futuro de nuestra economia es formar a los jovenes y darles las oportunidades
de trabajo que se merecen. Durante el 2021 mas del 30% de las contrataciones
fueron jovenes menores de 30 anos.

Apostamos por la contratacion y desarrollo profesional de los jovenes. Ademas de
esto, como empresa aceptamos con determinacion las nuevas ideas de nuestros
Jjovenes, sus propuestas en la renovacion de algunos de nuestros modelos. Dentro
de nuestra responsabilidad social sostenible queremos colaborar en formar y
desarrollar a los futuros lideres.

Future Moves Program

Future Moves Program esta dirigido a jovenes graduados de alto potencial, ofrece
la oportunidad de trabajar y formarte 360° en el negocio de FM Logistic,
incluyendo la experiencia en alguno de los 14 paises del Grupo FM.

Cada ano desde 2017 el programa Future Moves oferta vacantes. Muchos de ellos
aun hoy continuan trabajando en la compania. El 2020 y el paso del COVID hizo
que se interrumpieran algunas de las experiencias internacionales y se fusionaran
varias promociones en una unica, que actualmente continua y que terminara de
manera oficial durante el verano de 2022.

Certificacion HappylndexAtWork® For Starters 2021

FM Logistic Ibérica ha recibido la acreditacion Happylndex®AtWork For Starters
2021. Este es el sexto ano consecutivo en Francia y el tercer ano en todo el mundo,
en 2021 con una puntuacion de 4,35/5 (4,32/5 en 2020) y mas del 74% de opiniones
favorables.

En FM Logistic Ibérica, la encuesta se realizd a comienzos de 2021 a 21
companeros menores de 28 anos y con menos de 3 anos de antiguedad. Tambiéen
fueron encuestados companeros de Francia, Brasil, Italia, Rusia, India, China y
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Polonia y los resultados son muy positivos: mas del 82,1% (78,8% en 2020) de ellos
recomiendan FM Logistic con una calificacion global de 4,06/5 (4,04/5 en 2020).

El estudio tambien muestra que el 86% aprecia que tenemos formas innovadoras
de trabajar (colaboracion, flexibilidad /teletrabajo, toma de decisiones,
instalaciones y herramientas..) dentro de FM Logistic y el 90% confian en la
direccion egjecutiva de mi empresa (ejemplaridad, competencia)

Sobre Happylndex®AtWork for Starters:

La etiqueta independiente Happylndex®AtWork for Starters es una etiqueta
iniciada por Choose My Company que evalua de forma andonima la experiencia de
los empleados jovenes en 6 ejes complementarios: Desarrollo profesional -
Entorno estimulante - Gestion y motivacion - Salario y reconocimiento - Orgullo -
Diversion.

2021 | ESPANA '

Happylndex®

AtWork

choose

starters mycompany”

Avis certifiés | ESG

COMUNICACION
La mision del equipo de comunicacion es:

"Establecer y cuidar las relaciones de FM Logistic con todos los grupos de interées
que contribuyen a su desarrollo, estrategia y transformacion: empleados, clientes,
prescriptores, socios, medios de comunicacion, ayuntamientos y accionistas”.

Contribuir al desarrollo, la estrategia y transformacion de la Compania, a través de
planes de comunicacion con clientes internos y externos.

Ser los guardianes de la imagen de marca FM Logistic, proyectando la imagen
deseada interna y externamente de acuerdo a las normas de utilizacion de la
marca y utilizando las herramientas de comunicacion adecuadas.

En 2021 estrenamos nueva pagina web en todos los paises del Grupo FM.

FM Logistic promueve que la comunicacion entre los empleados y sus superiores
sea libre y transparente en todas las materias relacionadas con su relacion laboral.
Ademas de la reuniones trimestrales por departamento y anuales de seguimiento
de, los empleados de la compania disponen de varios canales de comunicacion.
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Teléfono

Correo electronico
Reuniones

Intranet corporativa.
Redes sociales.

in]  Jt]joRlo

5.1. Formacion

FM Logistic pone a disposicion de sus empleados los medios y recursos
necesarios para satisfacer y garantizar sus necesidades formativas y de
capacitacion, tanto al comienzo de la relacion laboral, como durante el desarrollo
de la misma.

Ofrecemos a nuestros trabajadores formacion tanto a nivel interno como externo.

FM dispone de una herramienta propia de formacion FM University que se
identifica como centros de formacion internacional, focalizada en la excelencia
corporativa, la buena relacion con los clientes y la innovacion mediante la
consistencia de los fundamentos, la apertura de mente y el desarrollo de los
lideres de FM para el crecimiento. FM University ofrece varias oportunidades de
formacion:

- FM University online (FMUO) es la plataforma interna de e-learning de FM
Logistic M. en la que puedes acceder 24/7 a una gran variedad de
modulos de e-learning para ampliar tus habilidades y conocimientos sobre
muchos temas diferentes (gestion, comunicacion, sistema de informacion y
software, desarrollo personal, habilidades, charlas, etc)

- Programas OPEX (OPerational EXcellence). Programas de formacion que
permiten dominar las habilidades esenciales de la empresa y las mejores
practicas sobre un tema especifico. Estos programas se imparten de
diversas maneras (formaciones presenciales, e-learnings en FMUO, etc.)
Se dispone de varios cursos OPEX ya disponibles (Opex Warehouse, OPEX
Management, OPEX Sales, Marketing & BSSI).

- Programa de fomento de carrera profesional, diferentes programas para
desarrollar el talento de los participantes y ayudarles a alcanzar su
potencial:

m Future Moves: para jovenes graduados de alto potencial, ofrece la
oportunidad de desarrollo y formacion 360°, incluyendo la
experiencia en alguno de los 14 paises del Grupo FM.
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m U Drive - U Impact: para personas de alto potencial procedentes de
funciones operativas o de apoyo, con un cierto nivel de direccion, con
dominio del inglés y cierta antiguedad en la empresa.

Por otro lado, colaboramos también con muchas empresas de formacion privada
para las necesidades formativas que tengan nuestros equipos en Espana,
solicitadas por los managers o por los propios empleados en muchas de las
ocasiones y en otras propuestos desde la compania.

Formaciones siempre relacionadas con proyectos de innovacion, nuevas
tecnologias y sostenibilidad.

Con respecto al 2020, en 2021 se ha incrementado notablemente las horas de
formacion, en lo supone la tipologia del curso, aumentando en un 13% las
formaciones dedicadas a desarrollo de habilidades.

El incremento de horas impartidas en la tipologia de desarrollo y habilidades es
consecuencia del incremento en formacion de idiomas que supone un 23,7% del
total de esta tipologia.

Tipologia de formacion impartida

W20z W 2020 En 2021 se han impartido mas de

8000 7680 horas de Formacion.

16NN AA Aanarralla v hahilidAadAans o

6000

4000

2000

QHSE DESARROLLO & HABILIDADES

Tipologia de formacion

Al igual que ocurre por modalidad del curso, tanto on line como presencial
(gracias a las mejoras de la situacion pandéemica y cumpliendo los protocolos
establecidos) pero reduciendo la diferencia a nivel porcentaje en la distribucion en
cada tipo.
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Modo de imparticion 2021

Modo de imparticién 2020
PRESENCIAL
ONLINE

Presencial

online

Categorias profesionales

MANAGER OPERATIVO &TEAM LEADERS
171%

MANAGER FUNCIONAL
6,5%

TECNICOS & ADMINISTRATIVOS
12,9%

OPERACIONES
63,5%

() La redefinicion de categorias profesionales responde a la adecuacion a los perfiles profesionales reales de la empresa
que, mas alla de los grupos/categorias profesionales de los convenios colectivos de aplicacion, se establecen acorde a
funciones, responsabilidad exigida, competencias, formacion y experiencias requeridas. En este aspecto se han realizado
diferentes agrupaciones entre estas categorias profesionales para mostrar datos significativos. Se puede consultar esta
equivalencia en el Anexo 2.

Distribucion por género

FEMENINO
28,4%

MASCULINO
71,6%
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Plan de onboarding

La buena integracion de los nuevos empleados es un reto primordial para FM
Logistic, cuyo crecimiento externo es tanto organico como extremadamente
importante. Desde el primer dia, cada empleado sigue un plan de integracion
personalizado.

Los nuevos empleados descubren la compania, sus valores, sus actividades de
negocios, sus instalaciones industriales y conocen a sus nuevos companeros y
reciben formacion en sus propios puestos de trabajo y a traves de diferentes
medios, entre ellos realizan el curso de bienvenida al grupo FM Logistic llamado
“This is my FM" que realizan de manera online en nuestra plataforma de formacion
FM University online donde pueden conocer de manera interactiva el negocio
operativo.

Welcome to * i
FM Logistic! = EM WORLD QUIZ

35

S
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IGUALDAD

FM Logistic dispone de un Plan de Igualdad que muestra el compromiso de la
Direccion con el establecimiento y desarrollo de politicas que integren la igualdad
de trato y oportunidades entre hombres y mujeres.

QGarantizar la igualdad de trato y oportunidades de hombres

y mujeres en todos los ambitos de la empresa.

QAplicar medidas orientadas a prevenir y abordar situaciones de
acoso sexual o por razén de sexo.

Qa Sensibilizar a la totalidad de los empleados vy
empleadas de la empresa.
a Aplicar la perspectiva de género a todas las areas.

El Plan de Igualdad esta actualmente en proceso de renovacion y adaptacion a la
nueva legislacion (mayo 2022) en concreto: RD 902/2020, de 13 de octubre, por el
cual se regula la igualdad retributiva entre mujeres y hombres y RD 901/2020, de
13 de octubre por el cual se regulan los Planes de Igualdad y su registro.

El Plan es unico para todos los centros de trabajo de FM Logistic en el pais pues
todos estan bajo el mismo CIF.

Estamos en proceso de constitucion de la comision negociadora paritaria del plan
de igualdad, la prevision es que este constituida durante la primera quincena de
Jjunio de 2022. En paralelo estamos en la fase de recogida de datos y diagnostico.

El Plan incluye un procedimiento para la prevencion, resolucion y seguimiento de
situaciones de conflicto y acoso en el entorno laboral. Esta actualizacion, se realiza
conjuntamente con la representacion de los trabajadores y consta de una primera
parte de diagnostico y analisis, del que se derivara un posterior plan de accion para
actuar sobre aquellos puntos de mejora detectados. Una vez redactado el nuevo
plan de igualdad, tal y como establece la legislacion vigente, este se registrara
ante la autoridad laboral competente y tendra una vigencia de 4 anos.

Por otro lado, se ha firmado un convenio con el Instituto de la Mujer de Castilla la
Mancha con el objetivo de fortalecer las medidas de igualdad existentes.

En abril de 2021 la empresa ha firmado un convenio de colaboracion para el
fomento del empleo con el Ayuntamiento de Illescas, que apoyara directamente
la contratacion y la empleabilidad de trabajadores y trabajadoras locales, lo que
favorecera la contratacion de mujeres dado que la tasa de desempleo registrada
es mayor en este genero. Dicho acuerdo preve ademas la colaboracion de nuestra
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empresa en acciones formativas y de practicas encaminadas a desarrollar la
empleabilidad.

Asi mismo hay que destacar que FM Logistic en el ambito laboral de la
negociacion colectiva ha trabajado desde su implantacion en la peninsula Ibérica
en diferentes acciones apoyando la igualdad de género. En materia laboral, firmo
en Navarra el primer convenio de empresa de nuestro sector, en 2009, que
introdujo una clausula de discriminacion positiva para mujeres que pudieran ser
afectadas por violencia de género.

En la negociacion de los convenios provinciales de transporte y logistica nuestra
empresa tiene representacion directa, participando directamente en la
negociacion de determinados convenios colectivos en los que nuestros
profesionales realizan propuestas de igualdad para que sean materializadas en los
convenios provinciales, y con nuestra participacion directa podemos influir en
avance y evolucion social de los convenios de aplicacion que rigen para todas las
empresas homologadas en el sector logistico.

Nuestra empresa participa y colabora activamente con “Vallsgenera®, Instituto
Municipal de Desarrollo local vinculado al Ayuntamiento de Valls. Esta entidad
trabaja conjuntamente con nuestra empresa en la puesta en marcha de
programas y servicios de empleo que mejoran la calidad de vida y las
oportunidades de promocion de las personas de Valls y la comarca.

En concreto en 2021 realizamos 5 contrataciones con Vallsgenera de las cuales 3
mujeres y 2 hombres. Para el 2022 hemos podido colaborar contratando a 2
personas, ambos hombres.

Nueva colaboracion con la "Asociacion Egueiro “entidad sin animo de lucro que
desarrolla programas especificos de rehabilitacion para personas
drogodependientes y para jovenes extutelados, decidimos reforzar nuestra
alianza ampliando el acuerdo que firmamos en 2021. En 2021, la Asociacion Egueiro
y FM Logistic Ibérica iniciaron una experiencia de integracion laboral en Valls que
ha resultado muy positiva, asi que han decidido ampliar su colaboracion,
extendiendo su alcance a otras plataformas del operador logistico en Tarragona e
incorporando un nuevo profesional a las instalaciones de FM Logistic en Puigpelat
(Tarragona). Actualmente tenemos abierta la colaboracion con 3 contrataciones
de personal proveniente de la Asociacion y estamos en constante contacto con
ellos para futuras oportunidades.

De la misma manera esa sensibilidad de la empresa ha supuesto que en aquellas
operaciones logisticas en las que hay un numero de personas relevantes, haya
acordado con la representacion sindical turnos especiales que permiten la
conciliacion familiar. “Turno de conciliacion” en la operacion logistica de Valls
(Tarragona).
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Durante la pandemia la empresa ha avanzado sensiblemente en este asunto,
fomentando el teletrabajo, flexibilizando horarios y facilitando permisos a
trabajadores y trabajadoras que hubieran declarado tener hijos menores de edad
y en edad escolar.

Hay que senalar igualmente que nuestra empresa dispone de dos mujeres del
equipo de recursos humanos en Cataluna tituladas por un organismo acreditado
como ‘agentes de igualdad’. Estas personas, entre otras actividades, han
colaborado en diferentes charlas, formaciones y seminarios para divulgar nuestra
experiencia en materia de igualdad en otras empresas.

Asi mismo, en el centro de Valls existe una comision de igualdad permanente
formada por la parte social y empresarial del centro. Esta comision se reune de
manera bianual para analizar la situacion del centro en materia de igualdad, sugerir
y proponer acciones, soluciones o mejoras en este ambito.
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7. SEGURIDAD Y SALUD
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SEGURIDAD Y SALUD

La prevencion de riesgos laborales es uno de los pilares de la politica de gestion
integrada de FM Logistic. La compania garantiza el respeto a los Derechos
Fundamentales de sus empleados, favoreciendo unas condiciones de trabajo
dignas, saludables y seguras,
que cumplan con los requisitos
exigidos en materia de
prevencion de riesgos
laborales y de seguridad e
higiene en el trabajo. FM
Logistic dispone de politica
integrada explicada en el
punto 1.2.

En el 2021 se ha nombrado Consejera de Seguridad, acorde al Articulo 28 del Real
Decreto 97/2014 relativo al transporte de Mercancias Peligrosas.

Asi mismo se ha reportado Informe al Ministerio de Fomento, las cantidades de
mercancia peligrosa en concepto de ADR sin excepciones, descargada y cargada.
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PRINCIPALES CIFRAS de SST

indice de Absentismo de trabajadores FM

(horas perdidas por contingencia profesional + 4.44% 5,64% 9,75% 6,97%
horas permisos +horas perdidas por contingencia
comun)/n® horas laborales

indice de Frecuencia

(n° accidentes con baja trabajadores FM+n° (1) 46,64 60,16 4520
accidentes sin baja trabajadores FM)*1000000/n°
horas trabajadas trabajadores FM)

indice de Gravedad

(n° dias laborales perdidos trabajadores FM por (2) 0,46 0.62 037
accidente’1000/n° horas trabajadas trabajadores
FM)

H M H M H M
Accidentes con baja (incluidos In-itinere y No Reportado 1 ; 6
Recaidas) 35 33 / 37
Accidentes Sin Baja No Reportado 28 10 22 11 20 7
Enfermedad Profesional Con Baja No Reportado 1 0 0 0 o] 1
Enfermedad Profesional Sin Baja No Reportado | 2 0 0 2 o] 1

(1) Elindice de frecuencia en el 2018 se calculé como:

(partes de accidentes de trabajo/Enfermedad Profesional/Volumen total)’10000-0,33
(2) Elindice de gravedad en el 2018 se calculdé como:
(N° dias perdidos por accidente laboral)'100/N¢ dias trabajados=0,4
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COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD

Se dispone de 4 Comités de Seguridad y Salud en los centros (Valls, Ororbia,
Puigpelat y Riba Roja) que se reunen trimestralmente.

En FM Logistic se respetan los derechos y obligaciones previstas en la
legislacion laboral; y, en particular, los derechos de reunion, libre sindicacion y
negociacion colectiva de los trabajadores.

El ultimo comité formado fue el de Riba Roja, cuyo centro se adscribe a FM en
Octubre de 2021.

En 2021 FM Logistic ha formado a sus empleados para mejorar su desempeno en
la seguridad y salud en el trabajo.
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FORMACION ESPECIFICA SEGURIDAD Y SALUD

Prevencion de riesgos laborales A través de la web del Servicio de Prevencion Ajeno,
Quiron Prevencion, para personal nueva incorporacion
a FM Logistic.
Esta formacion incluye la formacion por Riesgos COVID-
19

Manejo de maquinaria en condiciones seguras En carretillas elevadoras acorde a la norma UNE 58451
en 2021. se realizaron sesiones en Tarragona, Navarra,
y Toledo con 192 trabajadores con un total de 1978
horas de formacion.

Formacion en Plataformas Elevadoras Moviles de
Personal acorde a la horma UNE 58923 en Illescas con
un total de 7 personas formadas y 56 horas de
formacion.

Trabajos en altura Se formaron 2 personas en el centro de Valls con un
total de 16 horas de formacion .

Curso DEA, Primeros Auxilios, Emergencias Se formaron 5 personas en el centro de Puigpelat en
primeros auxilios con un total de 20 horas de formacion
presencial

En Valls se formaron 58 personas en DEA+Primeros
auxilios con un total de 232 horas de formacion.

En Valls se formo a 72 personas con un total de 288
horas de formacion

Manipulacion de Mercancias Peligrosas En el centro de Illescas se han formado a 25 personas,
encargadas de recepcion y expedicion de mercancia
peligrosa, acorde a requisitos de ADR.

Formacion PRL en 16 pasos (solo aplicable a Valls) Formacion realizada a 469 personas con un total de 469
horas.

FM Logistic sigue apostando por la formacion en conduccion de equipos de
manutencion, y tiene establecido el criterio de formacion en base a la norma UNE
58451, tanto a nivel de contenido y modalidad (tedrica y practica) duracion, como
a nivel de renovacion de carnets acreditativos de formacion. Los carnets son en
base a esta nhorma UNE, y en el cual sale identificado la maquina para la cual el
trabajador esta formado. Esta formacion es tedrica y practica.
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La evolucion de las formaciones en estos ultimos anos son:

2018 2019 2020 2021
150 124 99 192
sin datos sin datos 1102 1978

Evolucion formaciones en Manejo de Carretillas

NO
Trabajadores

Formados

Horas
Formacion
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CRECIMIENTO
SOSTENIBLE

8 . POLITICA MEDIOAMBIENTAL
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POLITICA MEDIOAMBIENTAL

FM Logistic aplica en la prestacion de sus
servicios procesos respetuosos con el medio
ambiente (por ejemplo: reduccion de papel,
reduccion uso de film, optimizacion de carga
de transporte, etc). La organizacion combina
maquinaria y tecnologia de vanguardia con un
equipo de profesionales altamente
cualificados que aplican eficazmente unos

FM Logistic cuenta con un
responsable de
medioambiente y 3 personas
asignadas en los centros con
responsabilidad ambiental.

estrictos procesos de evaluacion, control y mejora ambientales.

Para ello, FM Logistic cuenta con un Sistemas de Gestion Ambiental certificado
con la norma UNE EN ISO 14001: 2015 en el centro de Ansoain (Navarra) e Illescas
(Toledo). A traves de su Sistema de Gestion Ambiental la compania busca la
mejora continua para reducir el impacto de sus actividades y cuidar y proteger el

medio ambiente.

Se adjunta certificado en ISO 14001.2015.
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AENOR  AENOR AENOR

AENOR

AENOR AENOR  AENOR

para las actividades:

AENOR

que se realizajn en:

AENOR

Fecha de primera emision:
Fecha de Gitima emision:
Fecha de expiradon:

AENOR AENCR

AENOR

AENOR INTERNACIONAL SAU.
Genova, 6. 28004 Madrid Espana
Tel 91 432 60 00 - www.3enor.com

| Elecatnico
AENOR AENOR

FM>LoGISTIC

AENOR

Certificado del
Sistema de Gestion Ambiental

AENOR
Gestion
Ambiental

150 1400)

GA-2015/0157

AENOR certifica que k2 organizaddn

FM LOGISTIC IBERICA, S.L.U

dispone de un sistema de gestion ambiental conforme con a Norma ISO 14001:2015

Logistica integral, almacenamiento, montajes, secuenciacion, transporte y
suministros justo a tiempo a lineas de produccion.

CLBERRIOBIDE, 3431013 - ANSOAIN (NAVARRA]
PILAVEREDILLA Il . AVDA VALVERDE, 20. 45200 - ILLESCAS [TOLEDO)

2015-07-28
2020-06-21
2023-06-21

Rafael GARCIA MEIRO
Director General

- liNet -
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GESTION DE LAS EMISIONES

La politica de la organizacion en cuanto a gestion de emisiones esta basada en
tener un mayor control para asi poder actuar en consecuencia

EMISIONES DE GASES EFECTO INVERNADERO

Alcance Unidades  Yatof \LLi Valor Valor
2018 2019 2020 2021
Emisiones totales directas de GEl
(Alcance 1)(1) tnCOzeq 8.51 8.47 5,68 313
Emisi totales indirectas de GEI
misiones totales indirectas de tnCOseq 36,39 148,90 o 8

(Alcance 2)(2)

(1) Factor de conversion por
combustion de gasoil: 2,75 kgCO2eq/L
(alcance 1) (Fuente ADEME). Solo
aplicable a Illescas por consumo de
Gasoil en el arranque de bombas del
sistema contra incendios.

(2)Factor de conversion: 0,23
kgCO2eq/kWh (alcance 2) (Fuente
ADEME).

Solo aplicable a EL Ferrol.

En 2021 se ha tenido con Gesternova, comercializador de energia 100% renovable,
el contrato de suministro de energia de todos los centros gestionados por FM
Logistic, excepto en el centro de El Ferrol, cuya energia es proporcionada por la
Autoridad Portuaria.

En Illescas y Ribarroja, del consumo de red, se han dejado de emitir un total de
156,79 tonCO2eq, segun los calculos realizados para el mix de la comercializacion
genérica establecidos en el Etiquetado de la Electricidad y Sistema de Garantia de
Origen del ano 2019 regulado en la Circular 1/2008 CNE, de 7 de febrero.
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1 0O. GESTION DE LOS RESIDUOS
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GESTION DE LOS RESIDUOS

Como parte de su gestion medioambiental, FM Logistic cuenta con las siguientes
medidas relativas a la gestion de residuos:

e Procedimiento de control operacional que recoge la metodologia de
gestion de residuos tanto en centros operativos como en instalaciones.
Contrato con gestor de residuos autorizado.

Concienciacion de todo el personal para la correcta segregacion y gestion
de residuos.

e [Ejecucion de medidas de minimizacion en la produccion de residuos.

Estas medidas permiten que, en los centros gestionados por FM Logistic, los
residuos generados se segregan adecuadamente y son retirados y tratados por
gestores autorizados.

GESTION DE RESIDUOS

2018 2019 2020 2021

Residuos Peligrosos 4,84t 3,481t 138t 882 t

Residuos No Peligrosos | 17128t 2326,59 t 3167,06 t 337212t

Residuos No Peligrosos (tn) Residuos Peligrosos (tn)

2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021

Illescas 123,65 160,77 | 17156 189,71 Illescas - - 0,04 0,044
Valls 158915 | 216582 | 2974.76 | 3073.79 Valls 4,84 3.48 1,34 8,78
Ribarroja - - 20,74 108,63 Ribarroja - - - -
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SOSTENIBILIDAD

11.1 Gestion de la energia.

1.049.751 kWh

El consumo de electricidad es el agregado de los centros de lllescas, los de Riba-

128.230 kWh

Centro de lllescas

1

Intensidad consumo

4,53 kWh/ m?

—

Intensidad consumo

16,95 kWh/ m?

Roja (RIBy RTC) y El Ferrol (abiertos Ferrol y RTC durante 2021).

La superficie considerada para el célculo es la superficie util construida (61914,25

Consumo Energia
Fotovoltaica (kWh)

Intensidad Consumo
(kWh/m?)

Consumo Energia de Red
(kwh)

Intensidad Consumo
(kWh/m?)
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CONSUMOS DE ENERGIA

2019

97.480

1,90

1.272.359

24,81

2020

112.190

2,18

1.069.256

20,85

2021

128.230

4,53

1.049.751

16,95
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11.2 Gestion del agua

El consumo de agua de la compania tiene un impacto residual en la gestion
medioambiental de la compania

Consumo de agua Intensidad consumo
\
1997,21 m?3 — 59,73 litros/m?

El consumo principal de agua durante el ultimo ano corresponde a los centros de
Illescas, Riba-Roja y El Ferrol (estos ultimos abiertos durante 2021) y prorrateado
el consumo por meses segun factura. Toda el agua procede de la red publica y no
se recicla ni reutiliza.

11.3 Certificacion LEED en lllescas

Las instalaciones de FM Logistic en Illescas son un referente en materia de
sostenibilidad, estando certificada en LEED (Leadership in Energy & Environmental
Design) para edificios sostenibles, otorgada por US Green Building Council. Estos
criterios han sido requeridos para la ampliacion de la nave en el modulo B1
finalizada en el 2021.

Fuente: NG Concept.
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BENEFICIOS CUMPLIMIENTO REQUISITOS LEED

REDUCE AUMENTA

Impacto ambiental Rendimiento de los usuarios 20%
Consumo de energia 20-25% Productividad 2-16%

Generacion de emisiones CO: 33% Produccion

Consumo de agua 40-50% Ventas

Generacion del residuo solido 25% Imagen de marca

Para cumplir con los objetivos, se han aplicado medidas ambientales en su
construccion, explotacion y mantenimiento:

DISENO Y CONSTRUCCION

Control de la erosion y sedimentacion.

Estudio del terreno.

Tratamiento y uso de aguas pluviales.

Maximizacion de areas verdes.

Prevencion de la contaminacion luminica y sonora.

Oportunidades de transporte FM Logistic

EFICIENCIA DEL AGUA

Reduccion del gasto de agua utilizada en un 407%.

Utilizacion de agua reciclada para zonas verdes exteriores.

ENERGIA Y ATMOSFERA

Medidas de mejora de la eficiencia energética para optimizar el rendimiento.
Uso de nuevas tecnologias para la maquinaria: baterias de hidrogeno / litio.
Energia verde: apoyar a los productores de energia renovable.

Medicion y valorizacion del consumo de energia.
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Contribuir a la reduccion de emisiones; Politica 0 CFC (Cloroflurocarbonos).
MATERIALES Y RECURSOS
Uso de madera controlada por FSC.

Eleccion de materiales de construccion; contenidos reciclados, reutilizados,
renovables y locales.

Separacion y segregacion de residuos.

CALIDAD AMBIENTAL INTERIOR

Confort térmico: capacidad de control.

Control del aire interior: medicion de contaminantes del aire, COV.
Capacidad de control de la luz artificial: lamparas individuales.
Control del humo de tabaco.

RIGOR CON LOS ESTANDARES LOCALES

Ejecucion excepcional y exhaustiva de los requerimientos normativos.

Priorizando necesidades ambientales locales.
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FM LOGISTIC - ILLESCAS STAGE 1
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ANEXO

1. indices Contenidos Ley 11/18 - GRI

Estandares

GENERAL

BREVE DESCRIPCION DEL MODELO DE
NEGOCIO

Correspondencia GRI: 102-1 / 102-2 / 102-3 / 102-
4 /102-5 / 102-6 / 102-7 / 102-8 / 102-10 / 102-18
/102-20 / 102-22 / 102-23

1.1. Modelo de
Negocio

ORGANIZACION

1.2. Organizacion y
Estructura

1.6. Mapa Sedes

OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS

Correspondencia GRI: 102-11 / 102-12

1.3. Programa
Desarrollo Sostenible

1.4. Politica de Gestion

Los principales indicadores de
las politicas implantadas se
encuentran recogidos a lo largo
del informe.

PRINCIPALES RIESGOS

2. Gestion de los
Riesgos

FM Logistic gestiona sus principales
riesgos en el marco de sus sistemas
de gestion.
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Requisito Ley - GRI

CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES

Cumplimiento

Observacion

SANCIONES Y QUEJAS AMBIENTALES

FM Logistic no ha recibido quejas
y sanciones ambientales.

FM Logistic cuenta con un
seguro de responsabilidad civil
que incluye la cobertura en caso
de accidente medioambiental
grave.

CONTAMINACION

Correspondencia GRI: 201-2 / 305-1 / 305-2 / 305-
5

9. Gestion de las
Emisiones

11.3. Proceso de
Certificacion LEED en
Illescas.

FM Logistic no desarrolla a nivel
empresa ninguna medida
especifica para prevenir la
contaminacion luminica y sonora.
El diseno y construccion del
Centro de lllescas (certificado en
LEED GOLD) tiene por objetivo la
prevencion de la contaminacion
luminica y sonora.

ECONOMIA CIRCULAR Y PREVENCION
Y GESTION DE RESIDUOS

Correspondencia GRI: 306-1 / 306-2 / 306-3

10. Gestion de los
Residuos

FM Logistic registra de todos los
centros acciones sostenibles.

FM Logistic por su actividad no le
aplica el llevar a cabo medidas
de reduccion de desperdicios
alimenticios.

USO SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS

Correspondencia GRI: 303-1 / 303-2 / 303-3 / 302-1
/ 302-4 / 302-5

11. Sostenibilidad

Entre las acciones llevadas a
cabo hay varias encaminadas a la
digitalizacion, con el objetivo de
reducir el consumo de papel en
tareas administrativas.
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CAMBIO CLIMATICO

Correspondencia GRI: 201-2 / 305-1 / 305-2 / 305-3
/ 305-4 / 305-5 / 305-6 / 305-7

FM Logistic lucha contra el
cambio climatico a través de dos
vias:

@ Gestion de sus emisiones de
Alcance 1y 2

Contratacion del suministro de
energia con proveedores que
certifiquen el origen renovable
de la energia suministrada,
siempre que dependa de FM
Logistic.

@ Eficiencia energética a través

de inversion en edificios
sostenibles (Epigrafe 11 de este
informe)

PROTECCION DE LA BIODIVERSIDAD

Correspondencia GRI: 304-1 / 304-2 / 304-3 / 304-
4

La actividad de FM Logistic no
afecta a areas protegidas ni
representa un impacto
significativo para la biodiversidad.

Pero en nuestro empeno de
mejorar nuestro entorno, a finales
del ano 2021 se realizo en el
centro de lllescas una jornada
para la plantacion de arboles en
la propia parcela llevada a cabo
por trabajadores y familiares.
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Requisito Ley - GRI

Cumplimiento

Observacion

CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL

EMPLEO

Correspondencia GRI: 401-1 / 102-35 /
102-38 / 102-39 / 202-1 / 201-3 / 401-2

4. Capital Humano

FM Logistic en esta memoria de Estado de
Informacion No Financiera no reporta la
informacion de la remuneracion media de
los Directivos.

No reporta la remuneracion media por sexo
de los miembros del Consejo por
confidencialidad al haber tan solo dos
mujeres.

FM Logistic no dispone de politicas
especificas de desconexion laboral.

FM Logistic no cuenta en su plantilla con
ninguna persona con discapacidad. Se
cumplen las medidas establecidas por ley
mediante la subcontratacion de actividad.
Anualmente presentamos la “Memoria
justificativa de declaracion de
excepcionalidad

ORGANIZACION DEL TRABAJO

Correspondencia GRI: 401-2 / 401-3 /
403-2

5. Empleo de Calidad

FM Logistic no dispone de medidas de
conciliacion familiar.

SALUD Y SEGURIDAD

Correspondencia GRI: 403-1 / 403-2 /
403-3

7. Seguridad y Salud
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RELACIONES SOCIALES

Correspondencia GRI: 102-41 / 403-1 /
403-4 / 407-1

5. Empleo de Calidad

Todos los empleados de FM Logistic Ibérica
estan protegidos por los convenios
colectivos sectoriales que rigen en las
diferentes provincias donde tenemos
centros de trabajo. Los convenios y la
regulacion laboral garantizan la proteccion
de nuestros empleados.

FM Logistic defiende y facilita el derecho de
libre asociacion de sus empleados a la vez
que mantiene relaciones constructivas con
los trabajadores y sus representantes en los
diferentes centros.

Mantenemos abiertos los canales de
comunicacion e informacion tanto en lo
referente a los Comités de empresa como
en los Comités de Seguridad y Salud.

FORMACION

Correspondencia GRI: 404-1

5.1. Formacion

Equivalencia entre categorias profesionales de la empresa y grupos
profesionales.

CATEGORIA PROFESIONAL EQUIVALENCIA GRUPO PROFESIONAL

MANAGERS FUNCIONALES
MANAGERS FUNCIONALES

COMITE

JEFES/AS DE EQUIPO MANAGERS OPERATIVOS &
JEFES DE EQUIPO

MANAGERS OPERATIVOS

OPERARIOS/AS OPERACIONES

ADMINISTRATIV )

0S/AS TECNICOS &
ADMINISTRATIVOS

COMERCIALES
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ACCESIBILIDAD UNIVERSAL - Para los centros gestionados por FM
Logistic cuenta con medidas de
accesibilidad en sus instalaciones.

IGUALDAD 6. Igualdad FM Logistic no dispone de politica enfocada
a prevenir la discriminacion y fomentar la

Correspondencia GRI: 102-17 / 405-1 / . .
diversidad.

405-2

Requisito Ley - GRI Cumplimiento Observacion

RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS

DERECHOS HUMANOS - Para garantizar el respeto de los
Derechos Humanos FM Logistic
tiene nombrado un Comité de
Etica, ademas cuenta con un
Sistema de Compliance
(implantandose) y un Codigo
Etico.

La compania tiene establecido
un regimen disciplinario para
incumplimientos.

Requisito Ley - GRI Cumplimiento Observacion

LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

INFORMACION RELATIVA A LA LUCHA 3.1. Compromiso Etico FM Logistic no ha registrado
CONTRA LA CORRUPCION Y EL ningun caso de corrupcion y/o
SOBORNO soborno.

Correspondencia GRI: 102-16 / 102-17 / 102-25 /
205-1/ 205-2 / 205-3
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Requisito Ley - GRI

SOCIEDAD

COMPROMISOS DE LA EMPRESA CON EL
DESARROLLO SOSTENIBLE

Correspondencia GRI: 102-13 / 203-1 / 203-2 / 413-1 /
413-2

Cumplimiento

3.2. Compromiso con
la Sociedad

Observacion

SUBCONTRATACION Y PROVEEDORES

Correspondencia GRI: 308-1 / 414-1 / 414-2

3.3. Compromiso con
los consumidores

FM Logistic no dispone de
politica de compras de
cuestiones sociales, igualdad de
geénero y ambientales.

CONSUMIDORES

3.3. Compromiso con
los consumidores

INFORMACION FISCAL

Correspondencia GRI: 201-1 / 201-4

1.1. Datos
economicos
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