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En couverture : livraison  
par Scoobic (triporteurs électriques) 
dans les rues de Madrid
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20 + agile
Opter pour la polyvalence  

26 + proche 
 

pratique et responsable

32 + durable
Viser le bien-être au travail, la réduction  

 
responsable

40 + inclusive 

44 résultats 

*supply
   change

Coconstruire des supply chains omnicanales durables avec 
et pour nos clients, telle est notre ambition.       
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N O S  A C T I V I T É S  E N  U K R A I N E   En Ukraine, FM Logistic maintient ouvert  
                          

                    
     

E U R O P E  

C E N T R A L E 

    
de coopération avec  
le géant de l’ameu- 

blement IKEA

F R A N C E

6 
de dossiers 
stratégiques 
renouvelés

B R É S I L 

      
de stockage  

prises en charge pour 
Henkel Beauty Care  

à São Paulo

E S P A G N E

66 %
de croissance du chiffre 
d’affaires sur la livraison 

du dernier km par 
Citylogin

I T A L I E 

    
signé avec un acteur  

majeur de la cosmétique 
pour gérer sa supply chain 

en Europe depuis l’Italie, 
l’Espagne et la  

France

V I E T N A M 

 
nouvelles collaborations 

avec des distributeurs 
majeurs de produits  
de grande consom- 

mation

C H I N E 

   villes  
desservies dans  

4 provinces grâce  
au développement  

de l’activité transport  
dans le pays

E U R O P E  D E  L ’ E S T 

 millions
de bouteilles à livrer dans 
plus de 12 pays, prévues 

dans le contrat signé 
avec Diageo (leader des 

boissons alcoolisées)

I N D E 

 
nouveaux  

clients

En 2021/22, FM Logistic a réalisé une forte croissance sur 
ses marchés, avec 90 nouveaux clients, 256 M€ de contrats 
renouvelés et 262 M€ de nouveaux contrats signés. Tour 
d’horizon des succès commerciaux qui ont marqué l’année.
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NOS MARCHÉS



Nouveaux contrats (EN M€)
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CHIFFRES-CLÉS

1

 6
2020/21

7 

Effectifs

62 % de chiffre  
d’affaires
et aux 85 nationalités représen-

et internationale, avec une  
 

14 pays d’implantation.

Nos marchés

Répartition du CA

3
2020/21

EBIT (EN M€)

31,5
2021/22

15181 379
2020/21

2021/22

1518
2021/22

1518

31,9 Hors effet  
de change

- 12,4 %

VARIATION

- 13,7 % 

VARIATION

+ 10,1  % 

1527 Hors effet  
de change

+ 10,7 %

207
2020/21

VARIATION

+27  % 262262
2021/22

262

Chiffre d’affaires (EN M€)

 PAR ACTIVITÉ

 %
 TRANSPORT 

 %
 COPACKING  

%
 ENTREPOSAGE 
 ET MANUTENTION 

 %
 EUROPE DE L’OUEST 

 %
 BRÉSIL   %

 ASIE 

 PAR RÉGION

 %
 FRANCE 

 %
 EUROPE DE L’EST 

 %
 EUROPE CENTRALE 

 PAR SECTEUR

 %
 SANTÉ 

 %
 FMCG 

 %
 INDUSTRIE 

 %
 DISTRIBUTION 

 %
 PARFUMS ET
 COSMÉTIQUES 



 

Rapport annuel 8   1Rapport annuel 8   1

EDITO DE JEAN-CHRISTOPHE MACHET
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Powering 2030 : coconstruire des 

1

           

-

 Quels ont été pour vous les principaux motifs  
   

-

-

nous assurons la consolidation et la coordination du trans-
110

-

2021 -

Powering 2030 

Supply Change

     

-
2

En quoi consiste la stratégie Powering 2030
 

-

20 0
-
-

-

Quels sont les perspectives et les objectifs 
       

-

Powering 2030 ◆

transformer
la croissance
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nous assurons la consolidation et la coordination du trans

transformertransformertransformertransformertransformertransformertransformertransformer

 “ Mon souhait le plus cher 
 est un retour à la paix 
 le plus rapide possible. ” 
  

Jean-Christophe Machet 
Président de FM Logistic 
 

“ 
Je suis profondément  

attristé et préoccupé par  
la situation en Ukraine où 
FM Logistic emploie plus de 
800 collaborateurs. Notre 
priorité est de maintenir le 
contact avec l’ensemble 
de nos équipes. Dans 
chacun de nos pays, avec 
FM Foundation, nous sommes 
mobilisés pour soutenir nos 
collègues ukrainiens et nous 
continuerons de déployer 
tous les efforts nécessaires 
pour leur permettre de se 
reconstruire. Mon souhait le  
plus cher est un retour à la paix  
le plus rapide possible. ”



tr
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n
GOUVERNANCE

Le conseil  
d’administration  
de FM Logistic
Les choix d’organisation  
et la validation de la  
stratégie

             
pour FM Logistic. Dans un contexte pro-
longé de hausse des coûts de revient, 
l’entreprise a réalisé une performance en 
demi-teinte. Sa croissance est soutenue, 
elle a remporté de nombreux contrats. 
En revanche, les efforts consentis pour 
le démarrage de certains d’entre eux ont 
pesé sur ses résultats. La transformation 
que mène FM Logistic s’apprécie sur la 
durée. Son engagement en faveur du 
développement durable et sa nouvelle 
signature, Supply Change, constituent à 
cet égard un positionnement très clair 
vis-à-vis des clients. Le Groupe possède 
un autre atout majeur : sa présence sur 
toute la chaîne de valeur, de la conception 
des bâtiments logistiques à leur exploi-
tation. En réponse à des tendances de 
fond, FM Logistic a beaucoup investi dans 
l’omnicanal, la logistique urbaine et l’auto-
matisation. Elle réalise aussi un effort de  
formation massif de ses collaborateurs 
pour accompagner ces évolutions. Les 
effets positifs de cette politique volon-
tariste se feront sentir ces prochaines 
années. Pour que cette transformation 
porte ses fruits, deux principes doivent 
cependant être respectés : la discussion 
ouverte et équilibrée avec les clients et 
la rigoureuse application des standards 
opérationnels. Sur ces points, les équipes 
de management ont un rôle clé à jouer, car 
les tensions sur les supply capacités sont 
appelées à durer. ◆
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Jean-Claude Michel
 

 
indépendant

Claude Faure  
Cofondateur  

de FM Logistic

Vincent Mercier 
Administrateur 
indépendant

Monique 
Zomeno 

Administratrice 
indépendante

Marie-Laure 
Faure  

Administratrice 
familiale

Gilles Faure  
Administrateur 

familial

Régis Bello 
Administrateur 
indépendant

Olivier Faure 
Administrateur 

familial

             
Dans un contexte pro-

longé de hausse des coûts de revient, 
l’entreprise a réalisé une performance en 
demi-teinte. Sa croissance est soutenue, 
elle a remporté de nombreux contrats. 
En revanche, les efforts consentis pour 
le démarrage de certains d’entre eux ont 
pesé sur ses résultats. La transformation 
que mène FM Logistic s’apprécie sur la 
durée. Son engagement en faveur du 
développement durable et sa nouvelle 

Supply Change, constituent à 
cet égard un positionnement très clair 
vis-à-vis des clients. Le Groupe possède 
un autre atout majeur : sa présence sur 
toute la chaîne de valeur, de la conception 
des bâtiments logistiques à leur exploi-
tation. En réponse à des tendances de 
fond, FM Logistic a beaucoup investi dans 
l’omnicanal, la logistique urbaine et l’auto-
matisation. Elle réalise aussi un effort de 
formation massif de ses collaborateurs 
pour accompagner ces évolutions. Les 
effets positifs de cette politique volon-
tariste se feront sentir ces prochaines 
années. Pour que cette transformation 
porte ses fruits, deux principes doivent 
cependant être respectés : la discussion 
ouverte et équilibrée avec les clients et 
la rigoureuse application des standards 
opérationnels. Sur ces points, les équipes 
de management ont un rôle clé à jouer, car 
les tensions sur les supply capacités sont 

Jean-Claude Michel

indépendant

 “ FM Logistic mène une 
 transformation dans la durée. 
 Nous abordons le nouvel exercice 
 avec réalisme et optimisme. ” 



Le comité  
exécutif  
de FM Logistic
La conduite de la stratégie 
et du changement

 STÉPHANE DESCARPENTRIES
 Directeur Asie, projets stratégiques  

et fusions-acquisitions

 BÉATRICE OGÉE
 Directrice commerciale 

 et marketing

 DANIEL CIZ  
 Directeur financier  JEAN-CHRISTOPHE MACHET   

 Président de FM Logistic 

 CÉCILE CLOAREC 
 Directrice ressources 
 humaines, communication 
 et développement durable 

 CHRISTOPHE MENIVARD
 Directeur général Europe de l’Est,  
 logistique urbaine et omnicanale, 

 et achats Groupe

 YANNICK BUISSON 
 Directeur général Europe  
 de l’Ouest et Europe centrale    
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GOUVERNANCE

 XAVIER PRÉVOST 
 Directeur business solutions, 

 systèmes d’information 
 et transport
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bien huilée pour Motul. 

MAI
          

pour le dernier km.  
 

 
0

AVRIL

21/22
      

Supply Change.  
 

JUIN JUILLET
        

avec Auchan.  

1

 ESPAGNE 
 Entreposage de produits 
 Motul sur la plateforme 
 d’Illescas 

       
 La station colis@Westfield 
 symbole de la dynamique 
 Supply Change 

 POLOGNE  
 Produits frais 
 sur la plateforme 
 de Lędziny 

faits marquants

FAITS MARQUANTS



             
IKEA. 
1 000 2 22

12

DÉC.
FM Logistic rejoint System Alliance 
Europe. 

FAITS MARQUANTS

            

12

SEPT.
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21 Nouveau directeur transport. 

NOV.

 POLOGNE/JAROSTY 
 Depuis 20 ans, FM Logistic dessert 
 les succursales IKEA de 12 pays. 

 SYSTEM ALLIANCE EUROPE, 
 un réseau de 45 transporteurs 
 pour plus d’efficacité 

         
 Inauguration par Alexander Pavlov 
 (FM Logistic) et Michael Holm (Diageo) 

 NICOLAS CHÉNÉ 
 Directeur business 
 solutions transport Groupe 



FAITS MARQUANTS

         
multinationale alimentaire. 

         de plus pour 
Vellezzo Bellini. 

0 000 2, 
202

FÉV
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ouvre ses portes. 

 
100 000 2  

10  

JANV.

22
MARS

           
de sa nouvelle ligne de produits de 
beauté à FM Logistic. 
place « réduit les coûts d’exploitation de 30 % », selon 

 BRÉSIL. Entreposage  
 des produits Henkel 
 Beauty Care à São Paulo 

 FM Logistic 
 développe ses 
 plateformes en 
 Pologne 
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AGILITÉ. En ces temps volatils, l’agi-
lité est essentielle à la performance 
de nos chaînes d’approvisionnement. 
FM Logistic, pour accompagner ses 
clients, mise sur ses plateformes 
logistiques omnicanales mutualisées, 
adossées à une automatisation 
sélective.

   
 une solution développée 
 par FM Logistic et Hub One 

 BÉATRICE OGÉE    
 Directrice commerciale 

 et marketing

     le time to market, les ventes directes de produits en ligne, les 
délais de démarrage de nouvelles activités, la croissance de la logistique urbaine, ou 
encore la demande de solutions de stockage alternatives. Dans le même temps, la 
complexité des opérations s’accroît. Les clients cherchent des partenaires capables 
de les accompagner sur le long terme. FM Logistic aussi accélère sa transformation. 

Les 262 millions d’euros de nouveaux contrats gagnés en 2021/22 témoignent de 
notre dynamique de croissance. La part des pure players du e-commerce dans nos 

nouvelles signatures se renforce, en Europe comme en Asie. Nos plateformes 
logistiques multiclients et notre longue expérience du pooling en transport 
permettent de mutualiser les moyens et les expertises, essentiels au déve-
loppement d’une supply chain omnicanale et durable. L’agilité et l’anticipation 
vont de pair. Pour démarrer un nouveau projet, nous nous appuyons, selon les 
besoins, sur des solutions plug and play ou spécifiques à nos clients. Notre 
approche est pragmatique : nous innovons et automatisons les opérations 
quand cela a du sens pour ces derniers, en étroite coordination avec eux. 
Notre conviction est qu’une supply chain durable repose sur la coopération.  » 

agileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagileagile



C O N D I T I O N N E M E N T  Nouveau 
contrat en Europe centrale. 

          1  
           

          
           

            3    
   133       

             
           

                 

O M N I C A N A L  FM Logistic, partenaire de Maxi Zoo.    
                     

                  3     
                      

        7             1          
                   1        

   « Grâce à cette nouvelle plateforme nationale, nous espérons gagner 
en efficacité et livrer plus rapidement nos marchandises, en magasin comme chez nos 
clients »,                          1  

    1                      
                        

3               3                  
                         

                         

E X P A N S I O N  Partenariat renforcé 
avec Bauhaus.     1   

          
           

           
       

             
       
               

             
             

         
       ◆

4,9
 trillions de dollars 
 Montant des ventes de détail en 
 ligne dans le monde en 2021 
 (+ 16,2 % vs. 2020) (Étude Statista)

L’omnicanal  
a le vent en poupe

agile

 ON VOUS  
 EN DIT +

Qu’est-ce que 
l’omnicanal ? 
C’est un modèle 

commercial qui repose sur 
la combinaison de plusieurs 

canaux de vente : grande 
distribution multimarque, 

magasins physiques 
en propre, vente sur 

internet, directe ou via des 
plateformes. L’expérience 

client est la priorité.  
La logistique doit donc être 

irréprochable et rapide.  
Un enjeu de taille, car les 
ventes de détail en ligne 
devraient croître de 50 % 

entre 2021 et 2025, selon 
l’institut d’études Statista.

 POLOGNE. Préparation 
 de commandes de 
 produits Yves Rocher 
 à Będzin 
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 FM Logistic gère les commandes 
 des clients de Bauhaus, 
 géant allemand du bricolage 

       
 Maxi Zoo est l’une des 
 enseignes approvisionnées 
 par FM Logistic 



C O N D I T I O N N E M E N T  Moins de 
gâchis avec Packsize.    

             
             

         
             
                 

               
             

               
           

                  

A T O U T S  L’automatisation 
présente de multiples 
avantages.        

         
             

           
       

           
   ◆

L’automatisation       s’accélère !
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L’automatisation       s’accélère !
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T E C H N O L O G I E S  Un trio au service des commandes.        
                         goods-

to-person                              
                   AutoStore        

                           
                            
                                     
                               

                         
 Geek+                      

                                     
     Locus                

                           
                           

                               
                         

 

« Nous avons 
fait des choix 
structurants 
en matière 

d’automatisation. 
Après avoir mené de 
nombreux pilotes, nous 
entrons dans la phase 
de déploiement et 
d’industrialisation. » 
Xavier Prévost 
Directeur business solutions, 
systèmes d’information et 
transport

 PACKSIZE 
 la solution qui taille 
 des cartons sur-mesure 
 aux produits hors gabarit 

   
 Le robot porte et  
 déplace des palettes  
 jusqu’à 500 kg 

 AUTOSTORE 
 un système de stockage 
 et de récupération 
 automatisé pour les 
 produits de petite taille 

D É P L A C E M E N T S  Des robots-
tortues pour moins de 
manutention.         

             
               

             
           

7 7              
         3      

           
             
                 

     1       

200 % C’est l’augmentation  
 du nombre de produits 
 pouvant être prélevés  

 par un opérateur grâce 
 aux systèmes automatisés 

 goods-to-person. 

 “ L’automatisation nous  
 permet de gagner en rapidité  
 et en précision, lors de l’exé- 
 cution des commandes. ”

agile



Rapport annuel 27 FM Logistic 2021/22

CHRISTOPHE MÉNIVARD 
Directeur général Europe 

de l’Est, logistique urbaine et 
omnicanale, et achats Groupe 

 Déplacements personnels, 
 livraisons : les mobilités 
 douces sont plébiscitées 
 en ville 

«  La logistique urbaine est indispensable au dynamisme des 
villes. Le boom des livraisons à domicile s’accompagne toutefois d’un accroisse-
ment de la pollution, de la congestion du trafic et de la pénurie d’espaces de stockage 
de proximité. La question de la précarité des livreurs est aussi régulièrement posée. 
Devant ce constat, nous privilégions trois grands axes. Le premier est la mutualisation 
des moyens d’entreposage et de transport. Le second est d’offrir des alternatives à la 
livraison à domicile. Le troisième est de redonner vie à des actifs immobiliers existants. 
Le tout repose sur un dialogue renforcé avec les pouvoirs publics, gestionnaires de 
voiries. À Paris (Vélizy), un locker outdoor ouvert à tous les commerçants constitue 

une première expérience de redéfinition du paysage des zones de vie.  À Madrid, 
nous travaillons étroitement avec la régie municipale des transports pour 

organiser des livraisons plus respectueuses du cadre de vie. Un chantier 
reste ouvert : permettre à tous les acteurs, élus, entreprises privées et 
consommateurs-citoyens de s’entendre sur le juste prix des livraisons 
et sur la nécessité d’infrastructures communes. »

PROXIMITÉ. Pour livrer rapidement 
les clients avec le minimum d’émis- 
sions de CO2, il faut rapprocher 
les produits de leurs destinataires. 
Concilier proximité et responsabili-
té, c’est tout l’enjeu de la logistique 
urbaine. FM Logistic contribue 
au développement de nouvelles 
solutions.
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proche
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La logistique urbaine 
sous toutes ses formes

La logistique urbaine 
sous toutes ses formes

La logistique urbaine 

 INDE. Livraison 
 en triporteur 
 électrique 

 ESPAGNE. Livraison  
 urbaine avec un  
 triporteur Scoobic  
 pour Citylogin 

8 % Croissance annuelle du marché 
 de la logistique urbaine  

 en Europe jusqu’en 2030 
/

E S P A G N E      
un moteur de croissance.  

             
               

1             
             
           

       13           
       37  

 1          
         

  1          
                 

             
             

             
              +40 %

 taux d’augmentation 
 du nombre d’acheteurs  

 en ligne au Vietnam, en 2021 

E S P A G N E  Un mini-hub au cœur 
de Madrid.          

                   
           

1            
                 

               
           

         
                 

           
                 

           
                 

V I E T N A M  Des contrats avec  
deux géants de l’alimentaire. 

             
           

       1       
       

           
                 1    

                 
           

      ◆

E S P A G N E        
le gros électroménager aussi.  

              
               

        1   
         

           
               dans 

       13         
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Des stations colis d’un     nouveau type
C E N T R E - V I L L E  City corners : 

            
       city corner    

               
             

               
         

           
                 

               
           

   city corner       
               

           
           

             
         

T E S T                   
versatilité.                 1  

                           
                       7 7             

                       
                           

                               
                         

                     
                               

         click and collect.               
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 ON VOUS  
 EN DIT +

La livraison,  
facteur critique

La livraison fait partie de 
l’expérience d’achat sur 

internet. Selon l’étude 
internationale MetaPack 

2022 auprès de 6 000 
consommateurs, les trois 

critères privilégiés sont 
le coût, la rapidité et la 

commodité, loin devant la 
facilité des retours, le suivi ou 

encore les préoccupations 
environnementales. 56 % des 

consommateurs interrogés 
préférent une livraison plus 

tardive à un surcoût pour 
compenser les émissions de 
carbone. Plus vertueuse sur 
le plan environnemental, la 

livraison hors domicile séduit 
près d’un acheteur en ligne 

sur trois, si elle est moins 
chère que la livraison  

à domicile.

         
       click and collect n’est pas 

           
               

     ◆

56 %
 des commerces en ligne de  

 l’Europe des 27 offrent la possibilité 
 de retirer les commandes dans un 

 point de collecte hors magasin, 
 une proportion en hausse. 

(2021 European E-commerce Report)

 FRANCE. Au centre 
 commercial Vélizy 2, les 
 consignes automatisées 
 facilitent la vie des clients 

proche

 “ Et si l’on pouvait 
 retirer toutes ses courses  
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« Nos clients réclament des mesures concrètes pour les aider à 
réduire leur impact sur l’environnement. La réglementation va dans le même sens. 
Les zones à faibles émissions se multiplient dans les villes. À compter d’octobre 
2022, la directive européenne CSRD renforcera les obligations de reporting 

extra-financier. Face à ces exigences, FM Logistic poursuit le déploiement de la 
stratégie définie en 2018. Voici trois actions emblématiques. Nous poursuivons 

nos projets de production d’hydrogène vert. Ils contribueront à réduire nos 
émissions directes de gaz à effet de serre, tout en favorisant le développement 

de l’économie locale. Ensuite, nous avons lancé avec Hublex la commercialisation 
de l’exosquelette Ergoskel. Cet outil, conçu initialement pour nos équipes de 
préparation de commande, est désormais accessible à toutes les entreprises 
intéressées. Enfin, nous renforçons notre expertise de la logistique du vrac des 

produits de grande consommation. Avec les distributeurs et les marques, nous 
explorons les conditions d’une économie circulaire. C’est tout un écosystème 
qui s’est mis en route. » 

Rapport annuel
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extra-financier. Face à ces exigences, FM Logistic poursuit le déploiement de la 
stratégie définie en 2018. Voici trois actions emblématiques. Nous poursuivons 

nos projets de production d’hydrogène vert. Ils contribueront à réduire nos 
émissions directes de gaz à effet de serre, tout en favorisant le développement 

de l’économie locale. Ensuite, nous avons lancé avec Hublex la commercialisation de l’économie locale. Ensuite, nous avons lancé avec Hublex la commercialisation 
de l’exosquelette Ergoskel. Cet outil, conçu initialement pour nos équipes de de l’exosquelette Ergoskel. Cet outil, conçu initialement pour nos équipes de 
préparation de commande, est désormais accessible à toutes les entreprises préparation de commande, est désormais accessible à toutes les entreprises 
intéressées. Enfin, nous renforçons notre expertise de la logistique du vrac des intéressées. Enfin, nous renforçons notre expertise de la logistique du vrac des 

produits de grande consommation. Avec les distributeurs et les marques, nous produits de grande consommation. Avec les distributeurs et les marques, nous 
explorons les conditions d’une économie circulaire. C’est tout un écosystème explorons les conditions d’une économie circulaire. C’est tout un écosystème 
qui s’est mis en route.

CHARLOTTE MIGNE 
Directrice développement 

durable

DURABILITÉ. Bien-être au travail, 
réduction des émissions et  
consommation responsable sont  
devenus des préoccupations  
primordiales. FM Logistic innove  
avec ses partenaires pour apporter 
des réponses collectives 
à ces demandes.

stratégie définie en 2018. Voici trois actions emblématiques. Nous poursuivons 

de l’exosquelette Ergoskel. Cet outil, conçu initialement pour nos équipes de 
préparation de commande, est désormais accessible à toutes les entreprises 

explorons les conditions d’une économie circulaire. C’est tout un écosystème 
qui s’est mis en route.

  
 L’Ergoskel sera bientôt 
 commercialisé auprès 
 d’autres entreprises 
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19%
 des foyers français 
 achètent en vrac 

(source Réseau Vrac/Nielsen mars 2021)

E N G A G E M E N T       
       

   C’est la raison de l’adhésion 
de FM Logistic à l’initiative Science Based 

      1        
               

             
             

           
           

           
           

 

D I S T R I B U T I O N                 dans les grandes 
                                 

                           
                         

                           
                             

                              
                     

            1                
                             

                                 
   

Agir pour limiter les déchets

 ON VOUS  
 EN DIT + 
Le vrac et la loi 
Dès 2030, les commerces 
de plus de 400 m2 devront 
consacrer 20 % de leur 
surface au vrac et aux 
produits sans emballage. 
Une mesure imposée par 
la loi Climat et Résilience, 
adoptée en juin 2021.

P A C K I N G          
      

             
             

    1          
             

             
                 

               
« Nous utilisons 45 % de carton et 40 % de 
papier en moins, »         

           ◆

Q U A L I T É   %      
          
   1              

           
             

           
         

           
                 

           
           

               
           

   9              
       « réduit les coûts 

d’exploitation de 30 % »,       
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durable

         
         
             

  
 Utilisation de papier 
 recyclé pour limiter 
 l’usage du film à bulles 

  
 Le vrac, une tendance de 
 consommation forte. 
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L O G I S T I Q U E  U R B A I N E  

       
Reinventing Cities.      

           
             

       
         

             
       13 3    de panneaux 

       
         

       
     

       
         

             
               

         
           

       
           

           
             

           
         

   

B I O C A R B U R A N T     
         

         
France.       1    

           
             

                     
         

             
         

   

T R A N S P O R T  L’optimisation est 
le maître mot.      

               
               

         
 

1. Mutualiser les livraisons au départ de 
         

           
             

           
2. Planifier le nombre de véhicules, les 

               
               

     
3. Adapter la taille des colis    

         
   

4. Utiliser, quand cela est possible, des 
moyens de transport à émissions faibles  

             
            1   

           
        ◆

8,4%
 C’est la part les biocarburants 

 dans la production primaire 
 d’énergies renouvelables 

 en France  “ Innovation, optimisation, 
 biocarburants, nous  
 activons tous les leviers 
 pour réduire notre impact.”
  

Réinventer l’immobilier      et le transport

 FM Logistic lauréat du 
 concours Reinventing Cities 
 avec Hilife, une plateforme 
 du futur 

durable
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S H I N E F L E E T  Accélérer 
l’avènement de camions à 
hydrogène.        

       
           

               
           

           
           

           
         

             
           

         
             

             
             

E S P A G N E  Démonstration 
réussie.          

             
       

       
       

             
             

             
           

                 
 1         

              
         

          
           

       ◆

P R I O R I T É                       
périmètre en propre.                      

                         
                           

                     
                       

                         
                         

                       
                     

                             
                         

                               
                   

685
 stations de distribution  

 d’hydrogène dans le monde  
 en 2021. 41 sont situées  

 en France 

 ON VOUS  
 EN DIT + 

Hydrogène gris, 
bleu, jaune ou vert ? 

L’intérêt écologique de 
l’hydrogène est lié à son 

procédé de fabrication, 
plus ou moins polluant. 

Il est dit gris lorsqu’il est 
fabriqué par procédés 

thermochimiques à 
partir d’énergies fossiles 
(charbon ou gaz naturel). 
Il passe au bleu si le CO2 

émis lors de ce processus 
est capturé. On le dit 
jaune s’il est fabriqué 

par électrolyse de l’eau, 
en utilisant l’énergie 

nucléaire. Enfin, Il devient 
vert si l’électrolyse est 

réalisée à partir d’énergie 
renouvelable. Plus 

économique, l’hydrogène 
gris représente aujourd’hui 

près de 95 % de la 
production mondiale.

En route vers 
l’hydrogène

  
 Station de production 
 d’hydrogène vert 

durable
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CÉCILE CLOAREC 
Directrice ressources humaines, 

communication et 
développement durable

 La gestion des 
 ressources humaines : 
 un levier de la 
 transformation 

INCLUSIVITÉ. Attirer les 
meilleurs talents, former les 
futurs managers, créer une 
culture de l’apprentissage, 
préserver la santé et la sécurité, 
offrir un environnement de 
travail stimulant : la gestion 
des ressources humaines 
est un levier essentiel de la 
transformation de l’entreprise. 

« La transformation des compétences est au cœur de notre 
stratégie. L’enjeu est double : accroître nos performances opérationnelles et répondre 
aux mutations des chaînes d’approvisionnement. Nos clients nous confient des dossiers 
complexes, qui requièrent une vision intégrée des métiers de la supply chain et la maîtrise 
de nouveaux savoirs, notamment en matière de développement durable. FM University, 
notre université d’entreprise, a donc réalisé un énorme effort de formation. L’analyse plus 
poussée des données RH est la seconde tendance marquante de l’année. Elle permet, 
par exemple, à nos directeurs de plateformes logistiques de disposer de nouveaux 
indicateurs de productivité. Nous sommes aussi en train de déployer un nouveau logiciel 

de recrutement, qui nous aidera à gérer de façon plus dynamique nos viviers de 
candidats. C’est un atout essentiel sur un marché de l’emploi très tendu. Il nous faut 
maîtriser nos processus et nos charges dans un contexte économique très incertain. 
Dans cette période encore marquée par la prégnance de la Covid-19, nous avons 
aussi été particulièrement attentifs à la santé et au bien-être des collaborateurs, 
en intensifiant notre politique de prévention des risques professionnels. »

inclusive
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inclusive

M A R Q U E  E M P L O Y E U R   
est entrée au classement Forbes 

       
      1        

           
   1            

               
       

         
         

   

Prendre soin 
de nos équipes

Prendre soin 
de nos équipes

Prendre soin 

S A N T É  A U  T R A V A I L  Un nouvel 
Ergoskel accessible à la vente. 

               
           

        19   
         

             
             

           1    
           

 1    ◆

P É D A G O G I E                   
durable.                

                       
       Positive leader               
                   

Opex Sales, Marketing and Business Solutions                     
                 Opex Management       

                     
                         

                             
                           

     11                       7      
                             

                         
 

 

Collectes, insertion :  
un engagement 
renouvelé

F M  F O U N D A T I O N           
           Giving Tuesday, 
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 “ Giving Tuesday, collecte 
 de printemps, création 
           
 la fondation agit sur tous 
     

12 000

 formations délivrées 
 au cours de l’exercice 

 2021/22 



résultats
informations financières 



Bilan consolidé / Compte de résultat consolidé /

ACTIF 31.03.2022  31.03.2021

0 0 0

Dont écarts d’acquisition 29 996  32 433

21 1 20 1

2 1 22 0

Participations non consolidées 478  1 437

Autres immobilisations financières 22 676  21 468

ACTIF IMMOBILISÉ        6

1 1 10

22 2 1 20 2

20 0 1

20 1

1

2 22

0

0 0

2 1

1 1 12 1

ACTIF CIRCULANT        

         66  6

   

PASSIF 31.03.2022  31.03.2021  

2 1

02 02

1 1 1

12 2 1 11

2 0 2

CAPITAUX PROPRES PART DU GROUPE       6 

0

CAPITAUX PROPRES DE L’ENSEMBLE CONSOLIDÉ       6 

   

Provisions pour risques et charges 21 922  16 534   

1 0 1 2

1 0 1

DETTES FINANCIÈRES        

   

1 11 1 2 1

1 0

12 12 11 2

20 1 1

1 0 2 1

2 0

1 0

AUTRES DETTES 6  6       6

         66  6

 31.03.2022	 	31.03.2021  

CHIFFRE D’AFFAIRES             6

2 1 2 2

12 2 1

          6        

0

2 0

dont participation des salariés -3 432  -2 408

0 0

1 11 1

0 2

          6        

   

RÉSULTAT D’EXPLOITATION 6 6      6

2 2

RÉSULTAT D’EXPLOITATION        

1 2 0

2 2 2

12 2 11 0

  

RÉSULTAT NET DE L’ENSEMBLE CONSOLIDÉ        

Attribuable aux :   

0

12 2 1 11

AVANT DOTATION aux amortissements  
et dépréciations des écarts d’acquisition

APRÈS DOTATION aux amortissements  
et dépréciations des écarts d’acquisition
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INFORMATIONS FINANÇIÈRES



COMMENTAIRES :         1                 
                                        

                                    
                                  3      

                       

Tableau des flux de trésorerie consolidé /

 31.03.2022  31.03.2021  

OPÉRATIONS D’EXPLOITATION   

           

/ 0 000

1 0 0

2

0 0

CAPACITÉ D’AUTOFINANCEMENT        

2 0

Variation des stocks -3 594  -335

Variation des créances d’exploitation -22 224  -9 537

Variation des dettes d’exploitation 32 580  14 677

11 2 2

                6     

                6     

   

OPÉRATIONS D’INVESTISSEMENT   

/ 10 2 2

/ 0 1

/ 2 0

/ 1 1 0

/ 2 21 2 2 1

/ 10 0

                  6      

   

OPÉRATIONS DE FINANCEMENT   

0 0

00

0 0

2 02

FLUX NET DE TRÉSORERIE LIÉ AUX OPÉRATIONS DE FINANCEMENT        

   

              6        6

12

                     6
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