"‘." DEFENSORIA
: * DE LA N'NEZ

Participa
INifiez

comunidad
para ejercer
derechos

Modelo de
Participacion




l. :Qué es el Modelo de Participacion Relevante?

¢Para qué sirve el modelo?
:Qué entiende el modelo por “participacion relevante”?
:Qué tipo de modelo es este?

1. Es co-construido
2. Essituado
3. Esflexible y aplicable

;Cuales son los componentes centrales del modelo?
:Qué noes este modelo?

Il. Lo que los pilotajes nos ensefaron sobre “cémo se usa”
el modelo

a) El modelo no se “aplica”, se prepara

b) El modelo se usa leyendo el contexto, no copiando formatos
c) El rol adulto es una herramienta de uso del modelo

d) El modelo se materializa en decisiones pequenas

I1l. Guia de uso | Cémo animar procesos de participacion
relevante con ninas, ninos y adolescentes

0. Cémo usar este documento
¢Para quién es esta guia?
¢Para qué sirve esta guia?
¢Como esta organizada esta guia?
¢Qué noes esta guia?

1. La brujula: una orientacion permanente para
la participacion relevante

Relato compartido

Tiempoy vinculos
Intergeneracionalidad y roles
Principios éticos, estéticos y politicos
Repertorios metodologicos
Condiciones habilitantes

Horizonte y valor publico

Alertas y riesgos
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2. Antes de empezar: ;este proceso necesita participacion?

2.1. ;Por qué queremos animar la participacion de nifias
ninos y adolescentes en este proceso?

2.2.;Qué tipo de decisiones estan en juego?

2.3.;Qué podria cambiar gracias a la participacion?

2.4. ;Tenemos condiciones reales para abrir este espacio?

2.5. ;Cuando es mejor no abrir un proceso participativo?
2.6. Mirar esta decision desde la brujula del Modelo

3. Antes de convocar: preparar el proceso

3.1. Escuchar primero al territorio

3.2. Construir un objetivo comun

3.3. Involucrar a las personas y alianzas pertinentes
3.4. Acordar roles y margenes de decision

3.5. Preparar condiciones reales para participar

3.6. Mirar esta preparacion desde la brujula del Modelo

4. Antes del primer encuentro: diseiar con cuidado

4.1. Pensar el proceso como una trayectoria

4.2. Preparar el relato para nifias, nifnos y adolescentes
4.3. Disenar el primer encuentro como apertura,

no como cierre

4.4. Anticipar la devoluciény el cierre

4.5. Mirar el disefio desde la brajula del Modelo

5. Durante el proceso: sostener la participacion relevante

5.1. El rol de las personas adultas

5.2. Cuidar tiempos, ritmos y vinculos

5.3. Metodologias situadas y flexibles

5.4. Sostener el relato y la coherencia del proceso

5.5. Mirar el proceso desde los elementos de la brujula

6. Al cerrar: devolver, evaluar y cuidar el impacto

6.1. Devolver lo trabajado de manera claray comprensible

6.2. Evaluar desde la experiencia de nifnas, nifos y
adolescentes

6.3. Cuidar el cierre emocional y relacional

6.4. Mirar el cierre desde la brujula del Modelo
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7. Después: sostener, narrar y aprender

@ 7.1. Narrar el proceso como experiencia colectiva
7.2.Sostener vinculos cuando sea posible
7.3. Aprender del proceso y ajustar practicas futuras
7.4. Mirar el “después” desde la brujula del Modelo

8. Herramientas posibles

9. Cierre: usar el Modelo es una practica en construccion

37

7/
38

39

40

41



Marco tedrico y practico que orienta como
el Estado -y en particular la Defensoria
de la Ninez- debe crear, facilitar y evaluar
procesos de participaciéon de nifas, nifos y
adolescentes, de modo que sus opiniones
influyan realmente en las decisiones que les
afectan, considerando su edad, contexto y
diversidad.

N N\ N\ S

El modelo sirve para responder a esta pregunta
clave: ;Cémohacemos paraquelaparticipacion
de nifas, ninos y adolescentes sea significativa,
tenga sentido para ellas y ellos y tenga efectos
reales en las decisiones publicas?

Y lo hace ofreciendo:

e Criterios.

e Principios.

e Componentes.

e Orientaciones metodolégicas que pueden
usarse en distintos contextos (escuelas,
espacios comunitarios, instancias
institucionales, consejos consultivos, etc).
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No es una metodologia puntual ni una actividad
participativa especifica. Es una forma de
entender, disefar y sostener la participacion
como un derecho, con reglas claras para que no
sea simbdlica ni decorativa. En ese sentido, el
modelo funcionacomo unabrujulainstitucional:
orienta decisiones y practicas sin prescribir
recetas Unicas, permitiendo adaptaciones
situadas segun contexto, ciclo vital y propdsito
del proceso participativo.




La participacién relevante es aquella que:

e Reconoce a nifnas, ninos y adolescentes
como sujetos politicos y de derechos, en
interaccién con personas adultas que
cumplen unrol habilitante y no directivo.

e Se adapta a su ciclo vital (no es lo mismo
participar a los 5 que a los 15 aios).

e Ocurre en condiciones adecuadas (tiempo,
informacion, accesibilidad, cuidado).

¢ Incide realmente en decisiones, politicas o
practicas.

e Contempla devolucién y rendicion de
cuentas (se explica qué se hizo con lo que
dijeron).
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Desde esta perspectiva, la participacion
relevante es intergeneracional: requiere
claridad deroles, corresponsabilidad y practicas
adultas coherentes que garanticen condiciones,

cuidado y devolucion.

Ademas, el modelo se distancia explicitamente
de:

e Consultas simbdlicas.
e Actividades aisladas.

e Espacios donde se escucha pero no se
responde.




;Qué tipo de modelo es este?

1. ES CO-CONSTRUIDO e~

Porque fue disenado a partir de:

e Revisiénde literatura. e Participaciéon directa de nifas, nifos y
adolescentes (especialmente del Consejo
e Mapeo de experiencias reales. Consultivo de la Defensoria de la Nifiez que

actué como Consejo Experto).
e Escuchade personas expertas en

participacion. ¢ Nueve pilotajes en tres macrozonas del pais:
norte, centroy sur en el que participaron 103
ninas, ninos y adolescentes, entre 4y 18 anos.

&

N Las ninas, nifos y adolescentes no
7 solo “opinan”: participan en el disefo,
ajuste y validacion del modelo.
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El modelo no copia mecanicamente enfoques
internacionales. Dialoga con referentes
ampliamente reconocidos en el campo de
la participacion infantil -como Roger Hart,
Harry Shier y Laura Lundy, asi como con la
Observacion General N° 12 del Comité de los
Derechos del Nifo-, pero los reinterpreta de

manera situada. Lo hace desde el contexto
chileno, la institucionalidad vigente v,
especialmente, desde la experiencia concreta
y acumulada de la Defensoria de la Nifez, en
didlogo con territorios, equipos y ninas, ninos y
adolescentes.

3. ES FLEXIBLE Y APLICABLE

No entrega una receta Unica. Propone orientaciones y bajadas metodologicas diferenciadas segun:

e Cuatrociclos vitales (4-6,7-11,12-14, 15-17).

e Distintos escenarios (escuela, comunidad, espacios institucionales, virtuales).

e Diversidad territorial y cultural.
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;Cuales son los componentes

\/\/W
centrales del modelo?
. . ) )
1. Una definicion compartida de 2.Un marco conceptual
participacion relevante
Que articula derechos, enfoques
Construida durante el proceso, no de participacién, estandares
impuesta desde el inicio. internacionales y normativa chilena.

\ NG J
4 N\ A
3. Condiciones habilitantes de la 4. Orientaciones metodoloégicas por

participacion, que incluyen: ciclo vital, que ayudan a decidir:
e Condiciones estructurales e Coémo convocar.
(recursos, tiempo, institucionalidad). e Coémo escuchar.
e Condiciones relacionales e Coémofacilitar.
(practica adulta, acompafiamiento). e Comodevolver.
e Condiciones culturales e Como evaluar la incidencia.
(lenguajes, pertinencia territorial).
\ / Y,
e N )
5. Criterios de evaluacion de la 6. Una propuesta de valor publico,
participacion, para preguntarse: es decir:
e ;Huboinfluenciareal? ¢ Que el modelo sea util.
e ;Sesostuvo en el tiempo? e Aplicable.
e ;Fue comprensibley significativo e Diferenciable de otras iniciativas
para ninas, ninos y adolescentes? ya existentes, especialmente para
instituciones publicas.
\ AN Y,
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;Qué no es este modelo?

e No es soloun manual operativo cerrado.

¢ No es una metodologia Unica que se aplica
igual en todos lados.

e Noesuna actividad participativa puntual.

e Noreduce la participacion a “opinar”.

En coherencia con lo anterior, el modelo
incorpora alertas explicitas frente a practicas
que debilitan el derecho a la participacion,como
el tokenismo (participacion sélo formal), el
extractivismo participativo (recoger opiniones
sin devolucion ni cuidado) y la sobrecarga de
ninas, ninos y adolescentes. Estas alertas no
buscan inhibir la participacién, sino orientar
decisiones éticas y responsables en su disefio e
implementacion.

El Modelo de Participacion
Relevante es un marco
orientador con vocacion de
uso institucional, que puede
escalarse, adaptarse y seguir

Modelo de Participacion  Defensoria de la Nifiez

~ desarrollandose.




~

a) El modelo no se “aplica”, se prepara b) El modelo se usa leyendo el contexto, no
copiando formatos
En los pilotajes, lo mas decisivo no fue
la actividad central, sino: Los pilotajes fueron muy distintos entre si:
e Lapreparacion previa. e Primerainfancia/ adolescencia.
e Lasdecisiones sobre tiempos. e Escuela/comunidad/ espacio
e Elencuadre con nifas, ninos y autogestionado.
adolescentes. e Urbano/rural/intercultural.
e Laclaridad sobre margenes de
decision. Y sin embargo, el modelo estaba ahi en todos,
\_ ) no como formato, sino como criterio.
N J
a N

c) El rol adulto es una herramienta de uso del modelo

Enlos pilotajes, el modelo “aparecia” cuando:
Usar el modelo no es solo disefar actividades,

es preguntarse sobre el rol adulto y permitirse
cuestionar practicas instaladas para favorecer
y animar la participacién de nifas, nifios y
adolescentes en tematicas que les importan.

e Laspersonas adultas explicaban paraqué
era el espacio.

e Decian qué siy qué no se podia decidir.

e Devolvian lo escuchado.

e Cuidabanlos ritmosy los silencios.

\

~

d) Elmodelo se materializa en decisiones
‘pequenas’

Enlos pilotajes, la participaciénrelevante
se jugd en aspectos muy concretos:

e Como estaba dispuesto el espacio.
e Sihabiacomida.

e Cuantoduraba el encuentro.

e Sisevolvido onoacerrar el proceso.
Si se explico qué pasoé después.
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0. Como usar este documento

Este documento fue creado para acompanar a
personas, equipos e instituciones que desean
animar (impulsar, preparar,acompanary sostener)
procesos de participacion relevante con nifas,
ninos y adolescentes, utilizando el Modelo de
Participacion Relevante (en adelante “Modelo”)
como una brujula para latoma de decisiones.

No es un manual técnico ni una receta paso
a paso. Tampoco es un listado de actividades
ni un protocolo cerrado. Es un documento de
uso, pensado para ayudar a detenerse, hacerse
preguntas y disefiar procesos de participacién
con sentido, cuidado e incidencia real, donde el
proceso sea tanimportante como los resultados
esperados. En este sentido, el Modelo no se
utiliza como un estandar que deba cumplirse
en su totalidad desde el inicio, sino como una
orientacién que permite avanzar de manera

;Para quién es esta guia?
Esta guia esta dirigida a:

e Equipos de la Defensoria de la Nifez.

e Otras instituciones publicas.

e Organizaciones sociales y comunitarias.

e Personas adultas que acompafian procesos
participativos.

e Grupos de nifas, ninos y adolescentes que
buscan impulsar espacios de participacion.
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progresiva hacia formas mas profundas vy
sostenidas de participacion relevante, seguin las
condiciones de cada contexto.

La guia se basa en los aprendizajes de un proceso
extendido de cocreacién y pilotaje territorial del
Modelo, en didlogo con ninas, ninos, adolescentes,
personasadultas,equiposinstitucionalesyactores
comunitarios. Por eso, lo que aqui se propone no
busca estandarizar la participacion, sino ofrecer
criterios y orientaciones que puedan adaptarse a
distintos contextos, escalas y trayectorias.

Esta guia no sélo mira “qué hacemos”, sino
también qué condiciones se requieren y qué
experiencia se siente; porque en los pilotajes
vimos que el espacio, el bienestarylacoherencia
adulta definen la participacion.

Para usar este Modelo no es
necesario ser especialista ni
contar con experiencia previa en
participacion. Lo importante es
querer hacerse cargo del cuidado,
el sentido y la incidencia de los
procesos participativos.

O




;Para qué sirve esta guia?

Esta guia busca apoyar a quienes se preguntan,
por ejemplo:

o Este proceso necesita participacion de
ninas, ninos y adolescentes?

e ;Qué condiciones minimas deberiamos
asegurar antes de convocar?

e ;Como evitar que la participacion sea
simbdlica o extractiva?

e ;Como sostener la participacion como
proceso y no como evento?

U o WY o U o O o

e ;Como cerrar y devolver lo trabajado de
manera responsable?

La guia no responde estas preguntas por ti, pero
te acompana a pensarlas desde el Modelo de
Participacion Relevante.

;Como esta organizada esta guia?

El documento se organiza siguiendo el tiempo
del proceso participativo, y no una secuencia de
actividades:

e Antes de decidir abrir un espacio de
participacion.

e Antes de convocar.

e Durante el proceso.

e Alcerrarydespués.

;.Qué NO es esta guia?

Paraevitar confusiones, esimportante explicitar
que esta guia:

e Noesuna listade cumplimiento.

e No define una unica forma “correcta” de
participar.

e No reemplaza el didlogo con nifas, nifos y
adolescentes.

e No garantiza por si sola una participacion
relevante.
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En cada uno de estos momentos, el Modelo
aparece a través la brdjula que acompana la
reflexion y la toma de decisiones. Esta brujula
no son etapas ni componentes que se cumplen
una vez: acompanan todo el proceso.

*

La participaciénrelevante no se logra por seguir
instrucciones, sino por la manera en que se
cuidan las relaciones, los tiempos, los sentidos
y las decisiones.




Imagen 1. Mapa de viaje para animar procesos de participacion relevante

Una invitacion antes de comenzar ,

Usar esta guia implica aceptar una invitacion P 4
central del Modelo: detenerse.

Detenerse para cuestionar automatismos, revisar practicas adultas,
abrir espacio a la cocreacion y reconocer que los saberes no estan fijos.

Detenerse a pensar la participacion, ademas de su dimension de derecho,
como una responsabilidad ética, politica y relacional.

Si este documento logra ayudarte a hacer mejores preguntas antes,
durante y después de un proceso participativo, entonces esta cumpliendo
su proposito.
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1. La brujula: una orientacion permanente para la

participacion relevante

(Leer antes de avanzar)

El Modelo de Participacion Relevante se
organiza como un mapa conceptual dindamico.
No se trata de un manual prescriptivo ni de una
secuencia de pasos a seguir, sino de una brujula
flexible que orienta decisiones, practicas y
evaluaciones a lo largo de todo un proceso
participativo.

La participacion relevante no se juega solo en
las actividades ni en los momentos visibles del
encuentro. Se construye -o se debilita- desde
el inicio y a lo largo de todo el proceso: en las
decisiones que se toman antes de convocar, en
cémo se preparan las condiciones, en la manera
en que se sostienen los vinculos, y en cémo se
cierray se devuelve lo trabajado.

Por eso, el Modelo propone una brujula
con una serie de orientaciones para el
diseno, la implementacién y la evaluacion de
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los procesos de participacién. Estas, no
funcionan como etapas ni como componentes
gue se recorren en orden: operan de manera
simultanea y transversal, ayudando a pausar,
cuestionar automatismos y orientar practicas
mas cuidadas, éticas y significativas.

Usar esta brujula implica asumir una pausa
activa: no solo preguntarse como se participa,
sino para qué, en qué condiciones y con qué
efectos reales para nifnas, nifos y adolescentes.
Implica también reconocer que la participacion
relevante es una apuesta intergeneracional,
sostenida en la cocreacién de sentidos comunes
y en la transformacién de practicas adultas que
histéricamente han limitado la incidencia de
ninas, ninos y adolescentes.




¢{Qué orientaciones otorga esta brujula?

Relato
compartido

La construccion de un lenguaje comun entre nifas, ninos, adolescentes
y personas adultas que permita reconocerse, nombrar lo importante y
explicitar el para qué de la participacion. El relato no se transmite: se cocrea
desde el inicio mediante informacién clara, acuerdos éticos y expectativas
compartidas sobre qué puede cambiar gracias a la participacion.

J

Tiempo
y vinculos

La participacién se concibe como un proceso con inicio, desarrollo y
cierre, y no como un evento aislado. Requiere tiempos reales -no solo
programaticos-, continuidad, devoluciones claras y el cuidado de vinculos

J

de confianza en el largo plazo, enraizados en los territorios.

Intergeneracionalidad
y roles

La participacion se teje entre generaciones. Las personas adultas cumplen
un rol habilitante: generar condiciones, acompanar sin dirigir, sostener sin
sobreproteger y retirarse cuando corresponde. Los roles se construyen de
manera explicita y situada, desmontando légicas de poder y reconociendo

J

saberes diversos.

Principios

El modelo se guia por principios como la autonomia progresiva, la justicia
territorial, la pertinencia local, el enfoque interseccional en practica, el
derecho a la informacion, la transparencia cotidiana y la prevenciéon del
dafo. Incorpora ademas la seguridad simbdlica (la certeza de que no habra
burla, exposicién, sancion ni invalidacion) y la justicia cotidiana (trato
equitativo, reglas claras y ausencia de arbitrariedades) como condiciones
que sostienen la credibilidad del proceso participativo. Estos principios
no son declaraciones abstractas, sino criterios activos para la toma de
decisiones en cada etapa del proceso. )

Repertorios
metodoldgicos

La participacién relevante se sostiene en metodologias flexibles,
multisensoriales y situadas, que reconocen mdultiples lenguajes de
expresion: juego, cuerpo, imagen, metafora, sonido, silencio. El modelo
reconoce también el humor y el disfrute como metodologias criticas: abren
confianza, permiten decir verdades dificiles y sostienen la energia colectiva
sin reducir la participacién a lo “recreativo”. Las metodologias incluyen
preparacion previa, cocreacion, sistematizacion y devolucién, y se ajustan
al contexto y a los ciclos vitales.

J
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~

La participaciéon se ve fortalecida por condiciones materiales, emocionales
e institucionales: tiempos protegidos, accesibilidad, apoyos especializados,
equipos estables, materialidades cuidadas y transversalidad institucional.

-

Condiciones Incorpora de manera explicita la materialidad del entorno como condicién

'@I habilitantes participativa: luz, ruido, temperatura, mobiliario, disposicién del espacio
y seguridad del entorno pueden favorecer o dificultar la posibilidad de

participar. Los cuidados cotidianos -los gestos pequenos, los rituales

compartidos, el respeto por los silencios- son condiciones habilitantes reales.

~

El modelo proyecta la participacion como una practica con sentido
colectivo y proyeccion publica. Su horizonte es la transformacién cultural
Horizonte y de las practicas institucionales y comunitarias, de modo que sea impensable
valor publico tomar decisiones que afecten a nifias, nifios y adolescentes sin ellas y ellos.
El valor publico del modelo se expresa en su pertinencia territorial, utilidad
institucional y potencial formativo.

J
N

De manera transversal, el modelo incorpora alertas frente a riesgos

identificados en la practica: tokenismo, extractivismo participativo,
Alertas

y riesgos cooptacion adulta, sobrecarga emocional y logistica, brechas territoriales y

espacios no preparados. Estas alertas no buscan inhibir la participacion, sino
hacer visibles los riesgos para orientar decisiones éticas y responsables.

J

En las secciones siguientes, cada momento del proceso (antes, durante y después) incluye preguntas orientadoras desde
el uso de esta brujula. Usalas como pausa breve de revisién: no para “cumplir’, sino para decidir con cuidado. Los procesos
reales suelen desbordar lo planificado; reconocer y trabajar con ese desborde es parte de la participacién como derecho.

* Una advertencia importante para usar esta guia: esta brujula no es
automatica ni se “activa” solo durante los encuentros de participacion.
Puede orientar todas las decisiones del proceso, incluso cuando
no hay ninas, ninos y adolescentes presentes.

Usar el Modelo implica usar la brujula de manera continua y progresiva,
para orientar el sentido, el cuidado y la incidencia de la participacion relevante,
en funcidn de las condiciones y posibilidades de cada contexto. ‘
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2. Antes de empezar: ;este proceso necesita

participacion?

(Decision ética y politica inicial)

Antes de disenar actividades, convocar
encuentros o definir metodologias, el Modelo
invita a hacerse una pregunta fundamental:
ceste proceso necesita participacion de nifas,
ninos y adolescentes?

No todos los procesos requieren abrir espacios
participativos. En algunos casos, hacerlo sin
condiciones reales puede generar frustracion,
sobrecarga o experiencias extractivas. Cuando
no existen condiciones materiales, afectivas y

éticas minimas, la participacion se simulamasde
lo que se ejerce. Por eso, esta primera decision
esclave paracuidarelderechoalaparticipacion,
entendido también como derecho al bienestar,
al cuidado y a una experiencia significativa de
encuentro.

Usar el Modelo comienza aqui: en la capacidad
de discernir, con honestidad y responsabilidad,
si existe un propédsito claro, condiciones
minimas y un horizonte de incidencia real.

2.1. ;Por qué queremos animar la participacion de
ninas, ninos y adolescentes en este proceso?

Unaprimerapreguntaorientadoraesidentificar
el sentido de la participacién:

e ;Qué queremos comprender, mejorar,
transformar o decidir con la participacién de
ninas, ninos y adolescentes?

e ;Por qué su participacion es relevante en
este caso y no solo deseable?

e ;Qué perderia este proceso si
incorporaran sus perspectivas?

no se

Responder estas preguntas ayuda a evitar
convocatorias genéricas o simbdlicas y a
construir un relato compartido desde el inicio.
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2.2. ;Queé tipo de decisiones estan en juego?

La participaciéon relevante implica incidencia
real, aunque sea en distintos niveles. Por eso, es
importante explicitar:

e ;Qué aspectos del proceso, politica o
practica podrian verse influenciados por la
participacion?

¢ ;Quiénes toman finalmente las decisiones?

e ;Qué margenes de cambio existeny cuales no?

Ser claros respecto a estos limites no debilita
la participacion; por el contrario, la fortalece, al
sostenerla en la transparencia y el derecho a la
informacion.

N N\

2.3. ;Qué podria cambiar gracias a la participacion?

Otra pregunta clave es mirar hacia adelante:

e ;Quétransformacionesconcretas esperamos
que se activen a partir de este proceso?

e En qué niveles puede haber incidencia:
practicas, relaciones, decisiones,
aprendizajes o narrativas (aunque no
siempre se traduzca en cambiosinmediatos)?

e ;Como se devolverda a ninas, nifos y
adolescentes lo que ocurra con sus aportes?

Modelo de Participacién | Defensoria de la Nifiez

Pensar la participacion como parte de una
trayectoria con proyecciéon, y no como un
evento aislado, permite sofar juntos y anticipar
responsabilidades posteriores al encuentro.




2.4. ;Tenemos condiciones reales para abrir este espacio?

El Modelo invita también a revisar, con
honestidad, las condiciones habilitantes
disponibles y el nivel en que es posible sostener
el proceso en el contexto actual:

e ;Contamos con tiempo real para preparar,
sostener y cerrar el proceso?

e Existen recursos materiales (dénde
juntarse, cémo llegar, condiciones del
espacio) y apoyos emocionales suficientes?

e El espacio favorece el bienestar corporal y
emocional(luz,ruido,temperatura,mobiliario,
posibilidad de moverse o descansar)?

e ;Hay equipos disponibles para acompanar
con continuidad?

e FE|l contexto territorial, institucional o
comunitario estd en condiciones de este
proceso?

Cuando estas condiciones no estan
suficientemente presentes, el Modelo no
propone forzar la participaciéon. Abrir espacios
sin capacidad real de cuidado puede vulnerar
el derecho a participar. En esos casoses posible
pausar, ajustar o preparar mejor el proceso
como parte de una decisién ética, orientada
a resguardar el sentido y las condiciones de la
participacion.

U o UV o WY o O

2.5. ;Cuando es mejor no abrir un proceso

participativo?

Reconocer los limites también es parte del
cuidado. Puede ser mejor no abrir un proceso
participativo cuando:

e No existe claridad sobre el para qué ni sobre
los margenes de incidencia.

e Nosecuentacontiemponirecursos minimos
para sostenerlo.
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e No es posible garantizar condiciones de
cuidado, bienestar y seguridad.

e No hay disposicion institucional o
comunitaria para escuchar y responder.

O

Decidir no abrir un espacio
de participacion en estas
condiciones no es una
renuncia al derecho, sino
una forma de resguardarlo.

[©




2.6. Mirar esta decision desde la brujula del Modelo

Antes de avanzar, es util volver a los elementos
de la brdjulay preguntarse, por ejemplo:

e Relato compartido: ;podemos explicar con
claridad por qué y para qué participar?

e Intergeneracionalidad y roles: ;qué rol
jugaran las personas adultas y qué lugar real
tendran ninas, nifos y adolescentes?

e Principios: ;podemos garantizar seguridad
simbdlica (sin burla, sancién, exposicion ni
invalidacion)? ¢Este proceso podria generar
dano o frustracién si se abre ahora?

e Alertas y riesgos: ;hay riesgo de tokenismo,
extractivismo o sobrecarga?

Antes de avanzar, conviene poder responder
con honestidad:

1. Para qué se convoca

2. Qué puede incidir,

3. Qué condiciones minimas existen
4.Cbémo se devolvera.

Si estas preguntas no pueden responderse aun,
el Modelo invita a pausar y preparar, antes de
avanzar.

Tomar esta decision inicial con cuidado

es una forma concreta de usar el
Modelo de Participacion Relevante.
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Es el primer gesto de coherencia entre
el discurso y la practica participativa.




3. Antes de convocar: preparar el proceso

(Donde la participacion empieza a tomar forma)

Una vez tomada la decision de abrir un proceso
de participacién, el Modelo invita a no convocar
de inmediato. Antes del primer encuentro con
ninas, ninos y adolescentes, es fundamental
dedicar tiempo a preparar el proceso de manera
colectiva, situada y cuidadosa.

La calidad de la participacién se juega en
gran parte antes de la convocatoria: en las
conversaciones previas, en los acuerdos que se
construyen entre personas adultas y actores
aliados, en la claridad de roles y margenes de
decision, y en las condiciones que se aseguran
para sostener el proceso en el tiempo. En
algunos contextos, esta preparacion puede
incluir espacios preliminares de conversacion

3.1. Escuchar primero al
territorio
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gue permitan recoger expectativas y sentidos
de ninas, nifos y adolescentes antes del primer
encuentro formal. En todos los casos, lo central
es llegar a la convocatoria con un propdsito
compartido y con condiciones reales de
cuidado, transparencia y devolucion. También
es clave incorporar la anticipacion como
cuidado: explicar desde el inicio qué se espera
del proceso, cuanto durara, qué rol tendra
cada quien y como se cerrard y se devolverd lo
trabajado.

Preparar el proceso no es un tramite
administrativo. Es un momento clave para
alinear sentidos, cuidar expectativas y crear
condiciones reales de participacion relevante.

Antes de disenar un proceso participativo,
el Modelo invita a escuchar el territorio:
sus ritmos, espacios disponibles, relaciones,
tensiones y formas legitimas de encuentro.
Esto implica reconocer que no se trata solo de
un escenario, sino de una experiencia viva que
define qué es posible hacer, qué temas emergen
y qué cuidados deben resguardarse. Disenar
desde el Modelo es, en primer lugar, conversar
con quienes habitan y sostienen ese contexto.




3.2. Construir un objetivo comun

El primer paso de esta preparacion es construir
un objetivo comin que dé sentido al proceso
participativo. Este objetivo no se define de
manera unilateral ni se reduce a un producto
esperado; se construye de forma colectiva entre
las personas y equipos que impulsan el proceso.

Algunas preguntas orientadoras son:

e ;Para qué queremos abrir este proceso
participativo?

e ;Qué buscamos comprender, validar,
transformar o decidir colectivamente?

e ;Como nace este proceso de un problema,
desafio o interés real del territorio, la
comunidad o la institucion?

Este objetivo compartido habla de un horizonte
comun: orienta las decisiones posteriores,
ayuda a sostener la coherencia del proceso y
permite explicar con claridad a nifas, ninos,
adolescentes y personas adultas por qué su
participacion es importante.

3.3. Involucrar a las personas y alianzas pertinentes

(Caminar en colectivo desde el inicio)

Los pilotajes mostraron que los procesos de
participacion relevante no se sostienen en
solitario. Requieren alianzas y conversaciones
previas con actores clave del territorio o de la
comunidad: equipos locales, organizaciones
sociales, comunidades educativas, familias u
otras personas adultas significativas.

Antes de convocar, es importante preguntarse:
e ;Quiénes deben estar involucrados desde

el inicio para que el proceso tenga sentido y
continuidad?
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e ;Qué roles y responsabilidades asumira
cada actor?

e ;Cdomosegarantizardunamiradacompartida
sobre el cuidado, la participacién y la
devolucion?

Estas conversaciones previas permiten
construir confilanza, alinear expectativas y
evitar tensiones posteriores. También son una
oportunidad para reconocer saberes locales,
practicas existentes y experiencias previas de
participacion, fortaleciendo lo que ya esta vivo
en el territorio.




3.4. Acordar roles y margenes de decision

(Claridad que habilita, no que limita)

Parte central de la preparacion del proceso
es explicitar los roles intergeneracionales y
los margenes reales de decision. Esto implica
definir con claridad:

e Qué decisiones estardn en manos de ninas,
ninos y adolescentes.

e Qué decisiones corresponden a personas
adultas o a lainstitucién.

e Qué aspectos pueden cambiar gracias a la
participaciony cudles no.

3.5. Preparar condiciones
reales para participar

(Lascondiciones habilitantes nosonaccesorias)

Antes de convocar, es importante revisar si
existen condiciones habilitantes reales para
sostener el proceso participativo y en qué
medida estan presentes en el contexto. Esto
incluye, entre otras cosas:

e Tiempos protegidos para preparar,
desarrollar y cerrar el proceso.

e Recursos materiales basicos (espacios
adecuados, alimentacién, transporte,

materiales accesibles).

e Revisién de barreras estructurales del
contexto (conectividad, rigidez horaria,
carga escolar, distancias territoriales,
seguridad del entorno).
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Lejos de debilitar el proceso, esta claridad
protege la participacién: evita falsas
expectativas, previene el tokenismo y fortalece
la confianza. Los pilotajes mostraron que nifas,
ninos y adolescentes valoran profundamente la
honestidad y la transparencia, incluso cuando
los margenes de cambio son acotados.

e Apoyos emocionales y técnicos cuando se
requieran (primera infancia, discapacidad,
neurodivergencias).

e Equipos estables que acompafien con
continuidad.

Los pilotajes evidenciaron que los cuidados
cotidianos operancomo condiciones habilitantes
realesynoaccesorias.Prepararestascondiciones
es una forma concreta de cuidar el derecho a la
participacion. Considerar estas barreras desde
el inicio permite anticipar ajustes necesarios,
priorizar acciones y evitar abrir convocatorias
que, en la practica, pueden excluir.




3.6. Mirar esta preparacion

desde la brujula del Modelo

Antes de avanzar hacia la convocatoria, es
importante volver a la brujula del Modelo y
preguntarse, por ejemplo:

e Relato compartido: ;tenemos un sentido
comun claro sobre por qué y para qué
participaremos?

e Intergeneracionalidad y roles: ;los roles
adultos estan definidos desde un lugar
habilitante y no directivo?

e Condiciones habilitantes: ;qué podria
dificultar la participacién si no lo abordamos
ahora?

e Alertas y riesgos: ;estamos abriendo un
espacio que aun no esta suficientemente
preparado?

Antes de convocar, conviene salir con: objetivo
comun claro, alianzas y roles acordados,
margenes de decision transparentes vy
condiciones habilitantes minimas aseguradas.
Si estas preguntas no pueden responderse con
claridad, el Modelo invita a seguir preparando
el proceso, antes de convocar a nifnas, ninos y
adolescentes.

i“ Preparar el proceso es un acto fundamental
de coherencia con el Modelo.

Es el momento en que la participacion deja de
ser una intencion y empieza a convertirse en
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una practica cuidada, situada y con sentido.



4. Antes del primer encuentro:

disenar con cuidado

(Pensar la participacion como una trayectoria, no como un evento)

Unavez preparado el procesoy antes del primer
encuentro con nifas, ninos y adolescentes, el
Modelo de Participacion Relevante invita a dar
un paso mas: disenar con cuidado la trayectoria
participativa.

Enlapractica,elprimerencuentroesimportante,
pero no porque concentre “lo participativo”, sino
porque marca el tono, el ritmo y la confianza
con que se vivira todo el proceso. Disefar este
momento -y los que vendran- requiere pensar
mas alla de una sesién o actividad puntual.

Diseftiar con cuidado implica anticipar, con
flexibilidad, como se sostendra el proceso en
el tiempo, cdmo se explicara su sentido y como
se cuidara la experiencia de quienes participan
desde el primer momento. En los pilotajes,
esto incluyé reconocer el pre-encuentro como
parte del método: las conversaciones previas,
la anticipacion, el encuadre y la preparacién
emocional son condiciones que habilitan -o
inhiben- la participacion, especialmente en
primera infancia.

4.1. Pensar el proceso como una trayectoria

El Modelo propone entender la participacion
como un proceso con inicio, desarrollo y cierre,
y no como una suma de encuentros aislados.

Antes del primer encuentro, es importante
preguntarse:

e ;Cuantos encuentros imaginamos, aunque
sea de manera tentativa?

e ;Qué continuidad tendra el proceso?

e ;Comosearticularanlosdistintos momentos
(inicio, profundizacion, cierre)?
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Los pilotajes mostraron que nifnas, nifos y
adolescentes valoran saber que el proceso no
se agota en una sola instancia y que existe una
intencién clara de continuidad, incluso cuando
el diseno se mantenga abierto a ajustes.




4.2. Preparar el relato para

ninas, ninos y adolescentes

(Nombrar el sentido desde el inicio)

Antes del primer encuentro, es fundamental
prepararunrelatoclaro,honestoycomprensible
sobre el proceso participativo. Este relato
no busca convencer ni imponer, sino invitar a
comprender y a decidir participar.

Algunos elementos clave de este relato son:

e ;De qué se trata este proceso y por qué se
esta abriendo?

e ;Por qué la participacién de ninas, nifos y
adolescentes es importante aqui?

e ;Quélugartendransusvocesyquéseespera
de este espacio?

e ;Qué podria cambiar
participaciony qué no?

gracias a su

Los pilotajes mostraron que cuando este
relato es claro desde el inicio, se fortalecen la
confianza, la voluntariedad y el sentido de la
participacion. Este relato inicial es también una
puerta de seguridad simbdlica: explicitar que
no hay respuestas correctas, que equivocarse
es parte del proceso y que nadie sera expuesto,
sancionado ni ridiculizado es una condicién
basica para que la palabra aparezca.

4.3. Disenar el primer encuentro como apertura,

NO COMoO cierre

El primer encuentro no debe cargar con todas
las expectativas del proceso. Disenarlo con
cuidado implicaliberarlo de la presion de “lograr
resultados” y permitir que cumpla su funcién
principal: abrir el espacio, construir conflanzay
habilitar el vinculo.

En este sentido, el diseno del primer encuentro
deberia priorizar:

e El reconocimiento mutuo entre quienes
participan.
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e La creacion de un ambiente seguro,
respetuoso y acogedor, donde exista
derecho a equivocarse.

e El tiempo para escuchar expectativas,
intereses y preocupaciones.

e La posibilidad de ajustar el proceso a partir
de lo que emerja.

Los pilotajes confirmaron que validar haciendo,
mas que explicando en exceso, permite que ninas,
ninos y adolescentes comprendan de qué se trata
la participaciény se apropien del proceso.




4.4. Anticipar la devolucion y el cierre

(Disenar el final desde el inicio)

Disefnar con cuidado también implica pensar el
cierre antes de empezar. Esto no significa fijar
resultados, sino anticipar responsabilidades.
Los pilotajes mostraron que la devolucién no
es solo un hito posterior, sino que puede y debe
integrarse en tiempo real como parte del disefio
del encuentro, permitiendo que nifas, nifnos
y adolescentes reconozcan el sentido de su
participacion mientras ocurre:

e ;Como se devolverd a ninas, nifos y
adolescentes lo trabajado durante y después
del proceso?

4.5. Mirar el diseno desde la

Antes de iniciar el primer encuentro, es util
volver ala brdjula del Modelo y preguntarse:

e Relato compartido: ;el sentido del proceso
esta claroy es comprensible?

e Tiempo y vinculos: ;estamos respetando
ritmos y no apurando el proceso?

e Intergeneracionalidad y roles: ;el disefio
permite autonomiay no control?

e Principios éticos, estéticosy politicos: ;este
espacio es seguro, informado y respetuoso?
¢El diseno del primer encuentro permite
expresarse sin temor a burla, sancién o
exposicion?
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e ;Qué formas de devolucién en tiempo real
pueden integrarse (visual, oral, simbdlica)?

e ;Cuandoyde qué manerase compartird qué
ocurrié con sus aportes?

e ;Como se cuidard el cierre emocional y
relacional del proceso?

Los pilotajes mostraron que la devolucién
oportuna y comprensible es una de las
condiciones mas valoradas por nifas, nifios y
adolescentes, y una de las mas criticas para
evitar el tokenismo.

brujula del Modelo

e Alertas y riesgos: ;estamos cargando
el primer encuentro con expectativas
excesivas?

Si alguna de estas preguntas abre dudas
importantes, el Modelo invita a ajustar el disefio
antes de avanzar, y no a resolverlo “sobre la
marcha” a costade laexperiencia de niias, nifios
y adolescentes.




—_ Q_

Disefnar con cuidado antes del primer encuentro
es una forma concreta de honrar la participacion
COMo proceso.

Es el momento en que la preparacion se
transforma en experiencia, y donde el Modelo
empieza a vivirse de manera compartida.

5. Durante el proceso:
sostener la participacion relevante

(El Modelo como practica viva)

Una vez iniciado el proceso participativo, el Durante el proceso, la participacién relevante
Modelo invita a sostener la participacion en el  no depende de “hacer bien” una actividad, sino
tiempo, cuidando tanto la experiencia de nifas, = de cdmo se acompanan las relaciones, cémo se
ninos y adolescentes como el sentido colectivo  toman decisiones en el camino y como se ajusta
del proceso. lo planificado a lo que va emergiendo. Es aqui
donde el Modelo se vuelve practica viva: en la
coherencia adulta, en la justicia cotidiana del

N N\ trato y en la capacidad de sostener un proceso

gue tenga sentido para quienes participan.
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5.1. El rol de las personas adultas

(Acompaniar sin dirigir)

Los pilotajes mostraron con claridad que el rol
adulto es una de las variables mas decisivas
para la calidad de la participacion. Sostener la
participacion relevante implica que las personas
adultas asuman un rol habilitante, reflexivo y
cuidadoso.

Esto supone, entre otras cosas:
e Acompanar sin dirigir ni imponer sentidos.

e Generar condiciones sin controlar cada
decision.

e Sostener emocionalmente sin
sobreproteger.

e Retirarse cuando corresponde para dar
espacio a la autonomia.

e Reconocer saberesy aportes de ninas, ninos
y adolescentes como legitimos.
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El Modelo reconoce que el adultocentrismo
no desaparece por declaracion, sino que se
transforma a través de practicas concretas:
hacer preguntas abiertas, reconocer errores,
escuchar sin corregir, aceptar la incertidumbre
y compartir el poder cuando es posible.

En algunos contextos, la participacion mediada
por pares -especialmente entre adolescentes-
puede habilitar niveles de profundidad vy
confianza que no siempre emergen en presencia
adulta directa. Del mismo modo, los espacios
sin personas adultas pueden ser pertinentes de
manera situada, siempre que existan acuerdos
previos, propésitos claros y condiciones de
resguardo emocional. Estas opciones no son
reglas generales, sino decisiones éticas y
metodolégicas que deben evaluarse segun el
ciclo vital, la trayectoria del grupo y el objetivo
del proceso.




5.2. Cuidar tiempos, ritmos y vinculos

(La participacion se sostiene en la confianza)

Durante el proceso, es fundamental cuidar los
ritmos propios de nifas, ninos y adolescentes,
que no siempre coinciden con los tiempos
institucionales o programaticos.

Sostener la participaciéon implica:

e Respetar pausas, silencios y tiempos de
expresion.

e Evitar la sobrecarga de actividades o
expectativas.

¢ Mantener la continuidad de los equipos que
acompanan.

e Cuidarlosvinculos que se van construyendo
en el camino.

Los pilotajes confirmaron que la participacion
se sostiene menos por la sofisticacion
metodolégica y mas por la confianza: saber
quién acompafa, qué se espera y qué ocurrira
después. En este marco, el bienestar -incluido
el disfrute y el humor compartido- aparece
como una condiciéon estructural del proceso,
que sostiene la energia colectiva y habilita la
participacion sin trivializarla.

5.3. Metodologias situadas y flexibles

(Las formas se ajustan al proceso)

El Modelo promueve el uso de repertorios
metodolégicos  diversos, multisensoriales
y situados, que permitan a nifas, ninos y
adolescentes expresarse de multiples maneras:
palabra, cuerpo, juego, imagen, sonido, silencio
o metafora.

Durante el proceso, esto implica:

e Elegir metodologias que dialoguen con el
territorio, la culturay el ciclo vital.

e Combinar distintas formas de expresion
para no privilegiar una sola voz.

e Ajustar las actividades en funcién de lo que
va emergiendo.
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e Evitar metodologias estandarizadas que no
hacen sentido en el contexto.

Los pilotajes mostraron que muchas
comprensiones y validaciones ocurrieron
haciendo, mas que conversando. La flexibilidad
metodolégicano debilitael proceso;lofortalece
cuando se mantiene anclada en el sentido y
el cuidado. La experiencia confirma que la
participacion se profundiza cuando existen
momentos reales de autonomia: decidir como
trabajar, qué priorizar o incluso cuestionar
el propio dispositivo. Esta autonomia no es
un momento puntual, sino una condicién
estructural que debe atravesar todo el proceso.




5.4. Sostener el relato y la
coherencia del proceso

(Recordar para qué estamos aqui)

Durante el proceso, es importante volver unay
otravez al relato compartido:

e Recordar el para qué del proceso.

e Explicar como se conectan los distintos
encuentros.

e Nombrar los avances y aprendizajes

colectivos.

Este relato no se fija de una vez; se actualiza
y se cocrea a medida que el proceso avanza.

Sostenerlo ayuda a que nifas, nifos vy
adolescentes comprendan su lugar en el
proceso y a que la participacién no se diluya en
actividades sin sentido. La coherencia cotidiana
-en el trato, las reglas y el uso de la palabra- es
clave, ya que nifnas, nifos y adolescentes leen
estas practicas con mucha precisiény las asocian
directamente a la credibilidad del proceso.

5.5. Mirar el proceso desde los elementos de la brujula

(Ajustar mientras se camina)

Durante el proceso, el Modelo invita a pausar
periddicamente y preguntarse, por ejemplo:

e Relato compartido: ;seguimos entendiendo
para qué estamos participando?

e Tiempoy vinculos:;losritmos siguensiendo
adecuados y cuidados?

e Intergeneracionalidad y roles: ;el rol adulto
se mantiene habilitante y existen espacios
reales de decision para nifas, ninos y
adolescentes?

e Principios éticos, estéticos y politicos: ;el
proceso se vive como seguro, respetuoso
y justo en el trato, las reglas y el uso de la
palabra?
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e Condiciones habilitantes: ;han aparecido
barreras  materiales, emocionales o
institucionales que no habiamos previsto?

e Alertasyriesgos: ;hay sefales de cansancio,
desinterés, tokenismo o extractivismo
participativo?

Estas preguntas no buscan evaluar el proceso
en términos de cumplimiento, sino cuidarlo y
ajustarlo progresivamente para sostener una
participacion relevante, con sentido, bienestar
e incidencia.




Sostener la participacion durante el proceso es un
ejercicio continuo de atencion, escucha y ajuste.

Es aqui donde el Modelo se expresa con mayor claridad:
no como una técnica, sino como una practica ética,
relacional y situada.

o

-
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6. Al cerrar: devolver, evaluar y cuidar el impacto

(Cerrar también es parte del proceso participativo)

En el Modelo, el cierre no es un momento
accesorio ni administrativo. Es una fase
fundamental del proceso, donde se juega buena
parte de su sentido ético, relacional y politico.

Cerrar un proceso participativo implica hacerse
responsabledeloqueseabrié:delasexpectativas
generadas, de los vinculos construidos y de
los aportes compartidos por ninas, nifos y

adolescentes. Esta responsabilidad se expresa
en la reciprocidad intergeneracional: devolver,
explicar y actuar de manera coherente con
lo que se dijo y se hizo durante el proceso. Un
cierre cuidado no solo honra la participacion;
cuando no hay reciprocidad, la participacién
tiende a vivirse como engano, debilitando la
confianzay el sentido del derecho a participar.

6.1. Devolver lo trabajado de

manera clara y comprensible

(La devolucién es un derecho)

La devolucidon no es un gesto de cortesia ni un
cierre simbdlico. Esunaexpresion concretadela
reciprocidad intergeneracional y una condicién
esencial de la participacién relevante. Implica
explicar, de forma clara y adecuada a la edad y
al contexto:

e Qué serecogi6 durante el proceso.

e Qué aprendizajes o acuerdos emergieron.

e Qué se hara con esos aportes.

e Qué no podra cambiary por qué.

Los pilotajes mostraron que ninas, nifos y

adolescentes valoran profundamente saber qué
pasé6 con lo que dijeron. La devolucién fortalece
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la confianza, reconoce la autoria colectiva y
marca la diferencia entre una participacién
que respeta el derecho y una participacion que
instrumentaliza.

La forma de devolver puede ser diversa:
relatos, imagenes, encuentros, materiales
graficos, audios, cuentos u otros formatos
situados. Lo importante no es el formato, sino la
comprensibilidad, honestidad y oportunidad de
la devolucion.




6.2. Evaluar desde la experiencia

de ninas, ninos y adolescentes

(Mirar como se vivio la participacion)

Cerrar un proceso también implica abrir un
espacioparaevaluarlaexperienciaparticipativa,
poniendo en el centro las experiencias y
sensaciones de nifas, nifos y adolescentes.
Evaluar también implica observar si hubo
coherencia entre lo prometido, lo vivido y lo
devuelto, ya que esa coherencia es central para
la credibilidad del proceso participativo.

Esta evaluacion no busca medir resultados en
términos de cumplimiento, sino comprender:

e Como se sintieron al participar.

e Qué aspectos facilitaron u obstaculizaron su
participacion.

e El espacio fue percibido como seguro,
respetuoso y con sentido.

e Quécambiarianenunaproéxima experiencia.

Los pilotajes mostraron que estas evaluaciones
puedenadoptar multiples formasy que noexiste
una unica herramienta vélida. Lo relevante es
que la evaluacion sea coherente con el Modelo:
situada, comprensible y respetuosa de los
ritmos y lenguajes de quienes participaron.

6.3. Cuidar el cierre emocional y relacional

(Cerrar sin cortar)

El cierre de un proceso participativo tiene
también una dimensién emocional y relacional
que debe ser cuidada. Esto implica:

e Reconocer el tiempo y la energia invertida
por quienes participaron.

e Agradecer explicitamente los

compartidos.

aportes

e Nombrarlosvinculos construidos durante el
proceso.

e Evitar cierres abruptos que generen
sensacion de abandono o pérdida.
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En los pilotajes, pequenos gestos -una
conversacion final, un ritual de cierre, un
espacio para despedirse- tuvieron un impacto
significativoen cdémo ninas, ninosy adolescentes
recordaron la experiencia de participacion.

Cerrar con cuidado no significa prometer
continuidad infinita, sino cerrar con honestidad,
respetoy explicaciones claras, evitando silencios
que puedan vivirse como abandono o desinterés.

\/\/W




6.4. Mirar el cierre desde
la brujula del Modelo

(Responsabilidad y coherencia)

Antes de dar por cerrado un proceso, el Modelo
invita a volver ala brujulay preguntarse:

e Relato compartido: ;queddé claro qué fue
este proceso y qué significo participar?

e Tiempo y vinculos: ;el cierre respeta los
ritmos y los vinculos construidos?

e Intergeneracionalidadyroles:;laspersonas
adultas asumimos nuestra responsabilidad
en ladevoluciéon?

e Principios éticos, estéticos y politicos: ;el
cierre cuida la experiencia y evita dano o
frustracion?

Si

Horizonte y valor publico: ;se vislumbra el
sentido y la proyeccién de lo trabajado?

Alertas y riesgos: ;alguien puede quedar
con la sensacién de que su participacion
fue solicitada sin una devolucién coherente,
claray respetuosa?

estas preguntas no pueden responderse

con tranquilidad, el Modelo invita a revisar y
reforzar el cierre, antes de dar por concluido el
proceso.

' ’. Cerrar de manera cuidada es una forma
concreta de honrar la participacion relevante.
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Es también una senal clara de que la
participacion no fue un medio para obtener
informacion, sino una experiencia compartida
con sentido, respeto e incidencia.




7. Después: sostener, narrar y aprender

(La participacion deja huella mas alla del proceso)

Una vez cerrado un proceso participativo, el
Modelo invita a no desaparecer. Aunque los
encuentros hayan terminado, la participacién
deja aprendizajes, vinculos y efectos que
requierenser sostenidos, narradosy elaborados
colectivamente.
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Este “después” no siempre implica continuidad
formal ni nuevos encuentros, pero si una
responsabilidad ética con lo vivido, lo aprendido
y lo compartido por niinas, ninos y adolescentes,
incluidalaformaenquesereconocensusaportes,
autorias y coautorias en los relatos y productos
gue se construyen a partir del proceso.

7.1. Narrar el proceso como experiencia colectiva

(Contar lo que hicimos juntas y juntos)

Narrar el proceso participativo es una forma
concreta de reconocer la experiencia vivida y
de devolver sentido a lo recorrido. No se trata
solo de documentar resultados, sino de contar
la historia del proceso:

e Quiénes participaron.
e Como se fue construyendo el camino.

e Qué preguntas, tensiones y aprendizajes
aparecieron.

e Qué aportes hicieron nifas, ninos vy

adolescentes.

Los pilotajes mostraron que estas narraciones
-cuando son comprensibles vy situadas-
ayudan a que nifnas, ninos y adolescentes se
reconozcan como parte de algo mas grande que

Modelo de Participacién | Defensoria de la Nifiez

un encuentro puntual. En algunos casos, estas
historias se construyeron como relatos visuales,
cuentos, mapas, lineas de tiempo o materiales
graficos que permitieron volver a mirar el viaje
recorrido.

Narrar es también una forma de devolucion
ampliada. Implica reconocer explicitamente
las autorias y coautorias de nifas, nifos vy
adolescentes, no solo como participantes, sino
como personas que aportaron ideas, decisiones,
preguntas y sentidos al proceso. Este
reconocimiento fortalece la memoria colectiva,
sostiene la reciprocidad intergeneracional
y evita que los relatos posteriores borren
o diluyan su protagonismo. Cuando estas
autorias no se nombran, el sentido ético de la
participacion se debilita.




7.2. Sostener vinculos cuando sea posible

(La participacién no se corta de golpe)

Aungue no todos los procesos pueden o deben
continuar, el Modelo invita a cuidar los vinculos
construidos. Esto puede implicar:

e Mantener canales de comunicacion
abiertos.

e Compartir avances o decisiones
posteriores.

e Reconocer publicamente la participacion,
autoria y coautoria de ninas, nifos y
adolescentes.
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e |[nvitar a nuevos espacios cuando sea
pertinente.

Sostener vinculos no significa prometer
continuidad indefinida, sino no desaparecer
sin explicacién y reconocer que la participacion
genera relaciones que merecen cuidado.

7.3. Aprender del proceso y ajustar practicas futuras

(La participacion también forma a quienes acomparian)

El Modelo concibe cada proceso participativo
como una oportunidad de aprendizaje. Después
del cierre, es importante que los equipos y
personas adultas se pregunten:

e ;Qué funciond bieny por qué?
e ;Quétensiones odificultades aparecieron?

e ;Qué decisiones tomariamos distinto la
proxima vez?

e ;Qué aprendizajes deja este proceso para
futuras experiencias?

Modelo de Participacién | Defensoria de la Nifiez

Los pilotajes mostraron que la participacion no
solo transforma a ninas, nifos y adolescentes,
sino también a las personas adultas y a las
instituciones. Aprender de lo vivido permite
ajustar practicas, evitar errores repetidos
y fortalecer progresivamente una cultura
participativa mas coherente. Hacerlo implica
también poner atencién a cémo se narran y
documentan los procesos, cuidando que las
ideas y aportes de nifnas, nifos y adolescentes
no queden diluidos ni borrados.




7.4. Mirar el “después” desde la brujula del Modelo

(Cerrar el ciclo con responsabilidad)

Incluso después del cierre, la brajula del Modelo
sigue acompanando:

e Relato compartido: ;coémo contamos e Principios éticos, estéticos y politicos:
esta experiencia y cémo reconocemos cestamos siendo coherentes con lo que
las autorias y coautorias de ninas, nifos y prometimos y devolvimos?
adolescentes en ese relato?

e Alertas y riesgos: ;qué aprendimos para

e Tiempo y vinculos: ;como cuidamos lo evitar practicas extractivas o simbdlicas en
construido en el tiempo? el futuro?

e Horizonte y valor publico: ;qué deja este  Estas preguntas ayudan a cerrar el ciclo
proceso en la comunidad, el territorio o la  participativode manerareflexivay responsable.
institucion?

El “después” es una parte fundamental
del uso del Modelo.

Es el momento en que la participacion
se transforma en aprendizaje colectivo,
en memoria compartida y en base
para procesos futuros mas cuidados,
pertinentes e incidentes.
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8. Herramientas posibles

(Inspiradas en los pilotajes - no obligatorias)

Las preguntas que orientan el uso del Modelode
Participacion Relevante ya estan integradas alo
largo de toda esta guia. Cada seccion propone
pausas de reflexibn que permiten tomar
decisiones cuidadas antes, durante y después
de los procesos participativos, desde la brujula
del Modelo.

Esta seccion busca compartir instrumentos
complementarios que fueron utilizados o
adaptados durante los pilotajes y que pueden
servir como apoyo practico para equipos y
personas que animan procesos de participacion
relevante.

Estos insumos no son requisitos ni pasos a
seguir. Son referencias abiertas, pensadas para
inspirar, ajustar y crear nuevas herramientas
situadas, siempre en coherencia con la brujula
del Modelo y con las caracteristicas de cada
territorio, grupo y proceso.

Por eso, estas herramientas sélo tienen sentido
cuando se usan en didlogo con las preguntas del
Modelo. Son un apoyo a la reflexiéon y a la toma
de decisiones, no un sustituto de ellas. Usarlas
sin esa pausa previa vacia el Modelo de su
sentido ético y relacional.

Entre las herramientas posibles se incluyen:

e Checklists de cuidado, orientados a
revisar condiciones habilitantes, seguridad
simbdlica, bienestar y coherencia adulta
antes, durante y después de los encuentros.

Conoce mds herramientas en www.defensorianinez.cl/promocion-y-difusion-de-derechos

Si quieres compartir tu experiencia de participacion, puedes hacerlo en: participaninez.gob.cl

Modelo de Participacién | Defensoria de la Nifiez

N N\ N\ S

e Formatos de matriz para preparar los
espacios de participacion, que permiten
pensar de manera integrada el objetivo del
proceso, el grupo con el que se trabajarj,
los roles, las condiciones materiales, los
cuidados y las formas de devolucion.

e Instrumentos de evaluacion desde Ila
experiencia de nifas, ninos y adolescentes,
que privilegian como se vivio la participacién
por sobre el cumplimiento de objetivos, y que
pueden adaptarse a distintos ciclos vitales.

e Formas creativas de devolucién, como
relatos, cuentos, materiales visuales, mapas
del proceso, audios u otros formatos que
permitan devolver sentido, reconocer
autorias y sostener la memoria colectiva.

e Insumos narrativos para abrir y acompanar
el proceso, como E/ cuento del viaje de
la participacion, que permite explicar el
Modeloy el sentido del recorrido de manera
accesible,simbdlicaysituada,especialmente
atil para ninas, ninos y adolescentes.

e Formatos de sistematizacion del proceso,
pensados para registrar  decisiones,
aprendizajes, tensiones y ajustes a lo largo
del camino, de modo que cada experiencia
de participacion se convierta también en
una fuente de aprendizaje para equipos,
instituciones y comunidades.

e Ejemplos situados de distintos contextos,
que muestran cémo el Modelo fue
interpretado y puesto en practica en
experiencias diversas, sin pretender que
sean replicadas de manera literal.



https://www.defensorianinez.cl/promocion-y-difusion-de-derechos/
https://participaninez.gob.cl/
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« Usar estas herramientas implica el mismo gesto que
atraviesa toda la guia: pausar, hacerse preguntas

desde la brujula del Modelo y decidir con cuidado.

Ningun instrumento reemplaza la reflexion ética
ni el dialogo con nifas, ninos y adolescentes; solo
acompana la practica cuando se usa de manera situada
y consciente.

9. Cierre: usar el Modelo es una practica

en construccion

El Modelo de Participacion Relevante no
fue cocreado para ser aplicado de manera
mecanica ni replicado como una féormula. No
se implementa de forma estandarizada: se
pone a prueba. Cada vez que se usa, el Modelo
se tensiona, se ajusta y se vuelve a pensar a la
luz de contextos concretos, relaciones reales y
decisiones situadas.

Usar el Modelo implica aceptar que no hay
procesos perfectos, sino procesos que se
cuidan. Cada experiencia de participacion es
una oportunidad para aprender: sobre lo que
habilita la palabra y sobre lo que la inhibe,
sobre las practicas adultas que acompafnan o
bloguean, y sobre las condiciones que permiten
gue ninas, ninos y adolescentes participen con
sentido, bienestar e incidencia.

La participaciénrelevante no ocurre por cumplir
con actividades ni por seguir instrucciones. Se
construye en el tiempo, enlacoherenciaentre lo
que sedicey lo que se hace, en lamaneraen que
se sostienen los vinculos y en la responsabilidad
con la que se devuelve lo compartido. Por eso,
este Modelo invita a una practica reflexiva y
colectiva, donde las decisiones se toman con
otras y otros, y donde los errores también
forman parte del aprendizaje.
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Hasta aqui llega esta guia. Lo que sigue ocurre
en cada decisidn concreta, en cada preparacion,
en cada encuentro y en cada cierre. El Modelo
no se agota en este documento: se encarna en
la practica.

Este Modelo es, ante todo, una invitacién a
abrir y sostener procesos participativos junto a
ninas, ninos y adolescentes en contextos reales,
reconociendo que cada experienciaseradistinta
y que su valor esta también en el aprendizaje
qgue produce.

Si esta guia logra acompanar procesos mas
cuidados, abrir mejores preguntas y fortalecer
una cultura participativa que reconozca a ninas,
ninos y adolescentes como sujetos de derecho,
entonces el Modelo estard cumpliendo su
proposito.

Laparticipacidonrelevantesecuida,se acompana
y se construye colectivamente.

Y ese trabajo -como todo lo que importa- nunca
se termina.




<

DEFENSORIA
DELANINEZ

Participa

Una

comunidad
para ejercer
derechos

www.defensorianinez.cl

y defensorianinez ° defensorianinez Q defensorianinez

defensoria_ninez ﬂ Defensoria de la Nifiez de Chile




