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VISÃO GERAL

1. Visão Geral do Sistema

O  Frota360 é uma plataforma SaaS completa para gestão de frotas TVDE (Uber,

Bolt, etc.) em Portugal. Desenvolvido especificamente para o mercado português,

oferece conformidade total com a Lei 45/2018 e integração nativa com as principais

plataformas de mobilidade.

Missão: Eliminar o caos administrativo das frotas TVDE, automatizando processos e
fornecendo uma visão 360º completa do negócio.

Principais Características

100% Cloud

Acesso de qualquer lugar, qualquer
dispositivo, sem instalação.

Integrações Oficiais

Uber, Bolt, Via Verde, MyPRIO, Miio e outras
plataformas.

Compliance Legal

Conformidade automática com a Lei
45/2018 portuguesa.

White Label

Sua marca em destaque: logo, cores e
domínio próprio.

Para Quem é o Frota360?

O Frota360 é  ideal  para  gestores  de  frotas  TVDE de todos  os  tamanhos,  empresas  de
aluguer de viaturas, operadores que buscam profissionalização e frotas em crescimento.
Desde 1 motorista até mais de 1000, a plataforma adapta-se às suas necessidades.

Escalabilidade Total: Não importa se você tem 5 ou 500 motoristas - o Frota360 cresce com a
sua operação sem perder performance ou funcionalidades.
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PERFIS DE ACESSO

2. Perfis de Acesso

O sistema possui  três perfis  principais,  cada um com acessos e funcionalidades

específicas, garantindo que cada utilizador tenha exatamente o que precisa.

👔

Gestor / Admin
Controle total da

operação,
configurações,

aprovações e gestão
financeira completa.

🚗

Motorista
Painel dedicado para
consulta de ganhos,

documentos,
solicitações e controlo

de jornada.

🏢

Proprietário
Visualização de

rendimentos por veículo,
despesas e rentabilidade

real da frota.

Gestor / Administrador

O Gestor  tem acesso completo a  todos os módulos do sistema.  Pode cadastrar  e  gerir
motoristas,  proprietários  e  veículos,  configurar  comissões,  metas  e  bónus,  aprovar
documentos e solicitações, processar pagamentos semanais, gerar relatórios e personalizar
o sistema com white label.

Motorista

O Motorista tem autonomia total através do seu painel dedicado. Pode consultar ganhos
semanais detalhados, fazer upload de documentos, solicitar adiantamentos e reembolsos,
acompanhar  metas  e  bónus,  registar  horas  trabalhadas  (Lei  45/2018)  e  indicar  novos
motoristas para ganhar bónus.

Proprietário de Veículo

O Proprietário tem controlo da rentabilidade da sua frota. Pode ver rendimentos por veículo,
gerir  documentos  (seguro,  inspeção,  IUC),  consultar  histórico  de  utilização  e  aceder  a
relatórios financeiros detalhados.

Permissões por Perfil

Função Gestor Motorista Proprietário

Configurar sistema ✓ ✗ ✗

Ver pagamentos ✓ ✓ ✓

Aprovar documentos ✓ ✗ ✗

Solicitar reembolso ✗ ✓ ✓
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MÓDULOS BASE

3. Módulos Base

O Frota360 é organizado em 12 módulos principais, cada um responsável por uma

área específica da gestão. Todos os módulos são integrados e comunicam entre si

automaticamente.

3.1 Website e Captação

A sua presença online profissional para atrair os melhores motoristas. Inclui website público
completo com design responsivo, página institucional e otimização para SEO.

Sistema de Captação

Otimização para Tráfego Pago

White Label Completo

Personalização  visual  com  logo,  cores,
favicon, domínio próprio com SSL incluído.
Sua  marca  aparece  em  todo  o  sistema:
website,  painéis,  app,  emails,  contratos  e
faturas. Suporte a 12 idiomas.

3.2 Gestão de Motoristas

Controlo completo do cadastro, documentação e desempenho de todos os motoristas da
frota.

Cadastro Completo

Ficha com dados pessoais, documentos,
tipo de vínculo e histórico completo.

Gestão Documental

Upload, validação, aprovação e alertas
automáticos de vencimento.

Controlo Operacional

Dashboard de atividade e histórico de
desempenho por período.

Status Configurável

Ativo, pendente, inativo, em avaliação -
totalmente customizável.

Formulário de candidatura online
integrado

✓

Formulário específico para proprietários✓

Fluxo de onboarding automático✓

Notificações automáticas por email✓

Preparado para Facebook Ads✓

Preparado para Google Ads✓

Landing pages otimizadas para
conversão

✓
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MÓDULOS BASE

3.3 Gestão de Veículos e Proprietários

Controlo completo da frota de veículos e dos proprietários externos que fornecem viaturas.

Cadastro de Veículos Cadastro de Proprietários

3.4 Gestão de Documentos

Digitalização e controlo total da documentação de motoristas, proprietários e veículos.

Tipos de Documentos

Motoristas Veículos

Carta de Condução Seguro Automóvel

Certificado TVDE Inspeção Periódica

Cartão de Cidadão Licença TVDE

IBAN Livrete / DUA

Funcionalidades

Ficha completa: marca, modelo,
matrícula, ano

✓

Documentação: seguro, inspeção,
licença TVDE

✓

Alertas de vencimento automáticos✓

Histórico de utilização por motorista✓

Ficha completa com documentos✓

Veículos associados e dados bancários✓

Painel dedicado com rendimentos✓

Controlo de custos e rentabilidade✓

Upload simples com pré-visualização✓

Fluxo de aprovação/rejeição pelo gestor✓

Alertas inteligentes de vencimento✓

Solicitação de documentos pelo gestor✓

Histórico completo de versões✓
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MÓDULOS BASE

3.5 Módulo de Pagamentos

O Coração do Sistema: Este é o módulo mais importante do Frota360. Todos os outros
módulos convergem aqui para o processamento financeiro completo e automático.

O módulo de pagamentos consolida automaticamente todas as informações financeiras da
operação e processa pagamentos semanais com precisão total.

Consolidação Automática

Integrações Oficiais

Plataforma Tipo de Integração

Uber API / Ficheiro

Bolt API / Ficheiro

Via Verde Ficheiro

MyPRIO Ficheiro

Miio Ficheiro

Exemplo: Cálculo de Pagamento do Motorista

Faturamento Bruto (Uber + Bolt) €2.000,00 (-) Taxa administrativa -€100,00 (-)

Parcela de empréstimo -€150,00 (+) Bónus por meta +€80,00 (+) Reembolso aprovado +

€45,00 (-) Via Verde / Portagens -€35,00

─────────────────────────────────────────────── =

Valor Líquido a Receber: €1.840,00

Recibos e Documentação Fiscal

Geração automática de recibos com valores organizados para Recibo Verde, separação de
faturamento vs despesas e exportação para contabilidade.

Importa ganhos das plataformas (Uber, Bolt, Via Verde, MyPRIO, Miio)✓

Sincroniza via API ou upload de ficheiros✓

Calcula comissões, bónus por metas e indicações✓

Deduz despesas e parcelas de financiamentos✓

Adiciona reembolsos aprovados✓

Calcula valor líquido a receber/pagar✓
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MÓDULOS BASE

3.6 Fluxo de Caixa (Finanças)

O módulo de Finanças oferece uma visão completa da saúde financeira da sua operação,
permitindo controlo total sobre receitas, despesas e lucratividade.

Centro de Controlo Financeiro: Tenha uma visão 360º das finanças da sua frota, com
dashboards intuitivos e relatórios detalhados.

Dashboard Financeiro

Análise de Receitas

Controlo de Despesas

Sistema de IVA Integrado

Relatórios e Exportação

Relatório Descrição Formato

Resumo Financeiro Visão geral de receitas, despesas e lucro CSV, PDF

Posição de Financiamentos Saldo devedor e parcelas pendentes CSV, PDF

Status de Pagamentos Motoristas e proprietários por status CSV, PDF

Integração Total: O módulo de Finanças está integrado com Pagamentos, Financiamentos e
todas  as  outras  áreas  do  sistema,  consolidando  automaticamente  todas  as  informações
financeiras.

Visão rápida de Entradas, Saídas e Saldo✓

Lucro do período em destaque✓

Gráficos de evolução mensal✓

Comparativo com períodos anteriores✓

Receita por plataforma (Uber, Bolt,
outras)

✓

Composição do lucro detalhada✓

Taxa administrativa, aluguéis, juros✓

Tendências e projeções✓

Categorização automática de despesas✓

Aluguel, utilidades, serviços, marketing✓

Salários, veículos, seguros, impostos✓

Lançamentos manuais flexíveis✓

Configuração de IVA por tenant✓

Taxas 6% e 23% automáticas✓

IVA por categoria de despesa✓

Cálculo de retenção IRS✓
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MÓDULOS PRO

4. Módulos PRO

Funcionalidades  avançadas  para  frotas  em  crescimento  que  precisam  de

ferramentas financeiras e de incentivo mais sofisticadas.

4.1 Financiamentos e Adiantamentos

Gestão completa de empréstimos e adiantamentos de ganhos para motoristas.

Para Motoristas Para Gestores

Integração Automática: O desconto das parcelas é feito automaticamente no processamento
semanal de pagamentos. Sem intervenção manual necessária.

4.2 Reembolsos

Gestão de despesas operacionais com fluxo de aprovação completo.

Solicitação de adiantamento via painel✓

Parcelamento automático✓

Controlo de saldo devedor em tempo
real

✓

Histórico completo de empréstimos✓

Painel de solicitações pendentes✓

Configuração de juros e parcelas✓

Cálculo automático de prestações✓

Relatório de empréstimos ativos✓

Solicitação de reembolsos (combustível, manutenção, limpeza, portagens)✓

Upload de comprovativos (fotos de recibos)✓

Aprovação ou rejeição pelo gestor com justificativa✓

Crédito automático no próximo pagamento semanal✓
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MÓDULOS PRO

4.3 Bónus por Indicação (Referrals)

Sistema de afiliados para crescimento orgânico da frota através de indicações dos próprios
motoristas.

Como Funciona:
1. Motorista A partilha o seu link exclusivo de indicação
2. Novo candidato acede ao formulário via link
3. Sistema regista automaticamente a origem (Motorista A)
4. Candidato é aprovado e começa a trabalhar
5. Após período configurável (ex: 30 dias ativos)
6. Bónus é creditado automaticamente ao Motorista A

4.4 Bónus por Meta (Goals)

Sistema de incentivos por desempenho para motivar motoristas a atingir objetivos.

Tipos de Metas Configuráveis

Exemplo  Prático: Meta  de  faturar  €1.500  na  semana  com  bónus  de  €100.  O  motorista
acompanha o progresso em tempo real no seu painel: €1.320 / €1.500 (88%). A verificação é
automática  ao  processar  pagamentos  -  se  a  meta  foi  atingida,  o  bónus  é  creditado
automaticamente.

Faturamento semanal ou mensal (ex: €1.500/semana)✓

Número de viagens realizadas✓

Avaliação média dos passageiros✓

Metas customizáveis pelo gestor✓
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MÓDULOS PRO

4.5 Performance e Relatórios

Análise  detalhada  de  desempenho  e  métricas  operacionais  para  tomada  de  decisões
estratégicas.

Dashboards para Gestores

Visão Geral

Faturamento total da frota, número de
motoristas ativos, margem operacional e
tendências.

Por Motorista

Faturamento por período, eficiência,
comparativo entre motoristas e evolução.

Por Plataforma

Uber vs Bolt - comparativo de rentabilidade,
volume e comissões por plataforma.

Por Veículo

Rentabilidade por veículo, custos
operacionais e retorno sobre investimento.

Exportação de Dados

Relatório Formatos Disponíveis Periodicidade

Resumo Financeiro Excel, PDF Semanal / Mensal

Pagamentos Detalhados Excel, PDF Semanal

Rentabilidade por Veículo Excel, PDF Mensal

Documentos Vencidos Excel, PDF Sob demanda
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MÓDULOS PREMIUM

5. Módulos Premium

Funcionalidades exclusivas para grandes operações que exigem o mais alto nível de

controlo e sofisticação.

5.1 Comissões Multi-Nível

Sistema  avançado  de  comissões  em  cascata  para  criar  estruturas  hierárquicas  de
incentivos.

Estrutura Hierárquica

Configuração: N1=5%, N2=2%, N3=1% Motorista A indica Motorista B Motorista B indica 

Motorista C Quando B fatura €1.000: → A ganha 5% = €50 Quando C fatura €1.000: →

B ganha 5% = €50 (indicação direta) → A ganha 2% = €20 (indicação indireta) 

5.2 Controlo de Jornada (Lei 45/2018)

Conformidade  Legal  Obrigatória: A  Lei  45/2018  estabelece  limites  rigorosos  para
motoristas TVDE. O não cumprimento resulta em coimas pesadas para a empresa.

Limites Legais

Requisito Limite

Máximo diário 10 horas

Máximo semanal 50 horas

Descanso entre jornadas 11 horas

Pausa após trabalho contínuo 6 horas

Funcionalidades

Nível 1: Indicação direta (A indica B) - ex: 5%✓

Nível 2: Indicação indireta (B indica C) - ex: 2%✓

Nível 3+: Configurável conforme necessidade✓

Registo de ponto digital (entrada/saída) via app✓

Bloqueio automático ao atingir limite legal✓

Timer em tempo real para motorista acompanhar✓



Dashboard de conformidade para gestor✓

Auditoria completa para fiscalização✓
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PLANOS E PREÇOS

6. Planos e Preços

Oferecemos planos flexíveis que se adaptam ao tamanho e às necessidades da sua

frota.

BASIC

€99/mês + IVA

Ideal  para  pequenas
frotas
(até 20 motoristas)

PRO

€299/mês + IVA

Frotas  em
crescimento
(até 50 motoristas)

PREMIUM

€399/mês + IVA

Grandes operações
(100+ motoristas)

Comparativo de Funcionalidades

Funcionalidade BASIC PRO PREMIUM

Website, Captação e White Label ✓ ✓ ✓

Gestão de Motoristas, Veículos e Documentos ✓ ✓ ✓

Módulo de Pagamentos + Integrações ✓ ✓ ✓

Suporte 24h + Migração Gratuita ✓ ✓ ✓

Financiamentos e Adiantamentos ✗ ✓ ✓

Reembolsos ✗ ✓ ✓

Bónus por Indicação e Metas ✗ ✓ ✓

Performance e Relatórios Avançados ✗ ✓ ✓

Comissões Multi-Nível ✗ ✗ ✓

Controlo de Jornada (Lei 45/2018) ✗ ✗ ✓

Teste  Grátis: Todos  os  planos  incluem  7  dias  de  teste  gratuito  com  acesso  completo  às
funcionalidades. Sem necessidade de cartão de crédito.
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DIFERENCIAIS

7. Diferenciais Competitivos

Porquê escolher o Frota360? Conheça os principais diferenciais que fazem da nossa

plataforma a escolha certa para a sua frota.

1. Desenvolvido para Portugal

Conformidade total com Lei 45/2018,
integração com plataformas portuguesas e
adequação fiscal (Recibo Verde).

2. Integrações Nativas

Conexão direta com Uber, Bolt, Via Verde,
MyPRIO e Miio. Sincronização automática
sem entrada manual.

3. Transparência Total

Motorista vê exatamente o que ganha.
Proprietário vê rentabilidade real. Gestor
tem visão 360º completa.

4. Automação Completa

Processamento automático de pagamentos,
cálculo de comissões e alertas de
vencimentos sem intervenção.

5. Experiência do Motorista

App mobile PWA dedicado com interface
intuitiva. Autonomia total para consultas e
solicitações.

6. White Label

Sua marca em destaque com domínio
próprio, logo, cores e personalização
completa do sistema.

7. Suporte Especializado

Equipa que entende de TVDE, disponível
24/7. Formação incluída e migração gratuita
de dados.

8. Escalabilidade

Serve desde 1 motorista até 1000+. Planos
flexíveis que crescem com a sua operação.

9. Captação de Motoristas

Website preparado para Facebook Ads e
Google Ads. Landing pages e formulários
otimizados.

10. Segurança e Privacidade

Dados encriptados, backups automáticos
diários, conformidade RGPD e hosting
europeu.
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PRÓXIMOS PASSOS

8. Próximos Passos

Transforme a gestão da sua frota hoje mesmo. O processo é simples e rápido.

Como Começar

1. Teste Grátis (7 dias)

Acesso completo ao plano escolhido sem necessidade de cartão de crédito. Explore todas
as funcionalidades com suporte durante o trial.

2. Onboarding Guiado

Configuração inicial assistida pela nossa equipa. Importação dos seus dados existentes e
formação completa para toda a equipa.

3. Vá ao Ar

Sistema configurado e pronto para uso. Motoristas com acesso aos seus painéis. Operação
normalizada com suporte contínuo.

Contacte-nos

Website
www.frota360.pt 

Email
info@frota360.pt 

Frota360
Profissionalize a sua gestão TVDE

Versão do documento: 4.0 | Janeiro de 2026
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