VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
FTMO

Tyto VSeobecné obchodni podminky FTMO upravuji prava a povinnosti v souvislosti s pouzitim sluzeb
poskytovanych spolecnosti FTMO Evaluation Global s.r.0., nabizenych zejména prostfednictvim
internetovych stranek www.ftmo.com (,Stranky"). Dokument si prosim pozorné prectéte. Pokud
s jeho znénim nesouhlasite nebo nékteré ¢asti nerozumite, sluzby nepouzivejte.
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UVODNI USTANOVENI

Tyto VSeobecné obchodni podminky FTMO (,Podminky") upravuji vase (,vy", ,vase"
nebo ,Zakaznik") prava a povinnosti v souvislosti s pouzitim sluzeb poskytovanych
spolecnosti FTMO Evaluation Global s.r.o. (,Sluzby"), se sidlem Purkyriova 2121/3, Nové
Mésto, 110 00, Praha 1, IC: 092 13 651, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 332660 (,my", ,nase" nebo ,Poskytovatel").

Okamzikem registrace na Strankach nebo v pfipadech, kdy neni registrace vyZzadovana,
nejpozdéji prvnim pouzitim Sluzeb, uzavirate s Poskytovatelem smlouvu, jejimz
pfedmétem je poskytovani Sluzeb, které si zvolite. Podminky jsou nedilnou soucasti
takové smlouvy a uzavienim smlouvy s Poskytovatelem s nimi vyjadfujete souhlas.

Sluzby jsou urceny pouze pro osoby starsi 18 let s bydlistém v zemi, pro kterou jsou
Sluzby dostupné. Registraci na Strankach potvrzujete, Ze jste starsi 18 let. Pokud vam
jesté nebylo 18 let, nemlzete Sluzby pouzivat. Zavazujete se, ze ke Sluzbdm budete
pfistupovat vyhradné z nékteré ze zemi, pro kterou jsou Sluzby dostupné. Berete na
védomi, Ze pFistup ke Sluzbam a jejich pouziti miZe byt v nékterych zemich omezeno
nebo zakazano pravnimi predpisy a zavazujete se, ze ke Sluzbam budete pfistupovat a
pouzivat je pouze v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy.

Poskytovatel nesmi poskytovat Sluzby Zakaznikovi, ktery: (i) ma statni prislusnost nebo
bydlisté v zakdzanych jurisdikcich; (ii) je usazen nebo zfizen nebo ma sidlo v zakdzanych
jurisdikcich; (iii) podléha pfisluSnym mezinarodnim sankcim; nebo (iv) ma zadznam v
rejstfiku trestd v souvislosti s finanéni kriminalitou nebo terorismem. Zakazanymi
jurisdikcemi se rozumi zemé urcené Poskytovatelem, které Poskytovatel zverejni zde na
Strankach. Poskytovatel si vyhrazuje pravo odmitnout, omezit nebo ukoncit poskytovani
jakychkoli Sluzeb Zakaznikovi podle tohoto bodu 1.4. a takovému Zakaznikovi je zakazano
pouzivat Sluzby, coz zahrnuje i pouzivani Klientské sekce a/nebo Obchodni platformy.

Sluzby spoéivaji v poskytovani nastroji pro simulované obchodovani s cizimi m&nami na
trhu FOREX nebo simulované obchodovani s jinymi instrumenty na ostatnich financnich
trzich, analytickych nastrojd, vzdélavani a vzdélavacich material(, ptistupu do Klientské
sekce a dalSich doprovodnych sluzbach, a to zejména prostiednictvim Klientska sekce
nebo poskytnutim pfistupu k aplikacim poskytovanych Poskytovatelem nebo tretimi
stranami. Pfi simulaci obchodovani jsou pouZivany informace z finanénich trh{, berete
vSak na védomi, Ze veskeré obchodovani, které budete prostifednictvim Sluzeb provadét,
je pouze fiktivni. Rovnéz berete na védomi, ze financ¢ni prostfedky, které jsou védm pro
fiktivni obchodovani poskytnuty, jsou fiktivni a nemate jakékoliv pravo s nimi nakladat
nad ramec jejich vyuziti v ramci Sluzeb, zejména je nelze pouzit ke skutec¢nému
obchodovani a nemate narok na jejich vyplatu. Nebude-li vyslovné dohodnuto jinak,
nebudou vdm na zéaklad& vysledkd vaseho fiktivniho obchodovani vyplaceny zadné
odmény nebo zisky, ani nebudete povinen/povinna k Uhradé Zadnych ztrat.

ZADNOU ZE SLUZEB, KTEROU VAM POSKYTOVATEL POSKYTUJE, NELZE POVAZOVAT ZA
INVESTICNI SLUZBY VE SMYSLU ZAKONA C. 256/2004 SB., O PODNIKANI NA
KAPTTALOVEM TRHU, VE ZNENI POZDEJSICH PREDPISU. POSKYTOVATEL VAM NEDAVA
ANI NEPREDAVA ZADNE POKYNY, INSTRUKCE NEBO INFORMACE O TOM, JAK NEBO
JAKYM ZPJSOBEM MATE PROVADET OBCHODY PRI VYUZIVANI SLUZEB NEBO JINAK,
PRIPADNE OBDOBNE INFORMACE O OBCHODOVANYCH INVESTICNICH NASTROJICH, ANI
TAKOVE POKYNY, INSTRUKCE, NEBO INFORMACE OD VAS NEPRIJIMA. ZADNA ZE SLUZEB
NEPREDSTAVUJE INVESTICNI RADU ANI DOPORUCENI. ZADNf ZAMESTNANCI NEBO JIN{
PRACOVNICI CI ZASTUPCI POSKYTOVATELE NEJSOU OPRAVNENI POSKYTOVAT
INVESTICNI RADY ANI DOPORUCENI. V PRIPADE, ZE BY JAKAKOLIV INFORMACE NEBO
VYJADRENI KTEREHOKOLIV ZAMESTNANCE NEBO JINEHO PRACOVNIKA CI ZASTUPCE
POSKYTOVATELE BYLO VYLOZENO JAKO INVESTICNI RADA NEBO DOPORUCEN],
POSKYTOVATEL ZA NE NENESE ZADNOU ODPOVEDNOST.
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Vade osobni Udaje zpracovavame v souladu s Pravidly zpracovéni osobnich (dajd FTMO.

Vyznam definic, vyrazi a zkratek, které se pouzivaji v téchto Podminkach, naleznete
v Clanku 19.

SLUZBY A JEJICH OBJEDNANI

Sluzby si mizZete objednat prostfednictvim Stranek vyplnénim ptisludného registraéniho
nebo objednavkového formulare. Po provedeni registrace vam emailem zasleme
prihlasovaci Udaje ke Klientské sekci a/nebo Obchodni platformé a umoznime vam k nim
pFistup.

V rdmci Sluzeb jsou mimo jiné poskytovany produkty Free Trial, FTMO Challenge, a
Verifikace, pfi¢emzZ tyto produkty se mohou odliSovat rozsahem poskytovanych Sluzeb
(napf. analytickymi nastroji, které ma Zakaznik k dispozici). Prostiednictvim Free Trial
mdZete nékteré Sluzby v omezené mife a po uréitou omezenou dobu pouZivat zdarma.
Absolvovani Free Trial vas neopraviuje k pfistupu k Zzadnym dalSim Sluzbam.

Veskeré Udaje, které nam prostfednictvim registratniho nebo objednavkového
formulare, Klientské sekce, nebo jinak poskytnete, musi byt Uplné, pravdivé a aktuadlni.
Jakoukoliv zménu ve vasich udajich ndm musite bezodkladné oznamit nebo si Udaje
aktualizovat ve vasi Klientské sekci. Za spravnost a aktualnost veskerych poskytnutych
Gdajd odpovida Zakaznik a Poskytovatel neni povinen je ovéfrovat.

Berete na védomi, ze pokud v registracnim nebo objedndavkovém formuldfi nebo
v Klientské sekci uvedete identifikac¢ni Cislo, danové identifikacni Cislo, nebo obdobny Udaj,
nebo uvedete, Ze jste pravnicka osoba, budete pro Uclely téchto Podminek a pouzivani
SluZzeb povazovan za podnikatele, a ustanoveni téchto Podminek nebo aplikovatelnych
pravnich predpisd, jez pfiznavaji préva spotrebitellim, se na vas neuplatni.

Poplatek za FTMO Challenge se lisi dle zvolené varianty a odviji se od vyse pocatecniho
kapitalu, v mire pFipustného rizika, v parametrech, které je nutné splnit pro spinéni
podminek FTMO Challenge a navazujici Verifikace, a pfipadné i v dalSich konfiguracich.
Strankach zde. Koneény poplatek vdm bude urcen na zékladé zvolené varianty pfi vyplnéni
formulafe pro objednani FTMO Challenge. Poskytovatel si vyhrazuje pravo poskytovat
Sluzby taky za individudlné sjednanych podminek. Veskeré individuadlné sjednané
podminky urcuje Poskytovatel dle vlastniho uvazeni. Jednotlivé slevy a jina zvyhodnéni
nelze kombinovat, pokud neni vyslovné stanoveno Poskytovatelem jinak.

Poplatek se hradi jiz za samotné zpfistupnéni FTMO Challenge, resp. Sluzeb, které jsou
v ramci FTMO Challenge poskytovany. Zakaznikovi nevznika narok na vraceni poplatku
napriklad z dGvodu, Ze zrusi svou Klientskou sekci nebo o to pozadd emailem, ukon&i
uzivani Sluzeb nebo smlouvu (napfiklad nedokoncéi FTMO Challenge nebo Verifikaci),
nesplni podminky FTMO Challenge nebo Verifikace, nebo pokud porusi tyto Podminky.

V pfipadé, ze Zakaznik uhrazeny poplatek neopravnéné reklamuje nebo rozporuje u svého
poskytovatele bankovnich nebo platebnich sluzeb (napf. prostfednictvim sluzeb
chargeback, dispute nebo jinou obdobnou sluzbu), na zakladé které bylo pozadano o
storno, zruSeni nebo vraceni poplatku nebo jeho cCasti, je Poskytovatel opravnén dle
vlastniho uvazeni ukondit stavajici a odmitnout budouci poskytovani jakychkoliv sluzeb
Zakaznikovi.

Vas vybér varianty FTMO Challenge, které si pfri objednavce zvolite, se uplatni i pro
Verifikaci, ktera na danou FTMO Challenge bude navazovat. Navazujici Verifikace a
pfipadné dalsi na né navazujici produkty budete zahajovat s parametry a stejnou ménou,
které odpovidaji vami zvolené varianté FTMO Challenge. Jednou provedenou volbu nelze
zmenit.

Pokud si objednavate novou FTMO Challenge, omezeni uvedené v tomto ¢lanku 2.8 se
neuplatni.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo kdykoliv jednostranné ménit poplatky a parametry
Sluzeb, a to v&etné parametrl pro jejich ispé&sné splnéni. Zmé&nou nejsou dotéeny Sluzby,
které si zakoupite pred oznamenim zmeény.

Udaje zadané do objednavkového formuldfe Ize kontrolovat, opravovat a ménit az do
zavazného objednani Sluzeb. Objednavku vami zvolenych Sluzeb provedete odeslanim
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objednavkového formuléfe. Poskytovatel vam prijeti objedndvky neprodlené potvrdi na
vas email. V pripadé Free Trial je objednavka dokoncena okamzikem doruceni potvrzeni
na vas email, ¢imz dochazi k uzavreni smlouvy. V pfipadé FTMO Challenge je objednavka
dokoncena okamzikem Uhrady poplatku za zvolenou variantu (k tomu vice v ¢lanku 3.4),
¢imz dochéazi k uzavieni smlouvy mezi vdmi a Poskytovatelem, jejimz pfedmétem je
poskytovani FTMO Challenge a, pfi spInéni podminek FTMO Challenge, Verifikace. Smlouvu
Ize uzavfit v Ceském jazyce. Smlouvu archivujeme v elektronické podobé a
neumoziujeme k ni pfistup.

Berete na védomi, ze pro vyuzivani nasich Sluzeb si musite zajistit odpovidajici technické
vybaveni a software, vcetné software tretich stran (napf. software pro pouziti Obchodni
platformy), a to na vlastni odpovédnost a naklady. Stranky jsou dostupné z vétsSiny bézné
pouzivanych webovych prohlize¢d. Zfizeni pfistupu k internetu, pofizeni zafizeni a
webového prohlizece a jeho aktualizace je na vasi odpovédnost a naklady. Poskytovatel
neposkytuje zadnou zaruku ohledné kompatibility Sluzeb s zadnym konkrétnim zafizenim
nebo programem. Poskytovatel si za pfipojeni k internetu nelctuje Zzadné dodatecné
poplatky.

Berete na védomi, ze provozovatelé obchodnich platforem jsou osoby odlisSné od
Poskytovatele a Ze pfi vyuZivani jejich sluzeb a produktl se uplatni jejich vlastni podminky
a zasady zpracovani osobnich Udaj. Pred odeslanim objedndvkového formulare jste
povinen se s t&mito podminkami a zadsadami zpracovani osobnich (daji seznamit.

V pripadé, ze si Zakaznik objednd nestandardné vysoké mnozstvi Sluzeb v neobvykle
kratkém case, Poskytovatel mlze Z&akaznika na tento fakt upozornit prostfednictvim
Klientské sekce. Jedna se o nase ochranné opatfeni k omezeni pripadného Skodlivého
chovani Zakaznika. Pokud takové nestandardni jednani pokracuje i po obdrzeni
upozornéni, vyhrazujeme si pravo pozastavit jakékoliv dalsi objednavky Sluzeb
Zakaznikem. V pripadé zjisténi, Ze toto nestandardni chovani souvisi se zapojenim
Zakaznika v jakychkoliv Zakazanych obchodnich praktikach, vyhrazujeme si pravo
postupovat v souladu s ¢lankem 5 téchto Podminek. Dale si vyhrazujeme pravo udélat
rozhodnuti, zcela dle naseho vlastniho uvazeni, o povaze jednani popsaného vyse a
pfipadnych limit( jeho posouzeni.

PLATEBNI PODMINKY

Vy$e poplatkll za varianty FTMO Challenge jsou stanoveny v eurech. Poplatek Ize uhradit
i v jinych ménach, které jsou na Strankach uvedeny. V pfripadé zvoleni platby jiné méné
nez euro, Castku za poplatek zvolené varianty FTMO Challenge prepolteme z eur na
zvolenou ménu dle naseho kurzu a automaticky zobrazime celkovou ¢astku pro platbu ve
zvolené méng, abyste pred potvrzenim objednavky védéli, kolik zaplatite. Zakaznik bere
na védomi, ze pokud platbu provede v jiné méné, nez kterou si na Strankach vybral,
¢astka se prepocte, dle aktudlnich kurzd platnych v okamzik provedeni platby.

Poplatky za Sluzby jsou uvedeny vcetné vsSech dani. V pfipadé, Zze je Zakaznik
podnikatelem, je povinen splnit veskeré své danové povinnosti v souvislosti s vyuzivanim
nasich Sluzeb dle platnych pravnich predpisi a v ptipadé vzniku povinnosti je povinen
radné odvést dan nebo jiné poplatky.

Poplatek za zvolenou variantu FTMO Challenge mizete uhradit platebni kartou, bankovnim
pfevodem nebo jinymi platebnimi prostfedky, které Poskytovatel aktualné nabizi na
Strankach.

V pripadé platby platebni kartou nebo jinou expresni platbou je platba provedena ihned.
V pfipadé, Ze si k Uhradé zvolite bankovni pfevod, zasleme vam nasledné proforma
fakturu v elektronické podobé s castkou poplatku za vami zvolenou variantu FTMO
Challenge v méné, kterou jste si na Strankach vybral. Castku se zavazujete uhradit ve
IhGté uvedené v proforma faktuie. Poplatek se povaZzuje za uhrazeny okamZikem pFipsani
celé castky na Uclet Poskytovatele. Pokud castku neuhradite vcas, je Poskytovatel
opravnén vasi objednavku zrusit. Zakaznik nese vSechny poplatky, které jsou mu
uctované vybranym poskytovatelem platebnich sluzeb (dle platného ceniku poskytovatele
platebnich sluzeb) v souvislosti s transakci a Zakaznik je povinen zajistit, aby poplatek za
zvolenou variantu FTMO Challenge byl Poskytovateli uhrazen v plné vysi.
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KLIENTSKA SEKCE A OBCHODNI PLATFORMA

Na Strankach je povoleno mit pouze jednu Klientskou sekci na Zakaznika a veskeré Sluzby
vyuzivané Zakaznikem jsou vedeny v této Klientské sekci.

Celkovy pocet FTMO Challenge a Verifikaci pro jednu Klientskou sekci mize byt omezen
v zavislosti na celkovém soultu pocéatecnich kapitald objednanych produktl Zakaznika
nebo na zakladé jinych parametrl. Pokud Poskytovatel Zakaznikovi neudéli vyjimku,
pocatecni kapitaly nelze mezi jednotlivymi produkty vzajemné presouvat ani je
kombinovat. Pfesouvat ani kombinovat mezi produkty nelze ani vase vykony, parametry
Sluzeb, data ani jakékoliv jiné informace.

Pristup ke Klientské sekci a k Obchodni platformé je chranén pfihlaSovacimi Udaji, které
Zakaznik nesmi zpfistupnit zadné treti osobé. Pokud se Zakaznik registroval jako
pravnickd osoba, muiZe umoZnit pouZiti Sluzeb prostfednictvim své Klientské sekce
povéfenym pracovnikim a zastupciim. Zakaznik nese odpovédnost za veskerou aktivitu,
ke které dojde prostrednictvim Zakaznikovy Klientské sekce nebo Obchodni platformy.
Poskytovatel nenese Zadnou odpovédnost a Zakaznikovi nendlezi zadnd nahrada za
jakékoliv zneuziti Klientské sekce, Obchodni platformy nebo jakékoliv ¢asti Sluzeb a za
pfipadné negativni disledky z toho vyplyvajici pro Zakaznika, pokud k takovému zneuziti
dojde z dlvodl na strané Zakaznika.

Zakaznik bere na védomi, ze Sluzby nemusi byt dostupné nepretrzité, a to zejména
s ohledem na Gdrzbu, vylepseni, nebo z jakéhokoliv jiného divodu. Poskytovatel zejména
nenese zadnou odpovédnost a Zakaznikovi nendlezi zddna nahrada, za nedostupnost
Klientské sekce nebo Obchodni platformy a za poskozeni nebo ztratu jakychkoliv dat nebo
jiného obsahu, ktery prostfednictvim Klientské sekce nebo Obchodni platformy Zakaznik
nahraje, pfenese, nebo ulozi.

Zakaznik mlZe kdykoliv pozadat o zrudeni Klientské sekce zaslanim emailu na
support@ftmo.com. Zaslani pozadavku na zrusSeni Klientské sekce se povazuje za
vypovézeni smlouvy ze strany Zakaznika a Zakaznik nebude nadale opravnén uzivat
Sluzby, vcetné Klientské sekce a Obchodni platformy. Poskytovatel obdrzeni pozadavku
Zakaznikovi neodkladné potvrdi emailem, ¢imzZ dojde k ukonceni smluvniho vztahu mezi
Zakaznikem a Poskytovatelem. Zakaznik nema v takovém pripadé narok na zadnou
nahradu jiz uhrazenych poplatkl & jinak vynaloZenych nakladd.

PRAVIDLA FIKTIVNIHO OBCHODOVAN1

Bé&hem fiktivniho obchodovani v Obchodni platformé mizete provadét libovolné obchody,
pokud se nejedna o zakazané obchodni strategie nebo transakce ve smyslu ¢lanku 5.4.
Zaroven Zéakaznik souhlasi s dodrzovanim standardnich pravidel a praxe pro obchodovani
na financnich trzich (napf. risk management pravidla). Omezeni mohou byt také dana
podminkami Obchodni platformy, které jste si pro obchodovani zvolil.

Berete na védomi, Ze Poskytovatel méa pfistup k informacim o fiktivnich obchodech, které
provedete v Obchodni platformé. Udélujete Poskytovateli souhlas tyto informace sdilet
s osobami, které jsou s Poskytovatelem ve skupiné nebo jsou s nim jinak spojené, a
udélujete Poskytovateli a témto osobam souhlas a opravnéni s témito informacemi
libovolné nakladat. Souhlasite s tim, Ze tyto Cinnosti mohou byt provadény automaticky,
aniz by to vyZadovalo dalsi souhlas, konzultaci, nebo schvaleni z vasi strany, a to bez
naroku na jakoukoliv odménu nebo vynos spojeny s vyuzitim dat ze strany Poskytovatele,
nebo osob, které jsou s Poskytovatelem ve skupiné nebo jsou s nim jinak spojené. Jsme
si védomi toho, ze fiktivnim obchodovanim nam neposkytujete zadnou investi¢ni radu ani
doporuéeni. Berete na védomi, Ze fiktivni obchodovéni v Obchodni platform& mdzete
kdykoliv prerusit.

Poskytovatel nenese zadnou odpovédnost za informace zobrazované v Obchodni
platformé, ani za jakékoliv prferuseni, zpozdéni nebo nepresnost v trznich &i statistickych
Udajich zobrazenych prostifednictvim Obchodni platformy nebo nastroji pristupnych
z Klientské sekce.

ZAKAZANE OBCHODNI PRAKTIKY
5.4.1. BEHEM FIKTIVNIHO OBCHODOVANI JE ZAKAZANO:
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5.4.2.

5.4.3.

(a) VEDOME CI NEVEDOME POUZIVAT OBCHODNI STRATEGIE, KTERE

VYUZIVAJI CHYB VE SLUZBACH JAKOU JSOU CHYBY V ZOBRAZENI CEN
NEBO ZPOZDENI V JEJICH AKTUALIZACI;

(b) PROVADET OBCHODY S POMOCI EXTERNIHO NEBO POMALEHO DATA

FEEDU;

(c) PROVADET, SAMOSTATNE NEBO SPOLECNE S JINYMI OSOBAMI,

VRATANE MEZI PROPOJENYMI UCTY NEBO UCTY, KTERE JSOU VEDENY
U JINYCH FTMO SPOLECNOSTI, TRANSAKCE NEBO KOMBINACE
TRANSAKCI, JEJICHZ UCELEM JE MANIPULACE S OBCHODOVANIM,
NAPRIKLAD SOUCASNE OTEVIRANI OPAENYCH POZIC;

(d) PROVADET OBCHODY V ROZPORU S PODMINKAMI POSKYTOVATELE A

PODMINKAMI OBCHODNI PLATFROMY;

(e) POUZIVAT NASTROJE JAKO JE SOFTWARE, UMELOU INTELIGENCI,

ULTRA HIGH SPEED NASTROJE, NEBO MASS DATA VSTUPY, KTERE BY
MOHLY MANIPULOVAT, ZNEUZIVAT, NEBO POSKYTNOUT ZAKAZNIKOVI
NESPRAVEDLIVOU VYHODU PRI POUZIVANI NASICH SLUZEB;

(f) PROVADET OBCHODOVANI GAPU OTEVRENIM OBCHODU:

(I)KDYZ JSOU NAPLANOVANY VYZNAMNE GLOBALNI ZPRAVY,
MAKROEKONOMICKE ~UDALOSTI NEBO FIREMNI ZPRAVY CI
HOSPODARSKE VYSLEDKY ("UDALOSTI"), KTERE BY MOHLY
OVLIVNIT PRISLUSNY FINANCNI TRH (TJ. TRH, KTERY UMOZNUJE
OBCHODOVANI S FINANCNIMI NASTROJI, KTERE BY MOHLY BYT
TEMITO UDALOSTMI OVLIVNENY); A

(II)2 HODINY NEBO MENE PRED UZAVRENIM PRISLUSNEHO
FINANCNIHO TRHU UZAVRENEHO NA 2 HODINY NEBO DELE; NEBO

(g) JINAK PROVADET OBCHODY V ROZPORU S TIM, JAK SE REALNE

OBCHODUJE NA TRHU FOREX, PRIPADNE NA JINEM FINANCNIM TRHU,
NEBO zPUSOBEM, KTERY ZAKLADA OPRAVNENE OBAVY, ZE BY V
DOSLEDKU CINNOSTI ZAKAZNIKA MOHL POSKYTOVATEL UTRPET
FINANCNI NEBO JAKOUKOLIV JINOU UIMU (NAPR, PREPAKOVANI,
PREEXPONOVANI, JEDNOSTRANNE SAZKY, OTACENI UCTO/NADMERNE
OBJEDNAVANTI).

Jako nas Zakaznik berete na védomi a souhlasite, ze vSechny nase Sluzby
jsou pouze pro osobni potfebu Zakaznika, tj. jenom vy osobné& mizete
pfistupovat k vasemu FTMO Challenge a Verifikace uc¢tu a provadét na ném
obchody. Z tohoto dlivodu, je zakdzdno a vy souhlasite, Ze nebudete ¢init
nasledujici:

(@) umoznit pfistup ka obchodovani na vasem FTMO Challenge a
Verifikace Uctu jakoukoliv jinou osobou kromé vas a jakkoliv
spolupracovat s jakoukoliv jinou osobou, ktera by za vas provadéla
obchody, a to bez ohledu na to, jestli se jedna o soukromou osobu
nebo podnikatele;

(b) pristupovat k FTMO Challenge a Verifikace uctu jakékoliv jiné osoby,
obchodovat jménem nebo na Ucet jakékoliv jiné osoby nebo poskytovat
jakékoliv sluzby typu ,account management" nebo sluzby obdobné,
kde byste souhlasili obchodovat, spravovat nebo jinak nakladat s FTMO
Challenge a Verifikace Uuc¢tem jménem nebo na ucet jiné osoby, a to
bez ohledu na to, jestli budete jednat jako soukroma osoba nebo
podnikatel.

Prosim vezméte na védomi, Ze jednani v rozporu s vySe uvedenymi pravidly
budeme povaZovat za Zakazané obchodni praktiky s pfisludnymi ddsledky
z toho pro vas plynouci dle této Smiouvy.

Dale, zdkaznik nesmi zneuzivat Sluzby provadénim obchodl bez aplikace
standardnich trznich risk management pravidel pro obchodovani na
financnich trzich, to zahrnuje, mimo jiného, nasledujici postupy (i) otevirani
vyznamné vétSich velikosti pozic ve srovnani s jinymi obchody Zakaznika,
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5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

6.1.

6.2.

bez ohledu na to jestli na tomhle nebo jakémkoliv jiném Uctu Zakaznika, nebo
(ii) otevirani vyznamné mensiho nebo vétSiho poctu pozic ve srovnani
s jinymi obchody Zakaznika, bez ohledu na to jestli na tomhle nebo
jakémkoliv jiném uctu Zakaznika.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo rozhodnout, a to zcela dle vlastniho uvazeni, jestli jsou
nékteré obchody, postupy, strategie nebo situace Zakdazanymi obchodnimi praktikami.

Pokud se Zakaznik dopusti Zakazané obchodni praktiky popsané v ¢lanku 5.4, (i) mdze to
Poskytovatel povazovat za nespinéni podminek dané FTMO Challenge nebo Verifikace nebo
(ii) mGzZe fiktivni obchody, které zakaz poruduji, z obchodni historie Zakaznika odstranit
a/nebo jejich vysledky nepocitat do ziskG a/nebo ztrdt dosazenych fiktivnim
obchodovanim, a/nebo (iii) okamzité ukoncit poskytovani veskerych Sluzeb Zakaznikovi a
ukonéit tuto smlouvu, a/nebo (iv) sniZit nabizeny pakovy efekt u produktd na 1:5 na
jakémkoli nebo vSech Uctech Zakaznika.

V pfipadé, ze nékteré nebo vsSechny Zakazané obchodni praktiky jsou realizované na
jednom nebo vicero FTMO Challenge a Verification Uctech jednoho Zakaznika, uctech
vicero Zakaznik(, nebo formou kombinace obchodovani napfi¢ FTMO Challenge a
Verification Uctech a FTMO Trader Uctech, potom je Poskytovatel opravnén zrusit vsechny
Sluzby a ukonéit vdechny smlouvy k Zakaznikovym FTMO Challenge a Verification G¢tdm
a/nebo pouzit jind opatfeni uvedena v ¢lanku 5.5. Poskytovatel je opravnén ucinit kroky
dle ¢lankd 5.5 a 5.6 zcela na zakladé vlastniho uvézeni.

V pfipadé, Ze jakychkoliv FTMO Trader Ucet byl pouzity nebo byl Ucasten v provadéni
Zakazanych obchodnich praktik, takové jednani bude povazovano za poruseni prislusnych
smluvnich podminek pro FTMO Trader Géet s pfislusnym poskytovatelem a mize tak dojit
zjeho strany ke zrueni vdech (&t a ukonéeni vdech pfisludnych smluv s timto
poskytovatelem.

Pokud se Zakaznik dopusti nékteré praktiky popsané v c¢lanku 5.4 opakovang,
a Poskytovatel na to Zakaznika jiz dfive upozornil, miZe Poskytovatel zamezit pfistup
Zakaznika ke vSem nebo jen nékterym Sluzbam, vCetné pristupu ke Klientské sekci a
Obchodni platformé, a to bez nahrady. Zakaznikovi v takovém pripadé nevznika narok na
vraceni uhrazenych poplatkd.

Poskytovatel nenese zadnou odpovédnost za obchodovani &i jiné investicni aktivity, které
Zakaznik provadi mimo vztah s Poskytovatelem, napriklad tak, Ze pouzije Udaje Ci jiné
informace z Klientské sekce, Obchodni platformy nebo jinak souvisejici se Sluzbami pfi
realném obchodovani na financnich trzich, a to ani v pfipadé, ze k takovému obchodovani
vyuziva Zakaznik stejnou Obchodni platformu, jakou pouziva k fiktivnimu obchodovani.

VYVOJ NA FINANCNICH TRZICH PODLEHA CASTYM A PRUDKYM ZMENAM. OBCHODOVANT
NA FINANCNICH TRZICH NEMUSI BYT ZISKOVE A MUZE VEST KE ZNACNYM FINANCNIM
ZTRATAM. PREDCHOZI VYKONY A FIKTIVNI ZISKY ZAKAZNIKA NEJSOU ZARUKOU ANI
INDIKACE DALSIHO VYKONU.

FTMO CHALLENGE A VERIFIKACE

Po uhrazeni poplatku za zvolenou variantu FTMO Challenge obdrzi Zakaznik prislusné
pfihlasovaci Udaje do Obchodni platformy na email nebo do Klientské sekce. FTMO
Challenge Zakaznik aktivuje otevfenim prvniho fiktivniho obchodu v Obchodni platformé.
BERETE NA VEDOMI, ZE OTEVRENIM PRVNIHO FIKTIVNIHO OBCHODU NAS VYSLOVNE
ZADATE K TOMU, ABYCHOM V UPLNOSTI SPLNILI SLUZBY. POKUD JSTE SPOTREBITEL,
ZNAMENA TO POSKYTNUTI SLUZBY PRED UPLYNUTIM LHOTY PRO ODSTOUPENI OD
SMLOUVY, COZ MA VLIV NA VASE PRAVO OD SMLOUVY ODSTOUPIT, JAK JE BLIZE
UVEDENO V CLANKU 12. Pokud FTMO Challenge neaktivujete do 30 kalendarnich dni od
jejiho zpristupnéni, bude vam pfistup k ni pozastaven. O obnoveni pfistupu mdzete
pozadat prostfednictvim Klientské sekce nebo emailem na support@ftmo.com do 6 mésicd
od plvodniho pozastaveni, jinak poskytovani Sluzeb ukon&ime bez naroku na vraceni
poplatku.

Aby Zakaznik splnil podminky FTMO Challenge, musi v jeden okamzik splfiovat vSechny
nasledujici parametry:
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6.3.

6.4.

6.5.

6.2.1. Zakaznik oteviel nejméné jeden fiktivni obchod alespori ve cCtyfech
riznych kalendafnich dnech;

6.2.2. Zakaznik nevykazal b&hem trvani FTMO Challenge v pribé&hu zadného
z kalendarnich dni ztratu z ten den otevienych a uzavienych fiktivnich
obchodd, kterd by v souhrnu pfevy3ovala takovou ¢ast pocéateéniho
kapitalu, ktera je procentudlné vyjadrena pro jednotlivé varianty nize:

FTMO Challenge

FTMO Challenge .
Aggressive

FTMO Challenge Swing

celkem 5 % celkem 10 % celkem 5 %
pocatecniho kapitalu | pocatecniho kapitalu pocatecniho kapitalu

6.2.3. Zakaznik nevykazal béhem trvani FTMO Challenge v zadném okamziku
ztratu zotevienych a uzavienych fiktivnich obchodd, kterd by v souhrnu
piresahla takovou c¢ast pocatecniho kapitalu, kterda je procentudlné
vyjadiena pro jednotlivé varianty nize:

FTMO Challenge

FTMO Challenge .
Aggressive

FTMO Challenge Swing

celkem 10 % celkem 20 % celkem 10 %
pocatecniho kapitalu | pocatecniho kapitadlu | pocatecniho kapitalu

6.2.4. Zékaznik vykazuje celkovy zisk ze vSech uzavienych fiktivnich obchodd
alesponn v takové vysi, kterd je ve vztahu k pocatecnimu kapitalu
procentualné vyjadrena pro jednotlivé varianty nize:

FTMO Challenge

FTMO Challenge .
Aggressive

FTMO Challenge Swing

celkem 10 % celkem 20 % celkem 10 %
pocatecniho kapitalu | pocatecniho kapitadlu | pocatecniho kapitalu

VysSe uvedené parametry jsou podrobnéji vysvétleny na Strankach zde.

V pfipadé, ze Zakaznik splnil podminky FTMO Challenge uvedené v ¢lanku 6.2, a zaroven
neporusil tyto Podminky, zejména pravidla fiktivniho obchodovani dle c¢lanku 5.4,
Poskytovatel FTMO Challenge vyhodnoti jako Uspésnou a zpfistupni Zakaznikovi bezplatné
Verifikaci zaslanim prihlasovacich Gdaji na email nebo do Klientské sekce. Poskytovatel
Vyzvu nemusi vyhodnotit, pokud Zakaznik nema uzavfeny vSechny obchody.

Verifikaci Zakaznik aktivuje otevienim prvniho fiktivniho obchodu v Obchodni platformé.
Pokud Verifikaci Zakaznik neaktivuje do 30 kalendafnich dni ode dne, kdy obdrzel nové
pfihladovaci (daje, bude mu pfistup k Verifikaci pozastaven. O obnoveni pfistupu mize
Zakaznik pozadat prostrednictvim Klientské sekce nebo emailem na support@ftmo.com
do 6 mésicl od pozastaveni, jinak poskytovani SluZeb ukoné&me bez naroku na vraceni
poplatku.

Aby Zakaznik splnil podminky Verifikace, musi v jeden okamzik splfiovat vsechny
nasledujici parametry:

6.5.1. Zakaznik oteviel béhem trvani Verifikace nejméné jeden fiktivni obchod
alespori ve &tyFech rdznych kalendafnich dnech;

6.5.2. Zdkaznik nevykdzal bé&hem trvani Verifikace v pribéhu zadného
z kalendafnich dni ztrdtu z ten den otevienych a uzavfenych fiktivnich
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obchodl, kterd by v souhrnu prevy$ovala takovou ¢&ast pocateéniho

kapitalu, kterd je procentualné vyjadrena pro jednotlivé varianty nize:
Verification Verification Aggressive Verification Swing
celkem 5 % celkem 10 % celkem 5 %

pocatecniho kapitalu | pocatecniho kapitadlu | pocatecniho kapitalu

6.5.3. Zakaznik nevykazal béhem trvani Verifikace v zadném okamziku ztratu ze
souhrnu otevfenych a uzavienych fiktivnich obchodd, kterd by v souhrnu
pfesahla takovou Cast pocatecniho kapitadlu, kterd je procentualné
vyjadrena pro jednotlivé varianty nize:

Verification Verification Aggressive Verification Swing
celkem 10 % celkem 20 % celkem 10 %

pocatecniho kapitalu | pocatecniho kapitadlu | pocatecniho kapitalu

6.5.4. Zakaznik vykazuje celkovy zisk ze vech uzavienych fiktivnich obchodd
alespon v takové vysi, kterd je ve vztahu k pocatecnimu kapitalu
procentualné vyjadrena pro jednotlivé varianty nize:

Verification Verification Aggressive Verification Swing
celkem 5 % celkem 10 % celkem 5 %

pocatecniho kapitalu | pocatecniho kapitadlu | pocatecniho kapitalu

VysSe uvedené parametry jsou podrobnéji vysvétleny na Strankach zde.

6.6. Aby Zakaznik splnil podminky Verifikace, musi spinit nasledujici:
6.6.1. Zakaznik splnil podminky Verifikace uvedené v ¢lanku 6.5;
6.6.2. Zakaznik neporusil tyto Podminky, zejména pravidla fiktivniho

obchodovani dle ¢lanku 5.4; a

6.6.3. Zakaznik neprekrocil maximalni povolenou vysi fiktivniho kapitalu
400.000 USD (200.000 USD v pripadé Aggressive varianty),
jednotlivé nebo v kombinaci, na Zakaznika ¢i na jednu strategii
obchodovani, ve smyslu pfislusné smlouvy na FTMO Trader program,
pokud je Zakaznik jiz soucCasti FTMO Trader programu.

Pokud budou vyse uvedené podminky spinény, bude Verifikace vyhodnocena
Poskytovatelem jako Uspé&Sna a doporuci Zékaznika jako kandidata do programu FTMO
Trader. Poskytovatel Verifikaci nemusi vyhodnotit, pokud Zakaznik nemad uzavieny
vSechny obchody.

6.7. Pokud béhem FTMO Challenge Zakaznik nedodrzi nékterou z podminek uvedenych
v ¢lanku 6.2.2. nebo 6.2.3., bude FTMO Challenge vyhodnocena jako nelspésnd a
Zakaznikovi nebude umoznén pristup do navazujici Verifikace. Pokud béhem Verifikace
Zakaznik nedodrzi nékterou z podminek uvedenych v ¢lanku 6.5.2. nebo 6.5.3., bude
Verifikace vyhodnocena jako nelispéSna a Zakaznik nebude doporucen jako kandidat do
programu FTMO Trader. V takovych pfipadech, Sluzby a Ucet Zakaznika budou zruseny
bez ndhrady uhrazenych poplatkd.

6.8. Doporuceni Zakaznika Poskytovatelem jako kandidata do programu FTMO Trader
Zékaznikovi zddnym zplsobem nezaruduje prijeti do programu FTMO Trader. Poskytovatel
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7.1.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

nenese odpovédnost za to, e Zakaznik nebude z jakéhokoli dlvodu nebo bez divodu
prijat do programu FTMO Trader.

PROGRAM FTMO TRADER

V pfipadé, ze Zakaznik bude Uspésny v FTMO Challenge i Verifikaci, mGze mu byt treti
stranou na zakladé jejiho uvazeni nabidnuto uzavieni smlouvy, na jejimz zakladé se
Zakaznik bude moci Ucastnit programu FTMO Trader. Podminky takové smlouvy jsou na
dohodé mezi Zakaznikem a touto treti osobou. Spole¢nost FTMO Evaluation Global s.r.o.
do procesu uzavfeni této smlouvy nebo dlvodd jejiho neuzavieni zadnym zplsobem
nezasahuje. Zakaznik bere na védomi, ze jeho osobni Udaje mohou byt sdileny se treti
stranou za Ucelem zvazeni nabidky takové smiouvy.

POUZIVANI STRANEK, SLUZEB A DALSIHO OBSAHU

Stranky a vSechny Sluzby vcetné Klientské sekce, jejich podoba a veskeré aplikace, data,
informace, multimedialni prvky, jako jsou texty, kresby, grafiky, design, ikony, obrazky,
ukazky audio a video a jiny obsah, které je tvori (spole¢né ,Obsah"), podléhaji pravni
ochrané dle pravnich predpisi na ochranu autorského prava a dle dalSich pravnich
predpisi a jsou majetkem Poskytovatele nebo poskytovatell licenci ve prospéch
Poskytovatele. Poskytovatel vam udéluje omezené, nevyhradni, nepfenositelné,
nepostupitelné, neprevoditelné a odvolatelné svoleni s uzivanim Obsahu za uUcelem
pouzivani Sluzeb pro vasi osobni potfebu a v souladu s Gcelem, pro jaky jsou Sluzby
poskytovany. Obsah vdm neni prodavan ani jinak prevadén a zUstadva ve vlastnictvi
Poskytovatele nebo poskytovatelt licenci ve prospéch Poskytovatele.

VSechny ochranné znamky, loga, obchodni nazvy a jind oznaceni jsou majetkem
Poskytovatele nebo poskytovatell licenci ve prospéch Poskytovatele a Poskytovatel vdm
neudéluje zadné opravnéni je pouzivat.

Zakaznik i Poskytovatel se zavazuji, ze pfi plnéni Smlouvy a pfi vzajemném jednani budou
jednat v souladu se zasadami poctivého obchodniho styku a zejména neposkozovat dobré
jméno a opravnéné zajmy druhé strany. Jakékoliv své pfipadné neshody nebo spory budou
resit v souladu s témito Podminkami a platnymi pravnimi predpisy.

Mimo prdv, kterda jsou v téchto Podminkach vyslovné upravena, védm Poskytovatel
neudéluje zadna jina prava vztahujici se ke Sluzbam a jinému Obsahu. Sluzby a jiny Obsah
mzete pozivat pouze tak, jak je uvedeno v t&chto Podminkach.

PFi pristupu ke Sluzbam a jinému Obsahu je zakazano:

8.5.1. pouzivat jakékoliv nastroje, které mohou negativné zasahnout do
chodu Stranek a Sluzeb nebo by mély za cil zneuzit chyby, bugy di
jiné nedostatky Stranek a Sluzeb;

8.5.2. obchazet geografickd omezeni dostupnosti nebo jakakoliv jiné
technickd omezeni;

8.5.3. vytvaret kopie nebo zalohy Stranek a jiného Obsahu;

8.5.4. provadeét zpétnou analyzu, dekompilaci, rozebirani nebo jiné Upravy
Stranek a jiného Obsahu;

8.5.5. prodavat, pronajimat, pljéovat, licencovat, distribuovat,
rozmnozovat, Sifit, streamovat, vysilat nebo vyuzivat Sluzby nebo
jiny Obsah jinym zplsobem, nez jak je povoleno;

8.5.6. pouzivat automatizované prostfedky k nahlizeni, zobrazovani nebo
shromazdovani informaci dostupnych prostfednictvim Stranek nebo
Sluzeb; a

8.5.7. pouzivat jakékoliv jiné nastroje &i prostredky, jejichz pouziti by

mohlo Poskytovateli zplsobit jakoukoliv Gjmu.

Ustanoveni ¢lanku 8 nemaji za Ucel zbavit Zakaznika jeho spotrebitelskych prav, ktera ze
zakona nelze vyloudit.
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9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

10.

10.1.

11.

11.1.

11.2.

ZREKNUTI SE ODPOVEDNOSTI

BERETE NA VEDOMI, ZE SLUZBY A JINY OBSAH JSOU POSKYTOVANY ,TAK, JAK JSOU"
(,AS IS") SE VSEMI CHYBAMI, VADAMI A NEDODELKY, A ZE JEJICH POUZITI JE NA VASI
VLASTNI ODPOVEDNOST A RIZIKO. V MAXIMALNIM MOZNEM ROZSAHU, V JAKEM TO
UMOZNUJf KOGENTNI PRAVNI PREDPISY, SE POSKYTOVATEL ZRIKA VSECH ZAKONNYCH,
ZARUCNICH, VYSLOVNYCH I KONKLUDENTNICH ZARUK JAKEHOKOLIV DRUHU, VCETNE
ZARUK_KVALITY, JAKOSTI, PRODEINOSTI, VHODNOSTI PRO KONKRETNI UCEL NEBO
VYLOUCEN] PORUSOVANI JAKYCHKOLI PRAV.

POSKYTOVATEL NEN{, V ROZSAHU DOVOLENEM KOGENTNIMI USTANOVENIMI PLATNYCH
POUZITELNYCH PRAVNICH PREDPISU, ODPOVEDNY ZA JAKOUKOLIV UJMU, VCETNE
NEPRIME, NAHODNE, ZVLASTNI, SANKCNI NEBO NASLEDNE SKODY, VCETNE USLEHO
ZISKU, ZTRATY DAT, OSOBNI A JINE NEMAJETKOVE UIMY CI SKODY NA MAJETKU,
zPUSOBENOU V DUSLEDKU UZITI SLUZEB NEBO SPOLEHNUTI SE NA JAKYKOLIV
NASTROJ, FUNKCIONALITU, INFORMACI NEBO JAKYKOLIV JINY OBSAH DOSTUPNY
V SOUVISLOSTI S UZiVANIM SLUZEB NEBO JINDE NA STRANKACH. POSKYTOVATEL NENI
ODPOVEDNY ZA ZADNE PRODUKTY, SLUZBY, APLIKACE NEBO JINY OBSAH TRETICH
STRAN, KTERE ZAKAZNIK V SOUVISLOSTI SE SLUZBAMI POUZIJE. V PRIPADE, ZE BY
BYLA V SOUVISLOSTI S PROVOZOVANI STRANEK NEBO POSKYTOVANIM SLUZEB
SOUDEM NEBO JINYM PRISLUSNYM ORGANEM DOVOZENA ODPOVEDNOST
POSKYTOVATELE, JE TATO ODPOVEDNOST OMEZENA NA CASTKU ODPOVIDAJICI VYSI
POPLATKU UHRAZENEHO ZAKAZNIKEM ZA SLUZBU, V SOUVISLOSTI SE KTEROU
VZNIKLA ZAKAZNIKOVI UIMA.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo kdykoliv upravovat, ménit, nahrazovat, pfridavat nebo
odebirat bez nahrady jakékoliv prvky a funkce Sluzeb.

Poskytovatel neni odpovédny za neposkytnuti zakoupenych Sluzeb, pokud k neposkytnuti
dojde v ddsledku zavaznych technickych nebo provoznich dtvodd, které jsou mimo
kontrolu Poskytovatele, v piipadé krizovych stavi nebo hrozicich krizovych stavd,
zivelnych pohrom, valek, povstani, pandemii, ohrozeni vétSiho mnozstvi osob nebo jinych
zésahU vy$& moci, a/nebo pokud Poskytovateli bude znemoznéno Sluzby poskytovat
v dUsledku povinnosti ulozenych pravnim predpisem nebo rozhodnuti orgdnu verejné
moci.

Ustanoveni ¢lanku 9 nemaji za Gcel zbavit Zdkaznika jeho spotrebitelskych nebo jinych
prav, kterd ze zdkona nelze vyloucit.

PORUSENI PODMINEK

V PRIPADE, ZE ZAKAZNIK PORUSI KTEREKOLIV USTANOVENI TECHTO PODMINEK
ZzPUSOBEM, KTERY JE zPUSOBILY POSKYTOVATELI zPJSOBIT JAKOUKOLIV UIMU,
ZEJMENA POKUD ZAKAZNIK PRISTUPUJE KE SLUZBAM V ROZPORU S CLANKEM 1.3 NEBO
1.4, POKUD POSKYTNE NEUPLNE, NEPRAVDIVE, NEBO NEAKTUALNI INFORMACE
V ROZPORU S CLANKEM 2.3, POKUD ZAKAZNIK JEDNA zPJUSOBEM, KTERY MOZE
POSKODIT DOBRE JMENO POSKYTOVATELE, POKUD ZAKAZNiK PORUSI PRAVIDLA
FIKTIVNIHO OBCHODOVANI PODLE CLANKU 5.4, POKUD ZAKAZNIK JEDNA V ROZPORU
S CLANKEM 8.3 A/NEBO POKUD SE ZAKAZNIK DOPUSTI NEKTERE Z CINNOSTI
UVEDENYCH V CLANKU 8.5, MOZE POSKYTOVATEL ZNEMOZNIT ZAKAZNIKOVI
OBJEDNAVKU DALSICH SLUZEB A ZCELA NEBO CASTECNE OMEZIT PRISTUP ZAKAZNIKA
KE VSEM NEBO JEN NEKTERYM SLUZBAM, VCETNE PRISTUPU KE KLIETNSKE SEKCI A
OBCHODNI PLATFORME, A TO BEZ PREDCHOZI{HO UPOZORNENI A BEZ JAKEKOLIV
NAHRADY.

KOMUNIKACE

Berete na v&domi, Ze veskerd komunikace ze strany Poskytovatele nebo jeho partnerl
v souvislosti s poskytovanim Sluzeb bude probihat prostrednictvim Klientské sekce nebo
vaseho emailu, ktery u nas registrujete. Za pisemnou komunikaci se povazuje rovnéz
pisemna elektronickd komunikace emailem nebo prostiednictvim Klientské sekce.

Nas kontaktni email je support@ftmo.com a nase kontaktni adresa je Purkyfova 2121/3,
Prague 1, 110 00, Ceska republika.
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12,

12.1.

12.2.

12.3.

13.

13.1.

13.2.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Pokud jste spotfebitel, mate pravo odstoupit od smlouvy bez udani divodu ve Ihité 14
dr)fl od jejiho uzavfeni (k okamzZiku uzavfeni smlouvy vice v Clanku 2.10). UPOZORNUJEME
VAS, ZE POKUD ZACNETE PROVADET FIKTIVNI OBCHODY PRED UPLYNUTIM TETO LH@TY,
TAK PRAVO OD SMLOUVY ODSTOUPIT POZBYVATE.

Odstoupeni od smlouvy ndm musi byt odesldano v uvedené |hit& na nas email
support@ftmo.com. Pro odstoupeni mizete vyuzit vzorovy formular dostupny zde. PFijeti
formulafe vam potvrdime v textové podobé bez zbytecného odkladu. Pokud od smlouvy
odstoupite, vratime vam bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji do 14 dnl od odstoupeni od
smlouvy, viechny poplatky, které jsme od vas pfijali, a to stejnym zplsobem, jakym jste
je uhradili.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadech poruseni ze strany Zakaznika
uvedenych v ¢lanku 10. Odstoupeni ma ucinky pro dobu ode dne jeho doruceni na
e-mailovou adresu Zakaznika nebo prostfednictvim Klientské sekce.

VADNA PLNENI

Pokud Sluzby neodpovidaji tomu, co bylo sjednéno, nebo vdm nebyly poskytnuty, mizete
uplatnit sva prava z vadného plnéni. Poskytovatel neposkytuje zaddnou zaruku za jakost
sluzeb. Vadu ndm musite bez zbytecného odkladu oznamit na nas email nebo na nasi
adresu uvedené v ¢ladnku 11.2. Pfi uplatnéni prav z vadného pInéni mizete pozadovat,
abychom vadu napravili nebo abychom vam poskytli pfiméfenou slevu. Pokud vadu nelze
odstranit, mizete odstoupit od smlouvy nebo se domahat pfiméiené slevy.

Vasi pfipadnou reklamaci se pokusime vyresit co nejdfive, nejpozdé&ji do 30 kalendafnich
dnl a jeji pfijeti a vyfizeni vdm pisemné potvrdime. Pokud reklamaci nevyfidime véas,
mate pravo odstoupit od smlouvy. Reklamaci mdzZete uplatnit emailem na nasi emailové
adrese support@ftmo.com.

ZMENY OBCHODNiCH PODMINEK

Poskytovatel si vyhrazuje pravo tyto Podminky cCas od Casu zménit s Gcinnosti pro
smlouvu, kterou zakaznik jiz dfive uzavrel. Poskytovatel oznami Zakaznikovi zménu
Podminek nejméné 7 dni pred ucinnosti zmény Podminek, a to prostfednictvim Klientské
sekce nebo e-mailem. Pokud Zakaznik se zménou nesouhlasi, je opravnén ji odmitnout.
Zakaznik tak musi ucinit nejpozdé&ji posledni pracovni den pfed ucinnosti téchto zmén
zaslanim odmitnuti na e-mailovou adresu support@ftmo.com. Po obdrzeni takového
odmitnuti bude smlouva ukoncena. Pokud Zakaznik zménu neodmitne, ma se za to, ze se
zmeénami Podminek v novém znéni souhlasi.

Pokud zména nabizi Zakaznikovi novou sluzbu nebo jiné dodatecné funkce nebo je tato
zména vyhradné v jeho prospéch, miZe Poskytovatel informovat Zakaznika o takové
zmeéné méneé nez 7 dni pred datem Gcinnosti takové zmény, nejpozdéji vsak den pred jeji
ucinnosti.

Poskytovatel bude tyto Podminky ménit zejména z nasledujicich dlvoda:

14.3.1. k zavadéni novych sluzeb nebo produktd nebo zméné stdvajicich
sluzeb nebo produktd;

14.3.2.  za Ulelem zohlednéni pravnich nebo regulatornich pozadavkd, které
se na poskytovatele vztahuiji;

14.3.3.  pro Ucely ucinit Podminky ze strany Poskytovatele srozumitelnéjsSimi
nebo uzite¢néjSimi pro Zakaznika;

14.3.4. pro Upravu zplsobu poskytovani nasich SluZeb, zejména pokud je
zména nutnd z dlvodu zmény zplsobu poskytovani technologii nebo
procest na pozadi;

14.3.5. pro zohlednéni zmén v ndkladech na provoz.
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15.

15.1.

15.2.

16.

16.1.

16.2.

17.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

18.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

MIMOSOUDNI RESENI SPOTREBITELSKYCH SPORU

Nasim cilem je vaSe spokojenost, proto pokud mate jakékoliv stiznosti nebo naméty, radi
. ’ . v _wvr v O v ’ v . v
je s vami vyfesime napfimo a muzete nas kontaktovat na nasem emailu nebo na nasi
adrese uvedené v c¢lanku 11.2.

K mimosoudnimu feSeni spotFebitelskych spord je prislusna Ceska obchodni inspekce, se
sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, webova stranka:
https://www.coi.cz/informace-o-adr/. Pro Fedeni sporl on-line miZete také vyuzit
platformu na této strance: https://www.ec.europa.eu/consumers/odr.

VOLBA PRAVA A JURISDIKCE

Pravni vztahy zalozené témito Podminkami nebo s nimi souvisejici, jakoZ i vSechny
souvisejici mimosmluvni pravni vztahy, se fidi prdvem Ceské republiky. Jakykoliv spor
vznikly v souvislosti s témito Podminkami a/nebo souvisejicimi dohodami bude spadat do
soudni pravomoci ¢eského soudu mistné pfislusného dle sidla spolecnosti Poskytovatele.

Ustanovenim c¢lanku 16.1 nejsou spotrebitelé zbaveni ochrany, kterou jim poskytuji
kogentni pravni predpisy ¢lenského statu Evropské unie nebo jakékoli jiné jurisdikce.

TRVANI A UKONCENI SMLOUVY

Smlouva, jejiz soucasti jsou tyto Podminky, se uzavird na dobu urcitou, a to do doby
uspésného spinéni nebo nedodrzeni podminek FTMO Challenge a Verifikace dle odst. 6.2.,
resp. 6.5.

Kterakoli ze stran m{ze tuto smlouvu piredéasné& ukonéit v souladu s t&mito Podminkami.
Smlouva automaticky a s okamzitou ucinnosti zanika v pfipadé, ze Zakaznik béhem FTMO
Challenge nebo Verifikace neotevie alespon jeden fiktivni obchod po dobu 30 po sobé
jdoucich dnd.

Bez ohledu na ustanoveni 17.2. je Poskytovatel opravnén tuto smlouvu vypovédét s
okamzitou platnosti, pokud by poskytovani sluzeb podle smlouvy ovlivnilo schopnost
poskytovatele dodrzet své zdkonné povinnosti nebo pfikazy ¢i rozhodnuti statnich nebo
jinych regulatornich organd.

Kazd4d ze stran miZe tuto smlouvu vypovédét bez udani dlvodu pisemnou vypovédi
dorucenou v souladu s ¢lankem 11 druhé strané nejméné 7 dni predem.

ZAVERECNA USTANOVENI

Poskytovatel nepfijal fadné kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. €)
Obcanského zakoniku.

Tyto Podminky predstavuji kompletni podminky sjednané mezi vdmi a Poskytovatelem a
nahrazuji vSechny pfedchozi dohody tykajici se pfedmétu Podminek, at uz Ustni nebo
pisemné.

Z&dné ustanoveni téchto Podminek neni mysleno jako limitace pripadnych pravnich narokd
uvedenych jinde v téchto Podminkach nebo mu plynoucich z pfislusnych pravnich
predpist. Pokud Poskytovatel nebo k tomu opravn&na treti strana nebude vynucovat
dodrzovani téchto Podminek, nelze to v zddném pripadé vykladat jak zfeknuti se prava
nebo naroku.

Poskytovatel mdzZe jakoukoliv pohleddvku mu plynouci z téchto Podminek nebo kterékoliv
smlouvy postoupit na trfeti osobu i bez vaseho souhlasu. Udélujete souhlas k tomu, zZe
Poskytovatel mdzZe pFevést jako postupitel sva prava a povinnosti z téchto Podminek nebo
kterékoliv smlouvy ¢i jejich ¢asti treti osobé. Zakaznik neni opravnén prava a povinnosti
z téchto Podminek nebo kterékoliv smlouvy ¢i jejich ¢asti, ani pohledavky z nich plynouci,
zcela ani zCasti prevést nebo postoupit zadné tieti strané.

Bude-li nékteré ustanoveni Podminek shledano jako neplatné nebo netcinné, nastoupi na
jeho misto ustanoveni, jehoZz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje.
Neplatnosti nebo nedcinnosti jednoho ustanoveni neni dotlena platnost ostatnich
ustanoveni. Zadna dosavadni nebo budouci praxe zavedena mezi smluvnimi stranami
nebo zvyklost zachovavana obecné &i v odvétvi tykajiciho se pfedmétu pinéni, na které
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18.6.

18.7.

19.

19.1.

19.2.

neni v Podminkach vyslovné odkazano, se nepouziji a nebudou z nich pro smluvni strany
z vz z z . . . . V. v V. ’ . o
dovozovany zadna prava a povinnosti a ani se k nim nebude prihlizet pri vykladu projevu

vUli smluvnich stran.

Prilohy Podminek jsou jejich nedilnou soudasti. V pripadé rozporu mezi znénim hlavniho
textu Podminek a jejich pfilohou, ma prednost hlavni text Podminek.

Smluvni strany pred vzédjemnou akceptaci téchto Podminek peclivé posoudily mozna rizika
z nich vyplyvajici, a tato rizika pfijimaji. Obé smluvni strany prebiraji nebezpedi zmény
okolnosti ve smyslu ustanoveni § 1765 odst. 2 Obc¢anského zakoniku.

POUZITE DEFINICE, VYRAZY A ZKRATKY

Pro ucely Podminek maji nasledujici definice tento vyznam:

19.1.1.

19.1.2.

19.1.3.

19.1.4.

19.1.5.

19.1.6.

19.1.7.

19.1.8.

19.1.9.

19.1.10.

19.1.11.

19.1.12.

19.1.13.

,FTMO Challenge a Verifikace ucet" znamena obchodni Ucty pro
edukativni kurzy v oblasti obchodovani, které jsou soucasti Sluzeb
poskytovanych Poskytovatelem;

,FTMO Trader Gcet" znamena obchodni Ucet pro FTMO Trader
program poskytované treti stranou;

,Klientskd sekce" znamenda uzivatelské rozhrani umisténé na
Strankach;

“Udalosti” znamenaji udalosti uvedené v ¢lanku 5.4.1 pism. f)
podbodé I.;

.Poskytovatel" znamend poskytovatele nékterych Sluzeb (jak je
uvedeno v ¢lanku 1.1);

.Obsah" znamena Stranky a vSechny Sluzby vcetné Klientské sekce,
jejich podoba a veskeré aplikace, data, informace, multimedialni
prvky, jako jsou texty, kresby, grafiky, design, ikony, obrazky,
ukazky audio a video a jiny obsah, které je tvofi (jak je uvedeno v
¢lanku 8.1);

~Podminky" znamena tyto VSeobecné obchodni podminky FTMO (jak
je uvedeno v ¢lanku 1.1);

~PFilohy" znamena pfilohu ¢. 1 a pfipadné dalsi pfilohy, které jsou
soucasti téchto Podminek;

~Obchodni platforma" znamena elektronické rozhrani poskytované
tfeti stranou, ve kterém Zakaznik provadi fiktivni obchodovani;

»Sluzby" znamena sluzby Poskytovatele, jak jsou uvedeny v ¢lanku
1.1a1.4;

~Stranky" znamena internetové stranky www.ftmo.com (jak je
uvedeno v ¢lanku 1.2);

~Zakazané obchodni praktiky" znamena obchodni praktiky, které
jsou zakazané pfi pouzivani Sluzeb a jsou blize vymezené v ¢l. 5.4
Podminek; a

~Zakaznik" znamena uzivatele Sluzeb (jak je uvedeno v ¢lanku 1.1).

Pro ucely Podminek a jejich pfiloh maji nasledujicich vyrazy a zkratky tento vyznam

19.2.1.

19.2.2.

19.2.3.
19.2.4.
19.2.5.

v s

,kalendaFni den" znamena obdobi od pdinoci do pdlnoci aktudiné
platného Casu v Ceské republice (Stfedoevropsky (letni) Ccas,
SE(L)C);

.pocatecni kapital® znamena fiktivni sumu ve vySi, kterou si
Zakaznik pfi vybéru varianty FTMO Challenge zvolil, a se kterou bude
provadét fiktivni obchodovani;

,CZK" znamena koruna Ceska;
,EUR" znamena euro;

~USD" znamena americky dolar;
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19.2.6. , GBP" znamena britska libra;

19.2.7. ,,CAD" znamena kanadsky dolar;
19.2.8. ,AUD" znamena australsky dolar;
19.2.9. ,NZD" znamena novozélandsky dolar; a

19.2.10. ,CHF" znamena Svycarsky frank.

Tyto Podminky nabyvaji platnosti a Ucinnosti dne 13. ¢ervence 2023.
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PRILOHA C. 1

VARIANTY FTMO CHALLENGE A VERIFIKACI

FTMO Challenge nebo Verifikace s pocatecnim kapitdlem 250 000 CZK (nebo ekvivalent 10
000 EUR, 10 000 USD, 10 000 GBP, CHF 10,000, CAD 15,000 nebo AUD 15,000)

FTMO Challenge nebo Verifikace Aggressive s pocatecnim kapitalem 250 000 CZK (nebo
ekvivalent 10 000 EUR, 10 000 USD, 10 000 GBP, CHF 10,000, CAD 15,000 nebo AUD
15,000)

FTMO Challenge Swing s pocatecnim kapitadlem 250 000 CZK (nebo ekvivalent 10 000 EUR,
10 10 000 USD, 10 000 GBP, CHF 10,000, CAD 15,000 nebo AUD 15,000)

FTMO Challenge nebo Verifikace s pocatecnim kapitalem 500 000 CZK (nebo ekvivalent 20
000 EUR, 25 000 USD, 20 000 GBP, CHF 20,000, CAD 30,000 nebo AUD 30,000)

FTMO Challenge nebo Verifikace Aggressive s pocatecnim kapitdlem 500 000 CZK (nebo
ekvivalent 20 000 EUR, 25 000 USD, 20 000 GBP, CHF 20,000, CAD 30,000 nebo AUD
30,000)

FTMO Challenge Swing s pocatecnim kapitalem 500 000 CZK (nebo ekvivalent 20 000 EUR,
25 000 USD, 20 000 GBP, CHF 20,000, CAD 30,000 nebo AUD 30,000)

FTMO Challenge nebo Verifikace s pocatecnim kapitalem 1 000 000 CZK (nebo ekvivalent 40
000 EUR, 50 000 USD, 35 000 GBP, CHF 40,000, CAD 60,000 nebo AUD 65,000)

FTMO Challenge nebo Verifikace Aggressive s pocatecnim kapitalem 1 000 000 CZK (nebo
ekvivalent 40 000 EUR, 50 000 USD, 35 000 GBP, CHF 40,000, CAD 60,000 nebo AUD
65,000)

FTMO Challenge Swing s pocatecnim kapitalem 1 000 000 CZK (nebo ekvivalent 40 000 EUR,
50 000 USD, 35 000 GBP, CHF 40,000, CAD 60,000 nebo AUD 65,000)

FTMO Challenge nebo Verifikace s pocatecnim kapitalem 2 000 000 CZK (nebo ekvivalent 80
000 EUR, 100 000 USD, 70 000 GBP, CHF 80,000, CAD 120,000 nebo AUD 130,000).

FTMO Challenge nebo Verifikace Aggressive s pocatecnim kapitalem 2 000 000 CZK (nebo
ekvivalent 80 000 EUR, 100 000 USD, 70 000 GBP, CHF 80,000, CAD 120,000 nebo AUD
130,000)

FTMO Challenge Swing s pocatecnim kapitalem 2 000 000 CZK (nebo ekvivalent 80 000 EUR,
100 000 USD, 70 000 GBP, CHF 80,000, CAD 120,000 nebo AUD 130,000)

FTMO Challenge nebo Verifikace s pocate¢nim kapitalem 4 000 000 CZK (nebo ekvivalent
160 000 EUR, 200 000 USD, 140 000 GBP, CHF 160,000, CAD 240,000 nebo AUD 260,000)

FTMO Challenge Swing nebo Verifikace s pocatecnim kapitdlem 4 000 000 CZK (nebo

ekvivalent 160 000 EUR, 200 000 USD, 140 000 GBP, CHF 160,000, CAD 240,000 nebo AUD
260,000)
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