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 קצה משתמשי  –  Forms-Wizard –פרטיות   מדיניות

 הקדמה  .1

Forms-Wizard  של  פסי רישום מקוונת בבעלות  היא מערכת טProMarketing Wizard    בע"מ. אנו מכבדים את

פרטיותך ואנו מחויבים להגן עליה. השימוש במידע אישי שנאסף באמצעות השירותים שלנו יוגבל למטרת מתן השירות  

מדיניות זו מתארת את הנהלים שלנו בקשר למידע שאנו אוספים באמצעות הפלטפורמה   נו.לקוחותי  ביקשו  אותוש

 .שלנו, וכן באמצעות הודעות דואר אלקטרוני שאנו שולחים אליך

אינה חלה על מידע שנאסף על ידי צד שלישי כלשהו, לרבות באמצעות כל אפליקציה או תוכן של צד שלישי מדיניות זו  

 .)כולל פרסום( שעשוי לקשר או להיות נגיש מהשירותים שלנו

אנא קרא מדיניות זו בעיון כדי להבין את המדיניות והנהלים שלנו בנוגע לאיסוף מידע אודותיך וכיצד נתייחס אליו. אם 

 אינך מסכים למדיניות ולנהלים שלנו, תוכל לבחור לא להשתמש בשירותים שלנו.

 ווג פרטיות סי .2

 :ירותים שלנו כאחד מהבאיםמי שניגש או משתמש בש מדיניות זו מסווגת את

 .אנשים וגופים שניגשים לאתר שלנו ומקיימים איתו אינטראקציה  מבקרים: •

ו  לקוחות: • שלגופים  יחידים  הישירים  הלקוחות  רישום( Forms-Wizard שהם  מנהלי  ם  אנשיו  )לדוגמה, 

שנוספים   הלקוחות  התחברות  משתמש  להם    ההוקצמטעם  שלנו  עבור  למערכת  לגשת  מורשים  והם 

 מטעמם.  ולהשתמש בה

אנשי קשר עסקיים של לקוחות, שעשויים לכלול לקוחות נוכחיים ופוטנציאליים משלהם,   משתמשי קצה: •

חברים, שותפים או אנשי קשר אחרים של צד שלישי המשתמשים בפלטפורמה שלנו כדי ליצור אינטראקציה  

 עם הלקוחות שלנו. 

 ף נתונים איסו .3

יכולים לאסוף    יהולקוחות  Forms-Wizardמערכת  .  Forms-Wizard  ם שלאיסוף נתונים ממלא תפקיד חשוב בשירותי

נתונים אישיים על האנשים שנרשמים בטפסים שלהם. בהקשר זה, לקוחותינו כמנהלי רישום הם בקרי נתונים, שכן  

  GDPR-הם אוספים ושולטים בנתונים האישיים של הנרשמים שלהם. בתור בקרי נתונים, לקוחות חייבים לעמוד ב

 והם אחראים לנקוט בצעדים כדי להבטיח שהנתונים האישיים שהם מחזיקים מדויקים ועדכניים. יתר על כן, הלקוחות

ולנקוט בצעדים סבירים כדי למחוק או לתקן כל מידע אישי לא מדויק.   ליישם אמצעים כדי לשמור על דיוק  צריכים 

 את הנתונים שבבעלות הלקוחות ושלך.  תמעבד  Forms-Wizardמערכת 

 Forms-Wizardמערכת  .4

איסוף פרטי   כולל. זה  ואתרי מידעמאפשרת לכל לקוח שמשתמש בה לבנות טפסי הרשמה    Forms-Wizardמערכת  

שלהם.   בטפסים  שנרשמים  קצה  ממשתמשי  אחר  דמוגרפי  ומידע  המערכת    Forms-Wizardקשר  את  מספקת 

 ללקוחותיה לניהול הרישום שלהם, ואנו משתמשים בה להפעלת השירותים שלנו.

 וש על ידי הלקוחות שלנו שימ  .5

Forms-Wizard    או בסוגי המידע שלקוחותינו עשויים לבחור   אתרי המידעאינה שולטת בתוכן של טפסי הרשמה או

ידם בהתאם למדיניות הפרטיות   ומוגן על  ונמצא בשימוש, נחשף  זה שייך להם  לאסוף באמצעות המערכת. מידע 

ובהתאם    בוחריםאת המידע של לקוחותינו כפי שהם    תמעבד  Forms-Wizard.  שלהם ואינו כפוף למדיניות פרטיות זו
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או ניהולו. ההסכמים שלנו  פו  , ואנו מאחסנים אותו בשרתים שלנו, אך אין לנו שליטה על איסוימםלהסכמים שלנו ע

עם לקוחותינו אוסרים עלינו להשתמש במידע זה, למעט במידת הצורך כדי לספק ולשפר את המערכת והשירותים  

 .מדיניות פרטיות זו, וכנדרש בחוק השלנו, כפי שמתיר

והם    מידעב  אנשים המספקים מידע אישי ללקוחותינו. הלקוחות שלנו שולטיםהאין קשר ישיר עם    Forms-Wizard-ל

לעבוד   עשוי  Forms-Wizard  צוות  .מערכתאחראים לתקן, למחוק או לעדכן את המידע שהם אספו ממך באמצעות ה

צוות    למבקרים שלהם לגבי איסוף הנתונים, העיבוד והשימוש שלהם.  התראהעם הלקוחות כדי לעזור להם לספק  

 השירות שלנו.  באמצעותלשימוש של הלקוחות במידע שהם אוספים  םאחראי  םאינ Forms-Wizard ומערכת

 )יומן אירועים בשרת(  לוגים .6

Forms-Wizard  קבצי לאסוף מידע דמוגרפי, כגון מיקוד, גיל, מין, העדפות, תחומי עניין ומועדפים באמצעות    העשוי

log. ל ידינו באופן אוטומטי. מידע זה יכול לכלול את  ייאסף עמידע על החומרה והתוכנה של המחשב שלך ייתכן גם ש

 Forms-Wizardשלך, סוג הדפדפן, שמות דומיין, זמני גישה וכתובות אתר מפנה. מידע זה משמש את    IP-כתובת ה

-Forms. למטרות אלו,  מערכתולמתן סטטיסטיקות כלליות לגבי השימוש ב  לצורך תפעול המערכת, לשמירה על איכות

Wizard  לקשר את הנתונים הנאספים באופן אוטומטי למידע אישי כגון שם, כתובת דואר אלקטרוני, כתובת   העשוי

 ומספר טלפון. 

 מידע שאנחנו אוספים .7

Forms-Wizard  והלקוחות שלנו המשתמשים במערכת כדי ליצור טפסי רישום או לספק שירותים אחרים, עשויים ,

 , לרבות: לאסוף מספר סוגים של מידע ממשתמשי הקצה

שם, ארגון, כותרת, המזהה משתמש קצה כאדם פרטי או מתייחס לאדם הניתן לזיהוי. לדוגמה,    "מידע אישי" .1

אחרים  מזהים  או  חברתית  מדיה  חשבון  מזהה  טלפון,  מספר  אלקטרוני,  דואר  כתובת  דואר,  כתובת 

 קצה באופן מקוון או לא מקוון. ה שבאמצעותם ניתן ליצור קשר עם משתמש

שאינו חושף את זהותו של אדם או קשור ישירות לאדם, בפני עצמו או בשילוב עם מידע אחר    "מידע אחר" .2

מערכת וביצועים , נתוני  אודות השאספנו, כגון מידע על דפדפן ומכשיר, מערכת הפעלה, סוג המכשיר, מידע  

, תגי פיקסלים וטכנולוגיות אחרות, מיקום גיאוגרפי כללי, Cookieשימוש, מידע שנאסף באמצעות קובצי  

אדם, כגון העדפות תזונתיות, תחומי עניין, פעילויות, גיל, מין,  המידע דמוגרפי ומידע אחר המסופק על ידי  

 השכלה ועיסוק. 

 אנו אוספים מידע זה: 

 .המידעישירות מאנשים פרטיים כאשר הם מספקים לנו את  .1

באופן אוטומטי ממשתמשי קצה בזמן שהם משתמשים במערכת, או ממבקרים באתר בזמן שהם מנווטים   .2

באתר, תוך שימוש בטכנולוגיות המתוארות ב"שירותי צד שלישי". מידע שנאסף באופן אוטומטי עשוי לכלול  

ומידע שנאסף באמצעות עוגיות,    IPדפדפן ומכשיר, פרטים לגבי השימוש בשירותים, כתובות    אודותמידע  

Web Beacons  .וטכנולוגיות אחרות 

, ופלטפורמות מדיה חברתית. לדוגמה, אם מבקר  ממקורות צד שלישי, כגון מאגרי מידע ציבוריים; שותפי שיווק .3

מסוים   אישי  מידע  שלנו,  האתר  עבור  שלו  לחשבון  שלו  החברתית  המדיה  חשבון  את  לחבר  בוחר  באתר 

מחשבון המדיה החברתית ישותף איתנו, אשר עשוי לכלול מידע אישי המהווה חלק מהפרופיל של המבקר  

 .חבריומהפרופילים של או 

 המידע שאנו אוספים באמצעות השירותים שלנו עשוי לכלול:

בטופס  • נרשם  קצה  שמשתמש  בזמן  למשל  שלנו,  מהשירותים  באחד  שימוש  בעת  מספק  שאדם  מידע 

 .Forms-Wizardשל המאורגן על ידי לקוח 

שלנו. זה כולל מידע שסופק בזמן ההרשמה   מערכתמידע שמבקרים באתר מספקים על ידי מילוי טפסים ב •

 לקבלת מידע על מוצר, השתתפות באירועים או גישה לתוכן מיוחד אחר. 
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מידע שלקוחות ומשתמשי קצה מספקים בעת קבלת תמיכה טכנית או תמיכה בחשבון לקוח. זה כולל רשומות   •

 והעתקים של התכתבויות של לקוחות ומשתמשי קצה )כולל כתובות דואר אלקטרוני(.

. שים לב שכל מידע שיפורסם או ייחשף שונים רכת שלנו מאפשרת למבקרים להעלות תכנים, מידע וחומריםמעה

עשוי להפוך למידע ציבורי ועשוי להיות זמין למבקרים אחרים ולציבור הרחב. אנו קוראים לנקוט משנה זהירות לכל מי  

מערכת שמחליט לחשוף את המידע האישי שלו, או כל מידע אחר. כל מי ששולח מידע אישי הקשור לאנשים אחרים ל

Forms-Wizard   .מסכים שיש לו את הסמכות לעשות זאת ולהתיר לנו להשתמש במידע בהתאם למדיניות פרטיות זו 

 איך אחנו משתמשים במידע  .8

עבור , לרבות מידע אישי,  ישירות או בעקיפין  אנו עשויים להשתמש במידע שאנו אוספים או המסופק לנו

 המטרות הבאות: כל אחת מ

 להציג את השירותים שלנו ואת תוכנם. •

מ • מבקשים  שהם  שירותים  או  מוצרים  מידע,  קצה  למשתמשי  מלקוחותינו    Forms-Wizard-לספק  או 

באמצעות המערכת שלנו, למשל על ידי עיבוד רישומי אירועים, רישום משתמשי קצה לתוכניות שבהן הם 

 לקוח.ה אורגנת על ידיהמלפגישה שתמשי קצה גישה למסיפוק בוחרים להשתתף או 

 קצה. הלניהול חשבונות מערכת, מתן שירות ללקוחות ועיבוד תשלומים עבור רכישות על ידי משתמשי  •

 שלהם, כולל הודעות תפוגה וחידוש.  Forms-Wizardלספק ללקוחות הודעות על חשבונות  •

להודיע ללקוחות ולמשתמשי קצה על שינויים בשירותים שלנו, בכל מוצר או שירות שאנו מציעים או מספקים   •

 מדיניות פרטיות זו.נויים באודות שיבאמצעות השירותים שלנו, התנאים וההגבלות החלים על השירותים או 

לתקשר עם לקוחות ומבקרים באמצעות דואר אלקטרוני, דואר, טלפון ו/או מכשירים ניידים לגבי מוצרים או  •

ידי צדדים שלישיים אחרים, אך  אותם  שירותים שעשויים לעניין   ידינו או על  פי  וואשר מוצעים על  רק על 

 מפורשת. דרישה

כדי לאפשר ללקוחות ולמבקרים להשתתף במוצרים מקוונים, לגשת ולהוריד חומרים ולהשתמש בתכונות   •

 אינטראקטיביות אחרות בשירותים שלנו. 

כדי להתאים טוב יותר את חוויית המערכת שלנו לתחומי העניין של המבקרים, תחומי העניין של משתמש   •

 הקצה או הלקוח, ולהציג תוכן בהתאם להעדפות המשתמש.

 כדי להקל על פונקציונליות השיתוף החברתי.  •

למטרות העסקיות שלנו, כגון ניתוח נתונים, ביקורת, ניטור ומניעת הונאות, פיתוח מוצרים חדשים, שיפור,  •

 או שינוי השירותים שלנו, ותפעול והרחבת הפעילות העסקית שלנו. דרוגש

עבור , לרבות חוקים מחוץ למדינת מגוריכם; )ב(  : )א( על פי החוקעולה צורך או שזה ראויכפי שאנו סבורים ש •

ציבוריות   ציות רשויות  לרבות  וממשלתיות  ציבוריות  רשויות  של  לבקשות  להיענות  )ג(  משפטי;  להליך 

וממשלתיות מחוץ לארץ מגוריך; )ד( לבצע את התחייבויותינו ולאכוף את התנאים וההתניות שלנו החלים על 

לות שלנו; )ו( כדי להגן על  יהשירותים והסכמים אחרים, לרבות למטרות חיוב וגבייה; )ה( כדי להגן על הפע

שלנו,  נופרטיותזכויותינו,   הרכוש  או  הבטיחות  שלנו,  ,  לנקוט  הלקוחות  לנו  לאפשר  )ז(  אחרים;  או  אתה 

בסעדים זמינים או להגביל את הנזקים שאנו עלולים לספוג; וכן )ח( כדי להגן מפני או לזהות עסקאות הונאה.  

זה כולל החלפת מידע עם חברות וארגונים אחרים במידת הצורך למטרות הגנה מפני הונאה והפחתת סיכוני 

 אשראי. 

 אתה מספק את המידע.כאשר בכל דרך אחרת שאנו עשויים לתאר  •

 בהסכמתך. ת המידע או כדי למלא כל מטרה אחרת שלשמה אתה מספק א •

 חשיפת המידע שלך  8.1

ומידע שאינו מזהה אף אדם, ללא   ועל השימוש בשירותים שלנו,  אנו עשויים לחשוף מידע מצטבר על משתמשים 

)לדוגמה, הרשמה לאירוע(, כל מידע   הגבלה. אם תבחר להשתמש בשירותים שלנו כדי לבצע עסקות עם לקוחות 

בשליטתו. ללקוחות שלנו תהיה גם גישה למידע )כולל מידע אישי ויהיה  שתספק בקשר לאותה עסקה יועבר ללקוח  

הם  שבה  הפלטפורמה  עם  אינטראקציה  מקיימים  קצה  משתמשי  שבו  לאופן  הקשורים  ביישומים(  שימוש  ונתוני 

מידע שלך יהיו בהתאם למדיניות למשתמשים כדי לארגן ולנהל פגישות ואירועים. למרות שהשימוש והחשיפה שלנו  
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זו,   מוודאים   Forms-Wizardפרטיות  אנו  אם  גם  לקוחות,  של  הפרטיות  נוהלי  על  אחריות  לוקח  ואינו  יכול  אינו 

 הפרטיות. לקוחות מבטיחים ציות לחוקי הגנת הש

 אנו עשויים לחשוף מידע אישי שאנו אוספים או שאתה מספק כמתואר במדיניות פרטיות זו: 

לספק, כרחי כדי  הדרוש באופן סביר או ההלקבלנים שלנו, לספקי השירותים ולצדדים שלישיים אחרים, לפי   •

, ספקי ניתוח נתונים וספקי מרכזי נתונים או אירוח  ספקי סליקה שלנו, כגון, למשל,    שירותיםלתחזק ולתמוך ב

 ושרתים.  אתרים

 מערכת   פירוק או מכירה או העברה אחרת של חלק או כל נכסיארגון מחדש,  ,  לצד שלישי במקרה של מיזוג •

Forms-Wizard בין כעסק חי ובין אם במסגרת פשיטת רגל, פירוק או הליך דומה, שבו מידע אישי המוחזק ,

 ומשתמשי הקצה הוא בין הנכסים שהועברו.  , לקוחותבמערכתעל המבקרים  Forms-Wizardעל ידי 

 למלא את המטרה שלשמה נמסר המידע. הנה כמה דוגמאות: •

o   אם משתמשי קצה מספקים כתובת דואר אלקטרוני בעת ההרשמה לאירוע, אנו נשתמש בכתובת

 הקשורים לאותו אירוע.את המידע וההודעות משתמש הקצה ל הדואר האלקטרוני כדי לשלוח 

o  או לאירועים  רישום  דמי  עבור  לשלם  כדי  מהמערכות שלנו  באחת  ישתמשו  קצה  משתמשי  אם 

האשראי  כרטיס  פרטי  את  נעביר  שלהם,  האשראי  כרטיסי  באמצעות  אחרים  ושירותים  מוצרים 

 כדי לאמת את פרטי התשלום ולהשלים את העסקה.  לספקי הסליקה

עבור  , לרבות חוקים מחוץ למדינת מגוריכם; )ב(  : )א( על פי החוקשזה ראויכפי שאנו סבורים שיש צורך או   •

ציבוריות ציות   רשויות  לרבות  וממשלתיות  ציבוריות  רשויות  של  לבקשות  להיענות  )ג(  משפטי;  להליך 

וממשלתיות מחוץ לארץ מגוריך; )ד( לבצע את התחייבויותינו ולאכוף את התנאים וההתניות שלנו החלים על 

או של כל אחת  השירותים והסכמים אחרים, לרבות למטרות חיוב וגבייה; )ה( כדי להגן על הפעולות שלנו  

, הבטיחות או הרכוש שלנו, הלקוחות שלנו,  תנופרטיומהחברות המסונפות שלנו; )ו( כדי להגן על זכויותינו,  

וכן  ;  אתה או אחרים; וכן )ז( לאפשר לנו לנקוט בסעדים זמינים או להגביל את הנזקים שאנו עלולים לספוג

)ח( כדי להגן מפני או לזהות עסקאות הונאה. זה כולל החלפת מידע עם חברות וארגונים אחרים במידת 

 הצורך למטרות הגנה מפני הונאה והפחתת סיכוני אשראי.

 את המידע או בהסכמתך.  סיפקתעל ידינו כאשר אתה  תוארהלכל מטרה אחרת ש •

 שירותי צד שלישי  .9

מדיניות פרטיות זו אינה מתייחסת, ואיננו אחראים לפרטיות, למידע או לפרקטיקות אחרות של צדדים שלישיים כלשהם, 

לרבות כל צד שלישי המפעיל כל אתר או שירות שאליהם השירותים או המדיניות הזו מקשרים. הכללת קישור בשירותים 

א האתר  של  תמיכה  על  מעידה  אינה  זו  מדיניות  במסגרת  השותפים או  ידי  על  או  ידינו  על  המקושרים  השירות  ו 

 העצמאיים שלנו.

שימוש לאיסוף,  אחראים  איננו  ארגונים    ,ףשיתו,  לידיעתך,  של  מידע(  אבטחת  נוהלי  )כולל  עבודה  ושיטות  מדיניות 

, או כל חברה אחרת, ספקי פלטפורמות מדיה Facebook, Apple, Google, Microsoft, BlackBerryאחרים, כגון 

או יצרני מכשירים, לרבות כל מידע אישי שאתה חושף לארגונים   אינטרנטחברתית, ספקי מערכות הפעלה, ספקי  

 נתונים עם הקבלנים שלנו, במידת הצורך. תאו בקשר אליה, למרות שיש לנו הסכמי הגנ תמערכאחרים באמצעות ה

 עוגיות וטכנולוגיות דומות  .10

בעוגיות,   להשתמש  עשויים  שלנו  והשותפים  ויוצרים   טוקניםאנו  מנווטים  שאתם  בזמן  דומות  טכנולוגיות  או 

אנו עשויים להשתמש .  שלנו ועם אתרי צד שלישי או שירותים מקוונים אחרים   מערכתאינטראקציה עם האתר שלנו, ה 

 בטכנולוגיות איסוף נתונים אוטומטיות כדי לאסוף מידע מסוים על הציוד שלכם , פעולות ודפוסי גלישה, כולל: 

 שבילית לשירותים שלנו, משך הזמן    שניגשתפרטים על הביקורים שלך בשירותים שלנו, כגון התאריך והשעה   •

בשירותים שלנו, אתרים שבהם ביקרת לפני או אחרי השירותים שלנו, המשאבים והתוכן שאתה ניגש אליהם  

  אודות מערכתמידע    תלקבל  הובילה לבקשה, והאם האינטראקציה שלך עם השירותים שלנו  ומשתמש בהם

Forms-Wizard .או לביצוע רכישה 
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כגון כתובת   • וחיבור האינטרנט שלך,  סוג המחשב Media Access Control (MAC)מידע על המחשב   ,

(Windows    אוMacintosh של והגרסה  והשם  וגרסה  אינטרנט  דפדפן  סוג  שפה,  מסך,  רזולוציית   ,)

 השירותים )כגון האפליקציה( שבה אתה משתמש. 

 עשויות לכלול: הטכנולוגיות שבהן אנו משתמשים לאיסוף נתונים אוטומטי 

הוא קובץ קטן המוצב על הכונן הקשיח של המחשב שלך. אתה   Cookieעוגיות דפדפן(. קובץ    :עוגיות )או •

הדפדפן על ידי הפעלת ההגדרה המתאימה בדפדפן שלך. עם זאת, אם מ Cookieבצי רשאי לסרב לקבל ק

תבחר בהגדרה זו ייתכן שלא תוכל לגשת או לקבל חלקים מסוימים של השירותים שלנו. אלא אם כן שינית 

את הגדרת הדפדפן שלך כך שהוא יסרב לעוגיות, המערכת שלנו תנפיק עוגיות כאשר תפנה את הדפדפן  

וכיצד להשבית אותם, ראה   Cookieשירותים שלנו. למידע נוסף על קובצי  שתמש בשלך לאתרים שלנו או ת

www.allaboutcookies.org. 

הפעלת דפדפן בודדת בלבד ונמחק פעיל במשך      ”Cookie "Sessionקובץ  .  שכותסשן ועוגיות מתמעוגיות   •

"מתמשך" נשאר במכשיר של המשתמש )אפילו    Cookieכאשר המשתמש סוגר את דפדפן האינטרנט. קובץ  

מתמשך יופעל מחדש כאשר משתמש יחזור לאתר   Cookieכשהוא כבוי( עד שתוקפו יפוג או יימחק. קובץ  

אחרים או נתונים   Cookieלא יכולים לקרוא או לגשת לקובצי    Cookieבצי  . קcookie-שפרסם את קובץ ה

לבד לא יזהו משתמש באופן אישי; עם זאת, קובץ    Cookieבצי  כלשהם מהכונן הקשיח של המשתמש. ק

Cookie    עשוי לזהות דפדפן אינטרנט או מכשיר אישי של משתמש דרך כתובתIP גרסת דפדפן, מערכת ,

לחשבונות   שנכנסים  שלנו  השירותים  של  ומשתמשי קצה  אחר,  ומידע  שלהם    Forms-Wizardהפעלה 

 .סשןעשויים להיות מזוהים באופן אינדיבידואלי לשירותים מסוימים באמצעות עוגיות 

• Flash Cookies  עוגיות" כגון  מקומי,  באחסון  להשתמש  עשויות  שלנו  השירותים  של  מסוימות  תכונות   .

 Flashקבצי  פלאש" כדי לאסוף ולאחסן מידע על ההעדפות שלך וניווט אל, מתוך ובאתרי האינטרנט שלנו.  

Cookies  בצי אינם מנוהלים על ידי אותן הגדרות דפדפן המשמשות עבור קCookie .בדפדפן 

• Web Beacons  . דפים בשירותים שלנו ובמיילים שלנו עשויים להכיל קבצים אלקטרוניים קטנים המכונים

בצי מק   םישונקבצים אלו  .  (clear gifs, pixel tags, and single-pixel gifsמכונים גם  משואות אינטרנט )

Cookie    בכך שהמידע אינו מאוחסן בכונן הקשיח שלך, אלא מוטבע באופן בלתי נראה בדפי אינטרנט או

לדוגמה,    -בדוא"ל. משואות אינטרנט מאפשרות לנו לעקוב אחר תנועות מקוונות של משתמשי אינטרנט  

לאתר )לדוגמה, רישום   הקשור  אחרי  לספור משתמשים שביקרו בדפים אלה או פתחו דוא"ל ולמידע סטטיסט

לספק חוויית  Forms-Wizard-(. זה מאפשר למסוים ואימות שלמות המערכת והשרתהפופולריות של תוכן 

 אתר המותאמת יותר להעדפות ולתחומי העניין שלך.

שלנו(,    :logקובצי   • האתר  על  והגנה  אבטחה  )סיבות  טכניות  יומן    Forms-Wizardמסיבות  נתוני  אוסף 

 ימים.  14שרת המתקבלים מהדפדפן שלך. נתוני היומן נמחקים לאחר אירועים ב

וניתוח • ובאתרים נתונים  פרסום  ומשתמש בשירותים  ניגש  כאשר אתה  שותף  .  או  אנו  צד שלישי עשויים , 

להגיש לך פרסומות לגבי מוצרים ושירותים שעשויים לעניין אותך )או במקרים מסוימים, למשתמשים שספקי 

השירותים שלנו רואים כבעלי מאפיינים דומים ללקוחותינו( בהתבסס על מידע הנוגע לגישה והשימוש שלך  

 Cookieנו עשויים להציב או לזהות קובץ  בשירותים ובאתרים אחרים. לשם כך, אנו או ספקי השירותים של

 ייחודי בדפדפן שלך )לבד או בשילוב עם משואות אינטרנט, תגי פיקסל או טכנולוגיות מעקב אחרות(.

 אנו עשויים גם להשתמש במידע המשויך לחשבונות המדיה החברתית של המבקר.  •

ואחרים, כדי לאסוף מידע על השימוש שלך   Google Analyticsשל צד שלישי, כולל  נתונים  אנו משתמשים בספקי  

בשירותים ולאפשר לנו לשפר את אופן הפעולה של השירותים. המידע מאפשר לנו לראות את דפוסי השימוש הכוללים  

שיש לך בשירותים, מראה לנו אם הפרסום שלנו יעיל או לא, ומאפשר לנו להשתמש    קשייםבשירותים, עוזר לנו לתעד  

משתמש בעוגיות ובטכנולוגיות דומות אחרות    Google Analyticsבתגובות לפרסומות כדי לייעל את ביצועי המודעות.  

 . כדי לאסוף מידע על השימוש בשירות ולדווח לנו על מגמות באתר, מבלי לזהות משתמשי קצה בודדים או מבקרים

 שפים את המידע שלךויות לגבי האופן בו אנו משתמשים וחואפשר .11

לך את  כדי לספק  יצרנו מנגנונים  לנו.  לגבי המידע האישי שאתה מספק  לך אפשרויות בחירה  אנו שואפים לספק 

 השליטה הבאה על המידע שלך: 

http://www.forms-wizard.com/
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בצי טכנולוגיות מעקב ופרסום. אתה יכול להגדיר את דפדפן האינטרנט שלך להגביל או לחסום לחלוטין ק •

Cookie  להגדיר קובצי    Cookieבצי  קאודות  התראות  ,  למחוק  או    Cookieו/או  בדפדפן  קיימים  שכבר 

עשויים להיות מסוגלים לגשת לאתר, אך לא יוכלו להשתמש ברוב   Cookieבצי  במכשיר. מבקרים החוסמים ק 

 Cookieאו הגבלת סוגים מסוימים של קובצי מלאה והשירותים הזמינים באתר זה. הגבלה  מערכתהתוכן, ה

, בהתאם לאופן שבו  מערכתעשויה גם למנוע מלקוח או משתמש קצה להשתמש בחלקים מסוימים של ה

 הגדרות הדפדפן מוגדרות. 

ישתמש בפרטי ההתקשרות שלך   Forms-Wizard-. אם אינך מעוניין שForms-Wizard-מבצעי קידום מ •

כדי לשלוח לך הודעות קידום מכירות, או שתרצה שנמנע מלקוח להשתמש בפלטפורמה כדי לשלוח לך  

( להתאים  iמיילים כדי לקדם מוצרים או שירותים של צדדים שלישיים שלו או של צדדים שלישיים, אתה יכול )  

( בכל זמן אחר על ידי שליחת דוא"ל המציין את בקשתך אלינו. אנו נשתדל  iiאת העדפות הדוא"ל שלך, או )

את   מבטל  כלקוח,  או  באתר  כמבקר  אתה,  שאם  לב  שים  כן,  כמו  האפשרי.  בהקדם  לבקשותיך  להיענות 

)או כמשתמש קצה   קבלת  מבטל את אפשרות  הסכמתך לקבלת הודעות דוא"ל הקשורות לשיווק מאיתנו 

חשובות,   מנהלתיותלך הודעות  לשלוח  הודעות דוא"ל הקשורות לשיווק מאחד מלקוחותינו(, אנו עשויים עדיין  

 אלו. ואתה לא יכול לבטל את הסכמתך לקבלת הודעות 

 קון המידע שלך גישה ותי .12

 ךלא נשתף אות  ,האם אנו מחזיקים במידע האישי שלך. אבלבנוגע לספק לך מידע  ת   Forms-Wizardלפי בקשה,  

בתוכן. אם אתה משתמש רשום באחד מהשירותים שלנו, תוכל לעיין, לבקש מחיקה ולשנות את המידע האישי שלך  

 על ידי התחברות לשירות. לדוגמה:

אחרות   • פרופיל  הגדרות  שלהם,  האישי  המידע  את  לתקן  או  לעדכן  עשויים  שלנו  במערכת  המשתמשים 

 והעדפות משתמש. 

אתה יכול גם לשלוח לנו אימייל כדי לבקש לתקן או למחוק כל מידע אישי שסיפקת לנו. בבקשתך, נא להבהיר   •

ממסד הנתונים שלנו    מחקאיזה מידע אישי תרצה שישתנה, האם תרצה שהמידע האישי שלך שסיפקת לנו י

שימוש במידע האישי שלך שסיפקת לנו. להגנתך, אנו עשויים ליישם  האילו מגבלות תרצה להטיל על  או  

כדי לשלוח לנו את  השתמשת  בקשות רק ביחס למידע האישי המשויך לכתובת הדוא"ל הספציפית שבה  

בקשתך, וייתכן שנצטרך לאמת את זהותך לפני יישום בקשתך. אנו נגיב לבקשתך תוך פרק זמן סביר. אנו  

עשויים שלא להיענות לבקשה לשינוי מידע אם אנו סבורים שהשינוי יפר כל חוק או דרישה משפטית או יגרום 

 למידע להיות שגוי.

לידיעתך, ייתכן שנצטרך לשמור מידע אישי מסוים למשך פרק הזמן הדרוש כדי למלא את המטרות המפורטות במדיניות  

התחלת  שהשלמת עסקאות כלשהן    ,שנים(, לרבות אך לא רק  7פרטיות זו, לרבות, למשל, למטרות שמירת תיעוד )

לפני בקשת שינוי או מחיקה כאמור )לדוגמה, כאשר אתה מבצע רכישה, ייתכן שלא תוכל לשנות או למחוק את המידע 

במאגרי המידע שלנו  מסוים  . ייתכן גם שיישאר מידע  האישי שסופק עד לאחר השלמת רכישה כזו(, או לציית לחוקים

 . וברשומות אחרות, אשר לא יוסר

 14ילדים מתחת לגיל  .13

. איננו מבקשים או אוספים מידע אישי ישירות מילדים מתחת  14השירותים שלנו אינם מיועדים לילדים מתחת לגיל  

באמצעות כל אחת  ( תשתמש או תספק מידע כלשהו בשירותים אלה או  i, אל )14. אם אתה מתחת לגיל  14לגיל  

בצע רכישות כלשהן דרך השירותים שלנו, ת(  iii).  שלנובכל אחד מהשירותים  רות  ( תירשם לשיiiשלו, )  הפוקנציותמ

(iv  )  לנו כל מידע אודות  תספק  האינטראקטיביות או הציבוריות של השירותים שלנו או  הפונקציות  בכל אחת מתשתמש

עצמך, לרבות שמך, כתובתך, מספר הטלפון, תאריך הלידה, כתובת הדוא"ל שלך או כל שם מסך או שם משתמש 

 שאתה עשוי להשתמש בו. 
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 העברות חוצות גבולות )מלבד לאיחוד האירופי או לשוויץ(  .14

למרות שהשירותים נשלטים ומופעלים על ידינו מישראל, על ידי השימוש בשירותים שלנו אתה מסכים להעברת מידע  

אם אנו   ,למדינות מחוץ למדינת מגורייך, שעשויות להיות בהן כללי הגנה על מידע שונים מאלה של המדינה שלך

 נו. אלו כדי להשלים את החובות של ממדינות זקוקים לקבלנים 

 ת מידע בטחא .15

כדי להגן על מידע אישי בתוך הארגון שלנו. למרבה הצער, לא  באמצעים ארגוניים, טכניים ומנהליים    משתמשיםאנו  

. אם יש לך סיבה להאמין שהאינטראקציה  100%-ניתן להבטיח שמערכת העברת נתונים או אחסון תהיה מאובטחת ב

שלך איתנו אינה מאובטחת עוד )לדוגמה, אם אתה מרגיש שהאבטחה של חשבון כלשהו שיש לך איתנו נפגעה(, אנא  

 עימנו.  מיד על הבעיה על ידי יצירת קשר הודע לנו

 מידע שנאסף בשם לקוחותינו  .16

Forms-Wizard את המידע  תמעבד  יאאוספת מידע בהנחיית לקוחותיה ואין לה קשר ישיר עם משתמשי הקצה שה

אנא צור קשר , עימך קשר יותראינך רוצה שהלקוח יצור האישי שלהם. אם אתה משתמש קצה של אחד מלקוחותינו ו

אנו עשויים להעביר מידע אישי לחברות שיסייעו לנו לספק את השירות שלנו. העברות לצדדים  .  הלקוחאותו  ישירות עם  

השירות   הסכמי  ידי  על  מכוסות  הבאים  תנאים שלנו  שלישיים  להיות  עשויים  שללקוחות  לב  שימו  לקוחותינו.  עם 

 .גם כן , שעליכם לעמוד בהםושירותים משלהם

או למחוק מידע אישי לא מדויק, צריך להפנות את השאילתה שלו ללקוח    לשנות אדם המבקש גישה, או המבקש לתקן,  

)כלומר, בקר הנתונים(. אם נתבקש להסיר כל מידע אישי, נגיב תוך פרק זמן סביר. אנו נשמור   Forms-Wizardשל  

ללקוח שלנו.   שירותים  לספק  מנת  על  נדרש  עוד  כל  לקוחותינו  אישי שאנו מעבדים בשם   Forms-Wizardמידע 

שמור מידע אישי זה לפי הצורך כדי לעמוד בהתחייבויות המשפטיות שלנו, לפתור מחלוקות ולאכוף את ההסכמים ת

 שלנו. 

 שלנו שינויים למדיניות הפרטיות  .17

בנ שינויים  לשקף  כדי  הזו  הפרטיות  מדיניות  את  לעדכן  עשויים  מהותיים אנו  שינויים  נבצע  אם  שלנו.  המידע  הלי 

שלנו תוך פרק זמן סביר לפני כניסת השינויים לתוקף, או   מערכתכלשהם, נודיע לך באמצעות הודעה באתר זה או ב

באמצעות דואר אלקטרוני )נשלח לכתובת הדואר האלקטרוני שצוינה בחשבונך(. אנו ממליצים לך לעיין מעת לעת  

 בדף זה לקבלת המידע העדכני ביותר על נוהלי הפרטיות שלנו. 

 ם עבור יצירת קשר פרטי .18

 , Forms-Wizard  של  שר עם נציג הפרטיותיש ליצור קהלי הפרטיות שלנו,  על מדיניות פרטיות זו ונכדי לשאול שאלות  

 . wizard.com-support@formsבכתובת: 

 ות גהש .19

או  תיקון  למידע, מחיקה,  לשימוש בנתונים האישיים שלך. בקשתך  לך בכל עת את הזכות לבטל את הסכמתך  יש 

 ך. בקשתאלינו באופן מיידי. נשמח לסייע לך ביש להפנות העברת נתונים, אלא אם כן מדובר במאמץ לא מידתי, 

הגנת המידע שלך  אם אתה סבור שהעיבוד של הנתונים האישיים שלך על ידינו מפר את חוק הגנת המידע החל או ש

 בדרך אחרת, אפשר להתלונן לרשות הפיקוח המוסמכת. בישראל אחראית לכך הרשות להגנת המידע. ההופר

 . 2024בינואר  1עדכון אחרון: 
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