
 މޯލްޑިވްސް ކރަެކޝްަނަލް ސަރވސިް 
     މާލެ، ދިވހެިރއާޖްެ

  

  މަޤާމުގެ މސަްޢޫލިއްޔަތު                                    

ދށަުން ހިންގާ ސެކްޝނަްތަކުގައި   ގެޑިވިޜަން އާއި އެޑިވިޜަންއިންފޮރމޝޭަން ޓެކންޮލޮޖީ  މި ސަރވިސްގެ   .1

 މަސއަްކތަްތައް ސްޕަވައިޒްކޮށް ބލެެހެއޓްުން. ތަކާއި މަސައްކތަްތައް ރާވައި އެ ޓްޖެކްހިންގާ އެންމެހާއި ޕްރޮ

ސަރވިސްގެ  މި .2 އެސް.އޯ.ޕީތައް    ގަވާއދިުތަކާއި  ފްރޭމްވޯކްތަކާއި  ގުޅނުްހުރި  ޓެކްނޮލޮޖީއާ  އނިްފޮރމޭޝނަް 

 ތައްޔާރުކޮށް އެފަދަ ޕޮލިސީތށަް ތނަްފީޒުކުރުމަށް ކުރނަްޖެހޭ ކނަްތައްތައް ރާވައި ހިނގްުން.

ޓެކންޮލޮޖީއިންފޮރމޝޭަންސަރވިސްގެ    މި .3 އނިްފޮރމޭޝަން ސިސޓްަމްތައް ގެ    މަސައްކަތތްަކާއި،  ދާއިރާގެ 

އނެަލިސިސް ހަދައި ޑޮކިއމުަނޓްްކޮށް އަދި   ތުބަލައި އެޚިދުމށަްތަކުގެ ފނެްވަރު ރނަގަޅު ކުރުމަށޓްަކައި އިން ޑެޕް 

 ޅުން. ފިޔަވަޅުތައް އެއެ ހޯދނުްތަކުގެ މައްޗަށް ޚިދުމތަްތައް ހަރުދަނާކުރުމަށް އަޅނަްޖެހޭ 

މި ސަރވިސްއނިް ޤައިދނީްނާއި ބނަްދުމހީުންނަށް އަދި އާންމު ރައްޔތިުން ދޭ ޚިދުމތަްތަކުގެ ފނެްވަރު މތަިކޮށް  .4

ޑިވިޜނަްތާކާއި އަދި ސެކްޝނަްތަކާ ގުޅިގެން އެ ދާއިރތާަކަށް ބޭނުންވާ ނުވަތަ  ލުތަކާއި  ހަރދުަނާކުރުމަށޓްަކާއި ޖަ

ބނޭުން ކުރމަުން އނަްނަށް ޚިދުމައިތައް އޓޮޯމޭޓް ކުރުމަށް ބޭނުންވާ ރިކުއަރމނެްޓް ގެދާކޮށް ބޭނނުްވާ ހައލްުތައް  

 . ޤާއިމްކޮށް އެ ޚިދުމތަްތައް ބލެެހެއޓްުން

އެ  އި .5 ލަފާދިނުމާއި،  ފަންނީ  ދނޭްޖެހޭ  މނެޭޖްމޓެަށް  މިސަރވިސްގެ  ދާއިރާއިން  ޓެކްނޮލޮޖީގެ  ންފޮރމޝޭަން 

 މަސައްކަތތްަކަށް ދޭންޖެހޭ އހެީތެރިކަން ފޯރުކޮއދްިނނިުން. 

އިންފޮރމޝޭަން ޓެކްނޮލޮޖީ ދާއިރާގައި  ބނޭުން ކުރާ ވަސީލތަްތަކަށް އނަްނަ ބަދލަުތަކާ އަދި މި ދާއިރާއަށް  .6

މަތިވާ ގނޮްޖެހނުްތައް ދިރާސާކޮށް އެ ހޯދާ ހދޯުންތައް މި ސަރވިސްގެ ސިނިޔަރ މނެޭޖްމނެްޓާ ހިއްސާކުރުމާ، ކުރި

 ގެނންަން ޖެހޭ ބަދަލުތަކުގެ ލަފާދިނުމާއި އެކަނތްައްތައް އިންޕުލިމެނޓްްކުރުން. 

ޖަމިއްޔތާަކުން .7 ބޮޑެތި  ދުނިޔޭގެ  ގތޮުން  ގުޅޭ  ދާއިރާއާ  ޓެކންޮލޮޖީގެ  ކޮށްފައިވާ   އިންފޮރމޝޭަން  ތައްޔާރު 

ދަސްކޮދީ   ސޓްެންޑާޑްތައް  އެ  މވުައްޒފަުނންަށް  މަސައކްަތްކުރާ  ދާއިރާގައި  އެޑަޕްޓުކުރުމާއި  ސޓްެންޑާޑްތައް 

 ސްޕަވައސިްކޮށް ބލެެހެއޓްުން. އެގޮތައް ޢަމަލު ކުރޭތޯ 

 



 މޯލްޑިވްސް ކރަެކޝްަނަލް ސަރވސިް 
     މާލެ، ދިވހެިރއާޖްެ

  

ޕްރޮޖކެްތަކުގެ  އައިޓީ   .8 ހިންގާ  އެޑިވިޜަން  އެކުލަވާލުމާ  މސައަްކތަްތައް ޓުއެޕްރޮޖެކް  ޓައިމްލައިން  ތަކުގެ 

 މުވައްޒފަުނންަށް ހަވާލުކށޮް ޢަމަލީ ގތޮުން ޕްރޮޖެކްތަކުގައި ހަރަކާއތިެރވިުން.

ޚދިުމަތް    އިންފްރސާްޓްރަކްޗަރ ތަރައްޤީކޮށް ރނަގަޅު ފެންވަރެއްގައި މި ސަރވސިްގެ   ޑިޖޓިަލް  ސަރވިސްގެ   މި .9

ތަކެއް ގޮތުގައި ގނެްދިޔުމުގެ އނެްމެހާ ކަންކނަްތައްތައް  ދނިުމަށޓްަކައި އައު ޓެކްނލޮޮޖީތައް ދިރާސާކޮށް ޕްރޮޖެކޓްް

 .ރާވައި ހިނގްުން

ސަރވިސްގެ   .10 ކުރާ މި  މަސއަްކަތް  ދާއިރާގައި  މި  ކުރިއެވުމަށޓްަކައި  ދާއިރާ  ޓެކންޮލޮޖީ  އނިްފޮރމޭޝނަް 

ތައް މނެޭޖމްެނޓްާ  މުވައްޒފަުނންަށް ދިވެހިރާއްޖެއިންނާއި، ދިވެހިރާއްޖެއިން ބެރުން ތަމްރީން ހޯދުމުގެ ފުރުސަތު

 އަދި އހެެން އިދާރާތަކާ ގުޅިގނެް މަގުފަހިކށޮްދނިުމަށް މަސައްކަތް ކުރުން. 

ޑި  .11 ނެޓްވޯކްތައް  ފނެްވަރުގެ  ރނަގަޅު  ރައްކތާެރި،  ޖލަުތަކުގައި  ހެޑްއޮފީހާއި  ސަރވިސްގެ  ންކޮށް ޒައިމި 

ޑި ކުރިން  އަދި  ރިވަޒައިންޕްލިމނެްޓްކުރުމާ  ނޓެްވޯކްތައް  ކޮށްފައިވާ  ފނެްވަރު އިން  އާއި  އިސްކޮއް ސެކރުިޓީ 

 .ވޯކްތައް މނޮިޓަރކޮށް ބލެެހެއްޓުން ރނަގަޅު ކުރުމުގެ ގތޮުން ގނެްނނަްޖެހޭ ބަދލަުތައް ގެނައުމާ އެނެޓް 

ސަރވިސްގައި ޤާއިމް ކޮށްފައިވާ ނެޓްވޯކތްަކަށް މައްސަލައެއް ދިމާވެއްޖެ ނަމަ، ހަލުވިކަމާއެކު މައްސަލތަަކަށް   މި .12

ހޯދައދިިނު މުޙިއްމު  ހައްލު  ކުރނަްޖެހޭ  ހައްލުކުރުމަށޓްަކައި  މައްސަލައެއް  ދިމާވި  ކުރުމާއި،  މަސައްކަތް  މަށް 

ފިޔަވަޅުތައް އަޅައި މި ސަރވސިއްިން ދެމުންދާ ޚިދުމތަްތައް ވީހާވެސް ބުރުނާރާ ގޮތައް އެކަނތްައްތައް ބައޓްަން  

 ކުރުން.

ކުރާ  ޑިޖޓިަލް .13 ބނޭުން  މނެޭޖަބަލް    ނެޓްވޯކް  އިންފްރާސޓްްރަކްޗަރގއަި  ސާވަރތަކާއި،  ސްޓޯރޭޖތްަކާއި، 

ގޭޓްވޭސްތަކާއި ކްލައުޑްބޭސް ސަރވިސްތައް މެނޭޖްކުރުމާއި މޮނޓިަރކުރުމާއި އަދި   ސުއިޗތުަކާއި، ސެކިއުރޓިީ

 މެއޓިަނަސް މަސައްކތަްކުރުން.  އތެަކެތީގެ

  ފިޔަވަޅުތައް އެކށަޭނެ މޮނޓީަރކޮށް ކަންއެ ،ނަމަ ފާހަގަކުރެވިއްޖެ ކަމެއް ހރުި ގުޅުން ސެކިއުރިޓީއާ ސައިބަރ .14

 .އެޅުން

 



 މޯލްޑިވްސް ކރަެކޝްަނަލް ސަރވސިް 
     މާލެ، ދިވހެިރއާޖްެ

  

 . ބލެެހެއޓްުން މނެޭޖްކޮށް ސިސޓްަމު އެ ،ޤައިމުކުރުމާއި  ސިސްޓަމެއް ފޯނު އެކްސް .ބީ.އޭ.ޕީ  ސަރވިސްގައި މި .15

 . ބލެެހެއޓްުން ކޮންފިގަރކޮށް ،އިންސޓްލޯްކޮށް ސސިޓްަމުތައް ވީ.ޓީ.ސީ.ސީ  ސަރވިސްގެ މި .16

 ޑޓޭަރތައް  ޑިޖޓިަލް  ސަރވިސްގެ  މި  ސާވަރތކަަށް  ބެކަޕް  ލައިން  އޮފް  ޤާއިމުކށޮްފައވިާ  ސަރވިސްގައި  މި .17

 .ކަށަވަރުކުރުން އނިްޓަގްރޓިީ ޑޓޭަރތަކުގެ އެ ،ބެކަޕްކޮށް

 ސާވަރތަށް ޤާއިމުކށޮްފައިވާ ،ކުރުމާއި ކނޮްފިގަރ ސާވަރތައް އނެްމެހާ  ގނެެވޭ އލަަށް ސަރވިސްއަށް މި .18

 . ބލެެހެއޓްުން  މޮނޓީަރކޮށް އތެަކެތި މނެޭޖުކޮށް

އައި . އެކސްް.އެސް.އީ ވެއަރގެ އެމް.ވީ  ،ސާވަރތަކަށް ބެއަރމޓެަލް ކުރަމނުްދާ ބނޭުން ސަރވިސްގައި މި .19

 ސނެްޓަރއެއް ޑޭޓަރ ވަރޗުއަލް ބނޭުންކޮށްގެން ސާވަރތަށް އެ ،އިންސޓްލޯުކޮށް ސިސޓްަމް އޮޕަރޓޭނިްގ

  ކުރުމާއި ކނޮްފިގަރ ،ޤާއިމުކުރުމާއި މޝެިން ވަރޗުއަލް އެންވަރމނަްޓްގައި  އަދި އެވަރޗުއަލް .ޤާއިމުކުރުން

 .މނެޭޖްކުރުން

 .މނެޭޖްކުރުން ކުރުމާއި  ސާވަރ ކނޮްފިގަރ މއެިލް އނިްޓަރނަލް ސަރވިސްގެ މި .20

 ސެކިއުރިޓީއާ ނެޓްވޯކް ،ކުރުމާއި ގޭޓްވޭސްތައް ކނޮްފިގަރ ސެކިއުރޓިީ ޤާއިމކުށޮްފައިވާ ސަރވިސްގައި މި  .21

 . ބލެެހެއޓްުން މޮނޓިަރކޮށް ކަނތްައްތައް  އނެްމެހާ ހުރި ގުޅުން

 ކނޮްފިގަރކޮށް  ޚިދުމތަްތައް  ކނޮްޓްރޯލަރގެ  ޑޮމެއނިް  ސާވަރތަކުގައި   ވިންޑޯސް  ޤާއިމުކށޮްފައި  ސަރވިސްގައި   މި .22

 .ކުރނުް އަޕްޑޓޭް ،ކނޮްފިގަރކުރުމާއި  ޚދިުމަތް  ގެ ސައޓިްސް އަދި ޑައިރެކޓްްރީ އެކޓްިވް ބެލހެެއްޓުމާއި

މައި.އެސް.ކިއު.އެލް އަދި އެމް.އސެް.އެސް.ކިއު.އެލް ޑޭޓަރބޭސްތައް ޤާއިމުކށޮް، އތެަކެތި ބަލަހައްޓާއި އަދި  .23

 މޮނޓިަރކުރުމާއި މެއޓިަނަސް މަސައްކަތް ކުރުން.

 ޑިޒައިންކުރުމާއި  ސްޑޭޓަރބޭ  އެޕްލިކޝޭނަްތަކުގެ  ތައްޔާރުކުރާ  ޑިވޮލޮޕްކރުުމަށް  ސަރވިސްގައި  މި .24

 .މަސައްކަތް ކުރުމުގެ  ޓެސޓްް ކްރިއޭޓްކުރުމާއި

 އެސައނިްކުރުމުގެ  ރޯލްސްތައް  ޔޫޒަރ  އަދި   ސެކިއުރޓިީ  ،ކރްއިޭޓްކުރުމާއި  ޔޫޒަރ  ޑޭޓަރބޭސްތަކުގެ .25

 .މަސައްކތަްތައް
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-ރީ  ޑޭޓަރބޭސްތައް  ހލާަތެއްގައި  ކުރނަްޖެހޭ  ރިކަވަރ  ޑޭޓަރބޭސްތައް  އަދި  ބެކަޕްނގެުން  ޑޭޓަރބޭސްތަކުގެ .26

 .ރިކަވަރކުރުން ނުވަތަ ޓޯކުރުންސް

  ޓިއުނނިްގ   ޑޭޓަރބޭސް  ހފިެހެއޓްުމށަްޓަކައި  ޕާފމޯަންސް  މޮނޓީަރކުރުމާއި  ޑޭޓަރބޭސްތައް  އެޕލްިކޭޝނަްތަކުގެ .27

 . މަސައްކަތް ކުރުމުގެ

 ޓެކްނިކަލްއާ  އަދި  ސޓްަޑީސް   ސިސޓްަމް  އެޕލްިކޭޝނަްތަކުގެ  ބނޭުންކުރަމނުްދާ  އަދި  ބޭނނުްވާ  ސަރވިސްއަށް   މި .28

 .މސަައްކަތް ރިވިއުކުރުމުގެ ކުރުމާއި ޑިޒައިން އެޕްލިކޝޭަން ،ފަހު ހދެުމަށް ސޓްަޑީސްތައް ގުޅުންހުރި

  ގނެްނށަްޖެހޭ   ގުޅގިެން  ޕަރފމޯަންސްއާ  ރިވިއުކޮށް  ކޯޑް  އެޕލްިކޭޝނަްތަކުގެ  ޑިވެލޕްކުރާ  ސަރވިސްގައި  މި .29

 .މަސައްކތަްކުރުން ޓެސޓްްކުރުމުގެ ،ގެނައުމާއި އެޕްލިކޝޭަނތްަކަށް  އެ ތައްބަދަލު

 އނެަލައިޒްކޮށް ކޯޑް ހައްލުކުރުމށަްޓަކައި އެކަންކަން ހޯދައި ބަގް ނުވަތަ މައްސަލަ ދިމާވާ އެޕްލިކޝޭަނތްަކަށް .30

 .އެކަން ހައްލުކުރުމަށް ރާވައި ހިނގްުން

މސައަްކަތް ކުރާ މވުއަްޒަފުންނށަް ޓކެްނލޮޖޮއީާ ގުޅުން ހުރި ވސަީލަތތްއަް ބޭނުން ކުރުމަށް  ސަރވސިގްއަި އިދާރީ މި  .31

 ތަމްރީނު ދނިމުއާި ގއަިޑްލއަިނސްތްއަް ތއަްޔާރުކުރނުް. 

 

 


