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 2 މަސައްކަތް  ގްރޭޑްކުރުމގުެސރަވަރ ލއަިސަންސް އައުކުރުމާއި އަޕް 3cxމިނިސްޓްރީގައި ބޭނުންކރުާ  –ބީލަމަށް ކުރިމަތިލާ ފަރާތްތަކަށް ދޭ އިރުޝދާު 
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 މޢަުލމޫތާު ޝޓީް 

 ގެ މޢަލުޫމާތު ޝޓީް ތު މސައަކްަ  އއަކުރުމުގުެ  ލއަސިނަސްް  ސރަވރަ 3CX  ބނޭނުކްރުާ  މނިސިޓްރްގީއަި 

 ީ3  ބނޭނުްކުރާ މިނސިޓްރްީގއަި މމިސައަްކަތަކCX ތެވެ.އކްަ މސަަ މުގެއއަުކުރު ލއަސިަނސްް ސރަވަރ  

 459-PL/459/2022/48(IUL) -:އިއުލާން ނަންބރަ

 2022މޭ  19: ތާރީޙް

 :މސައަކްތަގުެ ތަފޞްލީް  .1

 ގއަވިާ  1 އނެކެސްް މސައަްކަތް ކުރނަވްާނީ ސރަވަރ ލއަސިަނސްް ފރޯުކށޮދްިނމުގުެ 3CXމި އިޢުލާނުގެ ދށަނުް  1.1

 .މަތިނންވެެ ގތޮގުެ އއެްގތޮވްާ އާ ސޕްެސިފިކޭޝނަް 

 އނަދްސާީ ހސިބާު ހށުއަޅަނަވްި ގތޮް  .2

 .ކށޮފްއަިވާ ފރަތާަކށަވެެމި ބިޑަށް ކުރމިތަލިވެޭނީ ދވިހެި ރއަޔްިތަކށަް ނވުތަަ ރއާޖްޭގއަި ރޖަސިޓްރްީ  2.1

އަންދސާީ . އަންދސާީ ހސިާބު ހށުއަޅަަންވނާީ މމިިނސިްޓްރއީިން ދކޫށޮފްއަިވާ އނަދްސާީ ހސިާބު ހުށަހޅަާ ފމޯުގއައިވެެ  2.2

ޓީ އއާއިެކު ޖމުލްަ އަގޖުަހާ ސއޮިކޮށް، އދަި ވރެިފރަތާގުެ ތއަގްަނޑު .އސެް.ހސިާބު ހށުހަޅަާ ފމޯު ފރުހިމަަކށޮް ފމޯުގއަި ޖީ

 . ޖަހާފއަި ނވުާ އަންދސާި ހސިާބު ބލައައެް ނުގނަވެޭނއެވެެ

ސޓިީ . އަންދސާީ ހސިާބު ހުންނނަވްާނީ އނަދްސާީ ހސިާބު ހުށަހޅަާ ފމޯއާި އެކު، ސިޓީ އުރއައެްގއަި ބނަދްކުރުވެިފއައިެވެ 2.3

ނދްސާީ ހސިާބއެކްނަް އެނގނެް ޅޭ އަނނަްބަރއާި، ކނޮކްމަަކަށް ހށުަހަ ގެ ބރޭގުއަި ހށުަހޅަާ ފަރތާގުެ ނމައާި، އިޢުލާންއުރއަި

 . އޮންނަންވާނއެވެެ

ޅޭ އއެްވސެް އަންދސާީ ހސިބާއެް ބަލއައެް ވާ ގަޑި ފއާިތުވމުށަފްހަު ހުށަހައަންދސާީ ހސިބާު ހށުހަޅެމުަށް ކނަޑއަެޅިފއަި 2.4

ފކިޝޭނަް އދަި ސޕްސެި  ހުށަހޅަަނޖްހެޭ ލިޔނުތްަށް ހމަަނުވާ އނަދްސާީ ހސިާބު /އަދި މޢަލުމޫާތު . ނުގނަވެޭނއެެވެ

މއެިލް އއާި އަދި ފެކސްް އނިް ފނޮވުާ އނަދްސާީ ހސިާބތުށަް .އީ. ބޠާލިު ކރުވެނޭއެެވެ ފުރިހމަނަވުާ އނަދްސާީ ހސިބާު 

 . ބަލއައެް ނުގނަވެޭނއެވެެ



 

 3 މަސައްކަތް  ގްރޭޑްކުރުމގުެސރަވަރ ލއަިސަންސް އައުކުރުމާއި އަޕް 3cxމިނިސްޓްރީގައި ބޭނުންކރުާ  –ބީލަމަށް ކުރިމަތިލާ ފަރާތްތަކަށް ދޭ އިރުޝދާު 

 

 އަންދސާީ ހސިބާތުަށް ބނަދްކުށޮފްއަިވާ އރުަ ކނެޑމުަށް ހމަޖަެހިފއަިވނަީ، އެކމަަށް ކަނޑއަެޅިފއަވިާ ގަޑީގއަި އަނދްސާީ  2.5
 . އަންދސާީ ހސިާބު ހށުަހޅެމުަށްފހަގުއަި އގަށަް ބދަލައެް ނގުނެވެޭނއެވެެ . ހސިާބު ހުށަހޅަާ ހުރހިާ ފރަތާްތކަގުެ ހާޒިރުގއައިެވެ

ޙާޒރިވުާ ކޮނމްެ ފރަތާކަނުް ހުށަހޅެނޭީ . އަންދާސީ ހސިާބު ހުށަހޅަާ ފރަތާނުް ކަނޑއަެޅިފއަވިާ ގޑަިއަށް ޙާޒރިވުނާްވާނއެވެެ  2.6
އދަި މގިޮތނަް ހށުހަޅަާ އނަދްސާީ ހސިާބއާި ބެހޭގޮތނުް މޢަލުމޫާތއެް ސފާކުުރނަް ބޭނުންވއެޖްެ . ހސިާބކެވެެ އެނމްެ އަންދސާީ

 .ހިނދއެގްއަި އެފދަަ މަޢުލމޫާތއެް ދވެވޭރަގުެ ބޭފޅުކަު ޙާޒރިވުާން ވާނއެވެެ
 ކޮނމްެ ފރަާތކަށަްވސެް ހުށއަެޅޭނީ އއެް ބިޑުގެ ގޮތުގއަި އެނމްެ އގަކެވެެ. 2.7

ދުވަހެވެ. އަދި ބިޑް ސެކިއުރިޓީގެ  60ތށަް ހށުަހަޅާ އނަްދާސީ ހިސބާުތަކުގެ ވެލިޑޓިީ މުއދްަތަކީ މި މަސައްކަ 2.8
 .ދުވަހެވެ 60މުއދްަތަކީ 

 .އަންދާސީ ހސިާބު ތއަްޔާރކުށޮްފއަި އޮންނަންވާނީ މމިޢަލުމޫާތު ކރަދުހާގުއަި ދީފއަވިާ މަޢުލމޫތާތުަކއާި އއެގްތޮށަެވެ 2.9

 -: ނޖްހެޭ ތކަތެި އނަދްސާީ ހސިބާއާކެު ހށުހަޅަަ  .3

 ލިޔުނތްކަގުެ  ހުށއަޅަަނޖްެހޭ ހސިާބއާެކު އނަްދސާީ).އަންދސާީ ހސިާބއާި އެކު ތރިގީއަވިާ ލިޔނުތްަށް ހުށަހޅަނަވްާނއެވެެ 3.1

 .(ކރުވެޭނއެެވެ ބޠާިލު އބެިޑއެް ހުށަނއަޅަާނމަަ ލޔިުންތއަް ދަނންވަާފއަވިާ  ތރިގީއަި ގތޮގުއަި

 2އނެެކްސް  .އަންދާސީ ހސިާބު ހުށަހޅަާ ފމޯް 3.2

 (ގެ ސޕްސެފިކިޝޭަން ހމިަނަނވްނާެކޓޯޝޭަނއާކެު ފރޯުކށޮދްޭ ތަކތެީ )  އސެްޓމިޭޓްން/ކޓޯޝޭަ 3.3

އމައިްލަ ފރަދުކަު އަންދސާީ ހސިބާު ހުށަހޅަނާމަަ، ހުށަހޅަާ ފރަތާގުެ މއުްދަތު ހމަަނވުާ ދވިހެި ރއަޔްތިއެކްނަް އަންގއަދިޭ  3.4

 .ކާޑު ކޕޮީ

 .ކނުފްުނި ރޖަސިްޓަރީ ކޕޮީ /ކނުފްނުޏްއެް ނމަަ މއުދްތަު ހމަަނވުާ ވޔިަފރާި  /ވިޔފަރާި  3.5

ވީ އއާއިެކު މސައަްކަތް ކޮށްފއަވިާކމަގުެ ތޖަުރިބާ ލިޔުނތްށަް އަދި ރެފަރނެސްް  .ސީ) އމައިްލަ ފަރުދއެްނމަަ ވނަވަަރު  3.6

 .ހށުހަޅެއުްވމުަށް ދަނންވަމަެވެ( ލެޓަރސް 

)ވިޔަފރާި/ކުންފުނި ރޖަިސްޓަރ ފނުީގެ ޕްރފޮައިލް )ޕްރޮފައިލްގައި ތަޢާރަފްކުނފްުންޏެއް ނަމަ ކނުްވިޔަފާރި/ 3.7

ކުރމަުންދާ އަދި ކޮށްފައިވާ  ،މާލީ ޤާބިލުކަން ،އޮނގިަނޑު ،މަޤޞްަދު ،ކރުވެިފައިވާ/ނިސްބަތްވާ އަތޮޅއާި ރަށް ހިމެނޭގޮތަށް(

 މަސައްކަތތްައް(

 ރއަކްާތރެކިށޮދްޭ  އލަފިާނުން ސެކއިުރިޓއީިން ނޝޭނަލަް އެންޑް ޑިފެނސްް އޮފް މިނސިްޓްރީ ފަރތާށަް ވއިްކާ އަލިފާނންވިި 3.8

 ދއެވްކިމަުގެ ލޔިނުް/ސޓެފްކިޓެް. ހއުްދަ މސައަކްަތކްރުމުުގެ ބލެހެއެްޓމުުގެ ސާރވސިކްށޮް އެތަކތެި  އދަި  ޤއާމިްކޮށް ނިޒމާްތއަް

 ބީ.ޕޓީީ/އިންކމަޓްެކސްް ރޖެސިްޓްރީ ސޓެފްކިޓެް.ޖީ.އސެް.ޓީ ނވުަތަ  ކނުފްނުޏްއެްނމަަ/  ވިޔފަރާި 3.9
 .ޓކެސްް ކުލއިަރެނސްް ފމޯުމަސް ހމަަނވުާ  3ދކޫރުިތާ  3.10

) ކުނފްނުްޏއެްނމަަ ކދުި އަދި މދެފުނަްތގީެ ވިޔފަރާއިއެގްެ ގތޮގުއަި ރޖަސިްޓރްީ ވފެއަވިކާމަުގެ ލިޔނުް  /ވިޔފަރާި  3.11

 (އީ ރޖަސިްޓްރީ ސެޓފްކިޓެް .އމެް.އސެް



 

 4 މަސައްކަތް  ގްރޭޑްކުރުމގުެސރަވަރ ލއަިސަންސް އައުކުރުމާއި އަޕް 3cxމިނިސްޓްރީގައި ބޭނުންކރުާ  –ބީލަމަށް ކުރިމަތިލާ ފަރާތްތަކަށް ދޭ އިރުޝދާު 

 

ބޑިް  0.5%އަށް ވުރެ ބޑޮުކމަުގއަި ވާނމަަ ހށުަހޅަާ އގަގުެ  (ފސަް ލއަްކަ ރުފޔިާ ) 500,000.00މސައަްކަތުގެ އަގު  3.12

 ޖެހޭނީ ސރަކުާރނުް ޤަބޫލު ކރުާ  ބިޑް ސެކއިުރޓިގީެ ގތޮގުއަި ހުށަހޅަަން. ) ސެކއިުރޓިގީެ ގތޮގުއަި ހުށަހޅަނަވްނާއެެވެ

މު ކުރވެފިއަިވާ ފއަިނނޭޝްަލް އނިސްްޓިޓއިޝުނަަކުން މި ޕްރޖޮކެްޓށަް ދކޫށޮްފއަވިާ ބޭންކކަނުް ނވުަތަ ދވިހެިރއާޖްޭގއަި ޤއާި

 (ރިޓީ ނވުތަަ ގރެެންޓއީކެެވެ.ސެކއިު

 ފރޯކުށޮދްިނމުގުެ  ރ ލއަސިަނސްްސަރވަ 3CXފރޯކުށޮދްީފއަިވާ ކަށް މީގކެރުިން ސރަކުާރަށއާި އމައިލްަ ފަރާތތްަ   3.13

އަހރަު  (ފހައެް) 05ރފިރަެނސްް ލޓެަރ ހށުަހޅެއުްވމުުގއަި ފއާތިވުދެިޔަ . )ޔުންތަށްދމުަތއެްވާނމަަ އެކަން ސާބތިކުށޮދްޭ ލިޚި

ލިޔމުށަވްރުެ ގިނަނނޫް ޢދަދަކަށަް ލޔިނުް ( ދހިަ ) 10ދވުހަގުެ ތރެޭގއަި ފރުހިމަަކށޮފްއަވިާ މސައަކްތަތްކަގުެ 

މސައަްކަތް ހވަލާު . ޕއޮިންޓް ނދުވެޭނއެެވެ ލޔިނުްތށަް ހށުަނޅާާ ފރަތާތްކަަށް ތޖަުރބިގާެ ބޔަަށް. ހުށަހޅެއުވްދިާނއެވެެ 

 .(ކުރިކމަގުެ އއެްބސަްވނުތްަށް ތޖަުރބިގާެ ގޮތުގއަި ނުބލެވެޭނއެވެެ 

 -: ޕއޮނިޓްް ދިނމުށަް ހމަަޖެހފިއަވިގާތޮް  .4

 (.ރޝޭއިއޯިންނެވެއެނމްެ ކުޑަ އގައެް ހުށަހޅަާ ފަރާތތްކަަށް އެނމްެ މތަީ ޕއޮިންޓް، އއެަށްފަހު ދވެޭނީ )ޕއޮިންޓް  60 :އގަު  4.1

އެނމްެ ކުރު މއުްދަތއެް ހށުހަޅަާ ފަރތާކަށަް އެނމްެ މަތީ ޕއޮިންޓް، އއެަށްފަހު ދވެނޭީ )ޕއޮިންޓް  20 :މއުދްތަު  4.2

 .(ރޭޝއިއޯިނންވެެ

މފިަދަ މސައަްކަތް ފުރިހމަކަޮށްފއަވިާނމަަ، އެ މސައަްކަތއެް ކުރުވި ފރަތާނުް އެފަރތާނުް )ޕއޮިންޓް  20 :ތޖަރްބިާ  4.3

މި ލިޔނުތްަށް ހށުަހޅައާރިު ވތޭވުދެޔިަ . އެފަރާތއެްގެ ލޓެރަހޑެގްއަި ވެރއިއެް ސއޮި ކޮށްފއަވިާ ލޔިނުް އޮންނނަވްާނއެެވެ

ސއަްކަތްތށަް މސައަްކަތްތަކއާި ގޅުުނހްރުި މަ މި  އސުލޫނުކްށޮްފއަިވާ، އހަރަު ދވުހަގުެ ތރެޭގއަި ބިޑް( ފހައެް) 05

. ޕއޮިންޓް ދެވޭނއެވެެ( ދއޭް) 02އގެތޮުން ހށުަހޅަާ ކނޮމްެ ލިޔމުކަށަް . ހޅަަންވާނއެެވެލޔިުންތށަް ހށުަ  ފުރިހމަކަށޮްފއަވިާ

 (.މި ލިޔުންތށަް ހށުހަަޅާފއަިނވުނާމަަ ތޖަްރިބާގެ ބޔަށަް ޕއޮިންޓް ނދުވެނޭއެެވެ

ތކަނުް ކރުއިަށްގނެދްާ މި މސައަްކަތް ހވަލާކުުރނާެ ފރަތާއެް ކަނޑއަޅަާނީ މިނސިޓްރްީ އފޮް ފިނނޭސްް ގެ ' ދއަުލތަގުެ އފޮސީް 4.4
 ބީލަނތްކަުގއަި ސަރަޙއަްދށަް ނސިބްތަްވާ ބލީނަވްެރނިންަށް އސިކްނަދްނިމުުގެ އސުލޫު ' ގއަި ބަޔނާކްރުާ ގތޮގުެ މަތނީންެވެ.

 ( ގއަވިާ ގތޮގުެ މތަީނންވެެ.)ހ 5ގއަި ބޔަނާްކށޮފްއަވިާ އސުލޫގުެ 4.4ބިޑުގއަި ސަރަހއަދްު ކަނޑއަޅަނާީ  މި 4.4.1
 ށް ހދޯާ ތކަތެކިމަުގއަިވތާީ މާލެ ސރަހައަދްގުެ ބލީނަވްރެިންނަށް އސިކްަނދްވެޭނއެވެެ.މއިީ މިނސިްޓްރއީަ

 

އަށް  bid@gender.gov.mv ނުވަތަ  ގުޅުއްވުން އެދެމެވެ. 3027536 އިތުރު މައލުުމާތު ސާފުކުރެއްވުމަށް

 އީމެއިލްކުރެއްވުން އެދެމެވެ.
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 5 މަސައްކަތް  ގްރޭޑްކުރުމގުެސރަވަރ ލއަިސަންސް އައުކުރުމާއި އަޕް 3cxމިނިސްޓްރީގައި ބޭނުންކރުާ  –ބީލަމަށް ކުރިމަތިލާ ފަރާތްތަކަށް ދޭ އިރުޝދާު 

 

 

 :1އނެކެސްް 

 ތރިގީއަވިާ ސޕްސެިކޭޝަނއްާ އއެްގތޮށަވެެ. މި މސައަްކަތުގެ ދަށނުް ކރުަނޖްެހޭ މސައަްކަތް ކރުނަވްނާީ .1

2.  

Product Professional Annual 

License Key FCU9-4XAG-YXCM-9K6F 

Current Version Number V18 

License Expires 06/02/2022 

Number of Simultaneous Calls 64 

Number of Simultaneous Meeting Participants 100 

3CX Phone System Pro Edition features Yes 

3CX Certified Training (Advanced) for Staffs 4 

Renewal Minimum Period 2 Years 

 


