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ACIKLAMALAR

KOD 342PR0070

ALAN Aile ve Tiiketici Hizmetler

DAL/MESLEK Tiiketici Hizmetleri

MODULUN ADI Paketleme
Uriin  ozelliklerini  dikkate alarak paketleme yapma

MODULUN TANIMI islemleriyle ilgili bilgi ve becerilerin kazandirildigi bir
Ogrenme materyalidir.

SURE 40/32

ONKOSUL Bu modiiliin 6n kosulu yoktur.

YETERLIK Paketleme yapmak

Genel Amacg: Uygun ortam ve kosullar saglandiginda
iirliniin 6zelligine uygun paketleme yapabileceksiniz.

.. Amaglar:
MODULUN AMACI . o
1. Uriiniin 6zelligine gore paketlemede kullanilan arag
gerecleri belirleyebileceksiniz.
2. Uriiniin 6zelligine gore paket hazirlayabileceksiniz.
Ortam: Kendi kendinizle veya grupla galisabileceginiz tim
5 ortamlar, depolama ve lojistik isi ile ilgili yerler
EGITIM OGRETIM Donanmim: Paketleme malzemeleri, CD, internet, telefon,
ORTAMLARI VE faks, anketler wve bilgisayar, triin alimi, saklanmasi,
DONANIMLARI depolanmasi ve satilmasi ile ilgili dokiimanlar
Modiilin i¢inde yer alan, her faaliyetten sonra verilen
Olgme araglant ile kazandigimz bilgileri Olgerek kendi
OLCME VE lée“r;(iltrrizildri%(zirili?;ggef:ile(lsé')rlnile aract (¢oktan segmeli test
DEGERLENDIRME 8 pea o ¢ ¢ ’

dogru-yanlis testi, bosluk doldurma, eslestirme vb.)
kullanarak modiil uygulamalar ile kazandigimiz bilgi ve
becerileri dlgerek sizi degerlendirecektir.




GIRIS

Sevgili Ogrenci,

Paketleme; tirtinlerin dagitim, depolama, satis ve kullanimi i¢in ambalajlanmasi veya
korunmasi igin bir sanat, ilim ve teknolojidir. Paketleme ayni zamanda tasarim siireci,
degerlendirme ve paketlerin iiretiminden de s6z eder. Paketleme; iirlinlerin nakliyat icin
hazirlanmasi, depolanmasi, lojistik islemleri, satis ve son kullanim icin koordine edilmis bir
sistem olarak da tamimlanabilir. Paketleme tasir, zarara karst korur, muhafaza eder,
bilgilendirir ve satar.

Paket, saglam ve i¢cindeki malzemeyi koruyan nitelikte olmalidir. Paketin igerigini
tanmimlayan etiketleme iyi yapilmis olmalidir.

Degisen diinya kosullarinda paketlemenin pazarlamadaki yerinin anlasiimasiyla
cagdas paketleme kavramu gelismistir. Boylelikle uluslararasi paketleme ve sevkiyat yapan
isletmelerde ve her tiirlii lirlin satis1 yapan magazalarda, satig sonrasinda, nitelikli eleman
ihtiyact dogmustur.

Bu modiilde paketleme kurallarim1 ve tekniklerini 6grenecek ve uygulayacaksiniz.
Boylece modiilde verilen paketleme islemini yapabileceksiniz.






OGRENME FAALIYETIi-1

AMAC

Bu faaliyette kazandirilacak bilgiler dogrultusunda iiriin paketlemede kullanilan arag
geregleri belirleyebileceksiniz.

ARASTIRMA

> Paketlemede kullanilan malzemeleri arastiriniz.

> Herhangi bir paketleme isletmesine giderek iiriinlerin nasil paketlendigini
izleyiniz.

> Internetten konu ile ilgili bilgiler arastirmiz.

> Elde ettiginiz bilgileri arkadaslarinizla paylasiniz.

1. URUN PAKETLEME

1.1. Tanim ve Onemi

Paketleme, basilan ve miisteriye teslime hazir olan iriiniin adet sayisina gore
dagilmayacak sekilde bir araya getirilmesi, iriiniin kagida sarilmasi veya kutuya
yerlestirilmesidir.

Pazarlamanin en temel elementleri 4P olarak bilinir. Bunlar; {irin yer promosyon,
fiyat product, place, promotion, price’dir.

Bu elementlere ek olarak 1970°1i yillar igerisinde Nickels ve Jolson bir P daha
Onermigstir. Paketleme (packaging) tekniklerinin pazarlamada roli ¢ok biiytiktiir.

Paketleme, friniin kigida sarilmasi veya kutuya yerlestirilmesidir. Hi¢ kimse
temizleme tozunu glimiis ya da kristal kutularda almayr diisiinmez. Bu ylizden fiiriiniin
gelistirilip sunulmasinda dikkate alinmasi gereken noktalardan biri de paketlemedir. Bir
{iriiniin nasil tasmacag ve kullamlacagi cok &nemlidir. Uriiniin gelistirilmesinde
paketlemenin nasil olacagi iizerinde de titizlikle durulmalidir. Bir kisim iirtinler tiretimlerini
takiben paketlenip pazara siiriilmekte bir kisim {irlinler ise pazarlarda veya satis noktalarinda
satis1 takiben paketlenmektedir. Bu bakimdan paketlemenin nerede, nasil ve ne zaman
yapilmas1 gerektigi konusunda da bir karara varilmalidir.



Uriiniin nihai tiiketicilere veya endiistriyel tiiketicilere satilmasi, aligverisin perakende
ve toptan olmasi, paketleme konusunda cesitliligi ve degisikligi gerektirir. Nihai tiiketicilere
hitap eden ve tiiketici pazarlarinda islem goren iriinlerde paketleme daha ¢ok Onem
kazanmaktadir. Giinlimiizde 6zellikle yiyecek ve igecek maddeleri gibi iiriinlerin satiglarinda
paketleme isi biiylik boyutlara ulasmis durumdadir. Satin alindiginda kolayca taginabilmesi
icin her iiriin ya onceden paketlenmistir ya da pazarlarda satis noktalarinda uygun sekilde
paketlenmektedir. Paketleme pazarin (satig yerinin) konumuna, iiriiniin tlirline gore ¢ok
degisik bigimlerde yapilmaktadir.

Endiistriyel ve aracilar pazarlarinda ise iiriin, iiretim merkezlerindeki paketlemesiyle
satilacagindan bu pazarlarda ¢ogu zaman paketleme isi yapilmaz ¢ilinkii {irlin tiretimle
birlikte kutulara, torbalara, sandiklara, g¢uvallara vb. gibi seylere konularak pazara
paketlenmis olarak gelmektedir. Bu tiir paketlemeler, her pakette belli miktarda {iriin
bulunmasi nedeniyle de satislara da kolaylik getirmektedir. Ancak bazi iirlinlerin
taginmasinda iiriiniin 6zelligine uygun paketlemelerin yapildigi da goriilmektedir.

Kalite ve islentileri ayn1 olan {iriinlerin bir arada bulunmasi, depoda daha fazla {iriiniin
saklanabilmesi i¢in gerekli alanin agilabilmesi i¢in iriinlerin paketlenerek depolanmasi
gerekir. Paketlenen iiriinler depolardaki raflarda veya paletler iizerine istiflenerek muhafaza
edilir.

Endiistriyel paketleme iki temel fonksiyonu yerine getirir:
> Elle tasima tekniklerinin zamanini minimize etme ve kolaylagtirma
> Uriinii hasarlara kars1 koruma

1.1.1. Endiistriyel ve Ozel Paketleme Cesitleri

Tarimsal paketleme
Anti statik paketleme
Kozmetik paketleme
Elektronik paketleme
Gida paketleme
Hediye paketleme
Tehlikeli iirlin paketleme
Medya paketleme
Medikal paketleme
Perakende paketleme
Digerleri
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1.2.1. Paketleme Asamalari

> Birincil ambalaj: Uriiniin cam sisesi onun ilk korunma yontemidir.

Resim 1.1: Birincil ambalaj

>  Ikincil ambalaj: Uriinii korumak i¢in kullanilan dikdértgen karton kutudur.
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Resim 1.2: Ikincil ambalaj

> Nakliyat icin ambalaj: Dort tane iirlin sisesini bir koliye koyup gonderim
yapmaktir.



Resim 1.3: Nakliyat icin ambalaj

1.3.1. 1yi Bir Paketin Ozellikleri

I¢ine koyulan iiriinii dagitmamalidir.

Paketleme isleminden 6nce paket icerisindeki {iriin diizgiin toplanmalidir.
Paketlerde ayn1 miktarda ve sayida iiriin bulunmalidir.

Paketler istiflemede sorun ¢ikarmayacak sekilde diizenlenmelidir.

Paketin tizerinde {iirlin hakkinda aciklayici bilgi (iirtiniin miktari, adi1 vb.)
bulunmalidir.

Paketin kullanilacagi ve gidecegi yere gore koruma islemi yapilmalidir.

Paket {lizerinde miimkiinse paketlenen iiriiniin bir 6rnegi bulunmalidir.
Paketlemede sekil bozukluklar1 olmamalidir.

VVV VYVVVYY

1.2. Uriin Paketlemede Kullamlan Arac¢ Gerecler

> Paket kagitlar

»  Yapstiricilar

> Folyolar

> Kutular

> Oluklu karton

> Karton kutular

»  Teneke kutular

> Plastik filmler

»  Yapiskan ve yapiskan olmayan etiketler
> Plastik konteynerler
> Paketleme makineleri
> Etiket
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Resim 1.4: Folyolar

Resim 1.5: Farkl tipte yapistiricilar
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Resim 1.6: Kutular

1.2.1. Elle Paketlemede Kullanilan Ara¢ Geregler

El ile paketleme iiriinlerin agirliklarina ve biiyiikliiklerine gore paketlenmesidir.

Resim 1.7: Elle bantlama gereci



1.2.2. Makineyle Paketlemede Kullanilan Ara¢ Geregler

Folyolama makineleri (shrink) en c¢ok kullanilan paketleme makinelerindendir.
Folyolama makineleri istenilen sayida ve dl¢iideki iiriinleri, seffaf folyo malzemesini 1s1 ile
otomatik olarak paketleyen makinelerdir.

Resim 1.8: Basilan iiriinlerin folyolama makinesine yerlestirilmesi

Resim 1.9: Folyolanmus iiriinlerin makineden ¢ikisi



Resim 1.11: Koli cemberleme makinesi

Resim 1.12: Iyi paketlenmis iiriinler
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1.2.3. Etiketleme
Etiketlemeyle ilgili igslemler ve etiket cesitleri asagida agiklanmaktadir.

1.2.3.1. Etiket Cesitleri
> Hamur
Miirekkep baskiya uygun bir etiket ham maddesidir.
> Kuse
Ust yiizeyi yar1 parlak ve piiriizsiizdiir. Cukurluk yoktur.

> Krom oluk

Ust yiizeyi parlak ve piiriizsiizdiir. Cukurluk yoktur.

Resim 1.13: Etiket cesitleri
1.2.3.2. Etiket Yazma Cihazlar1

Resim 1.14: Basit etiket yazma araci
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Resim 1.15: Etiket yazma cihaz1
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UYGULAMA FAALIYETI

Uriin 6zelliklerini de dikkate alarak paketleme arag ve geregleri ile ilgili bir uyarict
pano hazirlayiniz.

Islem Basamaklar:

Oneriler

» Konuyla ilgili genel bir aragtirma
yapiniz.

Yazili ve gorsel basin yayinlarindan
faydalanabilirsiniz.

» Cesitli tirtinlerde kullanilan paketleme
ara¢ gereclerini arastiriniz.

Yazili ve gorsel basin yayinlarindan
faydalanabilirsiniz.

Cevrenizde bulunan isletmelerden
faydalanabilirsiniz.

» Elde ettiginiz bilgileri siral1 bir sekilde
diizenleyiniz.

Yapmus oldugunuz arastirmalardan elde
ettiginiz bilgileri kullanabilirsiniz.

» Hangi tiriinlerde hangi paketleme
malzemelerinin kullanildigini 6zet
olacak sekilde yaziniz.

Yapmus oldugunuz arastirmalardan elde
ettiginiz bilgileri kullanabilirsiniz.

» Yazlar ile ilgili resim, fotograf vb.
belirleyiniz.

Yazilariniz ile ilgili iligkilendireceginiz
resim, fotograf vb. gorsel kaynaklardan
segebilirsiniz.

Vurgulamak istediginiz 6ge ile ilgili zit
konulu resimlerle dikkat ¢ekebilirsiniz.

» Pano hazirlarken kullanacaginiz arag ve
gerecleri secerek temin ediniz.

Evinizdeki artik materyallerden
faydalanabilirsiniz.

Okunmus dergi, gazete, mecmualardan
yararlanabilirsiniz.

> Oncelikle vurgulamak istediginiz dgeyi
tablonun en dikkat ¢ekici yerine
yerlestiriniz.

Vurgulamak istediginiz 6ge sizin i¢in
neden onemli, dikkat edebilirsiniz.

» Elde etmis oldugunuz yazili ve gorsel

bilgileri 6nem sirasina gore yerlestiriniz.

Onceliklerinizi dikkate alarak bir
kompozisyon olusturabilirsiniz.

» Her oge ile ilgili destekleyicileri yanina
yerlestiriniz.

Arastirmalarinizda elde ettiginiz her
tiirlii bilgiyi kullanabilirsiniz.

» Vurgulamak istediginiz konu ile
iliskilendirerek bashk yazinz.

Dikkat ¢ekmek istediginiz konuyla ilgili
bir baglik secebilirsiniz.

» Yaptiginiz galismayi arkadaslariniza
anlatimz.

Smuftaki arkadaslarinizin fikirlerini
Ogrenebilirsiniz

Anlatmak istediginiz konunun
benzerliklerini ve farkliliklarini ifade
edebilirsiniz.

» Yaptigiiz calismay1 panonuza asiniz.

Herkes tarafindan rahatlikla fark edilecek
bir yer se¢ebilirsiniz.
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OLCME VE DEGERLENDIRME

Asagidaki ciimlelerde bos birakilan yerlere dogru sozciikleri yazimz.
1. Paketleme, basilan ve miisteriye teslime hazir olan {iriiniin ......... ............... gore

dagilmayacak sekilde bir araya getirilmesidir.
2. Pazarlamanin en temel elementleri ........... olarak bilinir.

3. Gliniimiizde ozellikle yiyecek ve icecek maddeleri gibi {irlinlerin satiglarinda

................... isi bilyiik boyutlara ulagmis durumdadir.

4, Paketlenen tirlinler depolardaki ..................... 150 tizerine istiflenerek
muhafaza edilir.

5. Endiistriyel paketleme ......... ,.....ccoiviiceieey cveveeennn s ..., YeTine getirir

6. B e tirlinii korumak i¢in kullamilan dikddrtgen karton kutudur.

7. Iyi bir paket igine koyulan .................. dagitmamalidir.

8. Paket lizerinde miimkiinse ................ uriiniin ......... ,......c........... bulunmalidir.
9. Paketin tizerinde {irlin hakkinda .................. e bulunmalidur.

10. Paketlemede .............. bozukluklari olmamalidir.

DEGERLENDIRME

Cevaplarinizi cevap anahtariyla karsilastiriniz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap
verirken tereddiit ettiginiz sorularla ilgili konular1 faaliyete geri donerek tekrarlayiniz.
Cevaplarimizin tiimii dogru ise bir sonraki 6grenme faaliyetine geginiz.
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OGRENME FAALIYETIi-2

AMAC

Bu faaliyette kazandirilacak bilgiler dogrultusunda gerekli ortam ve kosullar
saglandiginda tirliniin 6zelligine gore paket hazirlayabileceksiniz.

ARASTIRMA

» Satin aldiginiz paketlenmis iiriinlerin paketlenme bi¢imlerini inceleyiniz.

» Cevrenizdeki kargo sirketlerine giderek paketleme konusunda bilgiler aliniz.
Edindiginiz bilgileri arkadaglarinizla paylasiniz.

» Hediye paketi yapan satis noktalara giderek hediye paketleri konusunda bilgi
almiz. Edindiginiz bilgileri arkadaslarinizla paylasiniz.

2. PAKET HAZIRLAMA

Paketlemenin iki temel amaci vardir. Bunlar; triiniin korunmasi ve ekonomik
olmasidir. Uriin, isleme tesislerinden en son tiiketiciye dagitim kanallara giderken 1sisal
etkenlere karst korunmalidir. Ayn1 zamanda paketleme masraflart miimkiin oldugunca diisiik
olmalidir.

Bunlarin yaninda paketleme bigimi tiiketici i¢in uygun olmali, paketlenmis {irliniin
taginmasi ve acilmasi sirasinda tiiketici giigliikle karsilagsmamalidir.

Paketleme sekli ellegleme ve depolama igin kritik énem tasimaktadir. Paketleme
¢esidinin (seklinin) belirlenmesinde; iiriiniin tasinmasi, elleglenmesi, depolanmasi ve son

tiikketiciye ulastirilmasinda kat edecegi yol cok dnemlidir.

Uriinlerin teslim alinmasi, tasinmasi, siralanmasi ve monte edilmesi ellecleme
(handling) demektir.

2.1. Paket Cesitleri

Paketlemenin iiriin ambalajinin i¢indeki mali koruma, depolamayi kolaylastirma,
tasima, pazarlama ile ilgili 6zellikleri biiyiik 6nem tasir. Bu sebeple iiriine uygun paketleme
yapilmasi gerekmektedir. Uriiniin 6zelliklerine gore gesitli paketleme sekilleri vardir.
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2.1.1. Standart paket

Glnilimiizde iriin tiirlerine gore farkli biiyiikliikk ve sekilde tahta kasa veya sandiklar,
oluklu oluksuz karton kutular, file cuvallar, plastik kasalar paketleme materyali olarak
kullanilir.

Resim 2.1: Standart paket

Standart paket hazirlamanin asamalar1 vardir. Uriiniin korunmasini saglayan bu
asamalar sunlardir:

> Satis fisini kontrol etmek

Perakende satig fisi makineli kasalarin kayit rulolart ve biletler, isletme veya
miikellefin ad1, vergi dairesi ve numaralari, diizenleme tarihi, seri numarasi ve alinan paranin
miktarim gosterir. Iki niisha diizenlenir. Bir niishas1 miisteriye verilir. Makineli kasa kullanip
da miisteriye fis verilmemesi halinde perakende satis fisi diizenleyip miisteriye verilmesi
gerekir.

»  Uriinii kontrol etmek

Satis1 yapilan iiriinde istenen 6zelliklerin korunup korunmadig iiriin miisteriye teslim
edilmeden once kontrol edilmelidir.

> Mukavva kutu kullanmak

Yeni kutu kullamlr. Kutular kullanildik¢a koruma ozelliklerini yitirir. Onceden
kullanilmis bir kutu, iirtinii gerekli sekilde koruyamayabilir. Paketlenen iiriiniin 6zelliklerine
uygun bir kutu se¢ilmelidir.

> i¢ koruma saglamak

Kutularin igerisindeki {iriinlerin korunmasi i¢in tamponlama dnemlidir. Kirilabilecek
tiriinlerin birbirlerinden ayri, kenar ve koselerden uzak paketlenmesi gerekir. Uriiniin
korundugundan emin olmak i¢in yeterince gii¢lii bir dis paket malzemesi ve i¢ tamponlama
yapildigindan emin olunmalidir. Uriinler paket iginde hareket etmemelidir. I¢ korumay:
saglamak i¢in kullanilan malzemeler sunlardir:
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Hava kabarcikh plastik

Hafif malzemeleri korumak ve tamponlamak i¢in kullanilir.
Ozellikle kose ve kenarlarda birden fazla kat kullanilarak ekstra koruma
saglayabilir.

Resim 2.2: Hava kabarcikh plastik

Sisirilebilir paketleme malzemeleri (hava torbalari)

o

Daha ¢ok hafif malzemeler arasinda bosluk doldurmak igin
kullanilir.

Keskin kenar ve koseli malzemeler i¢in tavsiye edilmez.

Asirt soguk ve sicak hava kosullart torbalarin koruyuculugunu
etkileyebilir.

Resim 2.3: Hava torbalar

Genlestirilmis polystyrene (gevsek dolgu malzemesi)

o

o

Daha ¢ok hafif malzemeler arasinda bosluk doldurmak igin
kullanilir.

Bosluklar bu malzemeyle doldurup kutunun kapagi kapatilir ve
saglam bir sekilde bantlanir.

Kartonun kenarma ya da altina hareket edebilecek diizlem halinde
olan ya da dar malzemeler i¢in kullanilmamalidir.

Dolgu malzemesinin hareket edebilecegini de gbéz Oniinde
bulunularak kenarlardan en az 5 cm bosluk kalacak sekilde dolum
yapilmalidir.

Kutu igeriklerinin dolgu malzemeleri iginde hareketini engellemek
icin aralarina diiz karton pargalar1 koyulabilir.
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o Gevsek dolgu maddeleri statik elektrik yiiklenebilirler ve
elektronik malzemelerde zarara yol agabilirler. Elektronik tiriinler
i¢in antistatik dolgu malzemesi kullanmak gerekir.

Resim 2.4: Gevsek dolgu malzemesi

Ozel yapim siinger koruyucular

o Bunlarda kullanilan malzemeler genlestirilmis  polystyrene,
polyethylene, polypropylene veya copolymerlerdir.
o Uriin 6zelligine gore tasarlanir ve iiretilir.

Resim 2.5: Siinger koruyucular

Torbada ya da a¢ik kopiik

o Genleserek sertlesen ve koruyucu bir katman olusturan kopiikler de
tampon malzemesi olarak kullanilabilir.

o Paket icerigi etrafinda diizgiin koruma saglayacak sekilde ve
dikkatli kullanilmalidir.

Oluklu levhalar ve ara parcalar

o Paketlemenin giiciinii arttirmak i¢in kullanilabilir.

Resim 2.6: Oluklu levhalar
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° Burusturulmus kraft kagit

o Hafif ya da orta agirlikta, kirtlma riski olmayan malzemeler i¢in
bosluk dolgu malzemesi olarak kullanilir.

o Sik1 olacak sekilde burusturulmasi gerekir.

o Uriinler ve kutu arasinda en az 5 cm olacak sekilde yerlestirilir.

Resim 2.7: Burusturulmus kraft kigidi

Ayrica elektronik iriinler, cam, seramik gibi malzemeler 6zel paketleme gerektirebilir.
Bu tiir iriinler ekstra tamponlama ya da ¢ift kutulama gerektirebilir.

> Paketi kapatmak

Paketlerin diizgiin bir sekilde kapatilmasi {irliniin saglamligi ve emniyeti agisindan en
az dogru tamponlama kadar 6nemlidir. Kutulari kapatirken herhangi bir bant, ip ya da kagit
degil bu is i¢in yapilmis ve gii¢lendirilmis, en az 5 cm eninde bant kullanilmalidir.

> Paketlenmis iiriiniin etiketlenmesi

Uriine uygun etiket yapistirilarak teslim edilir.

2.1.2. Kargo Paketleri

Kargo paketlemesinde malzeme ¢esidi ¢ok fazladir. Dikkat edilmesi gereken durum
tirtintin 6zelligine gére malzeme segiminin yapilmasidir. Malzeme ¢esitleri sunlardir:

> Sikistirilmas haval plastik ile kaplama

Sikistirillmig havali plastik (kabarcik) kaplama, birbirine yapistirildiklarinda iki ¢oklu
katman arasma sikistirilan hava kabariklarindan yapilmis paketleme malzemesidir. islem,
sikistirilmig havanin darbelere karsi koruyucu bir yastik gérevi yapmasini saglar.

Sikistirilmis hava kullanmanin avantajlari, hafif 6geler i¢in iyi bir koruma saglar,
esnektir ve neredeyse her sekil veya boyuttaki tiriint sarabilir. Sikistirilmis hava kullanmanin
dezavantajlar1 da agir tirtinleri sarmak i¢in kullanilmasi uygun degildir. Sikistirilmig havali
plastik kaplama kullanildiginda kose ve kenarlar da dahil, tiriiniin tamaminin korundugundan
emin olmak i¢in birka¢ katman kullanmak gerekir.
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> Gevsek dolgu maddesi ile doldurma

Gevsek dolgu maddeleri, hafif kirilmaz Ogeler igeren paketlerdeki bosluklart
doldurmak i¢in kullanilir. Genisletilmis polistiren fistiklar, gevsek dolgu maddelerine bir
ornektir.

Gevsek dolgu maddesi kullanmanin avantajlari; kutu sallandiginda igindekilerin
hareket etmemesini saglamak igin yeterli gevsek dolgu fistiklari kullanilabilir. Sevkiyat
sirasinda gergeklesecek yerlesmelerini de hesaba katarak kutuyu biraz tasacak sekilde
doldurmak dogru olur. Kutu i¢indeki dgelerin hareket etmelerini 6nlemek igin sunta pargalari
da kullanilabilir. Gevsek dolgu maddesi kullanmanin dezavantajlar1 ise genisletilmis
polistiren fistiklar gibi dolgu maddeleri, statik elektrik olusturdugundan elektronik iirtinlere
zarar verebilir. Elektronik ftiriinler i¢in antistatik fistiklarin kullanilmasi gerekmektedir.
Fistiklarin tirtinlerin zarar verebilecek alanlarina girmemesini saglamak igin trtni plastik
poset vb. sarmalidir.

»  Orijinal iireticinin paketlemesi

Orijinal {ireticinin ambalaji genellikle tek parcalik gonderiler yerine paletler
tizerindeki gonderiler i¢in tasarlanmistir. Ek olarak bu paketler {iriinii birkag defa degil bir
defa gdndermek iizere tasarlanmistir. Dolayistyla tek paket ortami iizerinden géndermek igin
orijinal takim dreticisinin ambalajimi yeniden kullanmak, iiriintin arizalanma riskini artirir.
Uretici kutusu ancak yeni veya yeniye yakin oldugunda ve 6zel olarak darbelere dayanacak
sekilde tasarlandiginda kullanilmalidir.

Resim 2.8: Orijinal iiretici paketi

. Orijinal iireticinin ambalajim kullanma

Orijinal bir iireticinin ambalaji1 sadece yeni veya yeniye yakin ise kullanilmalidir. Bir
kutu ne kadar ¢ok kullanilirsa, orijinal koruyucu niteliklerini o kadar ¢ok yitirir ve
gonderileri korumak i¢in yeterli olmayabilir. Kutunun saglam ve miikemmel bir durumda
oldugundan ve higbir delik, yirtilma, kopma veya hasarli kdsesi olmadigindan ve tiim
kapaklarinin saglam oldugundan emin olunmalidir. Ayakkab1 kutular1 veya karton kutular
higbir zaman kullanilmamalidir. Onceki génderinin eski adres etiketlerini, elmas etiketler ve
isaretler gibi tehlikeli malzeme gostergelerini ve teslimat isaretlerini ve barkotlari
¢ikartilmalidir. Icindeki képiigiin ¢atlamamis veya kirilmamis oldugundan emin olunmalidir.
Kopiik kirilmigsa, igine yeni kopiik konulmalidir.
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> Orijinal iireticinin ambalajim c¢ift kutuya koyma

Orijinal iireticinin ambalajin1 kullanmay1 igeren diger bir segenek, ¢ift (iist) kutulardir.
Yukarida ana hatlar ¢izilen 6zel yeniden kullanma kosullarina uygun olmadig: siirece, tim
elektronik ekipmanlarin ¢ift (list) kutulu olmasi gerekir.

Orijinal ambalajin iyi bir durumda oldugundan ve i¢indeki kopiigiin catlamamis veya
kirilmamis oldugundan emin olunmalidir. K&piik kirilmigsa igine yeni kopiik yerlestirerek
kirik olan kopiik degistirilmeli veya iki ing (5,08 cm) genisliginde basinca karsi duyarl
bantla onarilmalidir. Gonderinin, orijinal iireticinin gonderi kabinda hareket edememesi
onemlidir.

Orijinal tireticinin kutusundan en az alt1 in¢ (15,24 cm) daha uzun, daha genis ve daha
yiiksek olan yeni bir gonderi kabi secilmelidir.

Yeni gonderi kabinin alti, en az iki ing (5,08 cm) ile ii¢ in¢ (7,62 cm) arasinda sekilli
koptik, polietilen kose veya kenar petleri, sisirilebilir ambalaj, gevsek doldurma fistiklar
veya diger uygun dolgu malzemesiyle doldurulmalidir.

Orijinal {ireticinin kutusu, koruyucu malzemenin iistiine ve gonderi kutusunun
merkezine, paketin kalan bes kenarinin etrafinda en az iki in¢ (5,08 cm) ile ii¢ ing (7,62 cm)
arasinda koruma kalmasimi saglayacak sekilde yerlestirilir.

Paketteki kalan bos alan, sekilli kopiik, polietilen kdse veya kenar petleri, sisirilebilir
ambalaj, gevsek fistiklar1 veya diger uygun dolgu malzemeleri ile doldurulmalidir.

Sevkiyat kabi ya iki ing (5,08 cm) veya daha genis basinca karsi duyarli veya naylonla
giiclendirilmis banda ya da 60 librelik, ii¢ in¢ (7,62 cm) genisliginde suyla etkinlestirilen
giiclendirilmis banda sarilir. Kutunun alt1 ve istii, orta ve iki kenar dikisleri ortiilecek
sekilde li¢ bant yapistirilarak saglam bir sekilde kapatilir.

> Cift (iist) kutulama yontemi

Elektronik esyalar gibi kirilabilir ekipmanlari hasara karsi korumak i¢in etkili bir
yontemdir. Bazi durumlarda tek bir kutu veya ireticinin orijinal ambalajin1 kullanmak
miimkiinken, bu sevkiyat yonteminin tavsiye edilmedigi bazi durumlar da vardir. Cogu tek
kutu, siralama darbesi, yol sarsintisi ve diger tiirdeki ambalaj isleme durumlarini da
kapsayan gonderi islemine karsi dayanikli olacak sekilde tasarlanmanustir. Ureticinin
orijinal ekipman paketi genellikle iiriiniin birkag kez degil, sadece bir kez sevkiyatini
yapmak iizere tasarlanmistir. O zaman bile ¢ogu zaman tek pargalik gonderi olarak degil
palet lizerinde gonderiler i¢in tasarlanmstir.

Orijinal ambalajin iyi bir durumda oldugundan ve i¢indeki kopiigiin ¢catlamamis veya
kirilmamis oldugundan emin olunmalidir. Kopiik kirilmigsa igine yeni kopiik yerlestirilmeli,
eski kopiik degistirilmeli veya iki ing (5,08 c¢cm) genisliginde basinca karsi duyarli bantla
onarilmalidir. Gonderinin, orijinal iireticinin sevkiyat kabinda hareket edememesi 6nemlidir.
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Orijinal ireticinin kutusundan en az alt1 ing (15,24 ¢cm) daha uzun, daha genis ve daha
yiiksek olan yeni bir gonderi kabi secilmelidir.

Yeni sevkiyat kabinin altin1 en az iki ile ii¢ ing (5,08 ile 7,62 c¢cm) arasinda sekilli
kopiik, polietilen kése veya kenar petleri, sisirilebilir ambalaj, gevsek doldurma fistiklart
veya diger uygun dolgu malzemesiyle doldurmak gerekir.

Orijinal ireticinin kutusu, koruyucu malzemenin {istiine ve sevkiyat kutusunun
merkezine, paketin kalan bes kenarinin etrafinda en az iki ile ti¢ ing (5,08 ile 7,62 cm)
arasinda koruma kalmasini saglayacak sekilde yerlestirilmelidir.

Paketteki kalan bos alan sekilli kopiik, polietilen kose veya kenar petleri, sisirilebilir
ambalaj, gevsek doldurma fistiklar1 veya diger uygun dolgu malzemesiyle doldurulmalidir.

Sevkiyat kabi ya iki ing (5,08 cm) veya daha genis basinca kars1 duyarli veya naylonla
giiclendirilmis banda sarilir. Kutunun alt1 veya {istii orta ve iki kenar dikisleri ortiilecek
sekilde li¢ bant yapistirilarak saglam bir sekilde kapatilir.

>  I¢ ambalaj malzemeleri
Ic ambalaj, gonderilerin dagitim islemi sirasinda korunmasini saglar. lyi bir ig
ambalajin, Uriinii darbe ve titresime karsi koruma ve ardindan korumaya devam etmek igin
orijinal sekline donme yetenegi olmalidir. Bir paketi gondermeden oOnce diisiiniilmesi
gereken bir dizi i¢ ambalaj malzemeleri ve yontemler vardir.
. i¢ ambalaj malzemeleri
o Gevsek dolgu malzemesi
o Sikistirilmis havah plastik kaplama
o Polietilen kopiiklii kaplama

Miikemmel bir yiizey korumasina ve koruma ozelligine sahip, hafif, yumusak,
dayanikli koptikli kaplama malzemesidir. Hafif 6geleri korumak i¢in idealdir.
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Resim 2.9: Polietilen kopiiklii kaplama malzemesi

o Sisirilebilir ambalaj

Sigirilebilir ambalajlar, triinleri korumak ve tasima kutusunun igindeki yerlerinde
tutmak i¢in hava basmcin kullanir ve koruyucu bir hava engeli saglar. Asir1 iklim kosullari,
torbaciklardaki hava basinci miktarii etkiler. Cok asirt soguk ortamlarda havanin hacmi
azalarak paketin iginde ek alan saglar ve {irline zarar gelme riskini artirir. Asirt sicak
ortamlar, hava torbaciklarinin genislemesine neden olur. Bu da tasima kutusunun
dikislerinde gerilme olusturabilir.

Resim 2.10: Sisirilebilir ambalaj malzemeleri

o Yerinde kopiik/posette kopiik
Yerinde kopiik veya posette kopiik, genisleyen ve igerigin etrafinda koruyucu bir kalip

seklini alan bir kimyasal karigimla olusturulur. Yerinde kopiik, her tiirlii tirliniin etrafinda bir
kalip olusturur, koseleri destekler, kenarlar1 korur ve koruma gereken her yerde ise yarar.
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o Paketleme kagidi

Paketleme kagitlar1 (gazete veya dergi kagitlar1 degil), hafif ile orta agirlik arasinda
olan, i¢indekilerin kirilabilir 6zellikte olmadigi bir paketin i¢indeki bosluklari doldurmak
icin diirtliir ve kiristirlir.

o) Kagit korumasi

Orta ile biyik boyutlu, kirilabilir ozellikte olmayan ve nemin emilmesini
gerektirebilecek ogeleri sarmak icin ideal olan (gazete veya dergi kagidi olmayan) ¢ok
katmanli kagittir. Kagit korumasi, bosluklari doldurmak i¢in mitkemmeldir.

o Genisletilmis polistiren kopiik (EPS)

EPS, minimum koruma 6zelligine sahip sekillendirilebilir. Hafif ve diisiik maliyetli bir
kopiiktiir. EPS cogu zaman darbe sirasinda sikisan ve daha sonra orijinal bigimlerine geri
donen damarlarla tasarlanmustir. Ornegin polietilen ve poliiiretan gibi diger polikdpiikler
kadar dayanikli degildir. EPS, ¢ok kirilabilir olmayan gonderiler i¢in ¢ok uygundur.

Resim 2.11: Genisletilmis polistiren kopiik

o Polietilen kopiik (PE)
PE, diisiik yogunluk hiicrelerine sahip olan bir kdpiiktiir. Kalipla yapilan veya iiretilen

PE, iistlin darbe ve titresim azaltma 6zellikleri sunar ve degeri yiiksek olan veya kirilabilecek
olan 6geleri korumak i¢in idealdir.
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Resim 2.12: Polietilen kopiik

o Poliiiretan kopiik (PU)

Politiretan, iyi bir darbe emme 06zelligi ve esneklik sunan, diisiik yogunluga sahip,
esnek bir kopiiktiir. Hafif, esnek bir kdpiik oldugundan hafif yiikler i¢in daha uygundur.

Resim 2.13: Poliiiretan kopiik

o Oluklu pano

Iki veya daha fazla katmanl tek veya cift duvarli oluklu panolar, blok veya pet
olusturmak i¢in dilim halinde birbirlerine yapistirilabilir. Bu petler, {irinle kutu arasinda
koruyucu bir kalkan olusturmak i¢in kullanilabilir. Oluklu petler agir, yar1 kirilabilir ile
kirllmaz arasi1 Ozellikteki iirlinlerle en iyi sekilde kullanilir. Oluklu pano, tepsiler,
kaplamalar, bdlmeler ve yar1 kirilabilir ile kirilmaz arasi1 6zellikteki tiriinleri korumak igin
kullanilan diger paket aksesuarlarini olusturacak ve tasima kutusunun biitiinliigiinii artiracak
sekilde hazirlanabilir.
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Ondiile tek dalga dopel tribleks
Resim 2.14: Oluklu pano tipleri

»  Sogutucular ve dondurucular

Sogutucular ve dondurucular, 1siya karst hassas olan triinleri nakil sirasinda soguk
veya dondurulmus halde tutmak i¢in kullanilir. Kuru buz (dondurulmus karbondioksit) ve jel
dondurucular, sevkiyat sogutucularinin/dondurucularinin en sik kullanilan tiirleridir.

o Kuru buz, blok ve topak seklinde bulunur ve eksi 109 derecelik (eksi 78
santigrat derecelik) bir yiizey sicakligina sahiptir. Kuru buz eridikge,
oksijenin yerini alir ve donar. Kuru buzu islerken ¢ok dikkatli olmak
gerekir. Kullanimiyla ilgili olarak 6zel tehlikeli malzeme yonetmelikleri
gegerli olabilir. Kuru buzla sevkiyat ancak s6zlesmeye dayali olarak
yapilabilir.

° Jel dondurucular, blok ve sarma seklinde bulunur. Bunlar, iiriinleri 30
derece (eksi 1 santigrat derece) ile 60 derece F (16 santigrat derece)
arasinda tutmak i¢in kullanilir,

> Nakil kutular:

Nakil kutulari, dayanikli malzemelerden yapilmis, cesitli boylardaki yeniden
kullanilabilir kutulardir.

Bunlar, ¢esitli donanim tiirleriyle donatilmistir. Genis bir tasarim ve yapilandirma
yelpazesine sahiptir. Nakil kutulari, ¢esitli derinliklerde yapilandirilabilir. Cogu uygulama
i¢in, list yarist derin olmayan alt tarafi derin olan bir kutu en uygunudur.
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Resim 2.15: Nakil kutular:

Etiketler

>
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THIS SIDE UP

Resim 2.16: Etiketler
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Resim 2.17: Kargo etiket formu

2.1.3.Hediye Paketleri

Hediye genellikle 6zel giin ve durumlarda goniillii olarak verilen armagan olarak
tanimlanabilir. Hediye vermek i¢in bilyilik oranlarda paraya ihtiya¢ yoktur. Hediyenin pahali
olmasi degil iyi se¢ilmis olmas1 6nemlidir.

Hediye se¢imi ve sunulusunda nasil davranilacagini bilmek 6nemlidir. Bu sebeple dost
ve yakinlar i¢in hediye se¢ilirken yas, cinsiyet, toplumsal konum, ekonomik durum, begeni
ve gereksinimler dikkate alinmalidir.

Hediyenin segilmesi kadar onun sunulmaya hazirlanmasi da ozen ister. Varsa
tizerindeki etiketi ¢ikarmak, Ozenli bir sekilde paketlemek, kutlama karti yazmak gibi
konular da 6nemlidir.

Hediye paketi hazirlamak, 6zel beceri ve yetenek gerektiren bir hizmettir. Insanlarin
sevdiklerine verdigi hediyeler onlara verdikleri kiymetin bir ifadesidir. Her ne kadar
buyiikler “Zarfa degil, mazrufa bakilmali.” deseler de bugiin zarf da en az igerik kadar 6nem
arz etmektedir.
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Resim 2.18: Hediye paketleri

Hediye paketleme iriiniin 6zelligini vurgulamada ve hediye verilen kisinin merak ve
begenisini kazanmada giderek dnem kazanmaktadir. Bu nedenle de hediye paket malzeme
cesitleri cok 6zellikli olmaya baslamistir. Hediye paketlemede kullanilan arag gereglerden
bazilar agagidaki gibi gruplandirilmistir.

> Tahta kutular, ahsap kutular, lake kutular

Tahta kutular, ahsap kutular ve lake kutularin kullanimi, hediye edilecek iiriiniin
tiiriine ve kisisel begenilere gore farkliliklar gdstermektedir.

Resim 2.19: Tahta kutu Resim 2.20: Lake kutu
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Resim 2.21: Ahsap kutu

> Aligveris posetleri ve cantalar

Aligveris posetleri ve g¢antalar, hediyenin igine konuldugu paketleme malzemesi ile
uyum i¢inde olmalidir.

Resim 2.22: Ahisveris posetleri ve cantalar

> Kese ¢esitleri

Renkli guvallar ve onlara uygun kombilerle sislenen trikoton kumas biyelerle farkli
boyutlarda olan kese c¢esitleri vardir. Uzerlerine eklenecek degisik aksesuarlarla
zenginlestirilebilirler. Genellikle armaganlari koymak igin tercih edilir.

Resim 2.23: Kese cesitleri

> Paket siisleri
Hediye paketinin i¢inde ne olursa olsun, verilis bi¢imi ve hediye paketinin zarif

dizayn1 hediyenin sunulacag kisiye verilen degerin gostergesidir. Bu nedenle artik pek ¢ok
kisi satin aldig1 tirtintin s1k bir sekilde paketlenmesini istemektedir.

30



Paket siisleri; organze, ipek ve saten kurdeleler ile uygun renklerde inci, boncuk, fisto,
cicek vb. objeler kullanilarak hazirlanabilmektedir.

Resim 2.24: Paket siisleri
> Paketleme kagitlar
Paketleme kagitlar1 sik bir hediye verilirken hazirlanacak hediye paketlerinin

hazirlanmasinda kullanilan bir materyaldir. Piyasada ¢ok genis desen ve secenekleri
bulunmaktadir.

Resim 2.25: Paketleme kagitlar

2.2. Degisik Paketler Hazirlama

2.2.1. Elektronik Uriin Paketleme

Gonderim igin paketleme yaparken veri kurtarilacak aygitin dis etkenlerden (kirilma,
diisme, 1slanma vb.)etkilenmemesi i¢in biiyiikk 6nem gosterilmelidir.

> 1. Asama: Sabit disk sokme talimatlarma uyarak veri Kurtarilacak disk
bilgisayardan sokiiliir.
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Resim 2.26: Disk

2. Asama: Statik elektrik ve sivi temasindan korumak igin disk anti statik
posete konulmalidir.

Resim 2.27: Anti-statik poset

3. Asama: Kurtarilacak aygitin dis etkenlerden (kirilma, diisme, i1slanma vb.)
etkilenmemesi i¢in kurtarilacak aygit kopiik veya siinger kullanilarak kutunun
ortasina yerlestirilir.

Resim 2.28: Kutuya yerlestirme
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4. Asama: Sabit diskin {istii siinger ile kapatilir.

Resim 2.29: Siinger ile kapama

5. Asama: Veri kurtarma talep formu doldurularak veri kurtarilacak aygitla
birlikte paketlenir.

Resim 2.30: Paketleme

6. Asama: Kargo etiket formu doldurulduktan sonra etiket kolinin iizerine
yapistirilir.

Resim 2.31: Paketi kapatma
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2.2.2. Hediye Paketleme

Resim 2.32: Hediye paketi yapma
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Tasarladiginiz bir tirline uygun hediyelik paket yapiniz.

Islem Basamaklar1 Oneriler

» Paketleme kagidi, yapistirici, kurdele,
makas paket yapilacak {iriin vb.
hazirlayabilirsiniz.

» Hediye paketlemede kullanilacak arag
ve geregleri hazirlayiniz.

» Paketlemede kullanilacak kagidi diiz
bir zemin {izerine seriniz.

» Paketlenecek Uriiniin kdgidin ortasina
gelecek sekilde yerlestirildigini kontrol
edebilirsiniz.

» Paket kagidini bir tarafindan tutarak
paketlenecek iiriiniin iizerine yatiriniz.

» Yatirdiginiz pargay1 yapistirabilirsiniz.

» Kagidin diger ucuna tiggen kulaklar
yapiniz.

> ki kiigiik iiggen sekli verdiginiz agik » Uglara tiggen yapmadan da paketi
ucu da iizerine kapatiniz. kapatabilirsiniz.
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» Yapistirict kullanabilirsiniz.

» Son olarak agik ucu iiste dogru
kivirarak yapistiriniz.

» Yapistirict olarak bant kullanabilirsiniz.

>

>

» Farkli kurdeleler ve baglama objeleri
kullanabilirsiniz.

» Hazirladiginiz hediye paketini
arkadasiniza sununuz.

» Arkadasiniza hediye paketini verirken
giiniin anlam ve dnemine uygun iyi
dileklerinizi iletebilirsiniz.

36




OLCME VE DEGERLENDIRME

Asagidaki ciimlelerde bos birakilan yerlere dogru sozciikleri yaziniz.

1. Uriinlerin teslim alinmasi,tasinmasi,siralanmasi ve monte edilmesine .................
denir.

2.  Gevsek .............. maddeleri, hafif kirllmaz Ggeler iceren paketlerdeki bosluklar
doldurmak i¢in kullanilir.

3 kopiiklii kaplama. miikemmel bir ylizey korumasina ve koruma
ozelligine sahip hafif, yumusak, dayanikli kopiikli kaplama malzemesidir.

4.  Kagit korumast .................. doldurmak i¢in mitkemmeldir.

5. Agir,yan kirlabilir ile kirilmaz aras1 6zellikteki iiriinleri korumak igin ................ ,
................ kullanilir.

6.  Hediyenin secilmesi kadaronun ................... hazirlanmasi da 6zen ister.

7. Aligveris posetleri ve ¢antalar , hediyenin igine konuldugu paketleme malzemesi ile
........................... olmalidir.

8.  Artik pek ¢ok kisi satin aldig {irliniin g1k bir sekilde ................. istemektedir.

9.  Orijinal bir {reticinin ambalaji sadece ............. VEYA ..oiiiiiiiiiiee aiiia., iSE
kullanilmalidir.

10. Paketsiislerinde ................. kurdeleler kullanilabilmektedir.

DEGERLENDIRME

Cevaplarimizi cevap anahtartyla karsilastirmniz. Yanlis cevap verdiginiz ya da cevap

verirken tereddiit ettiginiz sorularla ilgili konular1 faaliyete geri donerek tekrarlayimiz.
Cevaplarmizin tiimii dogru ise “Modiil Degerlendirme” ye ge¢iniz.
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MODUL DEGERLENDIiRME

Bu modiil kapsaminda asagida listelenen davranislardan kazandiginiz beceriler i¢in
Evet, kazanamadiginiz beceriler icin Hayir kutucuguna (X) isareti koyarak kendinizi
degerlendiriniz.

Degerlendirme Olgiitleri Evet Hayir
1. Paketlemenin tanimini yapabildiniz mi?
2. Uriin paketlemenin énemini biliyor musunuz?
3. Endiistriyel paketleme ¢esitlerini 6grendiniz mi?
4. Iyi bir paketin dzelliklerini biliyor musunuz?
5. Uriin paketlemede kullanilan ara¢ gerecleri biliyor musunuz?
6. Etiket gesitleri hakkinda bilgi edindiniz mi?
7. Standart paket hazirladiniz mi?
8. Kargo paketlemede kullanilan malzemeleri biliyor musunuz?
9. I¢ ambalaj malzemeleri hakkinda bilgi edindiniz mi?
10.  Orjinal iiretici ambalaji hakkinda bilgi edindiniz mi?
11.  Nakil kutular1 hakkinda bilgi edindiniz mi?
12.  .Hediye paketi yapmanin 6nemini biliyor musunuz?
13.  Hediye paketlemede kullanilan arag¢ geregleri biliyor musunuz?
14.  .Paket siislerinin hangi malzemelerden hazirlanabilecegini
biliyor musunuz?
15.  .Degisik paketler hazirladiniz mm?
16. 16.Paketlemede kullanilan kopiik gesitlerini biliyor musunuz?
17.  .Cift kutulama yontemini biliyor musunuz?
18.  .Kargo paketlerinde kullanilan sogutucular ve dondurucular
hakkinda bilgi edindiniz mi?
19. .Antistatik ambalajin ne oldugunu 6grendiniz mi?

DEGERLENDIRME
Degerlendirme sonunda “Hayir” seklindeki cevaplarimzi bir daha gbzden gegiriniz.

Kendinizi yeterli gormiiyorsaniz O6grenme faaliyetini tekrar ediniz. Biitiin cevaplarimiz
“Evet” ise bir sonraki modiile ge¢gmek i¢in 6gretmeninize bagvurunuz.
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CEVAP ANAHTARLARI

OGRENME FAALIYETIi-1’IN CEVAP ANAHTARI

Adet Sayisina
4p
Paketleme
Raflarda-Paletler
iki Temel
Fonksiyonu
ikincil Ambalaj
Uriinii
Paketlenen-Bir
Ornegi
Aciklayic1-Bilgi
Sekil

©O©| 0 [N O1 [(AWIN|(F

[EEN
o

OGRENME FAALIYETIi-2’NIN CEVAP ANAHTARI

Ellecleme
Dolgu
Polietilen
Bosluklan
Oluklu Petler
Sunuma
Uyum-icinde
Paketlenmesini
Yeni-Yeniye Yakin
Saten

OO (N0 B WN|F-

=Y
o
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