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บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร 

1. หลักกำรและเหตุผล 

ภูมิสารสนเทศ (Geo-Informatics) และเทคโนโลยีอวกาศ (Space Technology) เป็นเทคโนโลยีท่ีมี
ความส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ เนื่องจากข้อมูลและองค์ความรู้ที่ได้จากเทคโนโลยีดังกล่าวสามารถน ามาใช้
ในการวางแผน การวิเคราะห์ การเป็นองค์ความรู้พื้นฐานส าหรับการสร้างนวัตกรรม ตลอดจนถึงการก าหนด
กลยุทธ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศและยกระดับความเป็นอยู่ของประชาชนในประเทศ เช่น การวาง
ผังเมือง การประเมินความเสี่ยงภัยพิบัติ การวิเคราะห์แนวโน้มอาชญากรรม การวางแผนการขนส่ง เป็นต้น 

จากความส าคัญดังกล่าว จึงได้มีการจัดตั้งส านักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ 
(องค์การมหาชน) โดยจัดตั้งข้ึนตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งส านักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิ
สารสนเทศ (องค์การมหาชน) พ.ศ. 2543 เริ่มด าเนินการเมื่อวันท่ี 3 พฤศจิกายน 2543 ภายใต้การก ากับดูแล
ของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซ่ึงมีวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมาย ดังนี ้

1) พัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศให้เป็นความรู้ท่ีไร้พรมแดนและเกิดประ โยชน์แก่
ส่วนรวม 

2) ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลจากภาพถ่ายดาวเทียมและเป็นศูนย์ข้อมูลด้านทรัพยากรธรรมชาติจากข้อมูล
ดาวเทียม 

3) ให้บริการข้อมูลท่ีได้จากเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ ซ่ึงรวมท้ังบริการอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 
4) ให้บริการให้ค าปรึกษาและพัฒนาบุคลากรในด้านส ารวจข้อมูลระยะไกลด้วยดาวเทียมและ 

ภูมิสารสนเทศ 
5) ศึกษา ค้นคว้า วิจัย พัฒนา และด าเนินการอื่นท่ีเก่ียวข้องหรือต่อเนื่องกับเทคโนโลยีอวกาศ ซึ่ง

รวมท้ังการพัฒนาและสร้างดาวเทียมส ารวจทรัพยากรธรรมชาติขนาดเล็กเองได้ 
6) เป็นหน่วยงานหลักก าหนดมาตรฐานกลางส าหรับระบบส ารวจข้อมูลระยะไกลและระบบภูมิ

สารสนเทศ ท่ีเหมาะสม 
การด าเนินงานของส านักงานฯ เป็นการด าเนินการให้สอดคล้องกับตัวชี้วัดตามค ารับรองการ

ปฏิบัติงานขององค์การมหาชน และตัวชี้วัดกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2561 ก าหนดให้ทุกหน่วยงานจะต้องด ำเนินกำรค ำนวณมูลค่ำผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมที่เกิดจำก
กำรน ำผลงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำนไปใช้ประโยชน์ รวมถึงผลงานวิจัย พัฒนาและนวัตกรรม ท่ีเป็นองค์
ความรู้/เทคนิค/เทคโนโลยี/นวัตกรรม/เครื่องมืออุปกรณ์/สิ่งประดิษฐ์หรือผลิตภัณฑ์ที่ครอบคลุม เพื่อแสดงถึง
ความคุ้มค่าของการมีองค์การมหาชน และความคุ้มค่าของโครงการต่องบประมาณท่ีได้รับตอบสนองต่อการใช้
ประโยชน์ของประเทศ 
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ส าหรับในต่างประเทศนั้น ค านวณมูลค่าผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมท่ีเกิดจากการใช้ภูมิ
สารสนเทศและเทคโนโลยีอวกาศเป็นสิ่งท่ีมีการด าเนินการอยู่แล้วในต่างประเทศ เช่น ACIL Tasman (2008) 
พบว่า ในสหรัฐอเมริกาท าให้ GDP เพิ่มข้ึนระหว่าง 6.43-12.57 พันล้านเหรียญ หรือประมาณ 0.6-1.2% ของ 
GDP ท้ังประเทศ ท าให้การบริโภคของครัวเรือนเพิ่มข้ึนระหว่าง 3.57-6.87 พันล้านเหรียญ มีผลทางบวกต่อ
ดุลการค้า ได้แก่ การส่งออก (1.26-2.3 ล้านเหรียญ) และการน าเข้า (1.18-2.23 ล้านเหรียญ) ส่งผลต่อค่าจ้าง
ท่ีแท้จริง (real wages) ระหว่าง 0.6-1.12% ส าหรับมูลค่าท่ีเกิดข้ึนจากการป้องกันภัยพิบัตินั้น การศึกษาของ 
Jeffrey (2007) พบว่า การอพยพประชาชนออกจากพื้นท่ีเสี่ยงภัยได้ทันเวลา จะช่วยลดมูลค่าความเสียหาย
ทางเศรษฐกิจลงไปราว 0.5-1 ล้านเหรียญสหรัฐต่อความยาวชายฝั่ง 1 ไมล์ อันเป็นผลมาจากผลิตภาพการผลิต
ท่ีเสียหาย ผลกระทบต่อครัวเรือนและธุรกิจ และต้นทุนจากการท่องเท่ียวท่ีถูกยกเลิก  

ดังนั้น จะเห็นได้ว่า ในทางปฏิบัติแล้ว การค านวณมูลค่าผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมของการใช้
เทคโนโลยีดังกล่าว มีองค์ความรู้ด้านเศรษฐศาสตร์รองรับอยู่แล้ว สามารถน ามาปรับใช้กับบริบทของการ
ท างานของส านักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (องค์การมหาชน) เพื่อประเมินมูลค่าเพิ่มทาง
เศรษฐกิจและสังคม ท่ีจะช่วยให้ทางส านักงานฯ มีข้อมูลไปใช้ในการตอบตัวชี้วัด และยังเป็นข้อมูลท่ีสามารถ
น าไปใช้ในการวางแผนการท างาน ท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพิ่มมากข้ึน นอกจากนี้แล้ว ผล
การศึกษาท่ีได้ ยังเป็นแนวทางในการพัฒนาข้อเสนอแนะส าหรับการขับเคลื่อนองค์กรไปสู่องค์กรฐานคุณค่า 
(Value Based Organization) ได้ต่อไปอีกด้วย ด้วยเหตุผลดังกล่าว จึงเห็นสมควรให้มีการด าเนินโครงการ
ประเมินมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีเกิดจากภารกิจของส านักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิ
สารสนเทศ (องค์การมหาชน) : สทอภ. หรือ GISTDA 
 
2. วัตถุประสงค์ 

1) เพื่อประเมินมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีเกิดจากการด าเนินงาน รวมท้ังการน าผลงานของ 
สทอภ. ไปใช้ประโยชน์ ในช่วงปีงบประมาณ 2560  

2) เพื่อน าข้อมูลท่ีได้จากการประเมินมาใช้ส าหรับการก าหนดแผนงาน/โครงการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การด าเนินงานของ สทอภ. และสนองตอบประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพิ่มมากข้ึน รวมท้ังเป็นแนวทาง 
ข้อเสนอแนะ ในการขับเคลื่อนองค์กรไปสู่องค์กรฐานคุณค่า (Value Based Organization) 

3) เพื่อถ่ายทอดความรู้การประเมินมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจและสังคมให้บุคลากร สทอภ. มีความ
เข้าใจกระบวนการประเมิน 
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3. วิธีกำรด ำเนินงำน 

 3.1 ภำพรวมของกำรด ำเนินงำนจ ำแนกตำมวัตถุประสงค์ 

รูปท่ี 3.1 แสดงให้เห็นถึงภาพรวมของการด าเนินการจ าแนกตามวัตถุประสงค์ท้ัง 3 ข้อตามท่ีแสดงไว้
ในรูปท่ี 3.1 โดยการศึกษาเพื่อตอบวัตถุประสงค์ท่ี 1 มีข้ันตอนในการด าเนินงานดังนี้ 

 
รูปที่ 3.1 ภาพรวมของการด าเนินการ จ าแนกตามวัตถุประสงค ์

 
 

1. เก็บรวมรวบข้อมูลทุติยภูมิ ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง ท้ังแนวคิดและผลการศึกษาใน
ต่างประเทศ เพื่อน ามาใช้เป็นฐานในการเทียบเคียงผลการศึกษา และการจัดท าแนวทางการ
ด าเนินงาน  

2. ก าหนดวิธีการค านวณจ าแนกตามลักษณะของโครงการ รวมถึงประเภทข้อมูลท่ีจ าเป็นต้องใช้ใน
การค านวณ 

3. เก็บข้อมูลเพิ่มเติมด้วยการส ารวจ (ซึ่งรวมถึงการสัมภาษณ์เชิงลึก) หรือประชุมกลุ่มย่อย เพื่อใช้ใน
การวิเคราะห์มูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจและสังคมในโครงการท่ีไม่สามารถใช้ข้อมูลทุติยภูมิเพียง
อย่างเดียว 

4. ค านวณมูลค่าเพิ่มรายโครงการ  
5. ค านวณมูลค่าเพิ่มในภาพรวม 

 
ส าหรับการด าเนินการเพื่อตอบวัตถุประสงค์ท่ี 2 นั้น จะเป็นการน าผลการศึกษา การส ารวจ (ซึ่ง

รวมถึงการสัมภาษณ์เชิงลึก) และผลการประชุมกลุ่มย่อย มาวิเคราะห์ถึงปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของ
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โครงการ และอุปสรรคท่ีต้องเผชิญ เพื่อจัดท าข้อเสนอเกี่ยวกับแนวทางการยกระดับมูลค่าเพิ่มให้กับโครงการ
ลักษณะเดียวกันท่ีจะจัดท าในอนาคต 

การด าเนินการเพื่อตอบวัตถุประสงค์ท่ี 3 คณะผู้วิจัยได้จัดท าแบบฟอร์มส าหรับการใช้ประเมินเก็บ
ข้อมูลเบื้องต้นส าหรับใช้ในการค านวณ (เฉพาะกรณีท่ีสามารถท าได้) และได้จัดฝึกอบรมบุคลากรของ สทอภ. 
ท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินลักษณะนี้เพื่อให้บุคลากรดังกล่าวมีความรู้ความเข้าใจ และสามารถด าเนินการ
ประเมินมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจและสังคมเบื้องต้นได้ด้วยตนเอง 
 3.2 กำรค ำนวณมูลค่ำเพิ่มทำงเศรษฐกิจและสังคมที่เกิดจำกภำรกิจของส ำนักงำนฯ 

รูปท่ี 3.2 แสดงขอบเขตในการค านวณมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจและสังคม โดยในด้านต้นทุนจะใช้
ค่าใช้จ่ายในการลงทุนและค่าใช้จ่ายในการด าเนินการมาคิดเป็นต้นทุนท้ังหมดของกิจกรรม/โครงการ/ภารกิจ 
ส าหรับด้านมูลค่าเพิ่มท่ีเกิดข้ึน ซึ่งจะค านวณเฉพาะมูลค่าเพิ่มจากผลผลิตและผลลัพธ์ของกิจกรรม/โครงการ/
ภารกิจเท่านั้น อย่างไรก็ตาม ในการประเมินคุณค่าของกิจกรรม/โครงการ/ภารกิจ ได้มีการประเมินคุณค่าใน
เชิงคุณภาพของโครงการตั้งแต่ผลผลิต ผลลัพธ์ ตลอดจนถึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึน เพื่อให้สะท้อนคุณค่าของ
องค์กร (Organizational Value) ท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงานได้ 

 
รูปที่ 3.2 ขอบเขตการค านวณมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจและสังคม 

 
 
รูปท่ี 3.3 เป็นการแสดงตัวอย่างของการค านวณส าหรบัโครงการจัดท าระบบปฏิบัติการค้นหาพื้นที ่บุก

รุกด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ท่ีกรมป่าไม้เป็นผู้ว่าจ้างและน าไปใช้ประโยชน์ ซึ่งจะเห็นได้ว่า การค านวณจะยึด
ตามวัตถุประสงค์ของโครงการ แล้วน ามาประเมินต่อไปว่าวัตถุประสงค์ดังกล่าว จะเกิดผลผลิตและผลลัพธ์
อะไรข้ึนบ้าง จากนั้นจึงก าหนดวิธีการและข้อมูลท่ีจะน ามาใช้ในการประเมิน ซึ่งในกรณีนี้จะมีท้ังการประเมิน
โดยตรงจากมูลค่าของโครงการ และการประเมินมูลค่าสืบเนื่องท่ีเกิดข้ึน ท้ังในด้านของมูลค่าป่าไม้ท่ีสามารถ
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รักษาไว้ได้ มูลค่าท่ีเกิดจากการเพิ่มประสิทธิภาพ และมูลค่าท่ีเกิดข้ึนต่อชุมชนท่ีเข้ามามีส่วนร่วมในการใช้
ประโยชน์จากระบบปฏิบัติการค้นหาพื้นที่บุกรุกด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

 
รูปที่ 3.3 ตัวอย่างการค านวณส าหรับโครงการจัดท าระบบปฏิบัติการค้นหาพื้นท่ีบุกรุกด้วยโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ 

 

การค านวณมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจและสังคมของ สทอภ. แบ่งกลุ่มของการประเมินมูลค่าเป็น 2 
แนวทาง ดังนี ้

แนวทำงที่ 1 เป็นกำรค ำนวณตำมลักษณะของกิจกรรม/โครงกำร/ภำรกิจของหน่วยงำน โดยยึด
แนวทางตามท่ีได้สรุปไว้ในบทท่ี 2 ของรายงานฉบับสมบูรณ์ และปรับให้เหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรม/
โครงการ/ภารกิจของหน่วยงาน รายละเอียดตามท่ีแสดงไว้ในตารางท่ี 3.1 ของรายงานฉบับสมบูรณ์ โดย
แบ่งกลุ่มเพื่อการประเมินออกเป็น 5 กลุ่ม ดังนี ้

1. การน าข้อมูล/เทคโนโลยี/วิธีการใหม่ จาก สทอภ. มาสร้างประสิทธิภาพในการด าเนินงาน ท าให้
ใช้ระยะเวลา ทรัพยากร งบประมาณ ลดลงจากท่ีเคยใช้ในวิธีการแบบเดิม 

2. การน าข้อมลู/เทคโนโลยีของ สทอภ. มาสร้างผลลัพธ์/ผลกระทบในด้านการประหยัดค่าใช้จ่าย 
3. การน าข้อมูล/เทคโนโลยีของ สทอภ. มาสร้างผลลัพธ์/ผลกระทบในด้านแก้ไขปัญหา/ลดความ

เสียหาย เช่น ท าให้มลพิษลดลง ภัยพิบัติลดลง หรือไม่แพร่กระจาย เป็นต้น 
4. การน าข้อมูล/เทคโนโลยีของ สทอภ. มาสร้างผลลัพธ์/ผลกระทบในด้านการเพิ่มมูลค่าทาง

เศรษฐกิจ/การค้า 
5. การน าข้อมูล/เทคโนโลยีของ สทอภ. มาใช้กับงานวิจัย/นวัตกรรม/งานท่ีอยู่ในระหว่างการพัฒนา 
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แนวทำงที่ 2 เป็นกำรค ำนวณตำมคุณค่ำที่เกิดข้ึนจำกกิจกรรม/โครงกำร/ภำรกิจของหน่วยงำน  
โดยการค านวณมูลค่าเพิ่มและการวิเคราะห์คุณค่าท่ีเกิดข้ึนจากการท างาน ซึ่งเนื้อหาในส่วนนี้จะน าผลราย
กิจกรรม/โครงการ/ภารกิจของหน่วยงานท่ีค านวณไว้มาจัดกลุ่มใหม่ เพื่อให้สอดคล้องกับคุณค่าท่ีเกิดข้ึน 6 
ด้าน จากการประชุมร่วมกับคณะท างานของ สทอภ. โดยมรีายละเอียดดังนี ้

1. คุณค่าท่ีเกิดจากการจัดการเกษตร เพื่อช่วยให้มีการท าเกษตรอย่างเป็นระบบ สามารถวาง
แผนการเพาะปลูก การจัดการโซนนิ่ง ตลอดจนถึงการคาดการณ์ปริมาณผลผลิตให้กับเกษตรกร
ได้อย่างแม่นย า ลดการขาดทุนและราคาผลผลิตตกต่ าได้ เป็นต้น 

2. คุณค่าท่ีเกิดจากการจัดการน้ า เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการน้ าเพียงพอต่อการใช้สอยใน
ประเทศ ลดความเดือดร้อนของประชาชน หรือได้รับผลกระทบน้อยลงจากท่ีเคยประสบมา 

3. คุณค่าท่ีเกิดจากการจัดการภัยพิบัติ ป้องกันความเสียหายท่ีเกิดจากภัยพิบัติ ท่ีจะเกิดข้ึนท้ังด้าน
น้ าท่วม ภัยแล้ง หรือภัยอื่น ๆ ทั้งในด้านการคาดการณ์และประเมินสถานการณ์เพื่อแจ้งเตือนเพื่อ
ลดความเสียหายที่อาจจะเกิดข้ึนได้อย่างทันท่วงที รวมไปถึงการติดตามพื้นท่ีท่ีได้รับความเสียหาย
เพื่อน าไปสู่การเยียวยาและให้ความช่วยเหลือ  

4. คุณค่าท่ีเกิดจากการใช้ประโยชน์ด้านความมั่นคงของรัฐและสังคม เป็นการเฝ้าระวังรักษาความ
สงบให้สูงขึ้น เช่น ด้านการป้องกันการก่อการร้าย การก่ออาชญากรรมข้ามชาติ การค้ายาเสพติด 
และการลักลอบเข้าเมืองผิดกฎหมาย เป็นต้น รวมไปถึงการรักษาความสงบภายในประเทศและ
ระหว่างประเทศบริเวณแนวชายแดน 

5. คุณค่าท่ีเกิดจากการใช้ประโยชน์ด้านทรัพยากรธรรมชาติ เป็นการบริหารจัดการข้อมูลเพื่อ
บรรเทาผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน เช่น หมอกควัน ปัญหาน้ ามันรั่วท่ีส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
ปัญหาการกัดเซาะชายฝั่งทะเล เป็นต้น 

6. คุณค่าท่ีเกิดจากการจัดการเมืองและพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจ เป็นการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ี
อาจเกิดข้ึนซึ่งจะส่งผลต่อเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ ใช้ในการบริการจัดการการวางแผนด้าน
โครงสร้างพื้นฐาน และใช้ประโยชน์ในการบริหารจัดการเพื่อเสริมสร้างรากฐานทางเศรษฐกิจท่ี
เข้มแข็ง ซึ่งช่วยเสริมสร้างความเชื่อมั่นให้กับนักลงทุนท้ังในและต่างประเทศมากข้ึน 

3.3 กำรฝึกอบรมบุคลำกร 

เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 3 ของโครงการทางคณะท างานได้จัดท าหลักสูตรฝึกอบรม 2 
หลักสูตร ได้แก่ 1) หลักสูตรความรู้เก่ียวกับการประเมินมูลค่าทางเศรษฐกิจและสังคม และ 2) หลักสูตรเชิง
ปฏิบัติการส าหรับผู้ที่ต้องท างานเกี่ยวข้องกับการประเมินมูลค่าทางเศรษฐกิจและสังคม  
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4. ผลกำรศึกษำองค์กรฐำนคุณค่ำ 

องค์กรฐานคุณค่า หมายถึง องค์กรท่ีมีค่านิยมหลักในการท างานชัดเจน มีการน าค่านิยมหลักมาเป็น

บรรทัดฐานเพื่อก าหนดนโยบาย แนวทางการท างาน การประเมินผลงาน สมาชิกขององค์กรยอมรับและเข้าใจ

ค่านิยมหลักนี้เป็นอย่างดี สามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการท างานตามขอบเขตงานของตนเองได้ ผลการ

วิเคราะห์ในประเด็นนี้ได้มาจากการส่งแบบสอบถามออนไลน์ให้กับบุคลากรของหน่วยงานจ านวน 183 คน 

ตอบแบบสอบถาม โดยค าถามท่ีใช้ในแบบสอบถามมี 10 ข้อดังนี้  

1. ภารกิจขององค์กร กลยุทธ์ท่ีใช้ และการวางแผนงาน มีความสอดคล้องกับคุณค่าหลัก (Core Value) 
ขององค์กร 

2. บุคลากรทุกระดับมีความเข้าใจว่าคุณค่าหลักขององค์กร คืออะไร 
3. คุณค่าหลักขององค์กรถูกใช้เป็นแนวทางในการท างานของบุคลากรในทุกระดับ 
4. โครงสร้างขององค์กรในปัจจุบันมีความเหมาะสมต่อการด าเนินงานตามคุณค่าหลักขององค์กร 
5. องค์กรส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมในการท างานท่ีมุ่งเน้นผลงานท่ีดี (High-performance Culture) 

และสอดคล้องกับคุณค่าหลักขององค์กร 
6. ผู้น าทุกระดับแสดงออกอย่างชัดเจนว่าได้ยึดถือคุณค่าหลักขององค์กรเป็นแนวทางในการตัดสินใจ

และบริหารงาน 
7. บุคลากรทุกระดับมีความสามารถเพียงพอท่ีจะด าเนินงานตามคุณค่าหลักขององค์กรได้ 
8. บุคลากรทุกระดับทราบว่างานในความรับผิดชอบของตนเองสอดคล้องกับคุณค่าหลักขององค์กร

อย่างไร 
9. คุณค่าหลักขององค์กรถูกใช้ในการก าหนดเกณฑ์เพื่อประเมินผลการท างานของบุคลากรทุกระดับ 
10. ผู้บริหารทุกระดับมีการสื่อสารกลับมายังบุคลากรว่า ผู้รับบริการจากองค์กรได้ใช้ประโยชน์จากสิ่ง

ท่ีองค์กรส่งมอบให้อย่างไรบ้าง 
ข้อมูลการให้คะแนนในแบบสอบถามตามท่ีได้แสดงไว้ในรูปท่ี 4.1 และตารางท่ี 4.1 แสดงให้เห็นว่า

คะแนนระหว่างผู้บริหารและบุคลากรให้คะแนนท่ีใกล้เคียงกัน โดยท่ีผู้บริหารจะมีการประเมินคุณค่าของ

องค์กรแล้วให้คะแนนสูงกว่าบุคลากรเล็กน้อยทุกข้อ ยกเว้นในข้อที่ 8 ซึ่งถามว่า บุคลากรทุกระดับทราบว่างาน

ในความรับผิดชอบของตนเองสอดคล้องกับคุณค่าหลักขององค์กรอย่างไร สื่อให้เห็นว่าในสายตาของผู้บริหาร

นั้นบุคลากรยังไม่สามารถปฏิบัติงานได้ตรงตามจุดประสงค์ขององค์กรเท่าท่ีควร ในขณะเดียวกัน การท่ี

บุคลากรกลับให้คะแนนสูงในข้อนี้สูงกว่าอาจเกิดจากการท่ีบุคคลในองค์กร ท้ังบุคลากรและผู้บริหาร มีความ

เข้าใจในวัตถุประสงค์และคุณค่าขององค์กรไม่เหมือนกัน แต่ท้ังนี้ด้วยคะแนนท่ีต่างกันไม่มาก อาจนับได้ว่า

ความเข้าใจยังเป็นไปในทิศทางเดียวกันอยู่ 
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รูปที่ 4.1 ระดับคะแนนเฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
 

 

ตำรำงที่ 4.1 ระดับคะแนนเฉลี่ย จ าแนกตามกลุ่มผู้ตอบ 

ค ำถำม บุคลำกร ผู้บรหิำร รวม 

1. ภารกิจขององค์กร กลยุทธ์ท่ีใช้ และการวางแผนงาน 
มีความสอดคล้องกับคุณค่าหลัก (Core Value) ของ
องค์กร 

6.95 7.40 6.97 

2. บุคลากรทุกระดับมีความเข้าใจว่าคุณค่าหลักของ
องค์กร คืออะไร 

5.91 5.93 5.93 

3. องค์กรส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมในการท างานท่ีมุ่งเน้น
ผลงานท่ีดี (High-performance Culture) และสอดคล้องกับ
คุณค่าหลักขององค์กร 

6.17 6.33 6.18 

4. ผู้น าทุกระดับแสดงออกอย่างชัดเจนว่าได้ยึดถือคุณค่า
หลักขององค์กรเป็นแนวทางในการตัดสินใจและ
บริหารงาน 

5.89  6.13 5.85 

ข้อที่  

ข้อที่  

ข้อที่  

ข้อที่  

ข้อที่  

ข้อที่  

ข้อที่  

ข้อที่  

ข้อที่  

ข้อที่   

บุคลากร

ผู้บริหาร
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ค ำถำม บุคลำกร ผู้บรหิำร รวม 

5. บุคลากรทุกระดับมีความสามารถเพียงพอท่ีจะ
ด าเนินงานตามคุณค่าหลักขององค์กรได้ 

6.12 6.33 6.10 

6. บุคลากรทุกระดับทราบว่างานในความรับผิดชอบของ
ตนเองสอดคล้องกับคุณค่าหลักขององค์กรอย่างไร 

5.98 6.87 6.03 

7. คุณค่าหลักขององค์กรถูกใช้ในการก าหนดเกณฑ์เพื่อ
ประเมินผลการท างานของบุคลากรทุกระดับ 

6.75 6.87 6.66 

8. ผู้บริหารทุกระดับมีการสื่อสารกลับมายังบุคลากรว่า 
ผู้รับบริการจากองค์กรได้ใช้ประโยชน์จากสิ่งท่ีองค์กรส่ง
มอบให้อย่างไรบ้าง 

6.57 6.07 6.39 

9. คุณค่าหลักขององค์กรถูกใช้ในการก าหนดเกณฑ์เพื่อ
ประเมินผลการท างานของบุคลากรทุกระดับ 

6.38 6.40 6.27 

10. ผู้บริหารทุกระดับมีการสื่อสารกลับมายังบุคลากรว่า 
ผู้รับบริการจากองค์กรได้ใช้ประโยชน์จากสิ่งท่ีองค์กรส่ง
มอบให้อย่างไรบ้าง 

5.71 6.33 5.72 

คะแนนเฉล่ีย 6.24 6.47 6.21 

 
โดยภาพรวมพบว่าคะแนนประเมินระดับการเป็นองค์กรฐานคุณค่าระหว่างผู้บริหารและบุคลากรให้

คะแนนท่ีใกล้เคียงกัน โดยท่ีผู้บริหารจะมีการประเมินคุณค่าขององค์กรแล้วให้คะแนนสูงกว่าบุคลากรเล็กน้อย
ทุกข้อ แต่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน อย่างไรก็ตาม ในด้านการยึดถือคุณค่าหลักขององค์กรเป็นแนวทางในการ
ตัดสินใจและบริหารงาน จะเห็นได้ว่าบุคลากรให้คะแนนประเมินในข้อนี้ต่ ากว่าเมื่อเปรียบเทียบกับผู้บริหาร
มากกว่าข้ออื่น แสดงให้เห็นว่า ในองค์กรอาจประสบปัญหาด้านการสื่อสารในการท างานระหว่างผู้บริหารและ
บุคลากรในองค์กร ซึ่งอาจเกิดจากการท่ีบุคลากรและผู้บริหารมีความเข้าใจในจุดประสงค์และคุณค่าของ
องค์กรไม่ตรงกัน หรืออาจเกิดจากการสั่งงานของผู้บริหารท่ีไม่ได้สื่อสารและอธิบายถึงเหตุผล จุดประสงค์ใน
การตัดสินใจ และวางแผนงานเบื้องหลังให้บุคลากรเข้าใจ จึงท าให้เกิดความเข้าใจแตกต่างกัน ซึ่งปัญหาใน
ลักษณะนี้สามารถเกิดข้ึนได้ในทุกองค์กร การสื่อสารและท าความเข้า ใจของคนในองค์กรร่วมกันจึงเป็น
สิ่งจ าเป็น  
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5. ผลกำรประเมินมูลค่ำเพิ่มทำงเศรษฐกิจและสังคม 

การประเมินมูลค่าทางเศรษฐกิจและสังคมจากการด าเนินงานของส านักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศ
และภูมิสารสนเทศ (องค์การมหาชน) จ านวน 34 โครงการ โดยโครงการท่ีคัดเลือกมาเป็นท้ังโครงการท่ี
ด าเนินการภายใต้งบประมาณประจ าปีท่ีได้รับ และโครงการท่ี สทอภ. รับจากหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน
มาด าเนินการ จากการค านวณพบว่าโครงการเหล่านี้มีการสร้างมูลค่ารวมท้ังหมด 2,528.55 ล้านบาท มีมูลค่า
รายโครงการตามท่ีแสดงไว้ในตารางท่ี 5.1 โดยหากจ าแนกการประเมินมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจและสังคม
จ าแนกตามการน าข้อมูล/เทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ 5 ด้าน จะพบว่า  

1) มูลค่าเพิ่มจากการสร้างประสิทธิภาพในการด าเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 28.3  
2) มูลค่าเพิ่มจากการสร้างผลลัพธ์/ผลกระทบในด้านการประหยัดค่าใช้จ่าย คิดเป็นร้อยละ 25.9  
3) มูลค่าเพิ่มจากการสร้างผลลัพธ์/ผลกระทบในด้านแก้ไขปัญหา/ลดความเสียหาย คิดเป็นร้อยละ 

31.5  
4) มูลค่าเพิ่มจากการสร้างผลลัพธ์/ผลกระทบในด้านการเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจ/การค้าคิดเป็นร้อยละ 

12.2  
5) มูลค่าเพิ่มจากการส่งเสริมงานวิจัย/นวัตกรรม/งานท่ีอยู่ในระหว่างการพัฒนา คิดเป็นร้อยละ 2.1 

การที่สดัส่วนในด้านนี้มีค่าไม่สูง เนื่องจากงานส่วนใหญ่ยังอยู่ในช่วงเริ่มต้นการด าเนินการ จึงยังไม่
เห็นผลท่ีเกิดข้ึนท้ังหมด รายละเอียดตามท่ีแสดงไว้ในรูปท่ี 5.1 

ตำรำงที่ 5.1 มูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจและสังคมรายโครงการ  
โครงกำร  มูลค่ำ 

(ล้ำน
บำท) 

โครงกำร  มูลค่ำ 
(ล้ำน
บำท) 

1. โครงการระบบปฏิบัติการค้นหาพื้นท่ีบุกรุก
ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

1,157.55 
  

18. โครงการจัดท าระบบสารสนเทศเพื่อเฝ้า
ระวังการละเมิดกฎหมายควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ 

48.20 
  

2. โครงการใช้เทคโนโลยีภูมิสารสนเทศในการ
ติดตามแปลงปลูกป่าของ ปตท. สผ. 
 
  

3.37 
 
 
  

19. โครงการระบบแอพพลิเคชั่นการแจ้งเหตุ
จากประชาชนและเจ้าหน้าท่ี และระบบ
ตรวจสอบร้านจ าหน่ายสุราและสถานบันเทิง 
(Information Zoning Awareness System 
: iZA) 

4.82 
 
 
  

3. โ ค ร งกา รกา รประยุ กต์ ใ ช้ ร ะบบภู มิ
สารสนเทศในการตรวจสอบวิเคราะห์อัตรา
การรอดตายและประเมินปริมาตรไม้ในสวน
ไม้ยูคาลิปตัส 

0.53  20. โครงการพัฒนา Web-bases Application 
แผนท่ีพื้นที่เสี่ยงต่อโรคไข้น าโดยพาหะ 

24.99 
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โครงกำร  มูลค่ำ 
(ล้ำน
บำท) 

โครงกำร  มูลค่ำ 
(ล้ำน
บำท) 

4. โครงการส ารวจรั งวัด เส้นแนวกันชน
ระหว่างท่ีดินท ากินของราษฎรและผืนป่าบูโด 
8 อ าเภอ เพื่อดูแลและรักษาความมั่นคงของ
ทรัพยากรป่าไม้เขตอุทยานแห่งชาติบูโด-สุ
ไหงปาด ี

66.68 
 
 
  

21. โครงการระบบภูมิสารสนเทศเพื่อการ
ติดตามและบริหารโครงการ G-MIS 
(เนื่องจากในปีท่ีผ่านมายังไม่ได้มีการรวบรวม
ข้อมูลอย่างเป็นระบบ)  

-ไม่ได้
ประเมิน- 

 
  

5. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบติดตาม
ทางบกและทางทะเลด้านดาวเทียม (3) การ
พัฒนาส่วนแสดงข้อมูลสถิติการเปลี่ยนแปลง
พื้นที่ป่าไม้ 

23.51 
 
  

22. โครงการจัดท าระบบภูมิสารสนเทศทาง
ภู มิ ศ า ส ต ร์  ( Geographic Information 
System : GIS) เพื่อการท่องเท่ียว 
(เนื่องจากระบบยังไม่ได้ถูกน าไปใช้จริง) 

-ไม่ได้
ประเมิน- 

  

6. โครงการระบบบริการภูมิสารสนเทศเพื่อ
การเกษตร GISagro 

359.36  23. โครงการพัฒนาระบบเพื่อการจัดการข้าว
เชิงพื้นที่ G-Rice 

14.10  

7. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบติดตาม
ทางบกและทางทะเลด้านดาวเทียม (การ
พัฒนาระบบวิเคราะห์คาดการณ์และเผยแพร่
เพื่อให้บริการข้อมูลไฟป่า)  

47.30 
 
 
  

24. โ ค ร งกา รพัฒนาบุ คลากรด้ า นการ
ให้บริการข้อมูลแผนท่ีพร้อมติดตั้งซอฟต์แวร์
ประยุกต์ด้านภูมิสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการ
ด าเนินงานของส านักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา 

0.96 
 
 
  

8. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบติดตาม
ทางบกและทางทะเลด้านดาวเทียม (การจ้าง
ปรับปรุงและพัฒนาระบบการวิ เคราะห์
คาดการณ์และเผยแพร่เพื่อให้บริการข้อมูล 
Flood) 

27.92 
 
 
  

25. โครงการพัฒนาระบบให้บริการข้อมูลภูมิ
สารสนเทศพื้นฐานด้านการเดินอากาศผ่าน
เครือข่าย 
  

36.77 
 
 
  

9. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบติดตามทางบก
และทางทะเลด้านดาวเทียม (การพัฒนา
แอพพลิเคชั่นบนมือถือ Mobile App ชายฝั่ง
ปลอดภัย MongLe) 

101.05  26. โครงการแผนท่ีและแบบจ าลองการ
ประเมินพื้นท่ีเสี่ยงภัยจากน้ าท่วมเพื่อการ
พิจารณารับประกันวินาศภัยไทย  

32.80 
 
  

10. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบติดตาม
ทางบกและทางทะเลด้านดาวเทียม (การจ้าง
เหมาปรับปรุงและรักษาความต่อเนื่องของ
ระบบตรวจวัดระยะไกลทางทะเล) 

15.20 
  

27. โครงการกิจกรรมสนับสนุนศูนย์ภูมิภาค 
5 แห่ง 
  

13.00 
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โครงกำร  มูลค่ำ 
(ล้ำน
บำท) 

โครงกำร  มูลค่ำ 
(ล้ำน
บำท) 

11. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบติดตาม
ทางบกและทางทะเลด้านดาวเทียม (การจ้าง
เหมาพัฒนาระบบตรวจสอบ ติดตามและชี้
เป้า คราบน้ ามันและเรือ แบบก่ึงอัตโนมัติ) 

111.00 
  

28. โครงการระบบและบริการภูมิสารสนเทศ
กลางของประเทศ (NGIS) 
  

6.24 
 
  

12. โครงการส ารวจสภาพทางทะเลโดยใช้
ภาพถ่ายดาวเทียมเพื่อประกอบมาตรการ EIA 
ของ บริษัท ท๊อป เอสพีพี จ ากัด 

0.35  29. โครงการพัฒนาระบบวิ เคราะห์และ
ประมวลผลวงโคจรดาวเทียม (EMERALD) 

10.00 
  

13. โ ค ร ง ก า ร ก า ร ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ เ พิ่ ม
ประสิทธิภาพการติดตามการเปลี่ยนแปลงเชิง
พื้นท่ีชายฝั่งทะเลไทยด้วยเทคโนโลยีการ
ส ารวจระยะไกล ประจ าปี 2560 

107.70 
 
  

30. โครงการขยายผลระบบ SIPROs ใน
รูปแบบแพลตฟอร์มระบบเปิด 
  

10.11 
 
  

14. โครงการระบบผลิตแผนท่ีกลางออนไลน์ 
GMOS 

10.11  31. โครงการพัฒนาจานสายอากาศความถ่ี
ต้นแบบ S Band (WATER) 

50.00  

15. โครงการออกแบบและพัฒนาระบบ
สนับสนุนการตัดสินใจลดความเหลื่อมล้ าเชิง
พื้ น ท่ีบนฐานการรักษาความมั่นคงของ
ทรัพยากร (G-Social) 

21.57 
  

32. โครงการส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรม
อวกาศและอากาศยาน  

35.18 
 
  

16. โครงการจัดท าแผนท่ีการใช้ท่ีดินในเขต
ป่าในปัจจุบันเพื่อสนับสนุนค าสั่ง คสช. ท่ี 
66/2557 

59.05 
  

33. โ ค ร ง ก า ร ศู น ย์ ท ด ส อ บ ม า ต ร ฐ า น 
Aerospace  

43.43 
  

17. โครงการจัดท าแผนข้อมูลพื้นท่ีป่าไม้และ
การใช้ประโยชน์ท่ีดินในเขตป่าสงวนแห่งชาติ
เพื่ออนุรักษ์และฟื้นฟูทรัพยากรป่าไม้จังหวัด
น่าน ปี 2558 – 2560 

54.70  34. โครงการพัฒนาระบบวางแผนและจัดการ
พื้นท่ีเพื่อการพัฒนาเชิงมหภาค (The Grand 
Geospatial Platform founded on ASEAN 
Economic Clustering Map: GGP) 

31.00 
 
  

 
การประเมินมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจและสังคมจ าแนกตามวัตถุประสงค์ของโครงการ  6 ด้าน

รายละเอียดตามท่ีแสดงไว้ในรูปท่ี 5.2 พบว่า  
1) มูลค่าเพิ่มท่ีเกิดจากการจัดการเกษตร คิดเป็นร้อยละ 14.8  
2) มูลค่าเพิ่มท่ีเกิดจากการจัดการน้ า คิดเป็นร้อยละ 1.1  
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3) มูลค่าเพิ่มท่ีเกิดจากการจัดการภัยพิบัติ คิดเป็นร้อยละ 6.3  
4) มูลค่าเพิ่มท่ีเกิดจากการใช้ประโยชน์ด้านความม่ันคงของรัฐและสังคม คิดเป็นร้อยละ 3.1  
5) มูลค่าเพิ่มท่ีเกิดจากการใช้ประโยชน์ด้านทรัพยากรธรรมชาติ คิดเป็นร้อยละ 67.6 และ  
6) คุณค่าท่ีเกิดจากการจัดการเมืองและพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจ คิดเป็นร้อยละ 7.1  

 

รูปที่ 5.1 สัดส่วนการประเมนิมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจและสังคมจ าแนกตามการน าข้อมูล/เทคโนโลยี
ของ สทอภ. มาใช้ประโยชน์ 5 ด้าน 

 
รูปที่ 5.2 สัดส่วนการประเมนิมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจและสังคมจ าแนกตามการน าข้อมูล/เทคโนโลยี 

ของ สทอภ. จ าแนกตามวัตถุประสงค์ของโครงการ 

 

28.3%

25.9%

31.5%

12.2%
2.1%

  สร้างประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงาน

   สร้างผลลัพธ์ ผลกระทบใน
ด้านการประหยัดค่าใช้จ่าย

  สร้างผลลัพธ์ ผลกระทบในด้าน
แก้ไขปัญหา ลดความเสียหาย

   สร้างผลลัพธ ์ผลกระทบใน
ด้านการเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจ 
การค้า 
   งานวิจัย นวัตกรรม งานท่ีอยู่
ในระหว่างการพัฒนา

14.8%

1.1%

6.3%

3.1%

67.6%

7.1%

   คุณค่าที่เกิดจากการจัดการเกษตร

  คุณค่าที่เกิดจากการจัดการน้ า 

   คุณค่าที่เกิดจากการจัดการภัยพิบตัิ 

  คุณค่าที่เกิดจากการใช้ประโยชน์ด้าน
ความมั่นคงของรัฐและสังคม 

   คุณค่าที่เกิดจากการใช้ประโยชน์ด้าน
ทรัพยากรธรรมชาต ิ

   คุณค่าที่เกิดจากการจัดการเมืองและ
พ้ืนที่ระเบียงเศรษฐกิจ
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6. คุณค่ำที่เกิดข้ึนจำกภำพลักษณ์ขององค์กรที่สะท้อนผ่ำนกำรด ำเนินงำน 

  คุณค่าท่ีเกิดข้ึนจากภาพลักษณ์ขององค์กร (Brand Value) สามารถประเมินได้จากสัดส่วนของคุณค่า

ท้ัง 6 กลุ่มตามท่ีแสดงไว้ในส่วนท่ี 5.2 ซึ่งจะเห็นได้ว่า คุณค่าส่วนใหญ่เกิดข้ึนจากการใช้ประโยชน์ในจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและการจัดการเกษตร ดังนั้น ภาพลักษณ์ขององค์กรในปัจจุบัน คือ กำรเป็นหน่วยงำนที่มี

ควำมเช่ียวชำญด้ำนกำรให้บริกำรองค์ควำมรู้ด้ำนภูมิสำรสนเทศเพื่อกำรบริหำรจัดกำรทรพัยำกรธรรมชำติ

และกำรจัดกำรเกษตร หาก สทอภ. ต้องการเปลี่ยนจาก “ผู้ให้บริการ” เป็นหน่วยงานท่ีสร้างคุณค่าด้วยการ

เป็น “ผู้ก าหนดวาระเชิงนโยบาย” (Agenda-Setter) ก็จ าเป็นต้องด าเนินการเชิงรุกในการสร้างบริการและ

องค์ความรู้ใหม่ด้านเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ ควบคู่ไปกับการสื่อสารอย่างต่อเนื่องไปยังหน่วยงาน

ต่างๆ เพื่อให้เห็นประโยชน์จากการใช้เทคโนโลยีดังกล่าวมาพัฒนาการด าเนินงานตามภารกิจและขอบเขต

ความรับผิดชอบที่มีให้ดีข้ึน 

7. ข้อเสนอแนะ 

 7.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกำรพัฒนำให้ส ำนักงำนพัฒนำเทคโนโลยีอวกำศและภูมิสำรสนเทศเป็น

องค์กรฐำนคุณค่ำ  

ในการศึกษาครั้งนี้คณะผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเก่ียวกับการพัฒนาให้ส านักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศ

และภูมิสารสนเทศเป็นองค์กรฐานคุณค่า 5 ข้อ ดังนี ้

ข้อเสนอแนะที่ 1 จัดการอบรมเพื่อส่งเสริมให้บุคลากรมีความเข้าใจและเห็นความส าคัญของการเป็น
องค์กรฐานคุณค่า โดยเฉพาะบุคลากรในระดับปฏิบัติ นอกจากนี้แล้ว ในการฝึกอบรมบุคลากรควรได้มีโอกาส
ท างานร่วมกันเพื่อสร้างผังคุณค่ารายโครงการ ซึ่งอาจจะเป็นโครงการท่ีด าเนินการแล้ว หรือโครงการท่ีจะ
ด าเนินการในปีงบประมาณ 2562 ก็ได ้

ข้อเสนอแนะที่ 2 ส่งเสริมให้เกิดการสื่อสารภายในองค์กรในทุกระดับ เพื่อให้บุคลากรทราบว่า
กิจกรรมท่ีด าเนินการในแต่ละเรื่องเกิดคุณค่าอย่างไรต่อองค์กรและผู้รับบริการ เพื่อให้หน่วยงานภายในได้เกิด
ความเข้าใจและเชื่อมั่นมากข้ึนว่า องค์กรจะยึดเอาคุณค่ามาเป็นฐานในการท างานอย่างจริงจัง 

ข้อเสนอแนะที่ 3 ผู้น าทุกระดับแสดงออกอย่างชัดเจนว่าได้ยึดถือคุณค่าหลักขององค์กรเป็นแนวทาง
ในการตัดสินใจและบริหารงาน ซึ่งรวมไปถึงการใช้คุณค่ามาเป็นแนวทางในการประเมินผลการท างาน ไม่
เฉพาะการท างานรายโครงการ แต่รวมไปถึงงานท่ีด าเนินการเป็นประจ าทุกวัน เพื่อให้เกิดเป็นวัฒนธรรมในการ
ท างาน 

ข้อเสนอแนะที่ 4 ให้ข้อมูลและสร้างความเข้าใจแก่บุคลากรทุกต าแหน่ง มีรายละเอียดชัดเจนว่า
ต าแหน่งเหล่านี้มีความส าคัญต่อองค์กรอย่างไร และการท่ีบุคลากรอยู่ในต าแหน่งดังกล่าว สร้างคุณค่าให้แก่
องค์กรในด้านใดบ้าง รวมถึงอาจมีการเสนอให้ท ากิจกรรม Best Practice ในระดับหน่วยงานว่า หน่วยงานใด



15 
 

 

สามารถสร้างความเข้าใจให้กับบุคลากรได้ว่าพวกเขาส่งมอบคุณค่าใดให้แก่เพื่อนร่วมงาน และผู้รับบริการท้ัง
ภายในและภายนอกองค์กร 

ข้อเสนอแนะที่ 5 ควรมีการจัดท าแผนการสืบทอดต าแหน่ง (Succession Planning) เพื่อให้มีการ
เตรียมบุคลากรข้ึนสู่ต าแหน่งบริหาร โดยใช้คุณค่าขององค์กรมาเป็นแนวทางในการพัฒนาผู้ที่มีศักยภาพในการ
สืบทอดต าแหน่ง จะได้ม่ันใจว่า แม้จะเปลี่ยนผู้บริหาร แต่คุณค่าขององค์กรยังจะเป็นเช่นเดิม  

7.2 ข้อเสนอแนะด้ำนกำรประเมินมูลค่ำเพิ่มทำงเศรษฐกิจและสังคมของ สทอภ.  

ในการศึกษาครั้งนี้คณะผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะด้านการประเมินมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจและสังคมใน

ปีงบประมาณต่อไป 3 ข้อดังนี้ 

ข้อเสนอแนะที่ 1 มีการท า VBO Chart ระดับโครงการ พร้อมท้ังระบุบทบาทและร้อยละของสัดส่วน

ภาระงานในแต่ละโครงการ เพื่อให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องทราบถึงความเชื่อมโยงในการท างานของหน่วยงานต่าง ๆ 

รวมถึงทราบว่าหน่วยงานของตนเองมีส่วนช่วยสร้างมูลค่าเพิ่มและคุณค่าให้กับองค์กรอย่างไรบ้าง  ซึ่งจะเป็น

พื้นฐานส าคัญประการหนึ่งในการเพิ่มระดับองค์กรฐานคุณค่าให้แก่ส านักงานฯ 

ข้อเสนอแนะที่ 2 มีการเตรียมแผนในการเก็บข้อมูลและวิธีการประเมินในระดับโครงการ  การ

ด าเนินการในลักษณะนี้จะช่วยให้ผู้ท่ีรับผิดชอบโครงการได้มีการวางแผนล่วงหน้าว่าจะต้องเก็บรวบรวมข้อมูล

ใดบ้าง เพื่อน ามาใช้ในการประเมินมูลค่า ซึ่งจะช่วยให้มีข้อมูลเพียงพอส าหรับการประเมินมูลค่ารายโครงการ 

ภาคผนวกท่ี 6 แสดงตัวอย่างแบบฟอร์มส าหรับการเก็บข้อมูลเพื่อประเมินมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจและสังคม

ของโครงการ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานในปีงบประมาณ 2562 

ข้อเสนอแนะที่ 3 โครงการต่อเนื่องควรมีการท า SROI รายปี เพื่อให้ได้ภาพท่ีสมบูรณ์ว่าแต่ละ

โครงการมีประโยชน์ในด้านใดบ้าง ซึ่งหากจ ากัดขอบเขตการประเมินไว้ตามปีงบประมาณเพียงปีเดียว ก็อาจ

ไม่ได้เห็นผลทั้งหมดเนื่องจากผลลัพธ์และผลกระทบท่ีเกิดข้ึนอาจใช้เวลามากกว่าหนึ่งปีงบประมาณ 

 


